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de Municipal

Plan Operativo Anual

DEPARTAMENTO: Despacho del Alcalde
Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Morazin

idad/ Acciones Durackis Trogremaciin H Observaciones
Inicio | Final |Ene.[Feb/Mar. Abr [ May [Jun| Jul @%ﬁm Oct. [Nov.| Dic.
de corporacion municipal y 02-0ne | 31-dic | 2 | 2| 2 2 5 2 ) 2 | 2 212132 wnw__nﬁ‘moﬁ.vﬁ mes, mas cabildos abiertos y
. extraordinarias i
ssupuesto Municipal 02-ene | 31-dic 1 1 _[Aprobaci6n de proyectos a ejecutar anualmente |
n de Arbitrios 02-cue | 3l-dic - 1 |Aprobacion dc tasas municipales |
o g e 02ene | 3-dic | 2 [ 2] 1 Para mejor Funcionamiento de la Municipalidad
unicipalidad .
ordenamiento urbano 02ene | 3l-dic { 1 | 1] 1 1 1 1 1 1|1 1 1 1 !Que se cumplan y ejecutarlas en practica N
de caracter consullivo de . =N
R Ghcire S IR K 02-ene | 3l-dic | | 1 1 1 1 |[Socializacién de proyectos u otra fndole
]
: todo tipo de solicitudes 02-ene | 3l-dic | 500 [150| 50 | 100 | 100 { 50 [ 100 | 50 | 200 | 150 | 200 | 500 {Para personas d¢ cscasos tcoursos econdmicos
d i s -,
F: Siletigiocis origrils Aak 02-ene | H-dit 1 Para prevenir perdidas humanas y materiales
arvisid araci) .
rsion de Reparacitnde | o one | 31-dic | 2 |1 2| 5 | 5 | 5| 5 [ 5] 5| 5| 5| 10 |Mejoracceso vehiculary poatonat
de infraestructura, : " Tl
..uansw infpER 02-coe | 3l-dic | 5 | 51| 5 5 8 15 5 5151 5 | 51 5 |Desarrollo Social en ¢l Municipio
ion y salud d
_ . stablecer leyes do ivenci
$eanons Minicipakes 02-ene | 31-dic 5 5 5 Mwmu Maecrcc_. leyes de acuerdo a la Convivencia
‘0 02-cne | 31-dic | 300|500} 200 | 250 | 200 |300| 1000 | 500 ] 300 | 250 | 500 | 1000|Para conocimicnto de las necesidades de las personas
ik 1 ; st
el o, TNt Cub -7 02-¢ne | 3 -dic 5/ S 5 5 5 5 51 8 10} 10 [Para cjecutur proyectos comunitarios o personales
»Bimes bwoobies onel | goldm | ke | se0 250 250




ecretaria Municipal

Plan Operativo Anual

DEPARTAMENTO: Secretaria Municipal

Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Morazin

Duracién —vgmz.a_-a&___
Actividad/ Acciones Observaciones
Tnicio | Final |Ene.|Feb.|Mar.| Abr.[May. Jun. | Jul,{Ago.|Sept. | Oct. [Nov.| Dic.
salono - de corpornc i DR ReLY dovenixs Rene{3l-dicy 3 | 2| 2] 2|32 ]|2{3 2 2 | 2 | 4 |Llevar control de acuerdos y resolucione
DSF, Gelinensay. y el 02-ene | 31-dic| 84 | 84| 84 | 84 | 84 | 80 | 84 | 84 | 84 | 84 | 84 | 80 |Detallar de acuerdo al punto de acta
alos micoseca g CommmoimMnkal (o el s bl alalaTalal a2 ] 24 5] # |Recodbspermom ashmny b sesita
atorias de sesidn
I de i
sonservar y custodinr los bros de actas [ 02-ene [31-dic| 25 {30 | 25| 20 | 25 | 20 [ 40| 25 | 20 | 25 | 20 | 50 w“mmgi s dossisesiciin ¥
25 deroeton s CoberoaoRe PARBNG - hpsnelotic] 1 [ 6| o alo o |ofe| o] ot [codendsmomsn
AP ICELERhAGEROR SN I 02-ene | 31-dic| 50 | 40| 25 | 30 | 25 | 20 | 35| 20 | 25 | 35 | 30 | 50 |A quien corresponda
n Municipal :
bb-ensultiocs; sombuaded 8 I 02enef3l-dic| 1 |2 1|21 |2|1]2]1|2]1]|2 |Coandolorequicran
n Municipal
kg iy actan y miukicineg &l 02-ene|31-dic| 8 { 8| 8 | 8 | 8 8 | 12| 8 8 8 | 8 | 8 |Firmar los acuerdos municipales
Joalde en b celebracion de Bodas Civiles | 02-ene | 31-dic| 25 | 30 | 20 | 25 | 18 | 12 | 25| 50 | 25 | 20 | 30 | 35 |Todos kos viernes-sébado o gxcepciones
lcliente 02-ene | 31-dic | 300 | 250 | 300 | 200 | 320 | 350 | 500 | 250 | 300 | 200 | 250 | 350 |Con amabilidad y respeto
licitudes de diferente indolc 02-cne | 31-dic) 100 ] 100 50 | 100 | 50 § 100 | 100| 50 { 100 | 50 | 100} 100 |Documeniacion completa
tespondencia varia 02-¢ne | 31-dic| 150 | 100 | 150 { 100 | 80 | 120|150 | 100 | 50 | 50 | 250|250 |Verificar el tipo de documentacion
ficacion de dominios plenus y concesiones | 02-cne [31-dic{ 20 {15 10 j 10| 12 15|10 10| 12 | 12
I cliente via telefonica 02-ene | 31~dic { 200 | 150 200 | 200 | 150 | 150 | 200 | 150 } 200 | 150




eria Municlpal

Plan Operativo Anual

DEPARTAMENTO: Tesoreria Municipal
Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Morazdn.
Actividad/ Acciones Duracién | Final

. Programacién Observacl
Eng, Feb.|Mar, Abr.[May.|Jun.|Jul.[Ago.|Sept. |Oct.|Nov. Dic.

audar y custodiar los fondos municipales provenientes de ngresos por pago de
nestos, servicios publios, multas, transferencias etc. Y extender recibos y 02/01/2016(31/12/2016| 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24| 24 | 24 | 24| 24 | 24
probantes correspondientes

ositar dinriamente al banco Jas recaudaciones que recibe la municipalidad y
ntar los depositos, recibos, resumen de ingresos y rernitirlo al departamento de
abilidad y presupueste para su registro y reporte de cheques emitidos 02/01/2016(31/12/2016| 24 | 24 | 24 [ 24 | 24 | 24 |24 24 | 24 [ 24| 24 | 24
amente con sus ordenes de pugo y copia de cheke y In documentacion soporte
8 cheques para su registro en contabilidad financiera y presupuestaria

ejo de fondo cspecial parn ayudas a personas de escasos recursos para sakud,
acion y gastos d¢ alimentacion (gastos menores) elavorando sus respectivos  [02/01/2016131/12/2016| 4 | 4 | 4 | 4 ) 4 [ 4 | 4] 4 | 4 | 4] 4 | 4
o8 y distribuirlos 8 ks departementos correspondientes
oracion y pago de plunillos de sucklos & empleudos del palscio municipal 02/01/2016|31/12/2016| | 1 1 I 1 1213} 1 1 1 1 |-2
oracion de planillas de dietan 8 regklores que asisien a sesion de corparacion |02/01/2016|31/12/2016| 2 | 2 | 2 | 2} 2 |2 (2] 2| 2 |2 | 2 |2
H MMHM de cuentas de lis cuentus de banco y entregarlos al departamento ozov016|31122016] 1 1 1 11 SEEEIE REEERY

ar e ir a comprar trofeos & Imapro pars correrus de cintas y campeonatos de

et 02/01/2016|31/12/2016| 1 0 2 2 Z 1 (0] 2 0 2 210
i en el municipio
yracion de planillas y entregn do bono u personas de ln tercera Tidad 02/01/2016|31/12/2016] O | 0 0 1 0]1]0]0]| O 0 0]l 010 j
yracion de planillas a empleados jornalen o temporales 02/01/2016{31/12/2016| 1 1 F P91 6141111 1 O O |1
rol y page a la DEI por retencionos dol L. 8, R 12.5% y otras renumeraciones|02/01/2016|31/12/2016| 1 1 i 1 1 I.p 11 1 1 1 114
ir al Seguro social a afiliar empleados y reclamar hojus de afilincion 02/01/2016]31/12/2016) 1 | 1 1 |1 1|1 ]1f1 r 1l 114 ]
iga de Avisos de cobro (Timpresns Ty, Claro) 02/01/2016(31/12/2016 0 J o [ o (o | 1 1 {1 lo [ ool o lo




DEPARTAMENTO: Recepcion
Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Morazan.

i
for Actividad/ Acciones Duriciin _ Programacién Observaciones

Inicio Final |Ene.|Feb.|Mar.|Abr. | May. |Jun. {Jul.|Ago.|Sept.iOct.|Nov.|Dic.

das  |Atencion de Planta Telefénica 02/01/2016 | 31/12/2016 | 182 | 182 | 182 | 182 | 182 | 182 [182] 182 | 182 | 182 182 | 182

Recibir llamadas telefonicas y

das  |comunicar a las personas 02/01/2016 | 31/12/2016 | 130 | 130 | 130 | 130 | 130 | 130 [ 130| 130 { 130 | 130| 130 | 130
correspondientes

as y |Atencion diaria al publico, de -

: \ .om\o._\mo_o. 31/12/2016 | 520| 520 520f 520{ 520 520|520{ 520{ 520| 520{ 520{ 520
as. |forma personal o por teléfono

Brindar Apoyo a la sccretaria y

se$ 020172016 | 31/12/2016) 78 78| 78] 78 78| 78] 78{ 78| 78| 78] 78| 78
el Alcalde

ides y |Recibir Correspondencia y

lenicia [distribuicla. donde cotresponda 020172016 | 31/12/2016 | 780( 1248| 468] 468 936| 468|312 312| 624| 780| 624 312

Brindar un Coffee Break 02/01/2016 | 31/12/2016 | 390{ 3901 390| 390| 390 390;{390| 390 390




nual Oficina de Acceso a la Informacion Piiblica

Plan Operativo Anual

DEPARTAMENTO: Oficina de Acceso a la Informacion Publica

Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Morazan.

) Duracion Programacién
licador Actividad/ Acciones - . :
e o Inicio Kinal |[Ene.|Feb.|Mar. [ Abr. | May, {Jun. |Jul.| Age. |Sept.|Oct.|Nov. | Dic. Observaciones

»: T Actualizar T informicion Salicitidi par el
...u.mbwc:nf, Instituto de Aveeso a ki nlormascidn oM012006 |31/12/2016( 1 1 1 [ I t ] 1 | 1 1
= T Publica (LALE ) a by (Platatormm Valuoal )
c. De Recibir Solic :.__: es e hylornacion por 02012016 | 31122016 2 5 ) 5 . 2 2 5 5 5 5 3
citudes arte de los Cindilinos. e

.D Revisar ¢ Archivo M univipal par ) :
9. 0% [RovmarciANhive Vuasiiem  teamipoelstzeere) 1 | o] 1 | O o o Fa o fa ] fa
isiones | Corroborar syue no higg Falta hiformacion.

De Asistir a las n,.:_:.._,._:_..:.__.j t :E_:“.\?_zx
o.. por el Instituto dv Acceso a by Informacion | 0240172016 |31/12/2016} 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
miones ;

Publica.(LA.LP) A
0.De Informar def trabajo qoe se tealiza en esta
' 02/01/2016 |3 1 1 | 1 |

isiones | Oficina cada mus a ke Alealdin Muonwipal i ' ! ) . ! . p _




ministraciéon Tributaria

Plan Operativo Anual

DEPARTAMENTO: Administracion Tributaria

Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Morazan.

Duracién ~_Programacién

B Actvidnd Asclone Inicio Final (Ene.|Feb.|Mar.|Abr. May.|Jun.|Jul |Ago.|Sept.|Oct.|Nov,|Dic.

Obse 3»&2:{

Permisos de Operacion de

Solicitud Nt (02-cne Jedic |93 | 44| 17 | 2 3 1 312 4 12 1 1
Solcitud |Avisos De Cobro 13/1 02-¢ne | 3l-dic | 20 | 23 | 25 | 285 | 370|326 {246 65 | 30 | 22 | 10
Solicitud «\N,\l_x:x de Cobra 1/ | 1!M_N-c:o 31-dic 5141|103 5123 1 1

Solicitud FE_:.,.MFM..:P_: de 13N . 02-ene 31-dic | 1000} 900 | 800 | 700 . 500 {400 | 900 |1200| 500 | 400 | 400 { 800
Solicitud mmc::.:ca: e 1 , » "4 02-ene Jidic |93 | 44| 17 | 2 ‘w 1 3 ) 2 4 12 1 1

Solicitud {Facturacion Inspeeciones /D.P 02-ene 31-dic 8 [ 10] 8 71125 5 4 4 71 91¢%3

Solicitud |Facturacion Inspeccion /R.T 02-ene 3dic [ 25 (16| 14 [ 20 | 12 (12| S | 16| 14 | 18] 20 |20
Solicitud |Facturacion :zzc.cc_a:\ P.C 02-ene 31-dic 3 5 2 4 3 3 3 2 1 1 2 | 4
Solicitud |Facturacion Inspeceion /P.O 02-enc 3 1-dic 713 ) ‘. ! 4 13 1 2 212 |4
Solicitud |Facturacion Inspeccion /R.T 02-cne 3l-dic | 2 | 2 1 1 2 1 } 1.2 2 121213

Solicitud 211300 COMINRPOSC | ggone | i |5 |3 |2 |21 |1(2]3]4




Y

Plan Operativo Anual
DEPARTAMENTO: Catastro
Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Morazin,

Duracién m...cn:..:sn...a..
Actividad/ Acci i Observaciones
i, Inicio Final  Ene.|Feb.|Mar.|Abr. |May.{Jun. |Jul.|Ago.|Sept.|Oct.|Nov.|Dic. i ]
; wr . Inspecciones Realizadas de acuerdo al
I e 2-¢ dic S ) 4 7 9 i ;
nspeccion para Dominio Pleno| 02-ene 31-dic 8§ | 10] 8 7 12 4 3 solicitud presentadhs poc el Contibuyenic
Inspccion Para Registro d . ’
Sildesnpiia b aiies 02ene | 3-dic | 25| 16| 14|20 12|12 5| 6] 14]|18] 22
lerreno
_,....‘ Yarn Per .. N
q..?..i@ Para Permivo de 02-cne U odlic 3 5 2 4 3 5 : 2 | [ 9 4
_|Construccion
Cemonod o d Yoo P eanier .
_:v_ﬂ.rr‘.:: Para Permiso de 0 e St 4 3 s 5 i 4 ; { 5 5 ) 4
Operacion . -
: PP 1 : e o
Inspeccion Por Remedieon 5. st 3 ke 5 ’ | . 5 _ | 5 5 5 5 3
_{Terreno
Constancia de Poseer 111 O v 4 3dic 5 3 2 2 1 | 2 3 4 3 4 § i
Constancia de No Poscer B/ 02 e 31-dic 4 4 4 3 2 2 | | 1 1 1 1
Constancia De Ubicicion 02 ene 3adic 1 1 1 i 1 ! | i i 1 1 |
s \ : 2 Informes que son entregados al Dpt. De
Informe ensuiles () cne F-dic 3 3 2 3 3 ! i . ;
nformes Mensuales Cii oty dic 3 3 3 3 3 3 3 3 3 Adiiiictracion, Secrotirky Cabietu
Elaboracion de Planos 0 e 31 dk: 8 10 8 v 12 5 5 4 4 7 9 3

Atencion seplin sea el tramite, de lo
Atencion al Cliente 02 e i o1 12| 10 8 15 (12110 16 7 12 [ 5 | 20 |contrario sc pasa para el departamento
correspondiente




PLANIFICAR, ORGANIZAR,
DIRIGIR,COORDINAR,REGISTRO,

FACTURACION

Facturacion Constancia No Poseer

25 ] No. Solicitud Bl 02-ene 31-die 4 4 4 3 2 2 1 1 1 1
12 | No. Solicttud |Facturacion Constancia Ubicacion | 02-ene 31-dic 1 1 1 1 ] 1 1 1 1 |
36 | No. Solicitud |Informe Mensuales 02-ene 31-dic 3 3 3 3 } 3 3 3 3 3
82 | No. Solicitud |[Facturacim De Planos 02-ene 31-dic 8 10 8 7 21 5 5 4 4 7
67| No. Solicitud {Factusacion/Matrimonio 02-ene | 3ldic [ 11| 8 [ 5 [ 5| 5[4 |48 5[4
689 | No. Solicitud actoracion/impuesto personal 02-cne 31-dic 70 | 82 | 51 (141 »0 | 45 | 40 { 40 | 40 | 40
281 | No. Solicitud Facturag ..._.,.,.:\::_m_..z.z.._r......ww_.,m..,. | 02-ene 31-dic 40 | 29 | 23 | 20 | 24 | 20§ 20 20 1 20 |20
585 | No. Solicitud [Iaciuracion IVistos Buenos 02-cne 3 1-dic 46 | 76 | 54 | 44 | 50 | 45 | 45 45 | 45 | 45
12,479 Atencion Al( ___c_z_...(. (32 cne 3-dic |144411267| 1050 | 1252 _:.f_.y 883 (129311420 685 | 54

No. Solicitud




ficina de Seguridad

Plan Operativo Anual

DEPARTAMENTO: Oficina de Seguridad

Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Morazan

ctividad/ Acclones Duracion Programacion Obse —_—

) i Inicio | Final |Enc.|Feb, Marz) Abr | May | Jun | Jul | Agos |Sept.| Oct.| Nov, | Dic. FOLISERTIES
wia 24/7 o {02ene| 3bdie] 3129 | 31 30 | 31 30 | 31 | 3] 30 { 31 | 30 | 31 (Scpuridaden todo el Municipio
ision de actividades " .
ARAD IR e M 29131 4301 31 | 30 1 31 Al 30 | 31 | 30 | 31 jApoyo endiferentes celebraciones

38 02 enef 31 die ]
do dc Semoviendus 02 cne| dldief 5 | S 5 1 5 5 1 l I 1 5 5 |Para Evitar accidentcs
| de aseo o 92ene] My 30 1 30 | 20 | 30 | 20 | 25 | 25 | 20 | 25 | 25 | 25 25 [Llevar la basura al BotaderoMun.
; leentro de .
PR R wal 5 5 5 10 5 10 | 10 1}] 10 | 10 | 10 10 |Para diferentes campaifias
02 ene| Flodie
Turis g los
S e Jos 15l sts)s| 5|5 |s] 5| 55| 5 | 5 |Bventoseneclfinde semana
ntros 0 ene] 3 dic
Bono de la Tercer: :
T e e T 300 Personas mayores de 60 afios
02-cne|  3lalic|
ir Equipo Nuevo de L bpo
tad O2cne] Vi .,_ 1 1 1 1 |Para dar un mejor servicio
ir Moto dc Seguridad 02 enel Sldie]| 1 1 |Para patrullaje nocturno
- - o .
4 mgsﬁo el o 1 1 {Para proteccion de personal
ataje 02-coe] 3l-dic




Ina de la Nipez

Plan Operativo Anual

DEPARTAMENTO: Oficina de la Nifiez
Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Morazin

‘idad/ Acciones Jurseidn il S Observaciones
Iniclo | Final |Ene.|Febh,| Mar. |Abr.| May. | Jun|Jul| Ago# |Sept.| Oct.| Nov. | Dic.
2ibn de los nifios 02ene |dMlic | 4 | 5| 4 (4] 4 |4|10f 4 | 45| 10|10
E
do Sie re

Fuzgadon cusndo o roquera skt oo Yo d T o L g PR o (ol o e}

ra beneficiar a los nifios del 0-cne | 31dic 2000

1ii0s de cscasos recursos 02-cne | 31-dic 1 1] 3 12 1 Velar por la condiciones economicas de los :._i
cs para los nifjos 02-enc | 31-dic 10 10 |10 10 {10}10) (4 | 10 | 104 10 Para que obtengan una ayuda social )
a graduantes 02-ene 4 31-dic 300 Para jovenes a graduarce ]
molivacion de log nifios 02-cne | 31-dic | 30 | 40 | 35 40 [35150] .30 | 500 50 | 40 |100

obtener conocimientos du la nifiez | 02-ene | 31-dic | | 1 | o |

de Conade 02-ene | 3i-dic 1 1 Para dar a conocer log valores y derechos |
icasos Recursos 02-¢nc | 31-dic 21 2 2 121 2 Ver la condicion de vida social

diferentes Escuclas | 02-¢ene | 31-dic | | 1 1 1 1 141 I 1 1 1 |Para merienda escolar

ipan en feria Patronal ! 02-ene | 31 1 Participacion infantil

rdades Patronales 02Z-ene | I-dic 1 Participacion en desfiles patrioticos

, | M 8 I .

wra donar a organiznciones Civiles | 02-ene | 3dic 2 2 4 2 1 1

i deportivos ) 02-ene | 3-dic | 1 1 1 _{Para fomentar el futbol :
a nifos 02-ene | 3l-dic | | 1 Donar a nifios de extrema pobreza 2
ara jovenes cue participan cn 00 | Hiuctic 1 |

n Parque Encuentros Cdozeene [ L [0 T o v T




Municipal

Plan Operativo Anual
DEPARTAMENTO: Rastro Municipal
Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Mo razdn.

. . Duracid .
Actividad/ Acciones e Programacion Observaciones
] . Inicio | Final [Kne.|Feb. Mar. [Abr, |May.|Jun. |Jul.|Age.|Sept.|Oct.|Nov, | Dic,
Atencion al publico D/0172016 | 31122016 | 24 | 24 | 24 | 24 | M | 24 |24 | 24 | 24 |24 | 24 | 24

Supervicion de ficro de Reses D2012006 | 31/12/2016 | 24 | 24 | 24 | 24 | M | 24 (24| 24 | 24 | 24 | 24 | 24

Aseo General del Rastro/Limpicsa do

. 020172016 | 31/12/2016 | 4 | 4 5 4 i 514 4 5 41 4|5
Desechos Organicos

Supervicion de destase de semovientes/ 02/0172006 | X1/1272016 1 30 | 30 | 30 | 30 W | 30 [30] 30 | 30 | 30| 30 | 3¢

Velbur por ¢l buen funcionamieto E Higing

020112016 | 31122016 | 30 | 30 30 30 01 30 [ 307 30 ) 30 [ 30| 30 | 30
del Rastro

Mantener ¢l Opden del personal que

e, 02/01/2016 | 31/12/2016 | 24 | 24 | 24 | 24 | " | 24 |24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24
articipi en c,_ nomenlo ,._r. ly matanza

Supervisar Documentacion Jde propiedad
de ganado y pago de Boleta de Destazo
Mantener Comunicacion {hidis con el

Departmneto de Jslicin

ision de Limipicza de: Restos de
v LS slectuntons ok 020172016 | 31/12/2016 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 [30] 30 | 30 | 30 | 30 | 30 "
Matanzasa en el Ristro Mimicipal : 7

Limpieza de Foza seplica patt i Mejot
Higiene

02/01/2016 | 31/12/2016 | 24 | 24 | 24 | 24 | 4 | 24 |24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24

02/01/2016 { 31/12/2016 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 | 30 {30 30 | 30 {30 | 30 | 30

02/0172016, | 31/12/2016 1 1




d&» Municipal

Plan Operativo Anual

- DEPARTAMENTO: Justicia Municipal
Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Morazin,

. . Duracién P i6n
_ Actvidad/Acciones oo [ Final |Ene [Ret] Marz | Abril [Maya] Jul [Ago[Sept] Oct [Nov| Dic SERe
Y Rl i 02-ene| 31-dic| 50 [70| 100 | 110 | 120]108] 90 | 120] 15| 125 | 150{ 60 |Verificar antecedentes de eflo
Boile iktovieeoiin. deaaariichio destsor s padada cyey {18 ]24] 28 | 30 |25 |38] 40 | 36 | 20 | 32 | 45| 22 [Presentar carta de venta o certificacih
menor 02-ene| 31-dic B
Redactar Denuncia 02-ene| 31-dic| 1 | 3 5 410 0 3 5 1 310
Realizar Audiencia 02-ene| 31-dic} 1 | 3 2 6 41210 31 4 0 |3]1
Realizar Guia de animales para traslado de un lugar a otro 02-cne| 31-dic| 0 | 0| 2 0 |1 {31 0] 21|90 1 | 2 | 1 [Presentar documentacion
Extender permiso para loteria, bingo permitidos por b ley 02-ene| 31-dic] 0 | 0| 8 2 010|000 0| 0 |0] 2 |Soliciud
Extender Permiso de futbolito 02-ene{ 3l-dic| 0 { O} 2 2 1{0f0]0 0 | 0] 0 [Solicitud
Extender Permiso de cerca perimetral para de limitar terreno 02-ene| 31-dic| 0 | 0| 2 R ljof o 1(2)] 0 ]0| 0 [Inspeccion
: P 5 - ey
I xﬁinq ermiso de fiesta para las diferentes organizaciones del 1a2lal s 4 sl7l61i1ala s |'s | 10 |solicitd
Municipio 02-ene| 31-dic y
o 1 . " . - o
wnw__wﬁ Permiso de owz..o._.m de cinta de las diferente 1als] s 6 alstslsl{el 715! 6 |socind
arganizaciones del municipio (2-ene| 31-dic
Extender documento de matriculo de arma de fiego 02-epe| 31-dic| 0 |0 | © 1 010 1 {0{2] 0 [0] 1 |Presentar documentacion del arma
Extender documents de matricula de fiero para herrar semovientes | 02-ene| 31-dic] 0 | 01 1 2 0101 11211 2 | 0| 0 jSolicitud con 3 diseiio A
Velar por el cumplimento de las ordenanzas( ley seca, dengue ) 02-ene| 31-dic| 0 | O] 1 2 30| 51010 0 |0] 2 el
Notificaciones: es mformarks al ciudadane que cumpla con algin lolol 1 3 slolitolololilo
icuerdo 02-ene| 31-dic d 3
IReEORRICN o caripy - peIvir 4l Migae pua sk aigha | o |10| 40 | 32 | 25|36 40 | 20 | 25 | 30 | 45 | 36 |Tener trasporte para movilizarse
)IMISO que necesite 02~ene| 31-dic e
nspeccionar negocios gque cumplan ¢on ¢l reglamento establecido 46
. s ; 7
i s pevtvilpo e opéraciin 02-ene| 31-dic 10/ 8] 15 10 1315 m. 5 | 6 | 4| 15 {Tener transporte para movilizarse
Autorizar permiso soterraje de cementerio ( cercar kitecito) 02-cnel 31-dic| 0 | 3] 3 4 6 |1 ] 4141211 3 | 2| 1 |Tenerenterrado algin familiar
Sonstancias ; emiidas para ol juzgado de paz,_conducta, 02-ene| 3i-dic] 0 [0 0 | 0 [3[5(0]0|2 000
Jontrol de mEa.wE.nm de Ias comunidades que vienen a dejar lolal o o lolalodolalo!lzls lnscminemensumimente \
ovedades a este juzgado 02-ene| 31-dic




animiento y Electricidad

Plan Operative Anual

DEPARTAMENTO: Mantcnimiento Municipal

Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Morazin

e Duracién Programacion .
wetividad/ Acciones . Observaciones
Inicio | Final |Ene.|Feb.|Mar. >_=._zuzu== Jul | Ago, me_;._o.;. Nov.|Dic.
s recurso humanos y naturales 02-cne | 31-dic | S 5 5 B3l 5 5 | 10 [Personal temporal
yestacion de herramientas 02-enc | 3l-dic | 24 [ 24 | 24 | 24 {24 (24|24 4 | 24 | 241 24 | 24 |Entregar en buen estado
ntario de herramientas 02-enc | 31-dic | | 1 |Detalle de lo existente y en mal estado
mant. Preventivo 02-ene | 3l-dic | S| 5 10 { 10 15 10 | 15 |Desarrollo de proyectos varios
1 de operaciones Manteminicnt ; e :
__...ﬂnso b 02-ene | 31-dic | 1 1 |Oblener conocimiento de dichos manuales
ieza comunitaria y aseourbano | 02-ene | 31-dic { 5 | 5 | 10 | 10 [ 10|10 10 10 [ 10| 5 [ 5 | 10 [Evitar cufermedades
ipieza de cunelas en carrelera 02<ene” | 31-dic | 1 1 1 1 | 1 |Evitar delerioro de carreteras
; sy 3 : Beneficiar a diferentes organizaciones
a trabajo de albadikria Oene | dldic |27 04| 27 126 127 (96|21} v las |on] 26 fap [0 ore & CHICIGARS DIEANZACINCS Y
y personas de escasos recursos
ordinarios (02-ene | 31-dic 1 1 | |Cuando hay emergencias
)E ELECTRICISTA 1
: lineas primarias y secundavias | 02-ene | 3l-dic | | 1 1 1 1 Seglin solicitudes en dif. Sectores
- Jhmparas : 2-ene | Hdic | 20 20 20 20 20 20 Segln solicitudes en dif. Sectores
niernas en viviendas 2 ene | 3-dic | | 1 1 1 1 1 |Segin solicitudes en dif. Scctores
" : Ené de mvi lin. Primari
jor quema de fusibles 02 ene [ 31dic 1|1 |4 oo e ViGN SRR Rkt ¥
g trans formadores
)sterias para proycclos cleciricos i 1 Segin solicitudes en dif. Sectores




anerfa Municipal

..... - S ; 4

Plan Operativo Anual
DEPARTAMENTO: Fontaneria Municipal

_ Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Z....m..ww:

wvidad/ Acciones i Erigrmadin Observaciones
Inicio | Final | Enc. | Feb, | Mar. | Abr. | May. | Jun. | JJul, | Ago. |Sept.| Oct.| Nov. | Dic.

tualizado de infraestructurd 02-cnc | 31-dic I | |Control de tuberia

— 02-ene | 31-dic ] _ 1 Mantener limpios para ,as_,:-

de hipocloradores 02-ene | 31-dic 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 io||t Purificacion n_m agua potable

a de red de distribucion de { 02-ene | 31-dic | 31 29 31 30 | 31 30 | 30| 31 | 30 | 311 30 | 31 [Mantener tuberia en nﬁﬁn.:ﬂ

rordinario 02-ene | 31-dic 31 29 31 30 31 30| M 31 30 | 31 30 31 {Diario

ade la Red de fuentes a

istribucion 02-ene | 31-dic . t Calidad de agua potable




aneria Municipal

Plan Operativo Anual

DEPARTAMENTO: Fontaneria Municipal

Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Morazin

ividad/ Acciones s Programaridy Observaciones
Imicio | Fimal | Ene, | Feb, | Mar. | Abr. | May. | Jun. | Jul. | Ago. |Sept.| Oct.| Nov. | Dic.

tualizado de infraestructurd 02-cne | 31-dic I I |Control de tuberia

- 0oene | 3ldic | 1 _ A ; §m,2a=9. limpios para vl |

de hipocloradores 02-ene | 31-dic 6 6 6 6 6 6 ) 6 6 6 l..o. .w.l, Purificacion de agua potable

o de red de distribucion de { 02-ene um.\&n 31 29 31 30 31 30 | 3t 31 30 | 31 30 31 {Mantener tuberia en exisicng

wordinario 02-ene | 31-dic 31 29 31 30 31 30 3l 31 30 | 31 30 31 |Diatio

o de Ja Red de fuentes a
istribucion

(12-¢ene | 31-dic 1 Calidad de agua potable




Plan Oun_‘rz«é Anual

DEPARTAMENTO: Unidad Municipal Ambicntal

Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Morazin,

Duracion Programacion
Indicador Actividad/ Acciones Observaclone
" Injcio | Final |Ene.|Feh. _S._.., Abr, [May. |Jun. | Jul. | Age. [Sept. | Oct. | Nov. | Dic,
Coordinar con Mi ambiente para
‘antidad de inspecciones planificadas |hacer monitoreo ambiental e e
. : : 02-¢ 1 1 1 1 1 1 1
ntre aleaklin- Mi ambienie intepracion de SINEIA para lng e | 3161 1 _ . — .
empresus de Santa Ani
3 ‘.5. o () .wu(,. . . ic b
omparacion cn :.\_.:._c: atios btz ol plois da Pristoceion . . Uomonno d
asados I reduccion de bos incendios | 02-ene | 31-dic agignacion de rec i
Forestal det 2016 b
orestales . necesitadoy.
X Repuostar ¢l numero de ncendios ’
: de 2+ =
antidad de Reportes entregados Forestales al ICF 02-ene | 3t-dic | | I 1 1 1 1
& .
; . . ] Hacer inspecciones para identificar .8 . ;
‘antidad de inspecciones realiza : S| 02-enc | 31- 1 | 1
antida inspccciones realizadas birotea e sl d] gorgnio 9| 02-ene | 31-dic _ _ |
1)
. as ’ Reforestar 3 areas han sido S i
‘antidad de sitios y nren reforestada, : Mo MS das por M wwwwm By — 3| 02-ene | 3t-dic 1 1 }1
o Asistir o reuniones programadas con
‘antidad de reuniones nsistiday s UNAT para sepuimicnto del 02-ene | 31-dic; 1 1 i 1 111 | 1
proyeclo Manejo del recurso Hidrico
Acompatinmicnte de estadiantes a
antidad de inspecciones realiznlys — |fmentes de ngun y tangues del 02-ene | 31-dio 1 1 1
ol e o Totn de _:J.?,__.:.f. de _:5_.2.5.. de agua 02-ene | 31-dic _ 1
de plomo, hierro y manganesio,




Canticdad due sition y ares ielorestndi

Clestionar cn s V1 b dinaein de
proos paa relorestaeion de areas
afvctudas por

02-ene

31-dic

Numero de inspecciones ralizadas

Realizar inspecciones de campo para
verificar las medidas de cumplimiento
ambiental

02-ene

31-dic

d

INAcion

Numero de Reuniones asistidas,

Numero de Inspecciones realizdas

Asistir a ks reamiones reuniones

nferseviortles re
Centro de Sulud

sl poy el

Coordi

2-¢ne

31-dic

Thscer mspeceiones para supervicion
de Ly Mienles de agua

02-ene

31-dic

Numero de Inspecciones realizadas

Hacer specciones para supervicion
de Botaderos clandestinos

02-ene

31-dic

santidad de sitios y arca reforestada.

Reforestar con alumnos de escuelas y
colegio en las zonas afectadas por la
plaga del gorgojo

02-ene

31-dic

' charlas

Impartir charlas educativas a escuclas
y calegio

Educacion

02-enc

L Propuestas de prayecto eotregadas

walicitnd presentada.

Presentar propuestas de proyecios en
los sipricntes temas: Rastro municipal
y Relkeno Snnitario,

02-ene

Ejevntar y supervisar ef proyecto
"Fartalecinento de T pestion del agia
vat el mumiepio de Santa Ama”

Provectos

02-¢ne

31-dic

Depende de lux
avances del proye

Astitir 2 os talleres que I oficina es
it para Torfaleciineto de las
capacidades

inarios

Sem

02-ene

31-dic

Depende de L.
invitaciones #fii-
mangén




Reuhienr inspecciones a lodas lys

e
&
2
amero de inspecciones progranudas [enpresny y negovios establey o m (2-ene | 31-dic
ina de Desarrolle Social duntre del nime ipio “
Veriticacion del manejo de kw B
amero de mspecciones programadas [residuos solidos deniro de ks .m 07 cue | 31-dic
Smpresas ¥ negocios. .ﬂ
T
w
g
s Emitir ordenanzas que regulen los ;
amero de ordenanzas emitidas e TeBy 8| 02-ene | 31-dic
Rccursos naturales. S
T
(=}
Atendcer personas que soliciten g
wntidad de personas que necesiten  [informacion lales como estudiantes, | B -ene| 314
; ; ; : ; ={ (2-e -
‘ormacion turistas o pariricualres que requieran | &4 Depende de s
apoyo de csta unidad. M personas que lloped
(=]
. : ‘S Depende de las
wtidad de personas que se Atender personas que vienen a & . ”
§ ; ; : @] 02-ene | 31-dic personas que sc
esenten a denunciar, interponer denuncias amhientales <
presenten a denui i
Ralizar un. informe por actividad
. . . @
realizada en4a unidad, debiendo m
wntickad e Informes presentados entregar un reporte mensual al jefe = | 02-ene | 31-dic
; A ? s s =
inmediato como fecha limite 5 de cada| B
mes. |
H
Programar las diferentes inspecciones | -5
intidad de inspecuiones solie doe campo y tlevar registro de cada m. 02-cne | 31-dic
vl ells, Im q
Realzar unn informe del inventario £
esentar un informe irestico de los atvactives oristicos du m 02-cne | 31-dic
Sanfa Ana ot
Oleas actividades encomendadas por | 8 Actividades no
. £ 02-ene | 31-dic
Iy conporacion nuuticipil al previstas




Plan Operativo Anual
DEPARTAMENTO: Oficina de Desarrollo Social

Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Morazan

ividad/ Accioncs HurAcin Programacitn - Obscryaciones
Inicio | Final |Ene.|Feb. | Mar. |Abr.| May. [Jun.|Jul.| Ago. |Se pt.|Oct.{Nov.| Dic. ]
vaddes 02-cne| 3l-dic| 10] 5 5 |10 5 J10]5] 0] 5 15 5 | 5 |Personasde cscasos recursos
illas de rucdas | 02-ene] 3l-dic| 10| 5 10 | 5 5 S| 5| 1o 5 | 10] 10 | 10 |Personas con una discapacidad
02-cnel 3i-dic| 4 5 4 4 4 4 110 4 4 | 5 ] 10 | 10 [Comunidadcs y Lugares Plblicos
;anastas Dia de fa Madre | 02-cne] 31-dic 600 Entrcga cscuclas, Iglesias y Organizacioncs
olares | 02enef 3l-dic 2000 A Escuelas y Jardines de Nifios
vo 02 ¢ne| 3-dic 2000 Estudiantes del Municipio
duacion 4 02 ene| 3 die 1000|Escuelus ¢ Instituto
robiciones Avelorios P Iaela0| 5 |20 25 |25|1s] 10| 25 | 20 10 | oo [Enie8A provisiones a personas escasos
fEL 02 ene| 3dic| . recursos
02 enel $1dw) 32| 42 | 35 | 50 | 42 |35 [50] 30 [ ~00] 50 | 40 | 100 |Celebracion dcl dia del nifio
8 S Oene] Mdie] 5 S 5 10 5 1.5 10 |Convatir Criaderos zancudo
nfermos | 02ene| ddie[ 200 [ 100 | 100 | 100 100 | 100;100{ 100 | 100 | 100 100 | 200 |A difcrentes 1lospitales.
'ofeos 02ene| 30dicl 5] 51 10| 10 S| 50 100 10f 10y 10f 10| 10|Organizaciones civiles
et s Sepesay o el 11 el 50| 250 250| 250| 20| 250{300| 500| 300|300} 250| 500|Por afimentacicn, cducacion medicinas
mas tercera edad y Disc 02-cne| M-dicf (0] 20 15] 15| 20| 25| 30| 10| 10| 15| ‘20| 10|Personas de bajos recur. Y adulto mayor
o Piaticeic : AT | I 0 | Aol | | { 1 { m.noa.go.s.: visilas a lugares turisticos del
02-cne| 3-dic Municipio




iticing de 1a Mujer

Plan Operativo Anual

DEPARTAMENTO: Oficina de la Mujer

Alcaldia Municipal de Santa Ana Francisco Mo ra zAn

Actividad/ Acciones Duracon Programscion A
Inicio | Final | Enc.| Keb. | Marz | Abr May| Jun | Jul |Agos |Sept.| Oct. | Nov. | Dic.|

w.::;ﬁ. apuyo a lr mujer m._::.. by mstancivs correspondientes en caso de 02-ene |31 Dic.| 5 X 5 5 5 5 E 5 5 5 5 \
violencia y demianda de alimentos L ok e
gestionar ante ¢l centro de estudios de by muger, capacitiscion e i 2-cne |31 Dic.
Violencia contra la muger 02-¢ne [31Dic.| | 1 1 :
Gestionar capacitacion ante la secretaria Dercchos Humanos | 2-ene [31Dic.| . ! 1 !
Autoestima 02-ene |31 Dic, 1
Gestionar anfe la Universidad Nacional, Capacitacion en asesoria Legal 31 Dic. 1
Gestionar ante el Infop. Cursos en: 02-ene |31 Dic,
Belleza 02-ene |31 Dic. 1
Corte y Confeccion 02-ene |31 Dic. 1 1
Tarjetus para navidad Sod 02-ene |31 Dic. 1.
Panaderia ) 02-ene |31 Dic. ) 1
Vinos B 02-ene |31 Dic, 1
Gestiona ~.> Sa...z. :.::. njeres de cscasos recursos economicos, ante la 02-enc |31 Dic.| 1 | | i I i i i ) 1 1 |
Corporacion Municipal ,
Gestion de un E.,?.:c. ante by Corporacion Municipal para construceion de un 0l-un |31 Dic. 1 1 1 1 1 1 |
local para que las mujeres vendan sus productos.
Celebracion deldia de fa Mujer ol 25-ene | 31-dic | 1
Organizar feria de la Mujer Emprendedora 02-ene |31 Dic. 1 |
Gestionar Capital semilla para lortaleeer ks Microempresas del Municipio 02-enc |31 Dic. ] 1 1
Creacion de Microempresas dentro del Municipio 02-enc |31 Dic. 1 1 1 1 1 1 I
Jestionar Brigadas Medicas que incluyan Ginecologos 28-may |31 Dic. 1 |
intrega de canastas a Organizaciones Civiles 05-may {10-may 450
intrega de Mochilas a Esc y Kinder de Babanato Febrero |Febrero 250
ﬂ.gg mnm&@maﬂ asighadas por el zamcd. 2.2._% M. Eoma-enlace entre 0-ene |31 Dic.| 1 “ | 1 { 1 1 1
iferentes Instituciones que entran al Municipio.




