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NUESTRA VISION AL DESARROLLO

CONVENIO MARCO DE COLABORACION PARA SIMPLIFICACION
ADMINISTRATIVA PARA APERTURA DE NEGOCIOS

ENTRE PROGRAMA HONDURAS 20/20
Y LA ALCALDIA MUNICIPAL DEL DISTRITO CENTRAL (AMDC)

Nosotros, por una parte, PETER FLEMING JIMENEZ, mayor de edad, casado, Licenciado
en Publicidad y Mercadeo, hondurefio, de este domicilio, con tarjeta de identidad No. 0501-
1969-02894, en mi condicién de Director Ejecutivo de la Unidad de Transformacion y
Facilitacién de Inversiones y Emprendimientos, en nombre y representacion del PROGRAMA
HONDURAS 20/20, segun lo acredito mediante el Acuerdo nimero 93-2017, con domicilio en
Torre Morazan, Décimo Nivel (10) Torre 2 Condominio, Centro Morazan, Boulevard Morazan,
Barrio San Felipe, Tegucigalpa; y, de otra parte, NASRY JUAN ASFURA ZABLAH, mayor
de edad, casado, Empresario, hondurefio y de este domicilio, con tarjeta de identidad 0801-1958-
03886, en mi condicion de Alcalde Municipal, nombramiento que acredito con el Acta Especial
de Juramentacién Ntimero GDFMO001-2014 de fecha veinte de enero del afio 2014, emitida por
la Gobernacion Departamental de Francisco Morazan, y debidamente autorizado para este acto,
mediante el Acuerdo No. veintiocho (028), contenido en el Acta veinte (020) de fecha veintiuno
(21) de septiembre del afio dos mil diecisiete (2017)de la Corporacién Municipal, actuando en
mi nombre y representacion Legal de la ALCALDIA MUNICIPAL DEL DISTRITO
CENTRAL quien en lo sucesivo se denominara (AMDC), reconocen ambas Partes que cuenta
con capacidad legal suficiente y poder bastante para este acto y, a tal efecto

MANIFIESTAN

I. Que El PROGRAMA HONDURAS 20/20 en su proyecto Simplificacién Administrativa
ha participado en el desarrollo  del dominio “l\/IiEmpresaEnlinea.org”
MiEmpresaEnLinea comprende una plataforma electrénica que facilitara la gestion de
los procedimientos regulatorios (“tramites™) para abrir y operar negocios en Honduras a

- través de un procedimiento simplificado de conformidad con lo establecido en la “Ley
para la Generacién de Empleo, Fomento a la Iniciativa Empresarial, Formalizacion de
Negocios y Proteccién a los Derechos de Inversionistas aprobado mediante el Decreto
284-2013 publicado en el Diario Oficial La Gaceta en fecha cinco de junio del dos mil
catorce,” y su Reglamento Acuerdo Ejecutivo Ntumero 679- 2014 de fecha veintitrés de
octubre del dos mil catorce, reduciendo el costo y el niimero de procedimientos para abrir
un negocio, asi como el tiempo requerido.

diferentes.
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M. Que la ALCALDIA MUNICIPAL DEL DISTRITO CENTRAL (AMDC), a través de la
Gerencia de Atencién al Ciudadano (AER), es la autoridad encargada de los procedimientos
vinculados al otorgamiento det Permiso de Operacion de Negocio, el disefio de estrategias
y estandares para brindar una atencion satisfactoria al ciudadano.

V. Que las partes desean colaborar en concretar el pleno funcionamiento de la plataforma
electronica para gestion de los procedimientos regulatorios (“tramites”) municipales en
la apertura y operacién de negocios, teniendo como modelo la Alcaldia Municipal del
Distrito Central para el disefio de los procesos a seguir que permita su gestion desde la
plataforma electrénica MiEmpresaEnLinea; para lo cual, sera necesario el trabajo de
equipos conformados por ambas entidades y el intercambio de informacion entre las

- partes.

V. Que las Partes desean establecer los términos y condiciones que regularan los alcances
de la colaboracidn e intercambio de Informacién requerido para la consecucion procesos
administrativos simplificados, y a tal efecto, estan interesados en firmar el presente
Convenio Marco de Colaboracion Para Simplificacién Administrativa Para Apertura de
Negocios Entre Programa Honduras 20/20 y la Alcaldia Municipal del Distrito Central
(AMDC) segiin las siguientes:

CLAUSULAS

1. OBJETO

L.1. Por medio del presente Convenio las Partes establecen los términos y condiciones que
regularan la colaboracion para el funcionamiento de la plataforma electronica
MiEmpresaEnLinea, desde el dominio “MiEmpresaEnlinea.org”, de forma que al
constituirse una sociedad en linea, una vez concretada su mscripeion en el Registro
Mercantil, esta misma plataforma electronica permita la gestion de los permisos de
operacion, u otras gestiones que se puedan identificar en el futuro, utilizando Ia
informacion ya alimentada, simplificando el procedimiento administrativo de la Alcaldia
Municipal y acortando los tiempos de gestién, en beneficio de los ciudadanos usuarios
de la plataforma. Lo anterior, sin perjuicio del cumplimiento de la LEGISLACION
ADMINISTRATIVA Y MUNICIPAL VIGENTE.

Los alcances de la colaboracion entre las partes tendran como resultado la estructuracio
de los procesos reflejado en manuales, con identificaciéon de tiempos, asi comtade
generacion de informacion y estadisticas, que contribuyan a obtener losArghyi
objetivos:
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1. Competitividad: Mejorar los indicadores de gestion de la Alcaldia Municipal en los
principales informes internacionales, como ser Doing Business (Banco Mundial) y
World Economic Forum;
2. Incrementar el ejercicio de la actividad econémica v posibilidad de recaudacién fiscal
del Municipio, utilizando la plataforma como herramienta de medicion en cuanto al
numero de sociedades constituidas vrs. el namero de permisos de operacién;
3. Ordenamiento del Municipio, utilizando la plataforma como herramienta en el control
y seguimiento de los permisos emitidos a las sociedades constituidas electronicamente.

2. ALCANCES DE LA COLABORACION:
2.1. Las partes han previsto las etapas de colaboracion en las siguientes actividades:

2.1.1. Identificar todos los pasos reales a seguir en la obtencion de los permisos de
operacion de los nuevos negocios constituidos al amparo del Decreto 284-
2013, determinado la precedencia de los mismos y los tiempos de cada uno
versus los plazos legales establecidos.

2.1.2. Definir procesos y tiempos simplificados para mejorar los actuales en el
contexto de un Proyecto Piloto a ser aplicado a actividades economicas, segun
catalogo uniforme establecido por el INE, elegibles a ser incluidos, utilizando
la plataforma MiEmpresaEnLinea.

Las herramientas a ser producidas en virtud de esta colaboracion son:

* Catélogo oficial, unificando criterios para todos los departamentos
municipales involucrados: Y,

® Manual de procesos unificados contentivos de métodos y procedimientos,
con especificaciones de requisitos e informacion requerida para la
obtencién del permiso de operacion, determinacién de tiempo mas corto
para la conclusion de las actividades implicitas en el tramite con la
simplificacion de éstas actividades ¥, €l manejo de informacién dentro de
la. AMDC como insumos al mismo tramite o gestion del permiso de
operacion.

¢ Instrumentos de cardcter normative que resulten necesarios para la
ejecucion de este proyecto piloto, podran adoptar la forma Jjuridica que
estime la Corporacion Municipal de conformidad de la Ley de
Municipalidades.

2.13. Generar informacién y estadisticas para control, monitoreo y seguimiento de
las gestiones que se realicen ante la Alcaldia Municipal del Distrito Central
utilizando la plataforma electrénica MiEmpresaEnLinea.

2.1.4. Identificar otros alcances de colaboracion utilizando la plataforma electronica
MiEmpresaEnLinea que brinde beneficios y agilidad administrativa a la
Alcaldia Municipal del Distrito Central,

3. FORMA DE COLABORACION:
3.1.Las clausulas y/o disposiciones y términos que establece este convenio 4
obligatorio cumplimiento, para las partes que lo suscriben, por tal razén los sif
de este convenio se comprometen a trabajar de manera conjunta y coordin
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marco de sus atribuciones institucionales, a fin de lograr todos los objetivos, que se
sefialan en el mismo. La colaboracién se ejecutard en los aspectos tecnologicos,
consultoria de procesos administrativos y legales para la ejecucion del Proyecto Piloto.

3.2 Productos entregados derivados de este convenio seran de uso y segnimiento de la
AMDC, en aspectos de actualizacién de claves catastrales, zonificacién, actividades
econdmicas, etc.(materia exclusiva de la Alcaldia)

3.3.Para estos efectos, las partes se comprometen a designar funcionarios, personal técnico
¥y apoyo para el seguimiento y cumplimiento de las necesidades que vayan surgiendo, en
cumplimiento del plan de trabajo que se acuerde en los aspectos de colaboracion
definidos.

3.4. Los Requerimientos Tecnologicos identificados son los siguientes:

¢ Uso de un Administrador de Base de Datos para la AMDC quien cuente con todos
los accesos de seguridad Yy conocimientos para la aplicacién a desarrollar para este

- fin; la aplicacion debera ser desarrolla en una plataforma que se utiliza dentro de la
AMDC como ser SQL SERVER;

* La entrega a la AMDC del codigo fuente, sus manuales de Usuarios, manuales de
sistemas y toda la documentacion pertinente para la correcta administracién de esta;

¢ Contar con un 4rea de alojamientos con todos sus insumos de seguridad y respaldo
de dicha informacién, lo cual podria ser en una nube para evitar el gasto en hardware,
lo que constituye un gasto fijo para el pago anual de arrendamiento con su respectiva
seguridad, a ser incluido este pago como un item en el POA de la gerencia de
Informacion y Sistemas de la AMDC:; y,

* La AMDC debera contar con el ancho de banda y la interconexion necesario para la
correcta administracion y la comunicacion de la aplicacion.

3.5. Los Aportes Econdmicos necesarios para la ejecucion del Proyecto Piloto, como primera
etapa de este Convenio de Colaboracion, se establecen de la forma siguiente:

El Programa Honduras 20 /20 cubrir4 el costo de los siguientes productos:

¢ El desarrollo de la aplicacién necesaria para que desde la plataforma electrénica
MiEmpresaEnLinea puedan gestionarse los permisos de operacion de sociedades
constituidas por dicho fin;

* La consultoria tecnolégica e informética necesaria para el uso de la plataforma
electrénica MiEmpresaEnLinea en la AMDC para gestion de permisos de operacién
y manejo de informacién.

® La consultoria de procesos administrativos y legales a ser implementados en el
contexto del Proyecto Piloto.

La Alcaldia Municipal del Distrito Central, como contraparte:
* Dispondra de la participacion de funcionarios, personal técnico y apoyo para.gk
seguimiento y cumplimiento de las necesidades del Proyecto Piloto. Asjfgsi

cubrird los costos derivados de los requerimientos tecnologicos ident L4
numeral anterior. /
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* Encuanto a la contratacién de personal técnico el programa 2020 podra absorber sus
contrataciones iniciales, y la AMDC podr4 absorber su contratacion posterior.

3.6. Las partes entienden la naturaleza interinstitucional de la plataforma electrénica
MiEmpresaEnLinea, por ser competentes diferentes instituciones alo largo de distintas etapas
en la formalizacion de una empresa: por lo cual, consideran la posibilidad de adhesién
posterior de otras instituciones piblicas o privadas al convenio.-

4. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION: El intercambio de Informacién
efectuado por las Partes con motivo de la colaboracion entre ellas, podra revelar informacion
bajo el presente Convenio mediante cualquiera de las siguientes formas:

a) Por escrito;

b) Mediante entrega de documentos u objetos;

¢) Acceso a informacién que se encuentra almacenada en una base de datos; 0,
d) Mediante presentacion oral o visual,

La informacion debe estar marcada con una leyenda restrictiva de la parte que la revela,
sefialando que se trata de “INFORMACION CONFIDENCIAL”. Si la informacién no
esta marcada con esa leyenda o se revela oralmente, el Revelador debers informar, al
momento en que la revela, que la informacién es confidencial.

Por “Informacién Confidencial” se entiende toda aquella informacion, oral o escrita,
comunicada por una parte (“Parte Reveladora™) a la otra (“Parte Receptora™) ya sea con
anterioridad o posterioridad a la firma del presente Convenio.

En particular, la Informacién Confidencial incluird, pero no se limitara a, cualquier
informacion relacionada con la gestion de los permisos de operaciones de las empresas
legalmente constituidas utilizando Ia plataforma de MiEmpresaEnLinea.org.-

5. MODIFICACION DEL CONVENIO
Cualquier modificacion del presente Convenio deberd ser acordada previamente por
escrito firmado por los representantes autorizados de todas Partes debiéndose hacer
referencia explicita en el nuevo documento al presente Convenio.
El no ejercicio de un derecho o facultad, sea judicial o extrajudicialmente, no implicara
su renuncia en lo sucesivo.

6. DIVISIBILIDAD
Aunque alguna disposicién del presente Convenio sea declarada nula, ilegal o
maplicable, las restantes disposiciones mantendrin su validez. Antes de declarar nula,
ilegal o inaplicable cualquier disposicion, se intentara interpretar, limitar o modificar
de modo que se subsane el defecto.

7. DURACION
El presente Convenio entrara en vigor en el momento de su firma y sera dg
indefinida. Sin embargo las obligaciones de confidencialidad y 10 uso de lajnd
Confidencial por las Partes no se extinguirdn y continuaran en vigor
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Informacién Confidencial no sea de dominio publico sin que en ello haya mediado
incumplimiento de las obligaciones de la Parte Receptora.

8. TERMINACION
El presente Convenio podra resolverse, por cualquiera de las causas previstas en la
legislacion vigente que resulten de aplicacion y por las enunciadas a continuacién:

a. La resolucion expresa y por escrito de mutuo acuerdo.

b. El incumplimiento por una Parte de cualquiera de las obligaciones asumidas en
el presente Convenio, siempre que tal incumplimiento no fuera subsanado en un
plazo maximo de treinta (30) dias naturales tras peticion escrita de subsanacion,
a no ser que dicho incumplimiento fuese insubsanable 0 hiciera imposible el
cumplimiento del presente Convenio para la Parte Denunciante, en cuyo caso la
resolucion podra ser inmediata.

e. Por fuerza mayor o caso fortuito que hagan imposible el cumplimiento del
mismo, notificando la causal con tres meses de anticipacion.

9. LEY APLICABLE Y JURISDICCION
El presente Convenio esta sometido a Ia Legislacion Vigente de la Repiiblica de Honduras.

Las Partes acuerdan someter toda controversia, diferencia o reclamacién que surja y de toda
enmienda al mismo o relativa al presente Convenio, a cualquier procedimiento de solucion
pacifica de controversias.

10.  TOTALIDAD DEL CONVENIO
El presente Convenio, junto con todos los anexos, constituye la totalidad del Convenio
entre las Partes y reemplaza a cualquier Convenio o comunicacién anterior o actual, oral
0 escrito, entre las mismas en relacion con el objeto del presente.

11.  NOTIFICACIONES

11.1. Todas las notificaciones, requerimientos, acuerdos, consentimientos, aceptaciones,
aprobaciones o comunicaciones que sean precisas de conformidad con el presente
Convenio, o que estén relacionadas con el mismo, deberan realizarse por escrito.

11.2. Las comunicaciones entre las Partes se realizaran a las siguientes personas:

'PARTE A PARTE B

Nombre y apellidos: Nombre y apellidos:
Direccion: Direccion;

Email; Email:
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12.  ACEPTACION.-

Ambas partes manifestamos estar de acuerdo con el contenido de todas y cada una de las
clausulas estipuladas en este convenio ¥ nos comprometemos a cumplirlas en toda su extension.

En fe de lo anterior y para los efectos legales suscribimos el presente convenio, en la Ciudad de
Tegueigalpa, Departamento de Francisco Morazan a los veintidos (22) dias del mes de enero del
afio dos mil dieciocho (201 8) en tantos ejemplares originales siendo todas igualmente auténticas.

DIRECTOR EJECUIVO
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