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Matriz de Servicios Prestados (tasas y derechos, procedimientos, requisitos, formatos)

Servicio Prestado Descripcién del Servicio DTe?'Séacsh\és Procedimiento Requisitos Formatos
Sistema Web de Denuncia Ciudadana Denunciar es Leer nota El CNA tiene dos procedimientos para | Elciudadano puede Visitar la  siguiente
comunicarle a la aclaratoria. interponer denuncias: presentar su denuncia direccion para
http://www.cna.hn/denuncias/d sociedad que tus CNA no 1. Presencial en las oficinas del siempre y cuando: completar el formato
efault.php derechos como aplica a este Consejo Nacional Anticorrupcidn, digital para interponer
persona estan en apartado. ubicadas en Colonia San Carlos, http://portalunico.iaip.go| denuncias:
peligro y que mereces calle Republica de México. b.hn/Archivos/CNA/Estru
protegerlos y ctura/Requisitos/2017/Re| http://portalunico.iaip.
recuperarlos. 2. Mediante nuestro sistema web quisitos%20para%20inter | &ob.hn/Archivos/CNA/
de Denuncia Ciudadana. poner%20una%20denunci| Estructura/Formatos/2
a%20enero%202018.pdf | 217/Formatos%20serv
Direccién web: icios%20prestados%20
http://www.cna.hn/denuncias/d sistema%20denuncias.
efault.php pdf
3. Denuncia telefénica.
4. Denuncia anénima.
5. Denuncia de oficio.
Solicitud y entrega de informacion | En uso de los derechos Leer nota | Ver el diagrama de flujo del trdmite de | Ver en la seccién de | Obtenerlo en la
publica que confiere la Ley de aclaratoria. solicitud y entrega de informacién | requisitos: seccion de formatos
Transparencia y CNA no | publica, publicado en la seccion de
Acceso a la aplica a este | procedimientos. http://portalunico.iaip.g http://sielho.iaip.gob.
Informacién Publica, apartado. ob.hn/Archivos/CNA/Est | hn/solicitud/solicitant
los ciudadanos pueden http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivo ructura/Requisitos/2017 e/registrar/
solicitar informacién s/CNA/Estructura/Procedimiento/2018 | /Requisitos%20para%20
de este tipo. [Diagrama%20de%20FIujo%20IAIP%20 | solicitar%20informacion
%20enero%202018.pdf %20al%20CNA.pdf

Gabriela Castellanos
Directora Ejecutiva


http://www.cna.hn/denuncias/default.php
http://www.cna.hn/denuncias/default.php
http://www.cna.hn/denuncias/default.php
http://www.cna.hn/denuncias/default.php
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Requisitos/2017/Requisitos%20para%20interponer%20una%20denuncia%20enero%202018.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Requisitos/2017/Requisitos%20para%20interponer%20una%20denuncia%20enero%202018.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Requisitos/2017/Requisitos%20para%20interponer%20una%20denuncia%20enero%202018.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Requisitos/2017/Requisitos%20para%20interponer%20una%20denuncia%20enero%202018.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Requisitos/2017/Requisitos%20para%20interponer%20una%20denuncia%20enero%202018.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Requisitos/2017/Requisitos%20para%20interponer%20una%20denuncia%20enero%202018.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Formatos/2017/Formatos%20servicios%20prestados%20sistema%20denuncias.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Formatos/2017/Formatos%20servicios%20prestados%20sistema%20denuncias.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Formatos/2017/Formatos%20servicios%20prestados%20sistema%20denuncias.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Formatos/2017/Formatos%20servicios%20prestados%20sistema%20denuncias.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Formatos/2017/Formatos%20servicios%20prestados%20sistema%20denuncias.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Formatos/2017/Formatos%20servicios%20prestados%20sistema%20denuncias.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Formatos/2017/Formatos%20servicios%20prestados%20sistema%20denuncias.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Procedimiento/2018/Diagrama%20de%20Flujo%20IAIP%20_%20enero%202018.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Procedimiento/2018/Diagrama%20de%20Flujo%20IAIP%20_%20enero%202018.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Procedimiento/2018/Diagrama%20de%20Flujo%20IAIP%20_%20enero%202018.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Procedimiento/2018/Diagrama%20de%20Flujo%20IAIP%20_%20enero%202018.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Requisitos/2017/Requisitos%20para%20solicitar%20informacion%20al%20CNA.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Requisitos/2017/Requisitos%20para%20solicitar%20informacion%20al%20CNA.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Requisitos/2017/Requisitos%20para%20solicitar%20informacion%20al%20CNA.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Requisitos/2017/Requisitos%20para%20solicitar%20informacion%20al%20CNA.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Requisitos/2017/Requisitos%20para%20solicitar%20informacion%20al%20CNA.pdf
http://portalunico.iaip.gob.hn/Archivos/CNA/Estructura/Requisitos/2017/Requisitos%20para%20solicitar%20informacion%20al%20CNA.pdf
http://sielho.iaip.gob.hn/solicitud/solicitante/registrar/
http://sielho.iaip.gob.hn/solicitud/solicitante/registrar/
http://sielho.iaip.gob.hn/solicitud/solicitante/registrar/

