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g GOBIERNO DE LA
ARSA REPUBLICA DE HONDURAS
AGENCIA DE REGULACIGN SANITARIA * * +* *
Estimado Usuario:

Porestemedio, le brindo acceso al diagrama de flujo del proceso de acceso ala informacion ptiblicaen ARSA.
Este documento es el oficial, utilizado por esta Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica.
Presentada la solicitud, se resolverd en el termino de diez (10) dias, declardndose con o sin hugar la peticién.
En caso debidamente justificados, dicho plazo podrd prorrogarse por una sola vez y por igual tiempo. (Art. 21
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica)

Atentamente.

Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica

Adjunto fhjograma del proceso de acceso a la informacion piblica en ARSA.
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AGENCIA DE REGULACION SANITARIA

i

ARSA

REQUIISTOS PARA SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA

La solicitud de acceso a la informacion publica deberd presentarse por escrito o por medio electrdnicos,
indicandose con claridad los detalles especificos de la informacién solicitada, sin motivacién ni formalidad
alguna. Toda solicitud o recurso de acceso a la mformacion piblica serd gratuito. Sila entidad que entrega la
nformacién incurriere en gastos por la reproduccion de la documentacion que se le solicitare, estA autorizada
solamente para cobrar y percibir los costos que se generen. El o los solicitantes serd responsable del uso,
manejo y difusion de la informacion a que se tenga acceso. (art. 34 Reglamento a la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica)

Recepcion de Ia solicitud

La solicitud se presentard al Oficial de Informacion Pablica de la Agencia de Regulacién Sanitaria. Deberd
confener, por lo menos los siguientes datos:

1. Identificacion de la autoridad priblica que posee la informacién;

2. La persona natural solicitante debe identificarse con su nombre y tarjeta de identidad, pasaporte o
came de residente en el caso de extranjeros. En caso de que el solicitante sea persona juridica, deberd
acreditar, ademas de su existencia legal, el poder suficiente de quien actiia a nombre de ésta;
Identificacion clara y precisa de los datos e informaciones que requiere y;

4. Lugar o medio para recibir la informacion solicitada o nofificaciones.
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Director de Tmnsparenc:a
Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
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ARSA Solicitud de Informacién Publica
Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

*

Solicitud Numero:

RECEPCION
Lugar: Fecha:
(dd/mm/aa)
DATOS DEL SOLICITANTE
Persona Natural
Nombre:
Primer Apellido Segundo Apellido Nombres
[ ] Tarjeta de Identidad [] carné de Extranjero Residente [ ] Pasaporte

Nimero:

Persona Juridica

Denominacién/Razoén Social:

Nombre Comercial:

Nombre del Solicitante:

Poder con el que Actua:

INFORMACION SOLICITADA
Descripcién Clara y Precisa de la Informacién que Solicita

Modalidad de Entrega

|:| Impresion |:| Fotocopia |:| Fax
|:| Disquete |:| CD-ROM |:| Internet
[] Servicio Postal
Teléfono: Correo Electrénico:
Fax: Direccidn Postal:
Informacion Estadistica
Género Nivel Educativo Ocupacion
Masculino ] Basica ] Empleado Publico ]
Femenino ] Media ] Empleado Privado ]
Superior ] Trabajador Independiente ]
Trabajador Familiar O
Estudiante ]
Periodista ]

FIRMA DEL SOLICITANTE

Servicio de Atencidn al Ciudadano (SAC)
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SA Solicitud de Informacidon Publica
Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

*

Recibi Conforme
Nombre:

Identidad:

Fecha:

Hora:

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

ARTICULO 14.- La Informacion Publica deberé proporcionarse al solicitante o usurario en el estado o formato en que
se encuentre disponible. En caso de inexistencia de la informacion solicitada, se le comunicaré por escrito este hecho al
solicitante. Los solicitantes no podran exigir a las Instituciones Obligadas que efectlen evaluaciones o analisis de la
informacién que posean. Los solicitantes seran directamente responsables por el uso, manejo y difusion de la informacion
publica a la que tengan acceso.

ARTICULO 15.- FORMA DE ENTREGA DE LA INFORMACION SOLICITADA. La informacion solicitada por el
ciudadano podré entregarse, a su requerimiento, en forma personal, por medio de fax, servicio postal o por medios
electrénicos protegiendo la integridad de la informacidn. El acceso publico a la informacion es gratuito, no obstante, la
institucion publica estara autorizada para cobrar y percibir Gnicamente los costos de la reproduccién previamente
establecidos por la institucion respectiva.

ARTICULO 20.- SOLICITUD. La solicitud de acceso a la informacion publica debera presentarse por escrito o por
medios electrdnicos, indicandose con claridad los detalles especificos de la informacién solicitada, sin motivacién ni
formalidad alguna. Esta disposicion no facultara al solicitante para copia total o parcialmente las bases de datos. En caso
de que el solicitante sea persona juridica, debera acreditar de su existencia legal, el poder suficiente de quien actla a
nombre de esta.

ARTICULO 21.- FUNDAMENTACION Y TERMINO PARA RESPONER. Presentada la solicitud, se resolvera en el
término de diez (10) dias, declardndose con o sin lugar la peticion. En casos debidamente justificados, dicho plazo podra
prorrogarse por una sola vez y por igual tiempo. En caso de denegatoria de la informacién solicitada, se deberan indicar
por escrito al solicitante los fundamentos de la misma.

Servicio de Atencidn al Ciudadano (SAC)



