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Para corroborar el impacto de la concentración propuesta en el otorgamiento de 

préstamos se realizó un análisis del nivel de concentración en condiciones ex ante y ex 
post, así se encontró que para los préstamos en total otorgados por los bancos 
comerciales un HHI ex post de 1,268 puntos que representa una variación de 86 puntos y 
un ID de 2,064 con un aumento de 151.5 puntos, indicadores que reflejan en conjunto una 

poca incidencia en las condiciones de competencia en caso de concretarse la pretendida 

operación de concentración. 

b) Préstamos 

Antes de la o~ración Dcs~és de la o~ración Variación 
Valor de Valor de Valor de 

depósitos a Participación depósitos a Participación depósitos a Participación 
término de mercado término de mercado término de mercado 

Rank Banco Comercial (miles de lemp.) (Porcent.) (miles de lemp.) (Porcent.) (miles de lcmp.) (Porccnt.) 
>---- 

(l) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 
= (5)- (3) =(6)-(4) 

1 Banco Atlántida 14,319467 18.8% 14.319467 18.8"/o o 0.0% 
2 FICOHSA 12 248 033 16.1% 16,246069 21.4% 3,998 036 5.3% 
3 BAC Honduras 8,560,823 11.3% 8,560,823 11.3% o 0.0% 
4 Banpais 8,560,052 11.3% 8,560,052 11.3% o 0.0% 
5 Banco de Occidente 5,968,527 7.9% 5,968,527 7.9% o 0.0% 
6 Davivienda 4,850,531 6.4% 4,850,531 6.4% o 0.0% 
7 LAFISE 4,702,579 6.2% 4,702,579 6.2% o 0.0% 
8 Promerica 4, 186,578 5.5% 4,186,578 5.5% o 0.0% 
9 Citibank de Honduras 1.998036 5.3% o 0.0% o 0.0% 
10 Banco Continental 2,338,698 3.1% 2,338,698 3.1% o 0.0% 
11 FICENSA 2,230,082 2.9% 2,230,082 2.9% o 0.0% 
12 Banco Azteca 1,568,595 2.1% 1,568,595 2.1% o 0.0% 
13 Banco de los Trabajadores 882,989 1.2% 882,989 1.2% o 0.0% 
14 Procredit 788,248 1.0% 788,248 1.0"/o o 0.0% 
15 BANHCAFE 486,%3 0.6% 486,963 0.6% o 0.0% 
1.6 Banco Popular 310,879 0.4% 310,879 0.4% o 0.0% 
17 Banco de Honduras o 0.0% o 0.0"/o o 0.0% 

Total 76,001,079 100% 76,001,079 100% 3,998,036 5.3% 

Antes Dcs~és Variación 
(a) (b) (c) 

= (b)-(a) 

HUI 1,092 1,262 169.6 
ID 1,964 2,355 390.2 

Fuente: Elaboración propia en base a datos de la Comisión Nacional de Bancos y Seguros 
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Cabe mencionar que los montos reportados por la CNBS como "total de cartera" incluyen 
tanto el balance sin pagar que los usuarios de tarjetas de crédito acarrean más 

extrafinanciamientos entregados por el banco. Vale hacer notar que el monto total de la 

· ••. r, 1'! ,· 

2,~60 puntos. 

El análisis del grado de concentración del valor total de la cartera de tarjetas de crédito 
refleja un aumento en la participación ex post por parte de Banco Ficohsa de 47.7%, que 

en términos absolutos representa una variación de l.4,704 millones. Lo anterior se 
traduce en un aumento del HHI de 1, 135.4 puntos alcanzando un HHI de 3,225 puntos, 

denotando un mercado altamente concentrado, situación que requiere una evolución 
minuciosa debido a las posibilidades importantes de afectar el mercado. El ID confirma los 

• '¡ .. 

.. ·. riegt;s antes expuestos, dado que sobrepasa los 5,600 puntos y aumenta en más de " \ 

Para el cálculo de los índices de concentración del mercado relevante de tarjetas de 

crédito se utilizaron dos bases diferentes: el monto total de la cartera y el monto total de la 
cartera más los márgenes por utilizar. Asimismo, también se analiza el mercado 

adquiriente en base a estimaciones de la facturación total de este mercado. 

e) Tarjetas de Crédito 

Antes de la o~ración Des~és de la o~ración Variación 
Valor de Partlcipación Valor de Participacién Valor de Parttcipacién 

los préstamos de mercado los préstamos de mercado los préstamos de mercado 
Rank Banco Comercial {miles de lem~) {~rcent) !miles de lem~} {~rcent) (miles de lem~) (norcenU 

(l) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 
= (5)- (3) =(6)-(4) 

1 Banco Atlántida 33,816,829 18.0% 33,816,829 18.0% o 0.0% 
2 FICOl-ISA 32,876,021 17.5% 37,501,376 19.9% 4,625,355 2.5% 
3 BAC Honduras 24,563,358 IJ.1% 24,563,358 13.1% o 0.0% 
4 Banpaís 22,712,364 12.1% 22,712,364 12.1% o 0.0% 
5 Banco de Occidente 21,036,965 11.2% 21,036,965 11.2% o 0.0% 
6 Davivienda 13,583,240 7.2% 13,583,240 7.2% o 0.0% 
7 LAF!SE 8,444,183 4.5% 8,444,183 4.5% o 0.0% 
8 Banco Continental 6,666,697 3.5% 6,666,697 3.5% o 0.0% 
9 FICENSA 5,666,171 3.0% 5,666,171 3.0% o 0.0% 
IO Prorrerica 5,041,028 2.7% 5,041,028 2.7% o 0.0% 
11 Citibank de Honduras 4,625 355 2.5% o 0.0% o 0.0% 
12 Banco de los Trabajadores 2, 182,474 l.2% 2,182,474 1.2% o 0.0% 
13 BANHCAFE 2,171,762 1.2% 2,171,762 1.2% o 0.0% 
14 Banco Azteca 2,001,777 1.1% 2,001,777 1.1% o 0.0% 
15 Procredit 1,432,741 0.8% 1,432,741 0.8% o 0.0% 
16 .Banco Popular 1,002,282 0.5% 1,002,282 0.5% o 0.0% 
17 Banco de Honduras 249,616 0.1% 249,616 0.1% o 0.0% 

Total 188,072,862 100% 188,072,862 100% 4,625,355 2.5% 

Antes Des~és Variación 
(a) (b) (c) 

= (b)-(a) 

HUI 1,182 1,268 86.0 
.ID 1,913 2,064 151.5 

Fuente: Elaboración propia en base a datos de la Coms ión Nacional de Bancos y Seguros 

. l 



25 

al cual los consumidores podían acceder al momento del análisis, es decir, el límite del 
crédito. Por ejemplo, si un cliente posee una tarjeta de crédito con un límite de L 10,000 y 

El monto total de la cartera más los márgenes por utilizar representa el balance potencial 

Al considerar el total de la cartera más los márgenes por utilizar, se detecta la misma 

tendencia que en el análisis previo, es decir, se prevé un HHI post concentración de 
3,096 puntos tras una variación de casi 1,051 puntos, lo que advierte una elevada 

concentración apoyada por el ID, el cual aumenta en 2,563.1 puntos y alcanza los 5,624 
puntos. Esto, hace requerir de un análisis a detalle de las demás herramientas previstas 

en el análisis de concentraciones económicas para medir las consecuencias de la 

operación de concentración. 

Antes de la ~ración Des~es de lao~ración Variación 
Cartera total Cartera total Cartera total 

tarjetas de Participación tarjetas de Participación tarjetas de Participación 
crédito de mercado crédito de mercado crédito de mercado 

Rank Banco Comercial (miles de lémp.) (Porcent) (miles de lémp.) (Porcent.) (miles de lémp.) (Porcent) .___ 
(l) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

= (5)- (3) = (6) - (4) 

.1 BAC Honduras 5,664,018 28.76% 5,664,018 28.8% - 0.0% 
2 Citibank de Honduras 4,704,939 23.9% o 0.0% - 0.0% 
3 FICOHSA 4 679,723 23.8% 9,384662 47.7% 4 704,939 23.9% 
4 Pro me rica 1,768,964 9.0% 1,768,%4 9.0% - 0.0"/o 
5 Banpaís 978,839 5.0"/o 978,839 5.0"/o - 0.0"/o 
6 Banco Atlántida 708,258 3.6% 708,258 3.6% - 0.0"/o 
7 LAFJSE 373,986 1.9% 373,986 1.9% - 0.0"/o 
8 Davivienda 343,088 1.7% 343,088 1.7% - 0.0% 
9 Banco Azteca 183,799 0.9% 183,799 0.9% - 0.0% 
10 Banco de Occidente 160,219 0.8% 160,219 0.8% - 0.0% 
11 BANHCAFE 65,029 0.3% 65,029 0.3% - 0.0% 
12 Banco Continental 44,523 0.2% 44,523 0.2% - 0.0% 
13 FICENSA 18,606 0 .. 1% 18,606 0.1% - 0.0% 

Total 19,693,990 100.0% 19,693,990 100.0% 4,704,939 23.9% 

Antes Oes~és Variación 
(a) (b) (e) 

=(b)-(a) 

lHH 2,089 3,225 1, 135.4 
ID 3,06.I 5,624 2,563.1 

Fuente: Elaboración propia en base a datos de la Comisión Nacional de Bancos y Seguros (CNBS) 
Nota: Citibankde Honduras incluye a Cititarjetas 

cartera representa el saldo que todos los clientes de un banco comercial adeudan al 

momento del análisis. 

001215 
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Los bancos adquirientes reciben de los "bancos emisores" (los cuales son los bancos con 

los cuales el consumidor tiene la relación de banco-tarjetahabiente) el valor de estas ' ~ . 
t. · · .euentas por cobrar menos una "tasa de intercambio". A su vez, los bancos adquirientes 

·~ .,;. ..... ~:iieben pagar una comisión al operador de la red (es decir, Visa y Mastercard). Asimismo, 
··;:::;-..-.'f(~·· tos bancos adquirientes obtienen del comerciante una comisión para poder cubrir los 

pagos que se realizan a los operadores de la red y a los bancos emisores. 

Cabe mencionar que en el mercado adquiriente, las transacciones de compra realizadas 

por los usuarios de tarjetas de crédito en Honduras generan para los comerciantes 

"cuentas por cobrar". Estas cuentas por cobrar son pagadas por "bancos adquirientes", los 

cuales se encargan de "consolidar" cuentas por cobrar y entregar el valor de éstas a los 

comerciantes. 

Finalmente se puede apreciar la tendencia en el mercado adquirente de las tarjetas de 

crédito parece diferir en el mercado adquirente en base a las estimaciones porcentuales 
de la facturación total del mercado adquiriente, dado que pese a que el HHI aumentaría 

en 298 puntos alcanzando 3, 763 puntos lo que refleja un mercado altamente concentrado, 

el ID disminuye significativamente en virtud de la participación de 54% que ostenta BAC 

Honduras. 

Antes de la o~ración Des~és de la o~ración Variación 
Total cartera Total cartera Total cartera 
y márgenes Participación y márgenes Participación y márgenes Participación 
por utilizar de mercado por utilizar de mercado por utilizar de mercado 

Rank Banco Comercial (miles de lém~) (Porcent.) (miles de lém~) (Porcent.) (miles de lém~) (Porcent.) 
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 

=(5)-(3) =(6)-(4) 

1 BAC Honduras 12,130,977 29.5% 12,130,977 29.5% - 0.0% 
2 FICOHSA 9,599,923 23.3% 18,876,061 45.8% 9,276,137 22.5% 
3 Citibank de Honduras 9276,137 22.5% o 0.0% - 0.0% 
4 Prorrerica 3,464,773 8.4% 3,464,773 8.4% - 0.0% 
5 Banco Atlántida 2,122,835 5.2% 2,122,835 5.2% - 0.0% 
6 Banpaís 1,643,358 4.00/o 1,643,358 4.0% - 0.0% 
7 LAFISE 999,474 2.4% 999,474 2.4% - 0.0% 
8 Davivienda 948,582 2.3% 948,582 2.3% - 0.00/o 
9 Banco de Occidente 372,833 0.9% 372,833 0.9% - 0.00/o 
lO Banco Azteca 330,927 0.8% 330,927 0.8% - 0.00/o 
11 BANHCAFE 136,.163 0.3% 136,163 0.3% - 0.00/o 
12 Banco Continental 93,998 0.2% 93,998 0.2% - 0.00/o 
13 FICENSA 51,774 0.1% 51,774 0.1% - 0.0% 

Total 41,171,753 100% 41,171,753 100% 9,276,137 23% 

Antes Des~és Variación 
(a) (b) (e) 

= (b)- (a) 

IHH 2,046 3,096 1,050.7 
ID 3,138 5,401 2,263.4 

Fuente: Elaboración propia en base a datos de la Comisión Nacional de Bancos y Seguros (CNBS)CI 
Nota: Citibank de Honduras incluye a Cititarjetas 
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En vista de lo anterior, el análisis estará conformado por los posibles efectos que pued 

afectar de manera sustancial la competencia efectiva del mercado objeto de análisis: 
efectos unilaterales; 2) efectos coordinados; 3) barreras a la entrada, y; 4) eficiencias. 

De la sección anterior resulta importante destacar el grado de concentración que podría 

derivarse de la operación de concentración económica propuesta, en el sentido de que el 

mercado relevante de las tarjetas de crédito se observan valores elevados de 

concentración si tomamos en consideración las variables de cartera de tarjetas y total 
cartera y márgenes por utilizar, situación que se contrapone si tomamos en consideración 

el valor o volumen de facturación total del mercado adquirente. De ahí que resulta 

pertinente un mayor análisis en este mercado relevante. 

La teoría sobre política de competencia, exige analizar cuidadosamente el impacto que 
tendrá la entidad resultante de la concentración en especial las de tipo horizontal. Una 

concentración de tipo horizontal se produce cuando las empresas afectadas en una 

concentración son competidores reales o potenciales en el mismo mercado relevante. En 
este sentido, el efecto inicial de una concentración de esta naturaleza siempre es 

negativo, en la medida que a consecuencia de la misma, hay una reducción de empresas 

oferentes y por ende, menores opciones de elegir por parte de los usuarios. 

IV. VALORACIÓN DE POSIBLES EFECTOS A LA COMPETENCIA DERIVADOS DE LA 
OPERACIÓN DE CONCENTRACIÓN ECONÓMICA 

Participación de mercado Participación de mercado 
Rank Banco Comercial antes de la operación después de la operación Variación 

(l) (2) (3) (4) (5)=(4)-(3) 

1 BAC Honduras 54.0% 54.0% 0% 
2 IFICOHSA 18.4% 26.5% 8% 
3 Banco Continental 8.5% 8.5% 0% 
4 Banco Atlántida 7.9% 7.9% 0% 
5 [Citibank de Honduras 8.1% - - 
6 Banco Promerica 3.0% 3.0% 0% 

Total 100% 100% 8% 

Antes Después Variación 

(a) (b) (e) 
=(b)-(a) 

rHH 3,465 3,763 298 
JD 7, 191 6,361 -830 

Fuente: Elaboración propia en base a datos de inteligencia de mercado de FICOHSA, participaciones de mercado 
estimadas. 

0012.16. 
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a) DIFERENCIA EN BENEFICIOS DE LAS TARJETAS DE CRÉDITO: Ficohsa enfatiza en mayor 

medida descuentos significativos en tiendas minoristas socias (como por ejemplo 

almacenes o restaurantes). Citibank de Honduras enfatiza en mayor medida la 

acumulación de puntos o "millas de viaje". Asimismo, Ficohsa cuenta con diferentes 

socios comerciales con los cuales ofrece tarjetas de crédito en modalidad de "co- 

branding" (marca compartida). Esto le permite a Ficohsa ofrecer descuentos focalizados a 

Por otro lado, las tarjetas de crédito que Ficohsa ofrece es posible distinguir algún tipo de 

diferenciación con respecto a las tarjetas de crédito que Citibank de Honduras a través de 

Cititarjetas de Honduras ofrece, principalmente por las siguientes razones: 

Estas características de diferenciación en el mercado relevante de tarjetas de crédito no 

son lo suficientemente fuertes como para fragmentarlo en diferentes sub-mercados. 

Empero, estas características del mercado sí sugieren que pueden existir bancos 

comerciales que compitan más intensamente con otros. 

a) Percepción de marca y beneficios entregados al consumidor a través de diferentes 

estrategias de mercadeo {por ejemplo, beneficios otorgados al consumidor a través de 

"millas" ,"puntos" o descuentos). 

b) El plazo de los contratos o la tasa de interés pueden variar entre los diferentes tipos de 

tarjetas de crédito. 

e) Existen diferentes costos de adquirir/mantener la tarjeta de crédito, tales como comisiones 

por administración, membresías, facilidad de acceso a sucursales bancarias, facilidades 

de pago de las tarjetas de crédito. 

d) El acceso a productos financieros complementarios varia sustancialmente entre los 

diferentes ofertantes de tarjetas de crédito. Algunos bancos comerciales ponen a la 

disposición del cliente extrafinanciamientos o acceso a depósitos a la vista o depósitos de 

ahorro con mucha facilidad. Vale hacer notar que los costos de cambio y administración 

de los productos financieros que un usuario consume disminuyen si todos ellos provienen 

del mismo agente económico. 

La posibilidad de efectos unilaterales, tienen el potencial de crear o reforzar una posición 

de dominio en el mercado, su efecto inmediato es la desaparición de un competidor en el 

mercado. La literatura económica sugiere que la desaparición de las presiones 
competitivas entre dos agentes económicos debido a una concentración pueden fomentar 

los incentivos para realizar prácticas unilaterales en detrimento de la competencia, como 

por ejemplo un aumento injustificado en el precio de un producto. la literatura económica 

distingue entre el análisis de efectos unilaterales en mercados de productos diferenciados 

y en mercados con productos no diferenciados. 

El mercado de tarjetas de crédito constituye un mercado diferenciado a la vista del 

consumidor por las siguientes razones: 

1. EFECTOS UNILATERALES O No COORDINADOS 
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6 Se entiende según la información suministrada los notificantcs que Citibank de Honduras tiene solamente un pequeño 
vonafolio de cuentas de tarjeta de crédito, menor al 1 Oo/o, bajo la modalidad de "co-branding". 

Por ejemplo, vale hacer notar que una cuenta del portafolio de tarjetas de crédito de FICOHSJ\ maneja un saldo 
aproximadamente US $950. mientras que una cuenta del portafolio de Citibank de Honduras maneja saldos equivalen 
US $2,500. lo que equivale a una diferencia porcentual entre ambos portafolios de más del 100%. f 
8 El Departamento de Justicia de los EE.UU. lo dice de la siguiente manera: '·( ... ) Por otra parte. solament ~I r )i 
participaciones ele mercado pueden exagerar los efectos competitivos de preocupación cuando, por ejemplo, los prod r;,l s r. r'Y 
relevantes [de las empresas que se fusionan] son menos similares en sus atributos en comparación a otros productos e "-J 
mercado relevante" Traducción libre de los lineamientos del Departamento de Justicia de los EE.UU., Lessening :-.• ._...,. 
Competition Through Unilateral EJ[ects. disponible en línea en el siguiente sitio de internet: 'A GEME.~ 
http://www.justicc.govlatr/public/guidclines/horiz_book/22.html 

b) HABILIDAD DE LOS DEMÁS COMPETIDORES DE REEMPLAZAR A LA COMPETENCIA PERDIDA: 

Se puede establecer que la existencia de competidores importantes en el mercado de 

tarjetas de crédito en Honduras, tales como BAC Honduras, Banco Promerica, Banco 

Atlántida, Banpaís, e inclusive Banco de Occidente, Banco Azteca y Banco Davivienda 

no les representa ningún obstáculo importante que les impida a estos agentes 

económicos adquirir a los clientes de Ficohsa/Citibank de Honduras, si el agente 

a) CERCANÍA DE LOS PRODUCTOS: Los clientes de tarjetas de crédito de FICOHSA 

probablemente no escogerían a Citibank de Honduras como su segunda mejor opción 

(siendo Ficohsa la primera) porque estos agentes económicos ofrecen productos 

diferenciados.8 En el caso de que el agente económico resultante aumentara de forma 

hipotética el precio de usar tarjetas de crédito, los consumidores podrían cambiarse de 

inmediato a lo que ellos consideran su segunda opción, la cual probablemente lo 

constituyen las tarjetas de crédito de BAC Honduras, Banco Promerica, Banco Lafise, 

Banco Atlantida, Banpais u otros bancos comerciales participantes en el sector. 

Los siguientes dos criterios suelen ser utilizados por las agencias de competencia a la 

hora de evaluar la probabilidad de que se susciten efectos unilaterales contrarios a la 

competencia en mercados con productos diferenciados cuando dos o más empresas 

tienen la intención de concentrarse: 

b) PERFIL DE CLIENTES y SEGMENTACIÓN ECONÓMICA: FICOHSA ENFOCA sus PRODUCTOS en 

mayor medida a clientes con ingresos medios a bajos. Citibank de Honduras enfoca sus 

productos en mayor medida a clientes con ingresos altos a medios.7 Usualmente, entre 

mayores sean los ingresos de un cliente menor es la probabilidad de impago 

(manteniendo otras factores de riesgo constantes, como por ejemplo, nivel de deuda 

acumulado). En ese sentido, es de esperarse que la tasa promedio de interés que pagan 

los clientes de Citibank de Honduras sea más baja que la que pagan los clientes de 

Ficohsa. 

e) ACCESO A RED DE AGENCIAS: LOS CLIENTES DE CITIBANK DE HONDURAS TIENEN ACCESO A 

UNA RED SUSTANCIALMENTE MÁS REDUCIDA DE AGENCIAS PARA REALIZAR PAGOS, U OTRAS 

TRANSACCIONES FINANCIERAS, EN COMPARACIÓN A FICOHSA. 

sus clientes, por ejemplo en el consumo de gasolina. Citibank de Honduras ofrece pocas 

tarjetas de crédito en modalidad de "co-brandinq"." 

001217 
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•9 El Departamento de Justicia de los EE.UU. comenta sobre este punto que "Una concentración probablemente no llevará 
a un aumento unilateral de los precios de productos diferenciados si. en respuesta a tal efecto. los vendedores rivales 
probablemente reemplazarían a la competencia localizada perdida por la fusión al reposicionar sus líneas de productos". 

Al respecto, las autoridades de competencia de los EE.UU. (Departamento de Justicia y la 

Comisión Federal de Comercio), en base a los "Lineamientos para Concentraciones 

Horizontales" evalúan los efectos coordinados que puedan resultarse de una 

concentración económica. El estudio sobre el riesgo de efectos anticompetitivos se hace a 

través de un análisis de la concentración de mercado y de la vulnerabilidad de éste a 

No obstante, también la literatura económica indica que, todos los demás factores 

relevantes constantes, a mayor número de participantes en un mercado mayores serán 

los costos de coordinación. y por lo tanto menores las probabilidades de llevar a cabo 

exitosamente un acuerdo entre competidores o cártel. La teoría económica también 

señala factores adicionales que favorecen o dificultan la creación y mantenimiento de un 
acuerdo entre competidores en un mercado, siendo entre otros factores importantes a 

considerar: (a) el número de participantes, (b) la incertidumbre sobre la demanda y 

precios futuros, (c) las características del comportamiento competitivo de los participantes 

existentes (d) las posibilidades de acceso al mercado o barreras a la entrada, (e) las 

posibilidades de descubrimiento y de sanción por parte de las autoridades de 

competencia de un acuerdo entre competidores, y (f) otras consideraciones particulares. 

2. EFECTOS COORDINADOS 

De acuerdo con la teoría económica y la doctrina en materia de concentraciones 

económicas, una operación de este tipo, puede reforzar o facilitar las condiciones para 

una interacción coordinada o interdependencia estratégica entre las empresas en una 

etapa posterior a la operación de concentración. En este contexto, es necesario 
determinar todos los efectos posibles a la competencia y la manera que éstos se 

traducirán en la eficiencia del mercado y el bienestar del consumidor. 

En ese sentido, puesto que las tarjetas de crédito ofrecidas por Ficohsa y Citibank se 

encuentran en el mismo mercado relevante establecido tienen algún nivel de 

diferenciación dado que satisfacen segmentos de mercado específicos, además que 

existen otros competidores que podrían expandirse y reemplazar cualquier pérdida a las 

condiciones de competencia en el mercado. Esto, estaría reduciendo las posibilidades de 

que la operación de concentración entre Ficohsa y Citibank de Honduras incremente la 

probabilidad de realizar prácticas o efectos unilaterales en detrimento de la competencia 

para el agente económico adquirente. 

económico resultante de su concentración aumentara de forma unilateral el precio de 

las tarjetas de crédito en Honduras (por ejemplo, a través de mayores tasas de interés 

o comisiones bancarias, menor ofrecimiento de beneficios por el uso de tarjetas de 

. dit t ) 9 ere 1 o, e c .. 
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Se tiene una base creible sobre la cual concluir que la 
concentración puede mejorar esa vulnerabilidad. 

El mercado muestra signos de vulnerabilidad a conductas 
coordinadas. Por ejemplo, pueden ser indicativos de 
vulnerabilidad acuerdos anticompetitivos exitosos entre 
competidores que se dieron en el pasado o que se 
intentaron llevar a cabo. 

Un reciente estudio de la CDPC acerca de la 
ocurrencia de prácticas anticompetitivas en este 
mercado a través de la estimación de los 
denominados "parámetros de conducta'?". estimó un 
sistema de ecuaciones que arrojo valores bastante 
bajos lo que indica que el mercado bancario parece 
estar más cerca de una situación competitiva que d0.i...-P,-,,.,__ 
una situación de colusión cercana al monopolio. ,{.,..~ .... •--=::100-..: 

<.; ~· 

De lo anterior se puede inferir que existe 1 ¡° 
vulnerabilidad a conductas coordinadas en ~t 

" mercado. ~~.. . f¡,,- 
AI respecto debe considerarse que existen 13 agente '••o~e•<"' 
económicos que tienen el potencial de expandir su 
oferta, en especial Banco Atlántida y Banco de, , '"";;); ~ 
Occidente que cuentan con participaciones peque - - - º ''<>" 
en este mercado y que podrian conside "'é " 
com etidores otenciales en el corto o mediano · iji o. ~ 1 . \A 

\~r }? ~·~ ) ~" ~ ') ro Estos parámetros representan indicadores de cuán monopólico o cuán competitivo es un mercado, y se '{~_,-;-..'~ 
obtienen a través de análisis de regresión que involucran el uso de series de datos sobre precios, cantidades ~· 
y otras variables generadas en el mercado bajo análisis. 

Sin embargo dicha situación que se contrapone si 
tomamos en consideración el valor o volumen de 
facturación total del mercado adquirente, en cuyo caso 
el HHI aumenta 298 puntos y el ID disminuye en 830 

untos. 

Cuadro Resumen de Condiciones para el Análisis de Conductas Coordinadas 
Mercado de la Banca Minorista en Honduras 

Valoración Criterio 
En el mercado relevante de las tarjetas de crédito se 
observan valores elevados de concentración. Por 
ejemplo si tomamos en consideración las variables de 
cartera de tarjetas y total cartera y márgenes por 
utilizar se puede observar incrementos del HHI de 
1, 135.4 y 1,050.7 puntos respectivamente. 

La fusión incrementará significativamente la concentración 
de los mercados y conducirá a un mercado de moderado a 
altamente concentrado 

Algunos parámetros, entre otros, que se utilizaran a continuación algunos de los 

incentivos a la coordinación que podrían brindar una idea más clara de los efectos 

directos sobre la competencia como consecuencia de la generación de posibles efectos 

coordinados, en el mercado relevante de tarjetas de crédito. 

conductas coordinadas. En términos generales se examinan las siguientes condiciones 

para conocer la potencialidad de afectar el mercado: 

i) La fusión incrementará significativamente la concentración de los mercados y 

conducirá a un mercado de moderado a altamente concentrado. 
ii) El mercado muestra signos de vulnerabilidad a conductas coordinadas. Por 

ejemplo, pueden ser indicativos de vulnerabilidad acuerdos anticompetitivos exitosos 

entre competidores que se dieron en el pasado o que se intentaron llevar a cabo. 

iii) Se tiene una base creíble sobre la cual concluir que la concentración puede 

mejorar esa vulnerabilidad. 

Finalmente, los Lineamientos para las Concentraciones Horizontales de los EE.UU., 

señalan que un posible poder de mercado resultante de una fusión es disminuido por la 

presencia de otros participantes con menores participaciones y que no tienen intereses en 

la durabilidad del acuerdo entre competidores, siempre y cuando estos agentes 

económicos puedan expandir rápidamente sus ventas en el mercado relevante. 

001218 
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• Permisos de operación otorgados por la Comisión Nacional de Bancos y Seguros, 

así como de la marca de tarjeta que pretenda comercializar. 

• Requerimientos mínimos de capital de US$ 12.0 millones, en caso de ser una 

institución bancaria. Cabe mencionar que para establecer una institución financiera, 

proveedora de servicios de tarjetas de crédito y débito, deberá estar respaldada por 

un banco, el cual estará regulado por la Ley del Sistema Financiero. 

PARA LOS BANCOS: 

Como el mercado de tarjetas se definió como un mercado de dos lados es razonable 

considerar que las barreras que puedan identificarse para el sector bancario vinculado a 

dicho mercado. tanto para el negocio de la emisión como la adquirencia, podrían ser 
aplicables para los bancos que deseen incursionar este segmento del mercado financiero. 

Al respecto, la CDPC ha identificado las siguientes barreras por el lado de los bancos y 

los establecimientos comerciales: 

Los bancos comerciales sin excepción alguna, necesitan los requerimientos de las 

barreras detectadas para potenciales entrantes al sector bancario minorista. 

Adicionalmente, tanto los bancos actuales como los potenciales entrantes necesitan llevar 

a cabo inversiones en publicidad para desarrollar su marca y atraer clientes. 

Una de las barreras detectadas en el mercado de tarjetas de crédito la constituye la 

necesidad de contar con concesiones, licencias, permisos o cualquier clase de 

autorización gubernamental, así como con derechos de uso o explotación protegidos por 

la legislación en materia de propiedad intelectual. Asimismo, es necesario realizar 

importantes inversiones en publicidad requerida para que una marca o nombre comercial 

adquiera una presencia de mercado que le permita competir con marcas o nombres ya 

establecidos. 

Para que pueda considerarse que la entrada de nuevos competidores en el mercado 

constituye una presión competitiva suficiente sobre las partes de la concentración, debe 

mostrarse que: i) dicha entrada es probable, ii) se producirá con prontitud y, iii) que será 

suficiente para disuadir o impedir los efectos anticompetitivos potenciales provenientes de 

la operación de concentración. 

Cuando la entrada de nuevos competidores a un mercado resulta relativamente fácil, es 

improbable que una concentración vaya a plantear un riesgo anticompetitivo importante, 
ya que en la medida que no existan barreras a la entrada el mercado será más desafiable. 

Por ello, el análisis de la entrada de potenciales competidores constituye un elemento 

importante en la evaluación global de la situación competitiva de un mercado específico. 

3. BARRERAS A LA ENTRADA 
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4. EFICIENCIAS ~.; • ~r~\· :, '> 

·~~ .- ~ ~·· 
El Reglamento de la LDPC establece en su artículo 12 que: "la valoración en el merca~({ f' ..... :?) 
relevante de las ganancias en eficiencia económica que, en los términos del artículo 6 de .. \t~ •: , ·. / 

1 \ ' • .,.. ,' ~ / 

este Reglamento, puedan derivarse de la concentración, mismas que deberán ser~~~.:_)'~-~· 
comprobadas por los agentes económicos que la realicen". 
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No obstante, es importante mencionar que tras la puesta en aplicación de reformas 

recientes a la Ley de Tarjetas de Crédito de Honduras y su consiguiente nueva 
reglamentación, se ha flexibilizado la entrada de nuevos agentes económicos al mercado, 

así por ejemplo las cooperativas de ahorro y crédito y las sociedades financieras están 
habilitadas, previo al cumplimiento de algunos requisitos, de ingresar a dicho mercado. 

Otro punto importante de esas reformas a la ley comprende el aumento en la 

transparencia de los productos financieros y de las tarjetas de crédito que buscan la 

eficiencia y mayor competencia del sector. 

• La introducción de la regla de no sobre cargar precios ni otorgar descuentos limita a 

los comercios la opción de poder elegir el medio de pago que le sea menos costoso y 

que le genere una mayor rentabilidad, limitando con ello la competencia entre medios 

de pago y entre comercios, lo que desincentivaría el ingreso de competidores 

potenciales. 

• El ensanchamiento alcanzado por el sistema de tarjetas de pago, lo que ha derivado 

en "casi una obligación" de aceptación por parte de los comercios afiliados, si es que 

quieren seguir compitiendo y mantenerse en el mercado. 

• Poder de negociación de la tasa de adquirencia por parte de los comercios afiliados, 
proporcionando claras ventajas a los comercios grandes (en cuanto a volúmenes de 

venta), en detrimento de los pequeños, limitando su capacidad de competir con 

mejores precios, dada la existencia de una situación de discriminación de negocios, 

desincentivando por lo tanto el ingreso de competidores potenciales a este segmento 

del mercado. 

PARA LOS COMERCIOS: 

• Mayor poder de negociación de los bancos adquirentes mejor posicionados en el 

mercado y con mayor experiencia en el manejo de este segmento, en detrimento de 

los adquirentes con menor participación, en cuanto a afiliar establecimientos 

comerciales más grandes (respecto a volumen de ventas). con tasas más reducidas, 

incidiendo en los márgenes de negociación de tasas de adquirencia más 

competitivas, desincentivando el ingreso de nuevos competidores a este segmento 

del mercado. 
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1) Reducción en los costos de procesamiento y desarrollo de sistemas operativos: 

FICOHSA calcula que la arquitectura de procesamiento y desarrollo de sus sistemas 

operativos opera con costos que son al menos 40% menores que el costo total de 

operación de Citigroup de Honduras. Ficohsa estima que en términos de servicios y 

capacidades de procesamiento transaccional, la plataforma actual de Citibank de 

Honduras genera un costo promedio anual por cuenta procesada que asciende a 

aproximadamente US$94. Ficohsa maneja funcionalidades equivalentes a través de 

otros sistemas. Ficohsa espera que el costo promedio anual se logre reducir en 

aproximadamente 40%. Citibank de Honduras tiene muchas de sus funciones de 

procesamiento y gestión fuera de la región (por ejemplo en Asia, EE.UU., otros paises 

de Centroamérica). Ficohsa tiene una estructura de procesamiento y servicio de 

desarrollo de sistemas regionalizados, lo cual contribuiría en la reducción de costos. 

2) Reducción en los costos de manejo de instalaciones: Ficohsa calcula una reducción 

de al menos un 35% en el nivel de gastos asociados al manejo de instalaciones. Las 

principales eficiencias que podrán generarse tienen como base la optimización de los 

contratos de renta y la revisión de los servicios generales como por ejemplo 

seguridad, limpieza y mantenimiento. 

En consonancia con lo anterior, según la información presentada por los notificantes la 

operación traería los siguientes beneficios directos: 

Sin embargo, tal y como lo establece el articulo 9 de la ley, quien invoque incrementos en 

la eficiencia económica y bienestar del consumidor como resultado de sus actos deberá 

probar tales supuestos. 

Bajo ese contexto, las reorganizaciones empresariales en forma de concentraciones 

pueden responder a las exigencias de una competencia efectiva y aumentar la 

competitividad de la industria, contribuyendo así a mejorar las posibilidades de 

crecimiento y a elevar el nivel de vida en el país. Es posible que las eficiencias derivadas 

de una concentración contrarresten los efectos sobre la competencia y, en particular, el 

perjuicio potencial que la misma podría tener para los consumidores, razón por la cual es 

necesario identificar los posibles beneficios directos para la eficiencia del mercado y el 

bienestar de los consumidores. 

Entre tanto, el Art. 6 del Reglamento define que "De conformidad con el artículo 9 de la 

Ley, al evaluar las conductas a que se refiere el artículo 7 de la Ley, la Comisión deberá 

considerar si hay ganancias en eficiencia económica que se deriven de la práctica bajo 

análisis que incidan favorablemente en el proceso de competencia, permitiendo a sus 

participantes integrar sus capacidades productivas, o lograr una mayor eficiencia de la 

actividad económica, o promover la innovación o fomentar la inversión productiva y que se 

traduzcan en beneficios a los consumidores, en la actividad respectiva. 
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7) Mejora en la capacidad de oferta y entrega de productos financieros para los clientes 

actuales de Citibank de Honduras (acceso a sucursales, agencias, etc.): La red 

distribución actual de Citibank de Honduras es de tamaño reducido y cuenta con una 

limitada cobertura geográfica. Citibank de Honduras cuenta con tan solamente 22 

puntos de servicios que se concentran en San Pedro Sula y en Tegucigalpa, lo cual 

restringe la posibilidad de ofrecer una red robusta y extensa de sucursales a sus 

clientes. Citibank de Honduras se ha visto en la necesidad de establecer servicios 
compartidos con otros bancos del sistema, como por ejemplo con Banco de ~ 

ª Occidente. Los clientes de Citibank de Honduras podrán tener acceso a una red de ~ ... 
distribución con cobertura nacional que cuenta con 2 sucursales, 64 agencias, 54 ~~ 

.. ~, t' 

ventanillas de servicio y más de 400 autobancos, cajeros automáticos, bodegas -4 .. ~p•f"' 

que Ficohsa no paga cargos de carácter corporativo como lo hace Citibank de 

Honduras, es decir, gastos de administración de la franquicia "Citibank", los cuales 

pueden ascender a varios millones de dólares anuales. 

6) Optimización de la red de distribución: En la actualidad, existen varios puntos de 

servicio (por ejemplo, número de agencias o entrega de estados de cuenta) de 

Ficohsa y Citibank de Honduras que se traslapan. De llevarse a cabo la concentración 

propuesta entre estos dos agentes económicos, se unificarán las estructuras 
administrativas, se actualizará la ubicación de los puntos de servicio, y se optimizará 

la estructura de la red. Un ejemplo de los ahorros en costos esperados en este punto 

se da en la entrega de estados de cuenta. A manera ilustrativa, si a Citibank de 

Honduras le cuesta L 120 entregar 5 estados de cuenta en un centro de trabajo (L22 

por estado de cuenta), y a Ficohsa le cuesta L 100 entregar 5 estados de cuenta en un 

centro de trabajo (L20 por estado de cuenta), se puede asumir entonces que después 

de la concentración le seguirá costando a Ficohsa L 100 entregar estos estados de 
cuenta, pero ahora el costo promedio será de 1 O lempiras por estado de cuenta 

(L 100/1 O). Lo anterior se debe a que el costo de entregar más estados de cuenta en 
un centro de trabajo apenas incrementa al aumentar el volumen, lo cual es un ejemplo 

de economías de escala de la concentración en análisis. 

4) Reducción en los gastos de servicios generales: Ficohsa espera una reducción de 

aproximadamente 30% en los gastos relacionados a tercerización de servicios para 
mantenimiento del portafolio de sus productos. Es decir, Ficohsa espera lograr niveles 

de optimización en la negociación de contratos de servicios tales como buro de 

créditos y contratistas de servicios múltiples, así como eficiencias en compras y 

manejos de inventarios. 

5) Administración del negocio: Ficohsa calcula que su estructura de costos 

administrativos es más liviana que la de Citibank de Honduras. Lo anterior se debe a 
• 

3) Reducción en los costos de tecnología/comunicaciones y transferencia de 

conocimiento: Ficohsa calcula que los costos de tecnología/telecomunicaciones 

puedan reducirse en aproximadamente 25% ya que la plataforma de Ficohsa utiliza 

operadores de servicio locales. 
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CONSIDERANDO (6): Que entre las conclusiones derivadas del análisis de los 

dictámenes técnicos están las siguientes: 
1. Que la operación de concentración económica analizada corresponde a un acuerdo de 

intención para la compraventa de acciones por parte de Banco Financiera Comercial 

Hondureña, S. A. (Banco Ficohsa) como sociedad adquirente y Banco Citibank 

Honduras y Cititarjetas Honduras, S. A. como sociedades objeto, operación a 

efectuarse mediante contrato de compra-venta de la totalidad de las participaciones 
accionarias que conforman el capital social de las sociedades mercantiles 

denominadas Banco Citibank de Honduras, S. A. y de Cititarjetas de Honduras, S. A. 

En suma, puede deducirse que en general las eficiencias previstas presentadas por los 

notificantes no se logra apreciar con suficiente claridad los beneficios directos al mercado 

y a los usuarios en términos de precios, calidad, innovación que sean capitalizados de 

forma inmediata y que puedan ser transferidas a los consumidores, lo que dificulta poder 

cuantificar y establecer con certeza los beneficios en el corto, mediano y largo plazo, así 

como efectos en la eficiencia del mercado y en el bienestar del consumidor. 

habilitadas y otras oficinas de atención al público en Honduras, más una red de 

Ficohsa Express en los EE.UU. Lo anterior beneficiará directamente a los clientes de 

Citibank de Honduras al reducir los costos de transporte y el tiempo de espera para 

llevar a cabo sus gestiones financieras. 

8) Optimización de canales para envío de remesas desde EE.UU. a Honduras: Ficohsa 

cuenta con una operación propia en EE.UU., lo cual le permitiría a los clientes 

actuales de Citibank de Honduras utilizar la red de sucursales de Ficohsa Express en 

dicho país para realizar envíos de dinero a Honduras. La distribución de los fondos 

monetarios enviados se haría a través de las sucursales de Ficohsa en Honduras, y a 

mediano plazo Ficohsa planea poder depositar los fondos directamente a las tarjetas 

de débito o de crédito de los clientes. La utilización de los canales de envío de dinero 

de Ficohsa en EE.UU. reduciría los costos de transmisión y recepción de dinero. 

9) Aumento en la oferta de productos financieros complémentarios, promociones, y 

ahorro en los costos de administración: Ficohsa planea que la concentración 

propuesta expanda la gama de productos financieros que estarán a la disposición de 

tanto los clientes actuales de Ficohsa como de los de Citibank de Honduras. Por 

ejemplo, un cliente de Citibank de Honduras tendrá a su disposición diversos tipos de 

préstamos, tarjetas de crédito, facilidades de pagos a terceros, cobranzas activas y 

pasivas, etc. Esta oferta de productos financieros se podrá gestionar a través de una 

plataforma electrónica unificada, lo cual podría ahorrar tiempo a clientes actuales y 

potenciales. Asimismo, los clientes actuales de Citibank de Honduras tendrán un 

mayor acceso a promociones, descuentos y ofertas especiales debido a la relación de 

Ficohsa con distintos socios comerciales estratégicos en Honduras (por ejemplo, 

gasolineras, supermercados y tiendas por departamento). 
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2. Que en vista del traslape horizontal de mercados en los cuales participa la sociedad 

adquirente y las actividades en las que participan las sociedades objeto; el mercado 

relevante de producto o servicio en el que fue analizada la presente concentración 

corresponde al mercado de captación de depósitos, préstamos y tarjetas de crédito 

(como un mercado de dos lados), en la totalidad del territorio nacional, por cuanto, es 

en dichos mercados en donde inicialmente la concentración puede producir efectos, 
es decir, en el espacio donde se puede ver afectada la dinámica de la competencia 

efectiva. 
3. Que la competencia en el mercado relevante establecido así como en cualquier otro 

mercado desempeña un papel importante dado que incentivan la innovación de las 

empresas tanto en sus procesos administrativos y en la creación de nuevos servicios y 

por tanto, aumentan las opciones de los consumidores. Se ha observado en los 

últimos años que el nivel de competencia efectiva en el sector bancario se ha 

traducido en una mayor gama de servicios financieros. 

4. Que dentro del grupo de bancos que operan en Honduras, resulta posible distinguir 

claramente una banca comercial de carácter privado misma que opera en el segmento 

minorista los que al mes de abril de 2014, contaba con una estructura conformada por 

un total de diecisiete entidades bancarias. 

5. Que en la actualidad la banca comercial posee una diversidad de competidores, los 

cuales tienen presencia en todas las ciudades de importancia y poco a poco tienen a 

expandirse al resto de las regiones del país, lo que demuestra cierto nivel de 

dinamismo de dichas entidades financieras por adquirir nuevos segmentos de clientes 

tradicionalmente no atendidos por la banca minorista, reflejando un avance en los 

niveles de bancarización del país, así como en los considerables volúmenes de 

activos, destacándose bancos de capital nacional como Banco Atlántida y Banco 

Ficohsa y BAC-Credomatic este ultimo de capital extranjero. 

6. Que dentro de los niveles de concentración en el mercado de captación de depósitos 

se utilizaron como variables de medición los depósitos a la vista, depósitos de ahorro y 

depósitos a término, y en el mercado de préstamos se encontró que en cada uno de 
ellos no existen niveles importantes de concentración en el HHI ni con los Índices de 

Dominancia encontrados en condiciones ex post concentración, lo que advierte poca 

probabilidad para poder afectar las condiciones de competencia. 
7. Que el mercado de tarjetas de crédito se presenta altamente concentrado si tomamos 

en consideración para el cálculo del HHI variables como la cartera de tarjetas y el total 

de cartera y margenes por utilizar. En efecto, al utilizar estas variables, el HHI po~~- .. ;. ' ........... <~. 

operación muestra que el grado de concentración se incrementaría en más de 1, 13~¡ ~ 'f - , ·k 'k., 
1,050 puntos respectivamente. Por otra parte, si consideramos la variable valof~<l> ~'-:::, !~ :i 

volumen de facturación total del mercado adquirente, el HHI aumenta 298 pun~~;~~l~' 
pasando de 3,465 a 3,763 puntos, es decir que el grado de concentración, definid6~~~ 

como altamente concentrado, no varia de la situación actual, es mas se puede 

observar una disminución del Índice de Dominancia el cual varia hacia la baja en 830 
puntos, lo que indica que la posición de los agentes económicos concentrados se 

001221 r 
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CONSIDERANDO (7): Que en consonancia con el procedimiento establecido para las 

operaciones de concentraciones económicas, la Dirección Legal, mediante dictamen de 

fecha dieciocho (18) de Junio del año dos mi catorce, procedió a valorar y analizar los 

aspectos que a continuación se exponen: 

fortalece para competir con un agente económico de mayor dominancia en este caso 

BAC-Credomatic. 

8. Que de acuerdo a la estimación de los parámetros de conducta, el mercado bancario 
parece estar más cerca de una situación competitiva que de una situación de colusión 

cercana al monopolio, lo que indica una baja vulnerabilidad a conductas coordinadas 

en este mercado. 

9. Que además debe considerarse que existen 13 agentes económicos que tienen el 
potencial de expandir su oferta, en especial Banco Atlántida y Banco de Occidente 

que cuentan con participaciones pequeñas en este mercado y que podrían 

considerarse competidores potenciales en el corto o mediano plazo. 
10. Que entre las barreras detectadas en el mercado de tarjetas de crédito se encuentra la 

necesidad de contar con concesiones, licencias, permisos o cualquier clase de 

autorización gubernamental, así como con derechos de uso o explotación protegidos 
por la legislación en materia de propiedad intelectual. Asimismo, es necesario realizar 

importantes inversiones en publicidad requerida para que una marca o nombre 

comercial adquiera una presencia de mercado que le permita competir con marcas o 
nombres ya establecidos. 

11. Que entre las barreras a la entrada detectadas para los comercios se encuentra la 

tasa de adquirencia por parte de los comercios afiliados, proporcionando claras 

ventajas a los comercios grandes (en cuanto a volúmenes de venta), en detrimento de 

los pequeños, limitando su capacidad de competir con mejores precios, dada la 

existencia de una situación de discriminación de negocios, desincentivando por lo 

tanto el ingreso de competidores potenciales a este segmento del mercado. 

12. Que a pesar de ello, es importante mencionar que tras la puesta en aplicación de 

reformas recientes a la Ley de Tarjetas de Crédito de Honduras y su consiguiente 

nueva reglamentación, se ha flexibilizado la entrada de nuevos agentes económicos al 

mercado. así por ejemplo las cooperativas de ahorro y crédito y las sociedades 

financieras están habilitadas, previo al cumplimiento de algunos requisitos, de ingresar 

a dicho mercado. Otro punto importante de esas reformas a la ley comprende el 
aumento en la transparencia de los productos financieros y de las tarjetas de crédito 

que buscan la eficiencia y mayor competencia del sector. 
13. Que en las eficiencias presentadas por los notificantes no se logra apreciar con 

suficiente claridad los beneficios directos al mercado y a los usuarios en términos de 

precios, calidad, innovación que sean capitalizados de forma inmediata y que puedan 

ser transferidas a los consumidores, lo que dificulta poder cuantificar y establecer con 

certeza los beneficios en el corto. mediano y largo plazo, así como efectos en la 

eficiencia del mercado y en el bienestar del consumidor. 

• 
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sujeta de verificación, aquellas concentraciones económicas que se encuentren 

comprendidas o excedan por lo menos uno de los criterios o umbrales referentes a 

3. Que tal como se señaló anteriormente, la Ley para la Defensa y Promoción de la 

Competencia (LDPC), establece en su artículo 13, la obligatoriedad de notificar ante la 

Comisión, por parte de los agentes económicos que pretendan concentrarse, antes 

que la operación de concentración surta sus efectos, mismas que podrán ser 

sometidas a su verificación. En tal sentido, la Comisión, definirá cuáles 

concentraciones deben ser verificadas, en función de tres variables: monto de activos, 

participación en el mercado relevante o el volumen de las ventas de los agentes que 

2. La relacionada la operación de concentración económica, consistente en la toma de 

control de Banco Citibank de Honduras, S. A y Cititarjetas de Honduras, S. A., por 

parte del agente económico FICOHSA, a través de la adquisición de la totalidad de las 

acciones que los agentes económicos Citibank Corporation y Yonder lnvestment, 

poseen en Banco Citibank de Honduras. S. A. y Cititarjetas de Honduras, S. A .. 

sociedades mercantiles que son el objeto de adquisición, otorgándole de ese modo al 
notificante el control directo y exclusivo sobre dichas empresas que desarrollan 

actividades en el mercado financiero hondureño, particularmente en el mercado 

minorista, efectivamente, produce un cambio del control que los agentes económicos 

Citibank Corporation y Yonder lnvestment, venían ejerciendo sobre las sociedades 

mercantiles Banco Citibank de Honduras, S. A. y Cititarjetas de Honduras, S. A Bajo 
ese contexto, los agentes económicos involucrados en la presente operación de 

concentración devienen obligados a cumplir con la notificación previa obligatoria 

referida en el artículo 13 de la Ley para la Defensa y Promoción de la Competencia 

(Ley), tal como ha quedado acreditado en autos. 

1. De conformidad con el párrafo primero del artículo 11 de la Ley para la Defensa y 
Promoción de la Competencia (Ley), "Se entiende por concentración económica la 

toma o el cambio de control en una o varias empresas a través de participación 
accionaría, control de la administración, fusión, adquisición de la propiedad o cualquier 

derecho sobre acciones o participaciones de capital o títulos de deuda que causen 

cualquier tipo de influencia en las decisiones societarias o cualquier acto o actos por 

virtud del cual se agrupen acciones, partes sociales, fideicomisos o activos que se 

realicen entre proveedores, clientes o cualquier otro agente económico"; y, que el 

mismo cuerpo legal establece la obligación de notificar las mismas a la Comisión para 

la Defensa y Promoción de la Competencia (Comisión), antes de que surtan sus 

efectos. 

se concentran. De acuerdo con lo que establece la Resolución No. 013-CDPC-2012:.... '. ., 
AÑO-VII aprobada por la CDPC y publicada en el Diario Oficial La Gaceta en fecha 23. ·.. =-- / 
de enero de 2013, que a su vez revoca la Resolución No. 32-CDPC-2008-AÑO 111, de·~.:~·_· ~.'~./· 
fecha 31 de octubre de 2008, solo serán notificadas a la Comisión, y por lo tanto '··.:i~ :~Y 
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11 Los criterios o umbrales a que hace mención dicha Resolución son los siguientes: i) Cuando el monto de activos totales 
de los agentes económicos involucrados directamente en la operación de concentración económica en el territorio 
nacional exceda el equivalente a Diez Mil 10,000 salarios minimos, calculado sobre la base del promedio anual: ii) 
Cuando la suma del volumen de ventas de los agentes económicos involucrados directamente en la operación de 
concentración económica en el territorio nacional exceda Quince Mil (15,000) salarios mínimos, calculado sobre la base 
del promedio anual; y iii) Cuando los agentes económicos directamente involucrados en la operación de concentración 
económica en el territorio nacional excedan una participación de cincuenta por ciento (50%) del mercado relevante. 

CONSIDERANDO (8): Que para efectos de dar cumplimiento a la obligación establecida 

en el artículo 29 del Reglamento de la Ley de Competencia que dice: "En el acto de 

formalización ante notario mediante el cual se produzca una concentración de las que 

requiere autorización previa de conformidad a la Ley, dicho funcionario deberá relacionar 

A este respecto, cabe advertir que la admisión de este tipo de cláusula sólo son 

aceptables, si y sólo si, la cláusula de no competencia está condicionada a plazos 

razonables. no mayor de cinco (5) años, y si se estipulan con el fin de protegerse 
contra posibles actos de competencia desleal, en el sentido de salvaguardar la 

operación contra actividades o acciones que por su objeto, ubicación y demás 

circunstancias pueda desviar la clientela de la empresa transmitida. 

5. En cuanto a las cláusulas de no competencia que contempla la presente operación de 
concentración económica, mismas que obran en el numeral 6.15 del documento 

contenido en el expediente de mérito y que se denomina "ACUERDO DE 

COMPRAVENTA DE ACCIONES" (Stock Purshase Agreement), por medio del cual la 

adquirente compra y le son traspasadas el 100% de las acciones de las sociedades 

Banco Citibank de Honduras, S. A. y Cititarjetas de Honduras, S. A., y el que de 

manera conducente establece que; u..... la vendedora se compromete, luego de la 

fecha del cierre y hasta el tercer (3°) aniversario de la fecha de cierre inclusive, en su 

nombre y en el de sus afiliadas, a no poder, directa ni indirectamente, involucrarse 

con/en o poseer o administrar ninguna persona o actividad que guarde relación con un 

negocio de la competencia dentro de Honduras ". 

4. Bajo ese contexto y sobre la base de la información financiera y los datos 

correspondientes a los estados financieros del ejercicio fiscal 2013, presentadas por 

las empresas involucradas en la operación de concentración, mismas que se adjuntan 
al expediente objeto de las presentes diligencias, revelan que los mismos exceden los 

umbrales establecidos de activos e ingresos, cumpliéndose de esa manera dos de los 

criterios establecidos para ser sometida a un procedimiento de verificación. Por ello, 

resultó necesario realizar un proceso de investigación o verificación a fin de 

determinar los posibles efectos en materia de competencia que sobre el mercado 

puede producir la operación de concentración notificada, quedando su aprobación a lo 

que dispone el capitulo 11 "De las Concentraciones Económicas", contenido en la Ley 

para la Defensa y Promoción de la Competencia y su Reglamento. 

monto de activos, volumen de las ventas y participación en el mercado relevante de 

los agentes que se concentran 11• 
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SEGUNDO: AUTORIZAR DE MANERA CONDICIONADA el proyecto de 

operación de concentración económica descrita en el resolutivo primero, la cual 

estará sujeta al cumplimiento obligado, por parte del agente económico adquirente "QAÍ•~ 
-o.;~ 

de lo siguiente: fi , - '~\ 
Que dada la posición privilegiada que BANCO FINANCIERA HONDUREÑA S. ~ (J 9) 
alcanzará mediante la operación de Concentración Económica propuesta, en et·t~~;;-:: ,:~// 

~~ .. ~~ ..... 
segmento de tarjetas de crédito, éste queda obligado a presentar ante la - 
Comisión, en forma anual, durante un período de tres (3) años, a partir de la 

PRIMERO: Tener por NOTIFICADO, el proyecto de concentración económica 

consistente en la toma de control de Banco Citibank de Honduras, S. A. y 
Cititarjetas de Honduras, S. A., por parte del agente económico BANCO 

FINANCIERA HONDUREÑA S. A., (FICOHSA), a través de la adquisición de la 

totalidad de las acciones que los agentes económicos CITIBANK OVERSEAS 

INVESTMENT CORPORATION y YONDER INVESTMENT CORPORATION, 

poseen en Banco Citibank de Honduras, S. A. y Cititarjetas de Honduras, S. A., 

sociedades mercantiles que son el objeto de adquisición, lo que le otorgaría al 

notificante el control directo y exclusivo sobre dichas empresas que desarrollan 

actividades en el mercado financiero hondureño, particularmente en el mercado 

minorista. 

RESUELVE: 

La Comisión para la Defensa y Promoción de la Competencia en el uso de sus 

atribuciones y en aplicación a lo establecido en los artículos: 1, 80, 82, 331 y 339 de la 
Constitución de la República; 1, 116 y 122 de la Ley General de la Administración Pública; 

1, 2, 3, 4, 11, 13, 14, 16, 18, 34 numeral 3), 45, 56 y demás aplicables de la Ley para la 

Defensa y Promoción de la Competencia; 1, 2, 3 literal e), 9, 13, 15, 79, 82 y demás 

aplicables del Reglamento de la Ley para la Defensa y Promoción de la Competencia; 1, 
22, 23, 24, 25, 26, 27, 72, 83, 87, 88, 121 y demás aplicables de la Ley de Procedimiento 

Administrativo; Resolución Número 014-CDPC-2012-AÑO-Vll emitida por la Comisión 

para la Defensa y Promoción de la Competencia en fecha veintiuno (21) de diciembre de 
dos mil doce (2012). 

POR TANTO: 

la resolución de la Comisión en la que se autoriza la misma", los agentes económicos 

involucrados en dicha operación, informarán a la Comisión el cumplimiento de dicha 

obligación, para lo cual deberán cumplimentar ante la Secretaría General de la Comisión, 
la presentación de la copia debidamente autenticada de la correspondiente escritura 

pública, y las solemnidades que las leyes exigen para los efectos respectivos. 



42 

SEXTO: Para los efectos legales correspondientes instrúyase a la Secretaría 

General para que proceda a notificar la presente Resolución a los apoderados 

QUINTO: De conformidad con el articulo 82 del Reglamento de la Ley para la 

Defensa y Promoción de la Competencia, la Comisión dispone que los agentes 

económicos involucrados en la concentración en referencia, publiquen por su 

cuenta, la presente Resolución, en por lo menos un diario de mayor circulación 

nacional. 

CUARTO: De conformidad a lo establecido en el articulo 14 de la Ley para la 

Defensa y Promoción de la Competencia, la Comisión se reserva la facultad de 

aplicar las medidas o sanciones legales que correspondan, cuando la 

concentración económica haya sido examinada sobre la base de información falsa 

proporcionada por los agentes económicos involucrados; sin perjuicio de lo 

establecido en el artículo 121 de la Ley de Procedimiento Administrativo, relativo a 

la facultad de revocar o modificar el acto administrativo cuando desaparecieren las 

circunstancias que lo motivaron o sobrevinieren otras que, de haber existido a la 

sazón, el mismo no habría sido dictado, también podrá revocarlo o modificarlo 

cuando no fuere oportuno o conveniente a los fines del servicio para el cual se 

dicta. 

Asimismo, se advierte la necesaria observancia de la regulación técnica que 

corresponda respecto a los derechos existentes y/o adquiridos por los diversos 

usuarios en los segmentos de mercado, siguientes: a) emisores-tarjetahabiente; b) 

emisores y adquirentes; y, c) adquirentes y comercios afiliados; 

abstenga de realizar cualquier tipo de práctica y/o conducta prohibida establecida 

en la Ley para la Defensa y Promoción de la Competencia que tienda a restringir, 

disminuir, dañar, impedir o vulnerar el proceso de libre competencia. 

TERCERO: Dado que el agente económico adquirente consolida 

significativamente su participación en el mercado de tarjetas de crédito, se le 

previene al Banco Financiera Comercial Hondureña, S. A. (FICOHSA), que se 
' 

autorización de esta operación de concentración económica, informes 

detallados (escrito y en forma electrónica), utilizando herramientas 

cuantitativas y cualitativas que demuestren las ganancias en eficiencia que 

se vayan produciendo, así como, la forma en que éstas están siendo 

trasladadas a los consumidores finales en términos de precios y calidad. 



~S...eAR:Ai--EXiS:PQNCE-SI RK .--~ ...... 
Secretario General 

legales de los agentes económicos involucrados, y en el acto de la notificación les 

haga las prevenciones de ley correspondientes. NOTIFÍQUESE. (F) ALBERTO 

LOZANO FERRERA. Comisionado Presidente. (F) JUANIRA RAMOS . 
... ...... 

Comisionada Vicepresidenta . .,,. (F) C~~OLINA ECHEVERRIA HAYLOCK. 

Comisionada. Secretaria Pleno. 
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