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SECRETARIA DE COORDINACION
GENERAL DE GOBIERNO

GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DE HONDURAS

Secretaria de Coordinacion General de Gobierno
Direccidn Presidencial de Planificacion Estratégica, Presupuesto, e Inversion Publica

CADENA DE VALOR

Instrucciones: 1)Llenar todos los campos en "verde". Los campos en "gris" se llenan automaticamente. Los "blancos" deben ser seleccionado de las listas
descendentes correspondientes. Trabajar de lzquierda a Derecha.

2)Para mayor informacién de cdmo llenar esta matriz, remitirse a la pagina "Instruccion de llenado" encontrada con un botén de

en la parte superior izquierda de cada pagina.

Gestion
Gabinete
Institucion

8:. 0390: GP: Gabinete de la Prevencion
515 Instituto Hondurefio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion




30bj. 4 Resultado 5A Obj. 5B 5C 6 Acci6
Cadena Vir Estratégico Institucional Operativo Producto Produccion CEion

Vision

Leyenda Vinculacion Estratégica
Resultado Sub- Sectorial

R-PEG Resultado-Plan Estratégico de Gobierno
Somos institucion del gobierno de Honduras que tiene el mandato de promover y fomentar el cambio estructural progresivo para el MVP Metas Vision de Pais
uso racional Para el 2021 Honduras contard con un Sistema Nacional operando como un referente que permita coordinar, promover y regular las acciones que impulsen el desarrollo cientifico, tecnolégico
de los recursos naturales y humanos e impulsar la creacién de capacidades cientificas tecnoldgicas e innovativas, dando como y de la innovacién en los diferentes sectores productivos y socio econémicos de la nacién.
resultado el binestar socioeconémico de la nacién.
Gestion 2018
Gabinete 8:. 0390: GP: Gabinete de la Prevencion |
Institucion 515 Instituto Hondurefio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion |
No. Resultado S — No. de Estructura Programatica
No. Objetit . . Vinculacién Estratégica: Institucional . No.de Objetivo , No de .
© ],e}vo Descripcién Objetivo Estratégico 8 Descripci6n Resultado Institucional J Descripci6n de Objetivo Operativo Descripcion de Producto Final / Sub-
Estratégico Resultado-SS | Resultado-PEG | Meta VP Operativo Producto Intermedio g Proyecto | Actividad| Obra
g
Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia y la Plan Nacional de Ciencia, .
1 ) By 1 ! - Final 1 0 0 2 2
Innovacién. Tecnologia y la Innovacién elaborado.
Plan para la Institucién de un
Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia y la ) L .
1 - glay 2 Observatorio de Desarrollo Tecnoldgico | Intermedio 11 0 0 2 2
Innovacion.
elaborado.
Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia y la Relevamiento de indicadores en ciencia
1 o BEY 3 o Intermedio 11 0 0 2 2
Innovacién. y tecnologia.
Promover espacios para concursos de ciencia y tecnologia Concurso de Ciencia y Tecnologia
2 SRR * L/ g 4 ¥ YLCHELE Final 1 0 0 3 3
en el pais. realizado en el Pais.
Promover espacios para concursos de ciencia y tecnologia RN LEnC
2 B © B 14 E 5 concurso nacional de ciencia y Intermedio 11 0 0 3 3
en el pais. N
tecnologia creadas.
Financiamiento para
Promover espacios para concursos de ciencia y tecnologia B v eetlE K,
2 P P B ¥ 8 6 Desarrollo e Innovacién) para el Final 11 0 0 3 3
en el pais. an a
desarrollo tecnoldgico en las dreas
estratégicas identificadas gestionados
Promover espacios para concursos de ciencia y tecnologia EEEEE R CEREErenE
2 B © en el pafs 14 E 7 convocatoria para presentar proyectos | Intermedio 11 0 0 3 3
(RIS de investigacion creadas.
A A it Recursos Humanos formados en éreas
Formar Recurso Humano en areas de I+D+i (Investigacion, L .
3 L. 8 de Investigacion, Desarrollo e Final 11 0 0 5! 5
Desarrollo e Innovacion). o p
Innovacion (1+D+i).
Perfiles de proyectos para
fortalecer la infraestructura y la
a " PR vinculacién entre los actores
Formar Recurso Humano en areas de |+D+i (Investigacion, . " .
3 L. 9 involucrados para la formacion del Intermedio 11 0 0 5! 5
Desarrollo e Innovacion). , q
recurso humano a nivel superior o
investigacion en dreas prioritarias
creados
Formar Recurso Humano en areas de |+D+i (Investigacion, Formar recursos humanos en materia
3 y ! & 10 P Intermedio 11 0 0 5 5
Desarrollo e Innovacion). de ciencias bdsicas.
Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas
T o P .y ) > Servicios del Sistema Nacional de la .
4 nuevas utilizando los servicios del Sistema Nacional de la 11 . N ) Final 11 0 0 4 4
. Calidad brindados a usuarios.
Calidad.
Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas Servicios del Sistema Nacional de la
4 nuevas utilizando los servicios del Sistema Nacional de la 12 Calidad brindados a empresas privadas y| Intermedio 11 0 0 4 4
Calidad. entidades publicas nuevas.
Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas
4 nuevas utilizando los servicios del Sistema Nacional de la 13 Normas y guias técnicas vendidas. Intermedio 11 0 0 4 4
Calidad.
Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas Comités espejo de normalizacion
4 nuevas utilizando los servicios del Sistema Nacional de la 14 regionales e internacionales Intermedio 11 0 0 4 4
Calidad. conformados.
Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas o "
™ o 3 N Normas y guias técnicas de calidad .
4 nuevas utilizando los servicios del Sistema Nacional de la 15 Intermedio 1 0 0 4 4
) aprobadas.
Calidad.
Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas Certificados de formacién v capacitacin
4 nuevas utilizando los servicios del Sistema Nacional de la 16 - Ve Intermedio 11 0 0 4 4
n emitidos.
Calidad.
Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas . . .
. L ) N Registros de asesoria y atencion en .
4 nuevas utilizando los servicios del Sistema Nacional de la 17 i 0 Intermedio 11 0 0 4 4
) calidad integral.
Calidad.
Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas
4 nuevas utilizando los servicios del Sistema Nacional de la 18 Certificados de calibracién emitidos. Intermedio 1 0 0 4 4
Calidad.

Maxima Autoridad  Institucional

Responsable de Programalnstitucional

Director/Jefe Planificaciéninstitucional
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30bj. 4 Resultado 5A Obj. 5B 5C 6 Accion
Estratégico Institucional Operativo Producto Produccion

Misién Vision Leyenda Vinculacion Estratégica
R-SS Resultado Sub- Sectorial
R-PEG Resultado-Plan Estratégico de Gobierno
Somos institucion del gobierno de Honduras que tiene el mandato de promover y fomentar el cambio estructural progresivo para el MVP Metas Vision de Pais
uso racional Para el 2021 Honduras contard con un Sistema Nacional operando como un referente que permita coordinar, promover y regular las acciones que impulsen el desarrollo cientifico, tecnolégico
de los recursos naturales y humanos e impulsar la creacién de capacidades cientificas tecnoldgicas e innovativas, dando como y de la innovacion en los diferentes sectores productivos y socio econémicos de la nacion.
resultado el binestar socioeconémico de la nacién.
Gestion 2018
Gabinete 8:. 0390: GP: Gabinete de la Prevencion |
Institucion 515 Instituto Hondurefio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion |
No. Resultado S — No. de Estructura Programatica
No. Objetivo N . L Vinculacién Estratégica: Institucional N L No.de Objetivo N . . No de e N
Estratégico Descripcién Objetivo Estratégico Resultado-SS | Resultado-PEG | Meta VP Descripcion Resultado Institucional Operativo Descripcién de Objetivo Operativo Producto Descripcion de Producto FmaI/A . Sub- e o

a . - Nuimero de informes realizados por el
Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas N .
organismo de acreditacion en cualquera

4 nuevas utilizando los servicios del Sistema Nacional de la 19 3 Intermedio 11 0 0 4 4
Calidad de las etapas de un servicio de

acreditacion.

Maxima Autoridad  Institucional Responsable de Programalnstitucional Director/Jefe Planificaciéninstitucional
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1. INSTRUCCIONES DE LLENADO

Los campos en verde deben ser redactados por las instituciones.

Los campos en blanco contienen una lista descendente para escoger. No se permite escribir aqui.

Los campos en gris poseen férmulas que estan vinculadas a lo que llenan en otros campos. Se llenan automaticamente.
Los campos en rojo [Alerta!] estan vacios y deben llenarse

Copy-Paste (Copiar-Pegar) o Cut-Paste (Cortar-Pegar)

N

El documento “SI” permite que Usted "copie y pegue" las filas para mayor rapidez de llenado, excluyendo unicamente los campos grises.

Ul

"NO" se permite_"Cortar" filas ni celdas para pegar en otra posicion, dado que modificarad el documento y sus férmulas.

(<2l

"NO" se podra insertar filas o columnas. En todo caso "Copiar+Pegar" las filas un espacio mds abajo para despejar la fila.

Listas descendentes

Algunas listas descendentes estan condicionadas de acuerdo a lo que escoja en otra lista descendente a la par. Para esto, se recomienda trabajar en orden de
izquierda a derecha.

Para propositos practicos, esta matriz fue disefiada para cumplir con las necesidades de la mayor cantidad de instituciones. No obstante, si existieran
Instituciones con mas produccién de lo habitual, por favor contactar a su analista de la SCGG para incluir campos adicionales.

Proteccion del documento

O

Cualquier sugerencia o cambio deseado a su matriz debe ser notificado a su analista de la Direccidn Presidencial de Planificacion Estratégica, Presupuesto, e
Inversidn Publica de la SCGG para ser modificado con copia a csamayoa@scgg.gob.hn . Por lo tanto, este documento estard protegido para garantizar que no
se desconfigure y trabaje de la manera estipulada por la SCGG.

Como llenar?

10

Llena los campos correspondientes a su institucidn en la pagina "Principal".

11

Comienza en la pagina "2.Vinc Estratégica OMIL", y sucesivamente a las pdginas 3-6. La pagina "2.Vinc Estratégica OMIL" debe ser vinculada UNICAMENTE al
nivel mas cercano al Plan Estratégico Sectorial (PES) posible de izquierda a derecha. Si Usted ya se vinculo a nivel de PES, NO debe llenar los campos de PEG ni
VP. Si no tiene vinculacién PES, la deja en blanco y sube a vincularse al nivel PEG UNICAMENTE, sin llenar VP. Sino, se vincula a VP UNICAMENTE dejando PES 'y
PEG vacios.

12

13

14

Donde dirige?

El resumen se llena automaticamente. Por lo tanto no debe llenar nada en esa pagina.
Menus
Los menus se encuentran en la parte superior izquierda de cada pégina. Cada botdn lo lleva a cada pagina descrita.
pagina d 2 Vinculacion 99 Herramienta
L. . Resumen cadena agina _é Estratégica: 3 Objetivos 4 Resultados 5A Objetivos L, L, de busqueda de
Pégina Principal Informacién A L L ) 5B Productos 5C Produccién 6 Accidn i
de valor Comience a llenar Estratégicos Institucionales Operativos variables por

(Instrucciones) .
aqui palabras

Qué es la Herramienta de busqueda de variables?

15

Es una herramienta disefiada para que los analistas o personal de la Instituciones puedan encontrar de manera mas fécil las variables utilizadas con filtros que
usan busquedas por palabras. Esta herramienta unicamente ayuda a identificar la posicién de la variable. Una vez identificada la variable, debe regresar a la
pagina de llenado a marcarla en la lista descendente.

L

16

Lollevaala

Lollevaala L, .
. pagina donde esta
herramienta de .
llenando la lista
busqueda

descendente

Aios de vigencia

17

Esta matriz esta disefiada para que los afios de vigencia de sus productos comiencen un afio antes del afio que se esta planificando. De esta forma, se contara
con una linea base para ver la evolucién de sus productos. Esto esta condicionado al afio escogido en la pagina "Principal”.

Impresion de paginas

18|Cada pagina esta seteada para ser impresa en hoja de tamafio oficio 8.5X13

Facilidades de llenado

19

Usted SI puede hacer copy-paste ([Ctrl+v] y sucesivamente [Ctrl+v]) en una lista descendente para replicarla en fila o columna. Ejemplo: aquellas lista que
tienen las opciones Si o No(S N).

20

21

Como llenar la Pagina "2. Vinculacion Estratégica OMIL"

Debe escoger 1 nivel de vinculacion estratégico Unicamente, el mas apegado al nivel sectorial (PES) posible. En caso de no vincularse, debe dejarlo en blanco y
pasar al préximo nivel. La hoja se trabaja de izquierda a derecha. Ejemplo:Si su Objetivo Estratégico se vincula a nivel sectorial, se vincula a este nivel
UNICAMENTE. En caso contrario, sigue buscando a nivel de PEG, sino por ultimo VP.

23

En el caso de los ODS, existen 4 posibles vinculaciones, dado que su Objetivo pegue a mas de un ODS. No obstante, y dado que los ODS alin no se encuentran
en SIAFI, este ejercicio solo es tedrico para propositos de este ejercicio y no en SIAFI.

Observar en el siguiente ejemplo que al no poseer vinculacion a nivel PES, se vinculo UNICAMENTE a nivel PEG, dejando los niveles PES y VP vacios.

2. VINCULACION ESTRATEGICA; LISTADO DE OBJETIVOS METAS INDICADORES Y LINEAMIENTOS (OMIL)

Objetiva Estratégico Sub-Sectorial Resultado Sub-Sectorial st Bt"tz":}p‘a" s Resultada -Plan Estratégico de Gobiemna Objetivos Visién de Pais Metas Visién de Pais
obierna
OE 55) R-55| ovP) MVP)
L ) {R-55} ] \ﬁm)\ [ovr) (L]
= P— - 5 - 5 - 5 — o .
ripcidn = Descripcidn = Descripcion = Descripcidn #ae8 | Descripeién P |Descripcion
[ER] <aje de hog
17 Mejorarel desarrolle humane, Is percentsje de hogares &n
1 & hum: 11 [extrema pobraza se habrs reducido de
equidady I protaccién social > :
42.6% 2 38.6%
~ ~ ~ ~

Instruccion de llenado: Sus

i UNICAMENTE al nivel mas cercano del PES de izquierda a derecha. SiUsted ya se vinculo a nivel de PES, HO debe llenar los campos de PEG ni VP. Si no tiene vinoula
a llenar PEG UNICAMENTE., sin llenar VP.

deben ser vi

Alertas de llenado de GA y UE responsables

Si la institucién no llena la GA y UE responsables para un programa, se desplegara una "Alerta" de color rojo y con texto indicando que debe llenar esos
campos en la pagina de "Resumen". Asimismo, en la pagina "5B.Producto” permanecera en roja la celda de GA y UE mientras estas no sean llenadas.




Gestion

Gabinete
Institucién

2018

8:. 0390: GP: Gabinete de la Prevencién

515 Instituto Hondurefio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

2. VINCULACION ESTRATEGICA; LISTADO DE OBJETIVOS METAS INDICADORES Y LINEAMIENTOS (OMIL)

Objetivo Estratégico Sub-Sectorial

(OE-SS)

Resultado Sub- Sectorial
(R-SS)

Objetivo Estratégico-Plan Estratégico de
Gobierno
(OE-PEG)

Resultado -Plan Estratégico de Gobierno
(R-PEG)

Objetivos Vision de Pais
(ove)

Metas Vision de Pais
(MVP)

Descripcion

#R-SS

Descripcion

#0E-PEG | Descripcion

#r-pe |DeScripcion

#OVP Descripcion

#MVP

Descripcion

8:. PESdela
Prevencion

8:.3 Formacion de capacidades y
oportunidades:

Fortalecer las capacidades de la ciudadania
para la prevencién de violencia,
rehabilitacion y reinsercion social,
incluyendo la idenbtificacion de los factores
de riesgo y proteccion a nivel local.

8.3.2 Mejorada la atencion que disminuye
los factores de riesgo para la nifiez y
juventud en riesgo social, adulto y adulto
mayo

Obijetivo Estratégico Institucional

OE1 Ampliar el funcionamiento de manera
gradual y progresiva el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién acorde a
las disposiciones de la ley.

2*  Aumentar la generacién de empleoy
2* | mejorar la competitividad y productividad,
de manera sostenible

1.L10.  El pais logra un indice Global de

11.10.
Competitividad de no menor de 4.1 puntos

Maxima Autoridad

Institucional

Responsable de Programalnstitucional

OE2 Articular los elementos para la infraestructura nacional para la
calidad en la gestion de las entidades publicas y privadas
para facilitar la demostracion de la calidad de los bienes y servicios,
acorde a los lineamientos del Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Director/Jefe Planificacidninstitucional



Mision Vision

Escribir o . ;
Somos institucién del gobierno de Honduras que tiene el mandato de promover Para el 2021 Honduras contaré con un Sistema Nacional operando como un

Mision y y fomentar el cambio estructural progresivo para el uso racional . ) . :
referente que permita coordinar, promover y regular las acciones que impulsen el

\"/(1{s1:Jll de los recursos naturales y humanos e impulsar la creacion de capacidades B o . . .
e - ; . . desarrollo cientifico, tecnoldgico y de la innovacion en los diferentes sectores
Aqui cientificas tecnolégicas e innovativas, dando como resultado el binestar

. .. i productivos y socio econémicos de la nacion.
socioeconémico de la nacion.

Gestion  PIFE] |
(cELINEEN8:. 0390: GP: Gabinete de la Prevencion
AN 515 Instituto Hondurefio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

3. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

No. Objetivo .. Vinculacidn Estratégica: i Vigencia del Objetivo Estratégico
—— Descripcion Vigente
stratégico Resultado-SS / Resultado-PEG / Meta VP 2018 2019 2020 2021
Impulsar la generacion, gestion y transferencia de conocimiento,
2. a . oz Vinculacién PES: 8.3.2 Mejorada la atencion que disminuye los factores de riesgo para la nifiez y juventud en
1 desarrollo tecnoldgico y de innovacion para atender las demandas riesgo social, adulto y adulto mayo S S S S S
productivas y sociales vinculadas a las areas estratégicas de caracter
cientifico.
Articular los elementos para la infraestructura nacional para la calidad
en la gestidn de las entidades publicas y privadas
2 para facilitar la demostracién de la calidad de los bienes y servicios, Vinculacién PEG: 11.10.  El pais logra un indice Global de Competitividad de no menor de 4.1 puntos S S S S S
acorde a los lineamientos del Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

Madxima Autoridad Institucional Responsable de Programalnstitucional Director/Jefe PlanificacidnInstitucional



Gestion
Gabinete
Institucion

8:. 0390: GP: Gabinete de la Prevencion

515 Instituto Hondurefio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién

4. RESULTADOS INSTITUCIONALES

No.Resultado

Vigencia del Resultado

Clasificacion de Poblacion

Medios de Verificacion

Objetivo Estratégico ir— Resultado Institucional (Descripci6n) Vigente Institucional - Poblacién Objetivo Supuestos -
2018 | 2019 | 2020 | 2021
OE1 Impulsar la generacion, gestion y transferencia L,
Lo - Recepcién de propuestas de

de conocimiento, desarrollo tecnolcgico y de Gestionados los Proyectos de investigacion royectos que cumplan los 1004:. LISTADO DE PROYECTOS DE
innovacion para atender las demandas productivas y : y E ! S S S S S |17:. BENEFICIARIOS 75. DIRECTOS P y. i q. X p . .

X . . .. desarrollo e innovacion requisitos, disponibilidad INVESTIGACION.
sociales vinculadas a las areas estratégicas de X

. . presupuestaria.
cardcter cientifico. 1
OE2 Articular los elementos para la infraestructura
nacional para la calidad en la gestidn de las
entidades publicas y privadas Incrementado el nimero de organizaciones

I P vP ) . X L @ . . Demanda de servicios por 936:. LISTA DE PARTICIPANTES,
para facilitar la demostracién de la calidad de los implementando los servicios del Sistema Nacional S S S S S |21:. EMPRESAS 85. BENEFICIADAS
X e i . k parte de las empresas. FOTOGRAFIAS Y AYUDA MEMORIA

bienes y servicios, acorde a los lineamientos del de la Calidad.
Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién. 2

Maxima Autoridad  Institucional

Responsable de Programalnstitucional

Director/Jefe PlanificacionInstitucional



Gestion

Gabinete 8:. 0390: GP: Gabinete de la Prevencién
Institucion 515 Instituto Hondurefio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
Objetivo Estratégico Institucional-Resultado No.Objetivo ... . . .
! 2 o e Objetivo Operativo (Descripcion) Vigente
Institucional Operativo

OE1 Impulsar la generacion, gestion y transferencia de
conocimiento, desarrollo tecnoldgico y de innovacion
para atender las demandas productivas y sociales . L ’ .,

. 3 L. i L 1 Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia y la Innovacién. S
vinculadas a las dreas estratégicas de caracter cientifico.

| RI' 1 Gestionados los Proyectos de investigacion,
desarrollo e innovacién
OE1 Impulsar la generacion, gestion y transferencia de
conocimiento, desarrollo tecnoldgico y de innovacion
para atender las demandas productivas y sociales ) . , 5

2 Promover espacios para concursos de ciencia y tecnologia en el pais. S

vinculadas a las areas estratégicas de cardcter cientifico.
| RI'1 Gestionados los Proyectos de investigacion,
desarrollo e innovacién

OE1 Impulsar la generacion, gestion y transferencia de
conocimiento, desarrollo tecnoldgico y de innovacion
para atender las demandas productivas y sociales Formar Recurso Humano en areas de I+D+i (Investigacion, Desarrollo e
vinculadas a las dreas estratégicas de caracter cientifico. Innovacion).

| RI' 1 Gestionados los Proyectos de investigacion,
desarrollo e innovacién

OE2 Articular los elementos para la infraestructura
nacional para la calidad en la gestidn de las entidades
publicas y privadas

para facilitar la demostracién de la calidad de los bienes
y servicios, acorde a los lineamientos del Sistema Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas nuevas utilizando
Nacional de los servicios del Sistema Nacional de la Calidad.

Ciencia, Tecnologia e Innovacidn. | RI 2 Incrementado
el numero de organizaciones

implementando los servicios del Sistema Nacional de la
Calidad.

Maéxima Autoridad Institucional Responsable de Programalnstitucional Director/Jefe PlanificacidnInstitucional
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na Anual 1vez al afio 4 veces al afio
Gestion 2018 al
. Semestr 2 | af Bimestra 6 | aii
Gabinete 8:. 0390: GP: Gabinete de la Prevencion al veces alano | veces alaho
. 2 CUEiilinG 3 veces al afio M | En cada Mes del afio
Institucién 515 Instituto Hondurefio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién stral v Shsua
5B) OBJETIVO OPERATIVO-PRODUCTO
Categoria Programatica GA UE
- . No. de N Tipo de Producto Sub- o i
Objetivo Operativo Descripcion del Producto P . ) Progra Activida Respo | Respo [ Periodicidad | Vigente
Producto Producto Primario progra | Proyecto Obra
ma ma d nsable | nsable
0Oo1 - Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia y la Plan Nacional de Ciencia, X
” g2y 1 ! - Final N 11 | o 2 2 1 1 Anual S
Innovacion. Tecnologia y la Innovacién elaborado.
0o1 - Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia y la Plan para la Institucién de un Observatorio de Desarrollo .
” g2y 2 P i~ Intermedio N 11 | o 2 2 1 1 Anual S
Innovacion. Tecnoldgico elaborado.
0Oo1 - Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia y la Relevamiento de indicadores en ciencia i
. glay 3 ) Intermedio N 11 0 2 2 1 1 Anual S
Innovacion. y tecnologia.
002 - Promover espacios para concursos de ciencia y tecnologia en el Concurso de Ciencia y Tecnologia .
paclos p , y ¢ 4 ) y 16Enoiog Final N 1 | o 3 3 1 1 Anual S
pais. realizado en el Pais.
002-P . de ciencia vt g | Bases para participar en el
02 - Promover espacios para concursos de ciencia y tecnologia en e . . .
P P pais Y € 5 concurso nacional de ciencia 'y Intermedio N 11 0 3 3 1 1 Anual S
) tecnologia creadas.
Financiamiento para
002 P . de ciencia v t logi. | proyectos de |+D+i (Investigacion,
0Z - Fromover espacios para concursos de ciencia ecnologia en e ., .
P P pais v & 6 Desarrollo e Innovacién) para el Final S 11 0 3 3 1 1 Anual S
' desarrollo tecnoldgico en las areas
estratégicas identificadas gestionados
002-P . de ciencia vt g | Bases para participar en la
02 - Promover espacios para concursos de ciencia y tecnologia en e . .
P P pais v & 7 convocatoria para presentar proyectos Intermedio N 11 0 3 3 1 1 Anual S
) de investigacion creadas.
003 F R " i de 14D (1 tigacic Recursos Humanos formados en areas
03 - Formar Recurso Humano en areas ae |+D+i (Investigacion, . ., .
- g 8 de Investigacion, Desarrollo e Final N 11 0 5 5 1 1 Anual S
Desarrollo e Innovacidn). L i
Innovacion (1+D+i).
Perfiles de proyectos para
fortalecer la infraestructuray la
003 - Formar Recurso Humano en areas de I+D+i (Investigacion, vinculacion entre los actores .
b (Investig 9 , 9 Intermedio N 11 | o 5 5 1 1 Semestral S
Desarrollo e Innovacién). involucrados para la formacién del
recurso humano a nivel superior o
investigacion en areas prioritarias creados
003 - Formar Recurso Humano en areas de |+D+i (Investigacion, Formar recursos humanos en materia )
b (Investig 10 DO Intermedio N 11 | o 5 5 1 1 Anual S
Desarrollo e Innovacion). de ciencias basicas.
004 - Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas nuevas Servicios del Sistema Nacional de la Calidad brindados a .
- iy presasy @ PR 11 : Final N 11 | o 4 4 1 2 Mensual S
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad. usuarios.
004 - Incrementar el numero de empresas y entidades publicas nuevas Servicios del Sistema Nacional de la Calidad brindados a .
- - P ve pes! 12 . ) - Intermedio N 11 0 4 4 1 2 Mensual S
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad. empresas privadas y entidades publicas nuevas.
004 - Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas nuevas . s . .
o - mP ve pabl 13 Normas y guias técnicas vendidas. Intermedio N 11 0 4 4 1 2 Mensual S
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad.
004 - Incrementar el numero de empresas y entidades publicas nuevas Comités espejo de normalizacion regionales e internacionales .
. - P ve pes! 14 = . Intermedio N 11 0 4 4 1 2 Semestral S
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad. conformados.
004 - Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas nuevas , .. . .
e - P ve peb 15 Normas y guias técnicas de calidad aprobadas. Intermedio N 11 0 4 4 1 2 Semestral S
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad.
004 - Incrementar el nUmero de empresas y entidades publicas nuevas " L, o, - .
. - mP ve pebl 16 Certificados de formacién y capacitacién emitidos. Intermedio N 11 0 4 4 1 2 Mensual S
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad.
004 - Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas nuevas . , » . . . .
. - ) ] ) 17 Registros de asesoria y atencién en calidad integral. Intermedio N 11 0 4 4 1 2 Trimestral S
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad.

Maxima Autoridad

Institucional

Responsable de Programalnstitucional

Director/Jefe Planificacidonlnstitucional
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5B) OBJETIVO OPERATIVO-PRODUCTO
Categoria Programatica GA UE
i . No. de s Tipo de Producto Sub- Lo .
Objetivo Operativo Descripcion del Producto P . . Progra Activida Respo | Respo | Periodicidad [ Vigente
Producto Producto Primario progra | Proyecto Obra
ma d nsable | nsable
ma
004 - Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas nuevas " . L, " .
o - P ve P 18 Certificados de calibracion emitidos. Intermedio N 11 0 0 4 4 1 2 Mensual S
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad.
00 -1 car el n d tidades odbli Numero de informes realizados por el organismo de
04 - Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas nuevas ., - .
" - mP ve pev! 19 acreditacion en cualquera de las etapas de un serviciode | Intermedio N 11 0 0 4 4 1 2 Semestral S
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad. ditacio
acreaitacion.

Maxima Autoridad Institucional

Responsable de Programalnstitucional

Director/Jefe PlanificacidonlInstitucional
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5C)PRODUCCION

Tipo de Unidad de Medida Multianual Desarrolle la programacion segun la Periodicidad Seleccionada
Objetivo Operativo-Producto Periodicidad
Producto 2018 | 2019 | 2020 | 2021 Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
0ol - Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia y la
Innovacién. | P 1 Plan Nacional de Ciencia, Final 1000 PLAN NACIONAL S S S S - 1
Tecnologia y la Innovacién elaborado. na nua
Oo1 - Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia y la
Innovacidn. | P 2 Plan para la Institucion de un Observatorio de di - 1
Desarrollo Tecnolégico elaborado. Iriirinzele 149 INFORME s s s s nua
Oo1 - Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia y la
Innovacion. | P 3 Relevamiento de indicadores en ciencia X
! ; Intermedio 149 INFORME S S S S Anual 1
y tecnologia.
002 - Promover espacios para concursos de ciencia y tecnologia en el
ais. | P 4 Concurso de Ciencia y Tecnologia .
2| : ST Final 364 CONCURSO s | s | s | s Anual 1
realizado en el Pais.
002 - Promover espacios para concursos de ciencia y tecnologia en el
pais. | P 5 Bases para participar en el
concurso nacional de ciencia 'y Intermedio 149 INFORME S S S S Anual 1
tecnologia creadas.
002 - Promover espacios para concursos de ciencia y tecnologia en el
pais. | P 6 Financiamiento para
proyectos de I+D+i (Investigacion,
Desarrollo e Innovacion) para el o
ovaclon) pars Final 51 INVESTIGACION s s s s Anual 18
desarrollo tecnoldgico en las areas
estratégicas identificadas gestionados
002 - Promover espacios para concursos de ciencia y tecnologia en el
pais. | P 7 Bases para participar en la
convocatoria para presentar proyectos .
ria para presentar proy Intermedio 149 INFORME s s s s Anual 1
de investigacion creadas.
003 - Formar Recurso Humano en dreas de I+D+i (Investigacion,
Desarrollo e Innovacion). | P 8 Recursos Humanos formados en areas
de Investigacion, Desarrollo e Final 96 CAPACITADO(A) S S S S Anual 150
Innovacion (1+D+i).
003 - Formar Recurso Humano en areas de |+D+i (Investigacion,
Desarrollo e Innovacidn). | P 9 Perfiles de proyectos para
fortalecer la infraestructura y la
vinculacién entre los actores X
) I Intermedio 465 PERFIL DE PROYECTO S S S S Semestral 1 1
involucrados para la formacion del
recurso humano a nivel superior o
investigacion en areas prioritarias creados
003 - Formar Recurso Humano en areas de |+D+i (Investigacion,
Desarrollo e Innovacién). | P .10 Ffarmalr recursos humanos en materia Gfrrtiene 96 CAPACITADO(A) s s s s Anual 200
de ciencias basicas.
004 - Incrementar el numero de empresas y entidades publicas nuevas
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad. | P 11
Servicios del Sistema Nacional de la Calidad brindados a usuarios. Final 513 USUARIO S S S S Mensual 40 40 40 40 50 50 50 50 50 50 45 45
004 - Incrementar el numero de empresas y entidades publicas nuevas
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad. | P 12
Servicios del Sistema Nacional de la Calidad brindados a empresas
X . - g Intermedio 494 SERVICIO S S S S Mensual 25 25 25 25 30 30 30 30 30 25 25
privadas y entidades publicas nuevas.
004 - Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas nuevas
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad. | P 13
Normas y guias técnicas vendidas. Intermedio 157 NORMA s s s s Mensual 8 8 8 8 8 10 10 10 10 8 8
004 - Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas nuevas
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad. | P 14
Comités espejo de normalizacién regionales e internacionales Intermedio 22 COMITE S S S S Semestral 2 1
conformados.
004 - Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas nuevas
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad. | P 15
Normas y guias técnicas de calidad aprobadas. Intermedio 157 NORMA S S S S Semestral 9 9

Maéxima Autoridad Institucional

Responsable de Programalnstitucional

Director/Jefe PlanificacidnInstitucional
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5C)PRODUCCION

Unidad de Medida

Multianual

Desarrolle la programacion segun la Periodicidad Seleccionada

L. . Tipo de
Objetivo Operativo-Producto P Periodicidad
Producto 2018 | 2019 | 2020 | 2021 Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
004 - Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas nuevas
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad. | P 16 X |
Certificados de formacién y capacitacién emitidos. Intermedio 19 CERTIFICADO S S S S Mensua 40 40 45 45 45 45 45 45 45 45 40
004 - Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas nuevas
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad. | P 17
Registros de asesoria y atencién en calidad integral. Intermedio 80 REGISTRO S S S S Trimestral 30 30 30 30
004 - Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas nuevas
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad. | P 18
Certificados de calibracién emitidos. Intermedio 19 CERTIFICADO S S S S Mensual 40 40 40 40 45 45 45 45 40 40 40 40
004 - Incrementar el nimero de empresas y entidades publicas nuevas
utilizando los servicios del Sistema Nacional de la Calidad. | P 19
Numero de informes realizados por el organismo de acreditacién en | |ntermedio 149 INFORME S S S S Semestral 7 7
cualquera de las etapas de un servicio de acreditacion.

Maéxima Autoridad Institucional

Responsable de Programalnstitucional

Director/Jefe PlanificacidnInstitucional
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6. ACCION (Solo para productos "Intermedios")

Objetivo Estratégico Objetivo Operativo-Producto ch'igre‘ Descripcion de Accion Vigente
001 - Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia y la Innovacién. | P 2 Diagnostico
prospectivo de desarrollo
cientifico, tecnoldgico y de innovacién. 1|Elaboracién de informe. S
001 - Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia y la Innovacidn. | P 2 Diagnostico
prospectivo de desarrollo
cientifico, tecnoldgico y de innovacién. 2|Elaboracién de boletines informativos. S
001 - Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia y la Innovacidn. | P 3 Relevamiento de
indicadores en ciencia Elaboracidon de material de capacitaciones y
y tecnologia. 3|cuestionarios. S
001 - Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia y la Innovacidn. | P 3 Relevamiento de
indicadores en ciencia Capacitaciones a actores involucrados (informantes) y
y tecnologia. 4|socializacion de cuestionario. S
001 - Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia y la Innovacidn. | P 3 Relevamiento de
indicadores en ciencia
y tecnologia. 5|Recepcién de informacion. S
001 - Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia y la Innovacidn. | P 3 Relevamiento de
indicadores en ciencia
y tecnologia. 6|Analisis y revision de informacion. S
Oo1 - Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia y la Innovacién. | P 3 Relevamiento de
indicadores en ciencia
y tecnologia. 7|Consolidacién de informacién. S
001 - Desarrollar el Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia y la Innovacidn. | P 3 Relevamiento de
indicadores en ciencia
y tecnologia. 8|Divulgacién de resultados. S
002 - Promover espacios para concursos de
ciencia y tecnologia realizados en el pais. | P 5 Crear
las bases para participar en el
concurso nacional de ciencia 'y Redaccién de convocatoria y bases para participar en
tecnologia. 9|el concurso. S
002 - Promover espacios para concursos de
ciencia y tecnologia realizados en el pais. | P 5 Crear
las bases para participar en el
concurso nacional de ciencia y
tecnologia. 10|Lanzamiento de convocatoria. S
003 - Crear la convocatoria para los diversos
actores y de proyectos relevantes en el
ambito de la ciencia y tecnologia. | P 7 Crear las bases
para participar en la
convocatoria para presentar proyectos
de investigacion. 11|Redaccién de bases y criterios para participar. S

Maxima Autoridad Institucional

Responsable de Programalnstitucional

Director/Jefe Planificacidonlnstitucional



?

Gestion

2018

Gabinete

8:. 0390: GP: Gabinete de la Prevencion

Institucion

515 Instituto Hondurefio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién

6. ACCION (Solo para productos "Intermedios")

Objetivo Estratégico Objetivo Operativo-Producto ch'igre‘ Descripcion de Accion Vigente
003 - Crear la convocatoria para los diversos
actores y de proyectos relevantes en el
ambito de la ciencia y tecnologia. | P 7 Crear las bases
para participar en la
convocatoria para presentar proyectos
de investigacion. 12|Publicacién de convocatoria y bases. S
004 - Formar Recursos Humanos en areas de
1+D+i (Investigacion, Desarrollo e
Innovacion). | P 9 Creacién de perfiles de proyectos
para
fortalecer la infraestructuray la
vinculacién entre los actores
involucrados para la formacion del
recurso humano a nivel superior o Reuniones de trabajo con expertos en temas
investigacion en areas prioritarias. 13|identificados. S
004 - Formar Recursos Humanos en areas de
1+D+i (Investigacion, Desarrollo e
Innovacion). | P 9 Creacién de perfiles de proyectos
para
fortalecer la infraestructuray la
vinculacién entre los actores
involucrados para la formacion del
recurso humano a nivel superior o
investigacidn en areas prioritarias. 14|Redaccidn de informes finales. S
004 - Formar Recursos Humanos en areas de
1+D+i (Investigacion, Desarrollo e
Innovacion). | P 10 Formar recursos humanos en
materia
de ciencias basicas. 15|Preparar capacitaciones. S
004 - Formar Recursos Humanos en areas de
1+D+i (Investigacion, Desarrollo e
Innovacion). | P 10 Formar recursos humanos en
materia
de ciencias basicas. 16|Seleccion de beneficiarios. S
004 - Formar Recursos Humanos en areas de
1+D+i (Investigacion, Desarrollo e
Innovacion). | P 10 Formar recursos humanos en
materia
de ciencias basicas. 17|Impartir capacitaciones. S
005 - Incrementar el nimero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los
servicios del Sistema Nacional de la
Calidad. | P 12 Servicios del Sistema Nacional de la Elaborar informe actualizado sobre las nuevas
Calidad brindados a empresas privadas y entidades empresas e instituciones publicas implementando los
publicas nuevas. 18|servicios del Sistema Nacional de la Calidad. S
005 - Incrementar el nUmero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los
servicios del Sistema Nacional de la
Calidad. | P 13 Normas y guias técnicas vendidas. 19(Informe actualizado de normas vendidas. S
005 - Incrementar el nimero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los
servicios del Sistema Nacional de la
Calidad. | P 14 Comités espejo de normalizacion
regionales e internacionales conformados. 20|Elaborar el plan base anual de normalizacién. S

Maxima Autoridad Institucional

Responsable de Programalnstitucional

Director/Jefe Planificacidonlnstitucional
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6. ACCION (Solo para productos "Intermedios")

Objetivo Estratégico

Objetivo Operativo-Producto

No. de
Accion

Descripcion de Accion

Vigente

005 - Incrementar el nUmero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los
servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 14 Comités espejo de normalizacion
regionales e internacionales conformados.

21

Seguimiento de Comités instalados e incorporacion de
nuevos si los hubiere.

005 - Incrementar el nUmero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los
servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 14 Comités espejo de normalizacion
regionales e internacionales conformados.

22

Elaborar informe de normas elaboradas por los
comités regionales e internacionales.

005 - Incrementar el nimero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los

servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 15 Normas y guias técnicas de calidad
aprobadas.

23

Definir temas de interés a normalizar.

005 - Incrementar el nUmero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los

servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 15 Normas y guias técnicas de calidad
aprobadas.

24

Consultar a partes interesadas sobre los temas a

005 - Incrementar el nUmero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los

servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 15 Normas y guias técnicas de calidad
aprobadas.

25

normalizar.

005 - Incrementar el nUmero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los

servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 15 Normas y guias técnicas de calidad
aprobadas.

26

Conformar comités técnicos.

005 - Incrementar el nUmero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los

servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 15 Normas y guias técnicas de calidad
aprobadas.

27

Elaborar informe sobre normas y guias técnicas
elaboradas en el periodo.

005 - Incrementar el nUmero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los
servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 15 Certificados de formacion y
capacitacion emitidos.

28

Elaborar plan anual de formacién y capacitacion.

005 - Incrementar el nimero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los
servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 16 Certificados de formacion y
capacitacion emitidos.

29

Desarrollo de cursos, talleres, charlas, seminarios
(comprende seleccidn de instructores, invitacion,
implementacion y evaluacién de la actividad
formativa).

005 - Incrementar el nimero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los
servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 16 Certificados de formacion y
capacitacion emitidos.

30

Emision de certificados de participacion.

Maxima Autoridad

Institucional

Responsable de Programalnstitucional

Director/Jefe Planificacidonlnstitucional
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6. ACCION (Solo para productos "Intermedios")

Objetivo Estratégico

Objetivo Operativo-Producto

No. de
Accion

Descripcion de Accion

Vigente

005 - Incrementar el nUmero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los

servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 16 Registros de asesoria y atencidn en
calidad integral.

31

Elaboracidn y validacion de base de datos y
administrador digital para los registros.

005 - Incrementar el nUmero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los

servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 16 Registros de asesoria y atencién en
calidad integral.

32

Elaboracion de formulario de registro.

005 - Incrementar el nUmero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los

servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 16 Registros de asesoria y atencidn en
calidad integral.

33

Identificar demanda y desarrollo de asesorias y
atencidn a usuarios.

005 - Incrementar el nUmero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los

servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 17 Registros de asesoria y atencidn en
calidad integral.

34

Registrar asesorias y atencién en calidad integral.

005 - Incrementar el nUmero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los

servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 17 Registros de asesoria y atencidn en
calidad integral.

35

Elaborar registros.

005 - Incrementar el nimero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los

servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 17 Certificados de calibracién emitidos.

36

Emitir factura proforma del servicio.

005 - Incrementar el nimero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los

servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 17 Certificados de calibracién emitidos.

37

Desarrollo del servicio de calibracion in situ o en el
CEHM segun el equipo.

005 - Incrementar el nimero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los

servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 18 Certificados de calibracién emitidos.

38

Emitir certificados.

005 - Incrementar el nimero de empresas y
entidades publicas nuevas utilizando los

servicios del Sistema Nacional de la

Calidad. | P 18 Certificados de calibracién emitidos.

39

Emitir factura por servicio.

005 - Incrementar el nimero de empresas y entidades
publicas nuevas utilizando los servicios del Sistema
Nacional de la Calidad. | P 19 Nimero de informes
realizados por el organismo de acreditacion en
cualquera de las etapas de un servicio de acreditacion.

40

Elaborar plan anual de evaluacion.

Maxima Autoridad Institucional

Responsable de Programalnstitucional

Director/Jefe Planificacidonlnstitucional
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6. ACCION (Solo para productos "Intermedios")

Objetivo Estratégico

Objetivo Operativo-Producto

No. de
Accion

Descripcion de Accion

Vigente

005 - Incrementar el nimero de empresas y entidades
publicas nuevas utilizando los servicios del Sistema
Nacional de la Calidad. | P 19 Nimero de informes
realizados por el organismo de acreditacién en
cualquera de las etapas de un servicio de acreditacién.

41

Recibo de expresion de interés.

005 - Incrementar el nimero de empresas y entidades
publicas nuevas utilizando los servicios del Sistema
Nacional de la Calidad. | P 19 Nimero de informes
realizados por el organismo de acreditacion en
cualquera de las etapas de un servicio de acreditacién.

42

Envio de proforma y aceptacion del servicio.

005 - Incrementar el nimero de empresas y entidades
publicas nuevas utilizando los servicios del Sistema
Nacional de la Calidad. | P 19 Ndmero de informes
realizados por el organismo de acreditacion en
cualquera de las etapas de un servicio de acreditacién.

43

Desarrollo del servicio: documental e in situ.

005 - Incrementar el nimero de empresas y entidades
publicas nuevas utilizando los servicios del Sistema
Nacional de la Calidad. | P 19 Nimero de informes
realizados por el organismo de acreditacion en
cualquera de las etapas de un servicio de acreditacién.

44

Elaboracion de informe por servicio.

005 - Incrementar el nimero de empresas y entidades
publicas nuevas utilizando los servicios del Sistema
Nacional de la Calidad. | P 19 Nimero de informes
realizados por el organismo de acreditacién en
cualquera de las etapas de un servicio de acreditacién.

45

Entrega de certificado de acreditacion en el caso
que aplique.

Maxima Autoridad

Institucional

Responsable de Programalnstitucional

Director/Jefe PlanificacidonlInstitucional
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