Respues
1.Elaborando Carteles ta
) positiva :
_u_mammq mm_B_m.m_mm para 2.Comunicados a la Radio y Television por parte Material
motivar al contribuyente a 48 la Didéctico
MMJM:HM_L_%%MW”M%&O 3. Publicidad en las diferentes redes Unidade poblacié PR Computa
P sociales. 2000|n en el b L. 20,000.00|dora
Inmuebles, Personales e s Aguilar
Industria comercio y ; _— gy Inpresar
servicio y demds tasas P. xmam..amq avisos sobre >3:_.m=m sus a
municipales __._wcmm:m y publicarlos en los diferentes obligacio
medios nes
Tributari
as
Lograr
que por
lo menos
I — 1. Ordenando _o.m expedientes de cada un 80%
arChio a8 108 uno de los contribuyentes como: - de los REsiRE
. Declaraciones de Impuesto Personal, negocios
expedientes de Humano
contribuyentes . . Declarac Gusriey] Diana Calificad
-Declaraciones de Bienes Inmuebles h 800(con la : L. 5,000.00
Para =m<m...::m excelente iones respectiv Aguilar oy No
Mmmhﬂﬂqﬂmm”m -Declaraciones Industria Comercio y a Mm__mnma
Servicio. documen
tacién
que la
Ley
exige.




Brindar buena atencion al
contribuyente y asi lograr
que cada uno de ellos se
marche satisfecho por el
servicio brindado y por
parte del departamento de
administracion Tributaria.

1. Brindando apoyo y dandole Inducciéon
en el llenado de declaraciones tanto
Impuesto personal como Bienes
Inmuebles.

1. Dandoles oportunidades de pago.

2. Informandoles sobre la documentacion
que deben presentar para realizar sus
tramites.

3. Darles a conocer los diferentes plazos
para el pago de Impuestos y que no
caigan en mora teniendo el conocimiento
de las fechas en las que puede realizar
los pagos.

1. Verificacién en sistema de cuentas
morosas

2. Preparar notificaciones informales

3. Notificar al contribuyente

4. Actualizacion de la mora recuperada
5. Notificar por 1ra vez (Notificacién

Incrementar los ingresos
de los impuestos y tasas,
disminuyendo el indice de
morosidad y

fortalecer la liquidez
Institucional

1. Verificacién en sistema de cuentas
morosas

2. Preparar notificaciones informales
3. Notificar al contribuyente

4. Actualizacion de la mora recuperada
5. Notificar por 1ra vez (Notificacion
Formal)

6. Notificar por 1da vez (Notificacién
Formal)

7. Requerimiento de cobro

Sistema
de
Recuper 5
oot
Maama_ actualiza
) do
Volantes mensual Diana
/Papel 6000 del 7% 1<% X Aguilar L. 8,000.00{Computa
dora
dela |
mora mpresor
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— ma_uamoq
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Lograr
que por
lo menos
2. Actualizar los datos de cada Negocio y un 80%
sus propietarios de los REEiS
3. Actualizar los datos de los negocios negocios
Establecer un plan de ) . Humano
o que cuentan con su respectivo permiso cuenten ; :
auditoria .mmnm_ para de Operacion. Base de Sleonla 1 U_mam L. 10,000.00 Calificad
recaudacion de impuestos datos ; Aguilar oy No
: respectiv :
de los diferentes rubros a calificad
o
documen
tacion
que la
Ley
exige.
1. Ejecutando las encuestas para cada
Contribuyente que se visitara pidiendo lo Lograr
que es: como Material
minimo Didactico
1. Solvencia Municipal. el 80% computa
Operacionalizar las . Qe no_.m
2. Recibos de pago de Bienes Inmuebles. mayoria : impresor
encuestas para promover Encuest Diana
el Ingreso de tributos a i as 500 Q.m i X Aguilar L 15,000.001a,
esta municipalidad 3. Recibos de pago de Tren de Aseo. ciudadan Recurso
0s Humano/
4. Recibos de pago Impuesto Personal. contribuy No
an a esta calificad
5. Su respectivo permiso de operacién de municipa o}
los negocios. lidad




