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DE: Ingeniero L )
MARIO CASTEJON "4
Director General de Proteccig Tisemidor

ASUNTO: Lo descrito

FECHA: 06 febrero 2018

Tengo el agrado de dirigirme a con el propésito de dar tramite a la comunicacién interna
UT-011-2018, en la cual solicita el Registro publico de Infractores correspondiente al

mes de enero de 2018.

Por lo antes expuesto remito a usted de forma fisica y electrénica el Registro Publico de

Infractores del mes de enero del presente afio.

Sin otro particular, lo saludo atentamente.
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REGISTRO PUBLICO DE INFRACTORES
DIRECCION GENERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR
MES DE ENERO 2018

TEGUCIGALPA
S e L e ity Mg i REsouON.
1 DGPC 412-2017 JULISA ALEJANDRA SPOSAS.DER.L 466-2017 DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DE SERVICIOS 10/01/2018
2 DGPC-354-2015 DIANA CHAMALE TELEFONIA CELULAR (TIGO) 218-2017 IMCUMPLIMIENTO EN LA GARANTIA 18 139,639.18 15/01/2018
3 147-2017 POR INCUMPLIMIENTO DE LAS PBLIGACIONES 1 7,759.98 16/01/2018
4 DGPC-055-2014 OFICIO POLLO LANDIA 724-2016 PRODUCTO VENCIDO 1 7,759.98 19/01/2018
5 DGPCA405-2014 OFICIO APPLE S. DER.L. 271-2016 NO CUENTA LIBRO DE QUEJAS 2 15,519.96 19/01/2018
NO CUENTA LIBRO DE QUEJAS Y NO CUENTAN CON LOS
6 DGPC274-2014 OFICIO APPLE S. DER.L. 274-2014 PRECIOS VISIBLES 1 7,759.98 19/01/2018
7 DGPCA72-2015 OFICIO SUPERIOR ELECTRONICA 5 DE 363-2016 POR NO SUMISTRAR GARANTIA ALOS CONS. 1 7,759.98 19/01/2018
8 DGPC088-2012 OFICIO FRONTERA DIGITAL 062-2017 PUBLICIDAD ENGANOSA 0 APERCIBIMIE 19/01/2018
9 DGPC-199-2016 SELVIN MEIA OCHOA INMOBILIARIA DIAMANTE DGPC-212-2017 DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DE SERVICIOS 2 15,519.96 26/01/2018
10 DGPC-293-2016 JOSE PACHECO TACA DGPC-406-2017 DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DE SERVICIOS 5 38,799.90 26/01/2018
11 DGPC-261-2016 JORGE NAVAS JOYERIA CARTIER DGPC-431-2017 INCUMPLIMIENTO EN LA OBLIGACION 1 7,759.98 26/01/2018
12 DGPC-029-2010 NERY CRUZ SERCOM DE HONDURAS, S5.A. DGPC-446-2015 DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DE SERVICIOS 8 58,341,04 26/01/2018
13 DGPC-071-2016 RAQUEL NUREZ NOVAVISION DE HONDURAS DGPC-037-2018 DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DE SERVICIOS 1 7,759.98 26/01/2018
14 DGPC-486-2016 LESLI CECILIA GRUPO AUTOMATIC DGPC-288-2017 CON FESO 16 124,159.68 26/01/2018
15 DGPC-249-2016 MARVIN SIMON SERCOM DE HONDURAS, 5.A. DGPC-426-2017 COBRO INDEBIDO EN PLAN TELEFONICO 18 139,678.11 26/01/2018




APERCIBIMIEN

22/01/2018
1 DRPC-0-3728-2017 |ZAPATOMANIA OFICIO DRPC-013-2018  |[INCUMPLIMIENTO DE NO TENER LIBRO DE QUEJAS 0 1o
APERCIBIMIE
EERCIBIMIEN 23/01/2018
2 DRPC-0-3727-2017 |INVERSIONES MORALES __ [OFICIO DRPC-014-2018  |INCUMPLIMIENTO DE NO TENER LIBRO DE QUEJAS 0 T0
INCUMPLIMIENTO DE LA TERMINACION DEL PRECIO APERCIBIMIEN 23/0/2018
3 |pRec-0-4278-2017 |LACTEOS HERMANO PEDRO|OFICIO DRPC-015-2018 | MAXIMO AL DECRETO 0 1o
INCUMPLIMIENTO DE LA TERMINACION DEL PRECIO APERCIBIMIEN 230012018
4 DRPC-0-4276-2017 |LACTEOS KIKE OFICIO DRPC-017-2018 |MAXIMO AL DECRETO 0 TO
5 DRPC-397-2012 CARGO EXPRESO JOSE ARMANDO CERRATO AGUILAR |DRPC-397-2012  [POR LA PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS 2 a0 SAyIms
GRUPO INMOBILIARIO
6 DRPC-D-019-2017  [INTERNACIONALS. A. DE C. |NELSON BARDALES DRPC-001-2018  |INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO. 6 146,599:08 26/01/2018
VACACIONES
CENTROAMEICANASS. A. |MARVIN ORLANDO MALDONADO |DGPC-821-2016  (INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO ¥ CLAUSULAS L178,479.54 26/01/2018
7 DRPC-167-2012 DEC. V. PERDOMO ABUSIVAS. 23
SION DE HONDURAS S. DE 17,759.98 30/01/2018
8 DRPC-0-3826-2017 |R. L. (IFIX KIOSCO) OFICIO DRPC-021-2018  |INCUMPLIMIENTO DE CLAUSULAS EN LAS FACTURAS 1
APERCIBIMIEN 30/01/2018
9 DRPC-0-2175-2017 | DELICIAS PAULET'S OFICIO DRPC-022-2018  |INCUMPLIMIENTO DE NO TENER LIBRO DE QUEIAS 0 T0




