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CONTRATO N° SAR-DNAF-030-2017
RENOVACION DE LICENCIAMIENTOS Y SOPORTES INFORMATICOS VARIOS Y

7

ADQUISICION DE UN CERTIFICADO DIGITAL.

Nosotros, ANGELA MARIA MADRID LOPEZ, mayor de edad, soltera, hondurefia con Tarjeta de
Identidad Ntimero 0501-1977-10322, Abogada y, de este domicilio, actuando en mi condicién de
Subdirectora Ejecutiva del Servicio de Administracion de Rentas (SAR), nombrada mediante
Acuerdo N° SAR-005-2017 de fecha 03 de enero de 2017 y con facultades para firmar todos los
actos y contratos que se deriven del ejercicio de las funciones administrativas financieras en
cumplimiento al Acuerdo de Delegaciéon N° SAR-1664-2017 de fecha 27 de septiembre de 2017,
quien en adelante y, para los efectos de este contrato, se denominara “LA CONTRATANTE"; y,
por otra parte, TANIA YOHANA PAZ DAVID, mayor de edad, casada, Licenciada en
Mercadotecnia, hondurefia con Tarjeta de Identidad nimero 0801-1981-27100 y Registro
Tributario Nacional nimero 08011981271002, quien actiia como Representante Legal de la
sociedad mercantil denominada COMPONENTES EL ORBE S.A., quien en adelante se
denominara “LA PROVEEDORA” acreditando su representacion a través del Poder General de
Administracién otorgado mediante el Instrumento Publico nimero 58 de fecha 06 de junio de
2017, inscrito bajo el numero 40783 del Registro Mercantil del Departamento de Francisco
Morazan, ambas en pleno goce de nuestros derechos civiles por medio del presente
manifestamos que hemos convenido celebrar, como al efecto lo hacemos, el presente Contrato
para el servicio de “RENOVACION DE LICENCIAMIENTOS Y SOPORTES INFORMATICOS
VARIOS Y ADQUISICION DE UN CERTIFICADO DIGITAL” el que se regira por las clausulas

siguientes:

CLAUSULA PRIMERA. - ANTECEDENTES: “LA PROVEEDORA” declara ser Representante Legal
de la sociedad mercantil denominada COMPONENTES EL ORBE S.A.,, con RTN numero
08019005013440 sociedad mercantil constituida en la ciudad de Tegucigalpa, M.D.C, mediante
Instrumento Publico numero 355 de fecha 22 de septiembre de 2005, el cual se encuentra
inscrito bajo el nimero 3 del Tomo 600 del Registro de la Propiedad Mercantil de Francisco
Morazan. “LA CONTRATANTE” declara que mediante RESOLUCION SAR-DNAF-148-2017 de
fecha veintinueve (29) de septiembre de dos mil diecisiete (2017) se le adjudicé parcialmente a
“LA PROVEEDORA” los {tems identificados como: 1) Renovacién para el licenciamiento Vmware
6, 2) Renovacién para el licenciamiento Fortinet, 3) Renovacién para el Licenciamiento Veeam

Backup, 4) Renovacién para el Licenciamiento Veritas Backup Exec, 5) Renovacion para el
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CLAUSULA SEGUNDA. - OBJETO DEL CONTRATO: El presente contrato tiene como objeto la
Renovacién de los Licenciamientos Informaticos correspondientes a: Vmware 6, Fortinet, Veeam
Backup, Veritas Backup Exec; Renovacién de los Soportes Informaticos correspondientes a:
Soporte Mailjet y Soporte Smartnet de CISCO; y la Adquisiciéon de un Certificado Digital por parte
de “LA PROVEEDORA”; y, por parte de “LA CONTRATANTE", el pago de los servicios de

renovacién de Licenciamientos Informaticos a completa satisfaccion de ésta.

CLAUSULA TERCERA. - VIGENCIA DEL CONTRATO: La vigencia del presente contrato sera
desde la firma del mismo hasta el 20 de diciembre de 2017.

CLAUSULA CUARTA. - ACTIVACION DE LOS SERVICIOS. Para cada uno de los servicios objeto

del presente contrato, las fechas maximas de activacién seran las expuestas en el cuadro que

precede:

1 | ‘\‘/‘jl‘n’kWare‘ 6 21 de noviembre 2017 | 21 de noviembre 2018
2 Fortinet
2.1 | FortiWeb 400C 11 de noviembre 2017 | 11 de noviembre 2018
2.2 | FortiAnalyzer 300D 02 de diciembre 2017 | 02 de diciembre 2018
2.3 | FortiWeb 400C 03 de diciembre 2017 | 03 de diciembre 2018
3. | Veeam Backup 17 de noviembre 2017 | 17 de noviembre 2018
4. | Veritas Backup Exec 12 de noviembre 2017 | 12 de noviembre 2018
5. | Soporte Mailjet 10 de diciembre 2017 | 10 de diciembre 2018
6. | Soporte Smartnet de CISCO 15 de noviembre 2017 | 15 de noviembre 2018
7. | Adquisicién de Certificado Digital | 01 de diciembre 2017 | 01 de diciembre 2018

“LA PROVEEDORA” podra realizar la activacion de cada uno de los licenciamientos y soportes,

CLAUSULA QUINTA. - DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DEL PRESENTE C§

Forman parte del presente Contrato a) Expediente del Proceso de Licitacion Publica
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LPN-SAR-009-2017 Adquisicién de “Certificados de Seguridad Informética y Renovacion de
Licenciamientos y Soportes para el SAR”; b) Oferta presentada por la sociedad mercantil
COMPONENTES EL ORBE S.A. junto con las especificaciones técnicas, c) Garantia de
Cumplimiento de Contrato equivalente al quince por ciento (15%) del valor del contrato y la
Garantia de Calidad equivalente al cinco por ciento (5%) del valor del contrato, ambas a favor del
Servicio de Administracién de Rentas, y f) la Correspondencia que se gire entre las partes, con el

acuse de recibido.

CLAUSULA SEXTA. - SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO: En virtud del presente contrato, “LA
PROVEEDORA” se compromete a entregar a “LA CONTRATANTE”, en el lugar y dentro del plazo
establecido en el mismo los servicios siguientes:

Descripcion de Especificaciones Técnicas solicitadas:

Renovacion Vmware 6

Producto o . Cantidad
Production Support Coverage 2
VMware vCenter Server 6

Standard for vSphere 6 (Per

Instance)

Production Support Coverage 12
VMware vSphere 6 with

Operations Management

Enterprise Plus for 1 processor

Tiempo de vigencia de la renovacién 1 afio a partir de su renovacion
Fecha de activacion maxima 21/11/2017

Renovacion Fortinet

Fecha de Activacion
e L . Maxima
FortiAnalyzer 300D 1 FL300D3M13000213 02/12/2017

Producto Cantidad

FortiWeb 400C 1 FV400C3M13000231 11/11/2017
FortiWeb 400C 1 FV400C3M13000242 03/12/2017

Tiempo de vigenciade 1 afo
la renovaciéon

Renovacion Veeam Backup

Producto — T T Vs‘ph,éréu — Vlgencla o

renovacie:’

eaBackup &

Eterprise 16
Replicacion
Fecha de Activacion 17/11/2017
maxima o il

SET™ T
2
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Renovacion Veritas Backup Exec

A5675964444 13811-M3-23 - ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR 2 ‘
BACKUP EXEC SERVER ED WIN 1 SERVER ONPREMISE
STANDARD PERPETUAL LICENSE GOV

AB380516204 13813-03-23 - ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR 2
BACKUP EXEC AGENT FOR WIN 1 SERVER ONPREMISE
STANDARD PERPETUAL LICENSE GOV

AQ353778387 14040-M3-23 - ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR 4
BACKUP EXEC ENT SERVER OPT WIN 1 SERVER ONPREMISE
STANDARD PERPETUAL LICEMSE GOV

A1988030393 14749-M3-23 - ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR 2
BACKUP EXEC OPT DEDUPLICATION WIN 1 SERVER
ONPREMISE STANDARD PERPETUAL LICENSE GOV

A1802499203 12746-03-23 - ESSENTIAL 12 MONTHS RENEWAL FOR 2
BACKUP EXEC OPT LIBRARY EXPANSION WIN 1 DEVICE
ONPREMISE STANDARD PERPETUAL LICENSE GOV

Tiempo de vigencia de la renovacién 1 afio
Fecha de Activacién Maxima 12/NOV /2017

Renovacion Soporte Mailjet

Especificaciones Generales del Servicio

Servicio a renovar Servicio de envio masivo de correos, MailJet

Duracion de Renovacion del Servicio 1 ano

Fecha de Activacién Maxima 10/12/2017

Administrador de Servicio El proveedor de servicio debe proveer los
accesos y recursos que conforman el servicio
de MailJet.

Esta renovacién no deberd de representar
ningin cambio a las cuentas existentes en el
servicio de Mail]et.

Soporte Requerido
Caracteristicas Generales del servicio de E-mail Marketing
Cantidad de contactos >=2,000.000 de contactos (cuentas de
- correo)
Cantidad de Correos a enviar >= 750,000 correos mensuales

Soporte Smartnet de Cisco

i .
- | Tarjeta 48 puertos
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Tiempo de vigencia de la renovacién 1 afo.
Adquisicion de Certificado Digital

Caracteristicas Minimas Requeridas

Tecnologia de Cifrado RSA
Tipo de Cifrado Secure Sockets Layer (SSL)
Nivel de cifrado - >=256Dbits
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HONDURN

Cantidad Certificados 1 que provea la seguridad para todos los
subdominios y aplicaciones bajo el dominio
* sar.gob.hn

Cantidad de subdominios a proteger [limitada

Tecnologia de Webserver IIS 7.0 o superior, Appliance IPS, Balanceador
de certificados, etc.

Duracién Minima de Vigencia del Certificado 1 Afio minimo

Entidad Emisora Debera de ser una entidad reconocida a nivel
Internacional.
El certificado deberd proveer como minimo
facilidades necesarias para que al iniciar una

Descripcion sesién por la WEB utilizando SSL, el servidor
WEB y el navegador del visitante del sitio
autentiquen la identidad del servidor WEB y
negocien una clave secreta que serd utilizada
para cifrar los proximos mensajes que se
intercambiaran.
El certificado debe ser reconocido, al menos
por los navegadores mas utilizados. Estos son:
Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox,
Chrome y Opera.

Caracteristicas Generales para la compra del Certificado

Organizacion Servicio de Administracién de Rentas

Unidad Organizativa Gerencia de Tecnologias de la Informacion
Nombre Comun a Proteger (Nombre de Los que el SAR determine (Ilimitado,
Dominio) * sar.gob.hn)

Pais HONDURAS

Estado FRANCISCO MORAZAN

Ciudad TEGUCIGALPA

Direccion Fisica Oficinas del SAR ubicadas en Colonia

Palmira, costado oeste de la Embajada
Americana, Tegucigalpa, M.D.C.

Contacto Ingeniera Francia Sandoval
Correo Electroénico fesandoval@sar.gob.hn
Teléfono +504 98291183

CLAUSULA SEPTIMA. - TIEMPO DE ENTREGA: “LA CONTRATANTE” considerard que las
licencias, soportes y el certificado objeto del presente contrato fueron recibidos a entera
satisfaccién, cuando la Direccién Nacional de Tecnologia del Servicio de Administracion de
Rentas, valide que las mismas han sido comprobadas por el partner y que han quedado
evidenciadas a través de la plataforma correspondiente verificando que en dichos portales se

encuentre activada la renovacién de la licencia o el soporte que corresponda asi como de la

adquisicién del certificado digital.

e
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NDURAS

cantidad de DOS MILLONES DOSCIENTOS DIEZ MIL QUINIENTOS TREINTA LER ?

el
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EXACTOS (L. 2,210,530.00) valor que incluye la retencion del 15% de Impuesto Sobre la Venta,
por un valor equivalente a DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL TRESCIENTOS TREINTA
LEMPIRAS EXACTOS (L. 288,330.00), por consiguiente, el valor que se le depositara a la cuenta
de “LA PROVEEDORA", ser4 de UN MILLON NOVECIENTOS VEINTIDOS MIL DOSCIENTOS
LEMPIRAS EXACTOS (L. 1,922,200.00).

CLAUSULA NOVENA. - FORMA DE PAGO.- “LA CONTRATANTE" efectuard un (nico pago,
después de que la Direccion Nacional de Tecnologia haya emitido un acta de recepcion definitiva
en el cual se detalle que todos los servicios objeto del presente contrato hayan sido recibidos a
entera satisfaccion y que “LA PROVEEDORA” haya presentado en la Direcciéon Nacional
Administrativa Financiera de “LA CONTRATANTE” Factura a nombre del Servicio de
Administracién de Rentas, Constancia de Solvencia fiscal vigente y Recibo a nombre de la
Tesoreria General de la Republica. Para el pago de este contrato se afectara la partida
presupuestaria denominada: Institucién 37; Gerencia Administrativa 01; Unidad Ejecutora 01;

Fuente: 11, Programa 11; Actividad 01, Objeto: 45100 Aplicaciones Informaticas.

CLAUSULA DECIMA. - GARANTIAS: “LA PROVEEDORA” constituird una Garantia de
Cumplimiento de Contrato conforme a lo establecido en los Articulos 100 y 101 de la Ley de
Contratacion del Estado, equivalente al quince por ciento (15%) del monto estipulado en este
contrato y estara vigente hasta tres meses después de la implementacion de los servicios, dicha
garantia se entregard a mas tardar dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion
de la resolucion de adjudicacién del proceso de Licitaciéon Publica Nacional LPN-SAR-009-2017
del cual procede la elaboracion del presente contrato, la cual serd ejecutada en los casos de
incumplimiento de los plazos de implementacién de la totalidad de los servicios, si por causas
imputables a “LA PROVEEDORA"” no se constituyere esta garantia en el plazo previsto, “LA
CONTRATANTE” declarard resuelto el contrato. Efectuada la implementaciéon final de los
servicios y previo al pago por parte de “LA CONTRATANTE”, “LA PROVEEDORA” sustituira la
Garantia de Cumplimiento por una Garantia de Calidad de los servicios implementados,
equivalente al cinco por ciento (5%) del monto total del contrato y se ejecutara en los casos que
los servicios no cumplan con las especificaciones solicitadas en los Pliegos de Condiciones, dicha
garantia tendrd una vigencia de doce (12) meses contados a partir de la implementacion del

ultimo servicio de activacién requerido.
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Generales para la Ejecucion del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Republica y de
las Instituciones Descentralizadas del afio 2017, teniendo “LA CONTRATANTE” el derecho de

deducirlo del precio pactado.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- RESOLUCION DEL CONTRATO: “LA CONTRATANTE” podra
resolver el Contrato mediante una comunicacién por escrito dirigida a “LA PROVEEDORA”
fundamentada en el Articulo 127 de la Ley de Contratacién del Estado, no obstante lo anterior
cuando dicha resolucién se deba a causa de “LA PROVEEDORA” se debera aplicar lo establecido
en el Articulo 128 de la misma Ley, ademdas podra resolverse, por cualquiera de las causas
siguientes: a) Por mutuo consentimiento entre las partes; b) Grave y reiterado incumplimiento
de “LA PROVEEDORA", de las obligaciones contraidas en el presente contrato; c) La falta de
constitucién de la garantia de cumplimiento del contrato a cargo de “LA PROVEEDORA” dentro
del plazo correspondiente; d) Cuando haya recortes presupuestarios por razones de la situaciéon
econémica y financiera del pais; y, e) Las demas causas que sefiale la Ley de Contratacion del

Estado y su Reglamento que sean aplicables.

CLAUSULA DECIMA TERCERA. - CLAUSULA PENAL: De conformidad con el Articulo 3-B de la
Ley de Contratacién del Estado, en caso de incumplimiento de este contrato, “LA PROVEEDORA”
se obliga a pagar a “LA CONTRATANTE” una suma equivalente al precio de los servicios

atrasados.

CLAUSULA DECIMA CUARTA. - CONTROVERSIAS: Cualquier controversia entre las partes a
causa de la aplicacidn, interpretacién, cumplimiento o terminacién del contrato, seran resueltas
en forma amistosa y conciliatoria entre las partes contratantes, y si ello no fuere posible se
someteran a la jurisdicciébn y competencia del Juzgado de Letras de lo Contencioso
Administrativo de Francisco Morazan de acuerdo con el Articulo 3 de la Ley de Contratacién de

Estado.

CLAUSULA DECIMA QUINTA.-INTEGRIDAD: Las partes, en cumplimiento a lo establecido en el
Articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica (LTAIP) y con la
conviccién de que evitando las practicas de corrupciéon podremos apoyar la consolidacién de una

cultura de transparencia, equidad, y rendiciéon de cuentas en los procesos de contrataciéon y

chor

adquisiciones del Estado, para asi fortalecer las bases del Estado de Dere 10 I
':;,.u' A | 3

comprometemos libre y voluntariamente a: 1. Mantener el mas alto nivel de coﬁ G

moral y respeto a las Leyes de La Republica, asi como los valores de: INTEGRIDA”

=i

CONTRACTUAL, EQUIDAD, TOLERANCIA, IMPARCIALIDAD Y DISCRECION%
INFORMACION  CONFIDENCIAL QUE MANEJAMOS, ABSTENIENDONOS
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DECLARACIONES PUBLICAS SOBRE LA MISMA, 2. Asumir una estricta observancia y aplicacién
de los principios fundamentales bajo los cuales se rigen los procesos de contrataciéon y
adquisiciones publicas establecidos en la Ley de Contratacién del Estado, tales como:
transparencia, igualdad y libre competencia. 3. Que durante la Ejecucién del Contrato ninguna
persona que actie debidamente autorizada en nuestro nombre y representacién y que ningin
empleado o trabajador, socio o asociacién autorizado o no Realizara: a) Practicas corruptivas,
entendiendo éstas como aquellas en las que se ofrece dar, recibir o solicitar directa o
indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las acciones de la otra parte, b) Practicas
colusorias: entendido éstas como aquellas en las que denoten, sugieran o demuestren que existe
un acuerdo malicioso entre dos o mas partes o entre una de las partes y uno o varios terceros,
realizado con la intencién de alcanzar un propésito inadecuado, incluyendo influenciar en forma
inapropiada las acciones de la otra parte. 4. Revisar y verificar toda la informacién que deba ser
presentada a través de terceros a la otra parte, para efectos del Contrato y dejamos manifestado
que durante el proceso de contratacién o adquisicién causa de este contrato, la informacién
intercambiada fue debidamente revisada y verificada, por lo que ambas partes asumimos y
asumiremos la responsabilidad por el suministro de informacion inconsistente, imprecisa o que
no corresponda a la realidad, para efectos de este Contrato. 5. Mantener la debida
confidencialidad sobre toda la informacién a que se tenga acceso por razén del Contrato y no
proporcionarla ni divulgarla a terceros y a su vez, abstenernos de utilizarla para fines distintos.
6. Aceptar las consecuencias a que hubiere lugar, en caso de que se declarare el incumplimiento
de alguno de los compromisos de esta Clausula por Tribunal competente, y sin perjuicio de la
responsabilidad civil o penal en la que se incurra. 7. Denunciar en forma oportuna ante las
autoridades correspondientes cualquier hecho o acto irregular cometido por nuestros
empleados o trabajadores, socios o asociados del cual se tenga un indicio razonable y que pudiese
ser constitutivo de responsabilidad civil y/o penal. Lo anterior se extiende a los subcontratistas
con los cuales el Contratista o consultor contrate, asi como a los socios, asociados, ejecutivos y
trabajadores de aquellos. El incumplimiento de cualquiera de los enunciados de esta clausula
dara lugar: a. De parte del Contratista o Consultor: i A la inhabilitacién para contratar con el
Estado, sin perjuicio de las responsabilidades que pudieren deducirsele. ii. A la aplicacién al
trabajador, ejecutivo, representante, socio, asociado o apoderado que haya incumplido esta
cldusula, de las sanciones o medidas disciplinarias derivadas del régimen laboral y, en su caso

entablar las acciones que correspondan. b. De parte del Contratante. i. A la eliminacién definitiva
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Conducta Etica del Servidor Publico, sin perjuicio de exigir la responsabilidad administrativa,

civil y/o penal a las que hubiere lugar.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. -ACEPTACION DE LAS PARTES: “LA CONTRATANTE” y “LA
PROVEEDORA” declaramos que aceptamos las condiciones establecidas en las clausulas

precedentes y nos obligamos a cumplirlas.

En fe de lo anterior, ambas partes de comun acuerdo, firmamos el presente Contrato en dos (2)

ejemplares originales, en la ciudad de Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central a los diez (10)

dias del mes de noviembre del afio dos mil diecisiete (2017).
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