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CIRCULAR 001-2015/CAIT
SENORES

Secretarios Coordinadores de Gabinetes Sectoriales

Secretarios de Estado, Presidentes Ejecutivos, Secretarios Ejecutivos,

Directores Ejecutivos, Gerentes Generales de las Instituciones de la Administracion Central,
Descentralizadas y Desconcentradas. Instituciones del Estado.

Su Despacho.

El ciudadano Presidente de la Republica inaugurd el programa presidencial “Tu Voz SI cuenta...para la
Transparencia” y oficializo el lanzamiento de la linea 130 como parte integral del programa: con el
proposito que todos los servidores publicos actuemos con integridad, honestidad, transparencia,
responsabilidad y respeto a las personas y al Estado de Derecho, para mejorar la calidad de los
servicios que brindan las instituciones publicas y propiciar la transparencia y la rendicion de cuentas.

Para €l eficiente desarrollo de la Linea 130, se ha realizado lo siguiente:

1. El 19 de febrero el Presidente Constitucional de la Republica de Honduras Abogado Juan
Orlando Hemandez, la Secretaria de Estado en el Despacho de Coordinacion General de
Gobiemo, la Direccion General de Servicio Civil, el Ministerio Pablico, el Tribunal Superior de
Cuentas (TSC), la Procuraduria General de la Republica (PGR), el Comisionado Nacional de los
Derechos Humanos (CONADEH), y el Foro Nacional de Convergencia (FONAC),a través de sus
titulares y en el marco de sus respectivas atribuciones y facultades legales suscribieron un
Acuerdo Interinstitucional para la efectiva ooordinacion y cooperacion en la ejecucion del
Programa “Tu Voz Si Cuenta. . .para la Transparencia”

2. El 19 de febrero, se llevo a cabo el lanzamiento oficial de la linea 130 “Tu voz SI cuenta. . .para la
Transparenda”, la que estara a disposicion del pueblo hondureno para denunciar a funcionarios
o empleados publicos que cometan actos de corrupcion, incumplan sus deberes o realicen
irregularidades en el desempeno de sus funciones. A su vez los servidores publicos deben
denundar cuando un particular les ofrezca dinero, dadivas, regalos, objetos de valor u otros
beneficios indebidos a cambio de sus servicios.

3. Es importante destacar que este programa afirma el compromiso del pais de contar con un
sistema receptor de quejas, denuncias y sugerencias, fomentando la creacion de mecanismos
efectivos de participacion ciudadana y la creacion de una cultura de denuncia seria, responsable
y de buena fe.
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En el sisterna de denundia ciudadana (linea 130) se estan recibiendo denuncias, quejas y sugerencias
para diferentes instancias del gobiemo central, descentralizado y desconcentrado que es necesario
atender y darles respuestas, por lo anterior, de conformidad al objetivo que persigue la creacion de este
programa presidencial “Tu Voz Si Cuenta.. .para la Transparencia” una vez recibida la denundia, queja
0 sugerendia en este sistema, la misma le sera trasladada al titular de la institucion que corresponda, con
caracter de urgente, al correo electronico, asi como también mediante comunicacion oficial por parte del
ocoordinador del Comité Asesor Interinstitucional de Transparencia (CAIT), a efecto de que la Institucion,
en el plazo de diez (10) dias habiles, proceda a remitir la informacién correspondiente a la
denuncia, queja o sugerencia interpuesta, incorporando las observaciones que considere; y se pueda
continuar con el tramite que en derecho corresponda.

Mensualmente el CAIT enviara un reporte al sefior Presidente Constitucional de la Republica donde se le
informara de la atencién que se ha dado, por parte de cada institucion, a las denundias, quejas y
sugerendias recibidas. Asimismo de no recibir respuesta en el plazo mencionado, la denuncia puede ser
trasladada a los 6rganos contralores del Estado.

En el caso de las instituciones pilotos de la Linea 130, las denuncias, sugerencias o quejas se remitiran a
los respectivos enlaces por medio electronico, para que actiien conforme las directrices que ellos tienen.

Con mstrucciones del Secretario Coordinador General de Gobierno, se les reitera que este programa
constituye una herramienta til y preventiva para reducir los actos de corrupcion en la administracion
puablica, por lo que se solicita su valioso apoyo, colaboracién e involucramiento en la atencion y
seguimiento de las acciones de respuesta a las diferentes denuncias, quejas o sugerencias interpuestas
relacionadas con la institucion a su cargo.

Cualquier aclaracion o explicacion adicional que deseen no duden en contactarme al correo
tuvozsicuenta@scge,gob.hn o al teléfono 2230 8892.

Agradeciendo de antemano su atencién a la presente, aprovecho la oportunidad para reiterarde mi
consideracion y estima.

Atentamente,

/

y en4 e Fernandez ‘
P ' Director Presidencial ~ 4
Coordinador del CAIT ~ ///
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