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Abreviaturas
Administracion de Archivos
Asesoria Ministerial
Area de Planificacién, Seguimiento y Monitoreo
Area de Sistemas de Informacién y Estadistica
Coordinador General
Comunicacion Institucional
Consejo de Servicio Civil
Departamento de Clasificacion de Puestos y Salarios
Departamento de Evaluacion, Seleccién y Adiestramiento de Personal
Direccién General de Servicio Civil
Departamento Legal
Departamento de Personal
Departamento de Administracion
Departamento de Registro y Estadistica
Despacho de la Secretaria de Estado de la Presidencia
Departamento del Sistema Integral de Administracion del Recurso Humano
Despacho de la Sub Secretaria de Estado de la Presidencia
Gerencia Administrativa
Gabinete de Prevencion, Paz y Convivencia
Jefatura de Bienes Nacionales y Servicios Generales

Plan Estratégico Institucional
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Plan Operativo Anual

Programa de Vivienda Ciudadana y Crédito Solidario
Recursos Humanos

Secretaria Administrativa

Sub Coordinacién de Administracion

Sub Coordinacion de Compras, Adquisiciones y Contrataciones
Secretaria de Coordinacion General de Gobierno
Sub Coordinacién de Proyectos

Sub Coordinacion de Seguimiento y Evaluacion de Proyectos
Sub direccion de Servicio Civil

Secretaria de Finanzas

Secretaria de Estado de la Presidencia

Secretaria General

Sub Gerencia de Presupuesto

Unidad Administradora

Unidad de Auditoria Interna

Unidad Administradora de Proyectos

Unidad de Apoyo Técnico

Unidad de Bienes y Adquisiciones

Unidad de Comunicacion Institucional y Tecnologia
Unidad Financiera

Unidad Legal

Unidad de Planificacion y Evaluacion de la Gestion

Unidad Técnica
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Glosario de Términos

Accion Estratégica: Es el conjunto de tareas ordenadas que contribuyen al logro de un objetivo
estratégico y que involucran el uso de recursos. Asimismo, cuentan con unidad de medida y
meta fisica determinada.

Actividad: Acciones emprendidas o labor realizada mediante las cuales se movilizan los
insumos, como son los fondos, la asistencia técnica y otros tipos de recursos, para generar
productos determinados.

Andlisis de Riesgo: Analisis o evaluacion de factores (llamados <<supuestos>> en el marco
I6gico) que afectan o que pueden afectar el logro de los objetivos de una intervencidn.

Aprovechamiento/Uso: Describe la manera en que los usuarios aprovechan los productos y
servicios generados por la intervencion. Para ello, es necesario responder las siguientes
preguntas ¢Quiénes son los usuarios? ¢De qué manera usan los productos y servicios? ¢En qué
medida los aprovechan? ¢ Qué utilidad brinda el uso de los productos y servicios?

Auditoria: Actividad de control independiente y objetivo que tiene como fin afiadir valor y
mejorar las operaciones de una organizacién. Ayuda a la organizacién a lograr sus objetivos
aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de la gestion
de riesgos, el control y los procesos de direccién.

Cadena de Resultados: La secuencia causal de una intervencién para el desarrollo que estipula
la secuencia necesaria para lograr los objetivos deseados, comenzando con los insumos,
pasando por las actividades y los productos, y culminando en el efecto directo, el impacto y la
retroalimentacion. En algunos organismos, los destinatarios (o el <<enlace>>) forman parte de
la cadena de resultado.

Cadena de Valor: Es una matriz de analisis operativo que comprende objetivos estratégicos,
resultados, objetivos operativos, productos, acciones e indicadores; que sirve para describir e
identificar las actividades que generan valor en una institucién.

Corto Plazo: Comprende la realizacidn y ejecucién de seis meses.

Desempefio: Medida en que una intervencion para el desarrollo o una entidad que se ocupa de’
fomentar el desarrollo actia conforme a criterios/normas/directrices especificos u obtlene
resultados de conformidad con metas o planes establecidos. :
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Efecto/Resultado Directo: Representa el conjunto de resultados a corto y mediano plazo
probables o logrados por los productos de una intervencién.

Eficiencia: Medida en que los recursos/insumos (fondos, tiempo, etc.) se han convertido
econdmicamente en resultados.

El andlisis de costos y beneficios es uno de los principales instrumentos de evaluacién de
proyectos con beneficios mensurables.

Estudio Base: Analisis que describe la situacidn previa a una intervencion para el desarrollo, en
relaciéon con la cual puede medirse el avance o pueden efectuarse comparaciones. (Linea de
Base de una Accién Estratégica / Actividad).

Evaluacion Conjunta: Evaluacién en la que participan distintas entidades donantes y/o
asociados.

Evaluacion de Medio Término: Evaluacidn que se efectia a mediados del periodo de
implementacion de la intervencion.

Evaluacion de Procesos: Evaluacién de la dindmica interna de los organismos de ejecucidn, sus
instrumentos de politica, sus mecanismos de prestacion de servicios, sus procedimientos de
gestion y los vinculos que existen entre todos estos componentes.

Evaluacion de Programas: Evaluacién de un conjunto de intervenciones estructuradas para
alcanzar objetivos especificos de desarrollo a nivel global, regional, de pais o sector.

Evaluacion de Proyectos: Evaluacién de una intervencién individual para el desarrollo que tiene
por objeto alcanzar objetivos especificos con recursos especificados y dentro de calendarios de
ejecucion determinados, a menudo enmarcada en un programa mas amplio.

Evaluacion: Apreciacion sistematica y objetiva de un proyecto, programa o politica en curso o
concluido, de su disefio, su puesta en practica y sus resultados. El objetivo es determinar la
pertinencia y el logro de los objetivos, asi como la eficiencia, la eficacia, el impacto y la
sostenibilidad para el desarrollo. Una evaluacién debers proporcionar informacion creible y util,
que permita incorporar las lecciones aprendidas en el proceso de toma de decisiones de
beneficiarios y donantes.

Hallazgos (Constatacién): Un hallazgo (o una constatacion) utiliza evidencias obtenidas de una o
mds evaluaciones para realizar afirmaciones basadas en hechos.
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Herramientas de Recoleccion de Datos: Metodologias empleadas para identificar fuentes de
informacion y recopilar datos durante una evaluacién. Cabe citar como ejemplos las encuestas
informales y formales, la observacién directa y participativa, las entrevistas en comunidades, los
grupos de control, la opinidn de expertos, los estudios de casos y la investigacion bibliografica.

Hito: Es el final de una etapa que marca la culminacion de un paquete de trabajo o fase, por lo
general marcado por un evento de alto nivel. No solo significa una distancia recorrida (etapas
clave en un proyecto/plan), sino también indica la direccidn del trabajo ya que las decisiones
claves adoptadas en hitos pueden modificar las acciones futuras.

Impacto en el Desarrollo Institucional: Medida en que una intervencion mejora o debilita la
capacidad de un pais o regién de hacer uso mas eficiente, equitativo y sostenible de sus
recursos humanos, financieros y naturales, por ejemplo, a través de: (a) mecanismos
institucionales mejor definidos, mas estables, transparentes y aplicados de manera eficaz y
previsible y/o (b) mejor ajuste de la misidn y la capacidad de una organizacion con su mandato,
que se deriva de estos mecanismos institucionales.

Indicador del Desempeiio (o de los Resultados): Variable que permite verificar cambios debidos
a la intervencién para el desarrollo o que muestra resultados en relacidon con lo que se ha
planeado.

Intervencion para el Desarrollo: Instrumento de asistencia utilizado por un organismo (donante
o no donante), con el objeto de fomentar el desarrollo. Cabe citar como ejemplos el
asesoramiento en materia de politicas, los proyectos y los programas.

Largo Plazo: Comprende la realizacion y ejecucion de cuatro afios.

Las evaluaciones conjuntas pueden ayudar a superar problemas de atribucién al evaluar la
eficacia de los programas y las estrategias, el cardcter complementario de los esfuerzos
respaldados por diferentes asociados, la calidad de la coordinacién de la asistencia, etc.

Mediano Plazo: Comprende la realizacidn y ejecucion de un afio.

Medicion de los Resultados: Sistema para evaluar los resultados de las intervenciones para el
desarrollo en funcidn de los objetivos declarados.

Meta: Objetivo global hacia el cual se prevé que contribuya una intervencién para el desarrollo.
Termino conexo: Objetivo de Desarrollo.
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Objetivo de Desarrollo: Impacto intencional esperado que atribuye a generar beneficios fisicos,
financieros institucionales, sociales, ambientales o de otra indole a una sociedad, una
comunidad o un grupo de personas mediante una o mas intervenciones para el desarrollo.

Objetivo del Programa o Proyecto: Se refiere a los resultados fisicos, financieros,
institucionales, sociales, ambientales o de otra indole que se espera que el proyecto o programa
contribuya a lograr.

Objetivo Estratégico: Es la descripcion del proposito a ser alcanzado, que es medido a través de
indicadores y sus correspondientes metas, las cuales se establecen de acuerdo al periodo del
Plan Estratégico. El objetivo estratégico estd compuesto por el propdsito, los indicadores y las
metas.

Producto: Comprende los productos, los bienes de capital y los servicios que resulta de una
intervencién para el desarrollo; puede incluir también los cambios resultantes de la intervencion
que son pertinentes para el logro de los efectos directos.

Recomendaciones: Propuestas que tienen por objeto mejorar la eficacia, la calidad o la
eficiencia de una intervencion para el desarrollo, redisefiar los objetivos y/o reasignar los
recursos.

Rendicién de Cuentas: Obligacion de demostrar que se ha efectuado el trabajo cumpliendo con
las reglas y normas acordadas o declarar de manera precisa e imparcial los resultados obtenidos
en comparacion con las funciones y/o planes encomendados.

Resultado Indirecto/Impacto: Representa resultados altamente agregados (muchas veces,
efectos a largo plazo, o efectos a nivel macro) que ya no pueden ser atribuidos directamente a
la intervencién del departamento o unidad (brecha de atribucion). Los cambios intencionados
en este nivel son productos de muchos factores diferentes, de manera que el “peso factorial” es
mucho mas bajo que en el resultado directo.

Retroalimentacién: Transmisiéon de las constataciones (hallazgos) a las que se arrib6 en el
proceso de evaluacién a aquellas partes para quienes son pertinentes y utiles con objeto de
facilitar el aprendizaje. Puede abarcar la recopilacién y divulgacién de observaciones,
conclusiones, recomendaciones y lecciones de la experiencia.

Se debe distinguir entre la auditoria de regularidad (financiera), que se centra en el
cumplimiento de los estatutos y regulaciones aplicables, y la auditoria de resultados, que se
ocupa de la pertinencia, la economia, la eficiencia y la eficacia.
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Seguimiento: Funcién continua que utiliza una recopilacién sistematica de datos sobre
indicadores especificados para proporcionar a los administradores y a las partes interesadas
principales de una intervencién para el desarrollo, indicaciones sobre el avance y el logro de los
objetivos asi como de la utilizacién de los fondos asignados.

Son atribuibles directamente a la intervencién de la Secretaria de Estado de la Presidencia a
través del aprovechamiento de los productos y servicios generados por el mismo. Puede decirse
que el efecto directo representa el beneficio para los destinatarios del proyecto o de la
intervencion.

Sostenibilidad: Continuacion de los beneficios de una intervencion para el desarrollo después
de concluida. Probabilidad de que continten los beneficios en el largo plazo. Situacidén en la que
las ventajas netas son susceptibles de resistir los riesgos con el correr del tiempo.

Sub-Actividad/Tareas: Acciones especificas emprendidas mediante las cuales se movilizan los
insumos, como son los fondos, la asistencia técnica y otros tipos de recursos, para generar
productos determinados y el cumplimiento de actividades macro.

Supuestos: Hipdtesis sobre los factores o riesgos que pueden afectar el avance o éxito de una
intervencién para el desarrollo.

Término conexo: revision.

Términos conexos: Indicador.

Términos conexos: Indicador.

Términos conexos: Medicién de los Resultados.

Validez: Medida en que las estrategias y los instrumentos de recopilacion de datos miden lo que
tienen por objeto medir.
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INTRODUCCION

El Plan Estratégico de la Secretaria de Estado de la Presidencia 2016-2018 Orientado a
Resultados, es un consolidado de lineamientos y estrategias de planificacion enmandados por
las disposiciones generales de planificacién y presupuesto del Estado de Honduras, coordinadas
a su vez por el Sefior Presidente de la Republica el Abg. Juan Orlando Hernandez; a través de la
Secretaria de Finanzas (SEFIN) y la Secretaria de Coordinaciéon General de Gobierno (SCGG), con

la cooperacién de demds organismos internaciones y nacionales.

La Secretaria de Estado de la Presidencia (SEP), en base a las disposiciones de planificacion y
presupuesto; ha desarrollado una serie de objetivos, resultados/meta  valor,
actividades/productos e indicadores, consolidados en el Plan Estratégico de la Secretaria de
Estado de la Presidencia Orientado a Resultado 2016-2018; mismo que comprende lineamientos
operativos de aplicacién practica en cada uno de sus niveles de administracion, sistematizando
a su vez los procesos y resultados de manera eficiente con las directrices de planificacion

establecidos por la Secretaria de Coordinacién General de Gobierno y Secretaria de Finanzas.

En el PESEP 2016-2018, se han definido cuatro objetivos estratégicos; siendo estos vinculados y
orientados a la misién y visién de la Secretaria de Estado de la Presidencia y a al plan estratégico
aprobado por el Gobierno de la Republica. Generando a la vez herramientas metodoldgicas y
técnicas para el monitoreo con un enfoque de calidad en base a resultados medibles,
fortaleciendo asi el equipo técnico y directivo de la Secretaria de Estado de la Presidencia en los
procesos de planificaciéon y monitoreo con una vision que oriente el cumplimiento de

indicadores y con enfoque hacia resultados.
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1. Informacién de Referencia

La Secretaria de Estado de la Presidencia en el afio 2015, via acuerdo ejecutivo nimero 002-SP-
2015, del 11 de febrero 2015 del Diario Oficial la Gaceta; creo la Unidad de Planificacion y
Evaluacion de la Gestion (UPEG), como un 6rgano de duracién indefinida para la administracién,
desarrollo de los sistemas de planificacion estratégica de manera integrada, evaluacién de la
gestion orientada a resultados y brindar informacién oportuna para la toma de decisiones.

Desde la fecha de su creacién hasta la actualidad la UPEG no ha funcionado como tal,
presentando de tal forma deficiencias con respecto a la planificacion y evaluacion de la gestién;
segun disposiciones generales de presupuesto y planificaciéon de la Secretaria de Finanzas y
Secretaria de Coordinacién General de Gobierno.

No obstante estas funciones que estdn establecidas en el acuerdo ejecutivo nimero 002-SP-
2015, capitulo V, articulo 19 de fecha miércoles 11 de febrero del 2015 del Diario Oficial la
Gaceta; han sido atendidas por un equipo técnico de analistas no pertenecientes a la estructura
de la UPEG, los cuales han venido atendiendo las solicitudes y requerimientos por las secretarias
encargadas (SEFIN y SCGG) y al mismo tiempo ordenando la administracién en vinculacién de la
planificacion estratégica de las diferentes unidades, departamentos, direcciones, programas,
proyectos y secciones de la SEP.

En enero del afio 2016 se realizé un diagnéstico de la planificacién estratégica, operativa y
funcional de la UPEG; en relacion a las unidades involucradas; en la cual surgieron una serie de
debilidades y aspectos a mejorar.

Es de esta forma que surge el Plan Estratégico de la Secretaria de Estado de la Presidencia 2016-
2018 Orientado a Resultados, en el marco de las expectativas de desarrollo; siendo este un
documento técnico de planificacion orientado al desarrollo integral de la institucién y en
cumplimiento a las nuevas directrices de planificacién estratégica establecida por Secretaria de
Finanzas (SEFIN) y la Secretaria de Coordinacién General de Gobierno (SCGG); donde reorientan
los lineamientos de los Planes Estratégicos a una planificacién orientada a resultado y valor
publico en los distintos Gabinetes Sectoriales.

Retomando y reorientando la aplicacién de un enfoque metodoldgico coherente a las normas
internacionales reconocidas de planificacion y monitoreo orientado a resultados.
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2. Procesos y Metodologia

a. Resumen del Proceso
El siguiente diagrama de flujo muestra los insumos principales y secundarios, el proceso y
los productos que se obtuvieron en cada momento:

Insumos
Secundarios

*Cadena de Valor 2015
y 2016.
* Diagnostico de la
UPEG.
Objetivos Estratégicos,
Objetivos Globales, Acciones
Estratégicas del Mapa de

Actores y Actividades.

Base para el Plan
Operativo Anual

Cadenas de Resultados y
de valor de la SEP por
Objetivos Estratégicos

Procesos

Punto de Partida
* Vision de Pais a 2038.
* Plan de Gobierno 2014-2018.
* Cadena de Valor 2015-2016

* Plan de Nacién 2010-2022.
* Plan Estratégico Sectorial 2017.

2

Reflexion sobre elementos esenciales de la Cadena
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e Punto de Partida: son los documentos que sirven de marco para elaborar la planificacién
por resultados.

e Insumos Secundarios: son todos aquellos documentos, objetivos, metas e indicadores
que debe cumplir la Secretaria de Estado de la Presidencia.

e Productos: son los documentos e instrumentos oficiales de planificacion y monitoreo,
elaborados y consensuados por la Secretaria de Estado de la Presidencia.

b. Compresién Técnica Sobre Planificacién y Monitoreo Orientado a Resultados.

Los técnicos de la Secretaria de Estado de la Presidencia (SEP), manejan diferentes
enfoques metodolégicos, tanto por su experiencia y formacidén, asi como por la
intervencidn de varios colaboradores externos (SEFIN y SCGG) que les han asesorado en
el tema de planificacién.

A partir de esta realidad, es necesario iniciar con una homologacién de conceptos previo
al trabajo practico de planificacidon y monitoreo a resultados. Para lograrlo los técnicos
realizaron lecturas a documentos de planificacidn estratégica establecidos por la SCGG,
como antesala a la planificacién practica de los conceptos de planificacion y monitoreo

orientado a resultados.
(Para una mejor comprension de los conceptos utilizados, remitirse al “Glosario de Términos” del presente documento)

c. Reflexion Sobre Elementos Esenciales de la Cadena de Valor 2015-2016 vy
diagnostico UPEG
Tomando como base la planificacion 2015 y 2016 (Cadena de Valor) de la Secretaria de
Estado de la Presidencia, el diagndstico de la UPEG en materia a la planificacion
estratégica y los conceptos que fueron homologados; se reflexiona sobre los siguientes
elementos esenciales para la Operatividad del Plan:

® Analisis del Diagnéstico UPEG; el cual comprende una diagnosis de la planificacion
estratégica, operativa y funcional de la UPEG, en relacidn a las unidades ejecutoras y
no ejecutoras de la SEP.

® Revision de los Objetivos Estratégicos de la Cadena de Valor; a fin de mejorar su
formulacidn, interpretacion correcta e identificar de forma eficaz la agrupacion de
resultados y objetivos operativos de la Secretaria; se analizé cada una de los
programas, proyectos, direcciones, departamentos y unidades de la Secretaria de
Estado de la Presidencia en base a lo que esta estipulado en Ley con respecto la
razon de ser de cada una de las dreas mencionadas.

® Revision de los Resultados Institucionales de la Cadena de Valor; basados en los
objetivos o razon de ser, de cada una de los programas, proyectos, direcciones,
departamentos y unidades de la Secretaria de Estado de la Presidencia concertados \Q
en Ley; se reformularon y generaron nuevos resultados institucionales vinculados de '
forma eficiente a los objetivos estratégicos; siendo responsable cada una de Tas
estructuras funcionales dentro de la SEP de su cumplimiento y logro. { '”
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® Revision de los Objetivo Operativo-Producto Institucionales de la Cadena de Valor;
en base a los resultados de cada una de los programas, proyectos, direcciones,
departamentos y unidades de la Secretaria de Estado de la Presidencia; se
replantearon y generaron nuevos objetivos operativos a mediano plazo, mejorando
su formulacién e interpretacion correcta; al mismo tiempo surgieron nuevos
productos, acciones mas especificas y eficientes con respecto a la valoracion
realizada por los técnicos analistas de la SEP en referencia a las asesorias de
expertos de la SCGG.

® Matriz de Cooperacion, para ejecutar exitosamente el Plan de la Secretaria de
Estado de la Presidencia 2016-2018 Orientado a Resultados, cada objetivo
estratégico requiere de la colaboracion de los actores relevantes del sector.

d. Misiény Visién de la Secretaria de Estado de la Presidencia
La revisién y formulacién de la “vision” y “Misidén” y la identificacién de valores de la
Secretaria de Estado, se realizé con el equipo técnico de la Unidad de Planificacién y
Evaluaciéon de la Gestion (UPEG) de la Secretaria de Estado de la Presidencia y con la
asistencia técnica de analistas de la Secretaria de Coordinacién General de Gobierno,
quienes brindaron los lineamientos técnicos a seguir; para la revision y elaboracién.

Al mismo tiempo, en base al Reglamento de Organizacién, Funcionamiento vy
Competencia del Poder Ejecutivo, modificaciones en decretos ejecutivos y nuevas
atribuciones brindadas por la Presidencia de la Republica; se reformulé el organigrama
operativo y funcional de la Secretaria de Estado de la Presidencia, con el fin y la
necesidad de eficientar la ejecucion y responsabilidad atribuida en la planificacién y
ejecuciéon presupuestaria por cada una de los programas, proyectos, direcciones,
departamentos y unidades ejecutoras.

ado,
labor vaya mas
cumplir ~ con
obligacion.

en productos
procesos efectivos.

bondad, |

transparencia;
personas con las que
se puede contar.
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JMISTON

Somos la Institucion de enlace por excelencia del Gobierno de Republica, con la
sociedad civil y demads entes gubernamentales y no gubernamentales; que da
seguimiento y cumplimiento a las prioridades de la Presidencia en materia de
prevencion de la violencia, el fomento de la paz y la sana convivencia en la
sociedad hondurefia y que regula a la vez la administracion del servidor publico.

VISION

Ser la Secretaria por excelencia del Gobierno de la Republica; eficiente, eficaz,
transparente e institucionalizada y reconocida por su liderazgo en el cumplimiento
de sus nuevas misiones gubernamentales en materia de prevencidon de la
violencia, el fomento de la paz y la sana convivencia en la sociedad hondurefia;
contribuyendo con el logro de las prioridades presidenciales y a la vez logrando la
modernizacion de la administracion del servidor publico.
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3. Estructura del Plan Estratégico 2016-2018 Orientado a Resultados

Este apartado comprende una matriz estratégica operativa de lectura simple, la cual identifica los
objetivos estratégicos; agrupando e identificando los resultados, objetivos operativos y productos,
vinculados a la vez con el cumplimiento del logro de cada meta valor.

Objetivo Estrateglco No.1: Coordinar la ¢ gestion sectorial en materia de prevencion, paz y
conwvenc:a, del Gobzerno de la Repubhca

E]ecutados
programas de
Prevencién, Paz y
Convivencia en un
100% para el afio
2017.

1.1.1. E]ecutado Plan
estratégico  sectorial  del
Gabinete de Prevencién, Paz
y Convivencia.

1.1.1.v.1v.7Reu’ni<')nes rde seguimiento del

Gabinete de Prevencion,
Convivencia, realizadas.

Paz y

1.1.1.2. Informes institucionales de

actividades de prevencion, revisados.

Objetivo Estratégico No.2: Fortalecer el sistema racional de administracion de personal

en el servicio publlco

Opei‘aﬁVQ/ Acci
Estratégica

Instituciones
publicas en el
Sistema  Racional
de Administracion
de Personal para el
afio 2017.

Fortalec1das

2 1 1. Mantener actualxzado
el manual de clasificacién de
puestos y salarios.

2.1.1.1.

Estudios en materia
clasificaciéon de puestos y salarios,
realizados.

de

2.1.1.2. Estudios de auditoria de
puestos y salarios a las instituciones
incoorporadas al regimen de servicio
civil y pertenecientes al sector ptblico
realizados.

2.1.2. Realizar evaluaciones,
selecciones y
adiestramientos al personal
que ingresard y que esta bajo
el régimen de Servicio Civil.

2.1.2.1. Evaluaciones de desempefio al
personal bajo el régimen de Servicio
Civil, realizadas.

2.1.2.2. Evaluaciones de ingreso al
personal que ingresara bajo el régimen
de Servicio Civil, realizado.

2.1.3. Autorizar las acciones
de personal bajo el régimen
de Servicio Civil y los que
laboran en las instituciones
publicas.

2.1.3.1. Acciones de personal de la
administracién publica bajo el régimen
de Servicio civil, revisadas.

2.1.3.2. Expedientes de los empleados
publicos que estan bajo el régimen de
Servicio Civil y que laboran en las
diferentes instituciones del gobierno,
administrados.
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2.1.4. Aplicar la Ley de
Servicio Civil, su reglamento
y otra leyes; a casos
concretos segun peticiones
de las instituciones publicas.

2.14.1. Emisiéon de dictamenes,
resoluciones, comunicaciones judiciales
y opiniones legales, realizadas.

2.1.4.2. Capacitaciones a instituciones y
servidores publicos; referentes a
derechos, obligaciones y prohibiciones
enmarcadas en la Ley de Servicio Civil y

otras leyes administrativas conexas,
realizadas.
2.1.5. Administrar el sistema | 2.1.5.1. Instituciones centralizadas

integrado de administracion
de recursos humanos
(SIARH) de las instituciones
centralizadas del gobierno.

incorporadas al SIARH, administradas.

2.1.5.2. Anexos desglosados de puestos
y salarios de las instituciones
centralizadas, revisados.

2.1.5.3. Capacitaciones a los nuevos

usuarios de las instituciones
centralizadas, realizadas.

2.1.5.4. Instituciones centralizadas
incorporadas al SIARH.

2.1.6. Coordinar y brindar
apoyo a las diferentes
unidades administrativas de
la Direccién de Servicio Civil.

2.1.6.1. Funcionamiento operativo de la
direccién de Servicio Civil, coordinado.

2.1.6.2. Apoyo operativo a la direccién
de servicio civil, brindado.

2.1.6.3. Asistencia legal en materia de
emision de autos y certificaciones,
brindadas.

2.1.6.4. Dictamenes y opiniones legales
de documentos recibidos, realizados.

2.1.6.5. Recursos financieros,
administrados.
2.1.6.6. Recursos humanos,
administrados.

Objetivo Estratégico No.3: Coordinar y gestionar el desarrollo de programas y proyectos
ooperacmn de orgamsmos na cionales e internacionales,

socm economlcos con Ia

(Meta Valor)

3.1. Ejecutados
proyectos

para el afo 2017.

nacionales y extranjeros.

2 | 3.1.1. Gestionar, coordinar,
socio-
econémicos con fondos
nacionales y extranjeros

3.1.1.1. | ProYééfds

socio-

administrar, ejecutar  y | econdémicos con fondos nacionales
evaluar  proyectos socio- | y extranjeros, gestionados.
econémicos con fondos | 3.1.1.2. Proyectos socio-

econdémicos con fondos nacionales
y extranjeros, evaluados.
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Objetivo Estratégico No.4: Fortalecer los procesos administrativos y operativos de la

Secretaria de Estad
Resultado

 (MetaValor) |

gica

4.1. Eficientados
procesos

administrativos y
operativos de la

SEP para el afio
2017.

4.1.1. Adfninistrar los‘recursos
financieros y humanos de
forma eficiente de la SEP.

'4.1.1..1. El fecufso humano rde las
diferentes areas de la Secretaria de
Estado de la Presidencia, administrado.

4.1.1.2. Bienes y servicios de las
diferentes areas de la Secretaria de
Estado de la Presidencia,
administrados.

4.1.1.3. Los recursos financieros de las
diferentes areas de la Secretaria de
Estado de la Presidencia, administrado.

4.1.1.4. Servicios de informatica y
asistencia de los wusuarios de la
Secretaria de Estado de la Presidencia,
eficientados.

4.1.2. Planificar y evaluar la
gestion institucional de la SEP.

4.1.2.1. Plan Estratégico y Operativo
de la Secretaria de Estado de la
Presidencia, elaborado.

4.1.2.2. Plan Estratégico y Operativo
de la Secretaria de Estado de la
Presidencia, evaluado.

4.1.3. Desarrolladar
actividades de aseguramiento
y asesoria de procesos de
control interno,
administracion de riesgo y
gobernabilidad institucional.

4.1.3.1. Informacidn financiera y el uso
eficiente de los recursos de la SEP,
verificados.

4.1.3.2. Operaciones de la institucién
de conformidad con las leyes de la SEP,
comprobadas.

4.1.4. Coordinar la
comunicacién institucional y
ejercer funciones fedatarias de
los servicios legales y de
gestion en la cooperacién
externa e interna de la SEP.

4.1.4.1. Comunicaciones y procesos
legales de la SEP, coordinadas.

4.1.4.2. Solicitudes, peticiones,
decretos, acuerdos, correspondencia
oficial y custodia del archivo de la SEP,
administrados.
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4. Cadena de Resultados del Plan Estratégico de la Secretaria de Estado
de la Presidencia 2016 - 2018 Orientado a Resultados.

El monitoreo de la matriz estratégica y operativa; tiene como objetivo la observacion de los
resultados/ impactos que son producidos por la intervencion directa de la Secretaria de Estado
de la Presidencia. Para esto se definen hipdtesis de impacto o cadenas de resultados con sus
respectivas relaciones de causa y efecto.

Las cadenas de resultados y las hipdtesis de impacto equivalen a una “teoria” de proyecto, y
describen de qué manera los productos o las prestaciones de la intervencidn serdn
aprovechadas por los respectivos usuarios, y de qué manera este aprovechamiento producird
los resultados propuestos. En la medida de lo posible también deberian considerarse eventuales
resultados no intencionados, sean positivos o negativos.

La secuencia causal de una intervencion para el desarrollo estipula la secuencia necesaria para
lograr los objetivos deseados, comenzando con los insumos, pasando por las actividades y los
productos, y culminando en el efecto directo, el impacto y la retroalimentacion. En algunos
organismos, los destinatarios (o el “alcance”) forman parte de la cadena de resultados.

A continuacion se presenta el esquema tipico de una cadena de resultados:

Resultado Indirecto / impaclio
Representa resuitados altamente agregados (muchas veces, efectos a largo plazo, o

Resultado efectos a nivel macro) que ya no pueden ser atibuidos diwectamente a la
Indirecto intervencion dei proyecto {“brecha de atnibucion”). Los cambios intencionados en
este nivel son productos de muchos factores diferentes, de manera que el “peso

factorial” es mucho mas bajo que en el resultado directo.
t """"""""""""""" Brecha de Awibucion — - - - " - - T === = - - ==

Efecrto / Resultado Direcro
Represenia el conjunto de resultados a corto y mediano plazo probables o logrados

Resultado Por 105 productos de una intervencion.
Son atribuibles directamente a la intervencion de la Secretaria de Educacion a través
Directo del aprovechamiento de ios productos y servicios generados por e n¥smo. Puede

decirse que ei efecto OB!QCIO representa el beneficio para los destinatarios del
proyecto o de la intervencson

B

Aprovechamiento / Uso

Describe fa manera en que Ios usuarios aprovecharn (05 productcs y Servicios
generados por la intervencion. Para ello, es necesario responder las siguientes

Aprovechamient preguntas. ;Quiénes son los usuarios? ¢;De qué manera usan los productos y

. Servicios? ;En qué medida los aprovechan? ¢;Qué utiidad brnnda el uso de los

Droaiuctns v Servicins ?

®

————————— {imite de! Ambito Bajo el Conwol de 1a Gestuoln — = = == = = = =

Producto

Producto Comprende los productos, ios bienes de capital y los servicios que resuftan de una
intervencion para el desarrolo, puede incluir también los cambios resultantes de ia

intervencion que son pertinentes para el logro de los efectos directos.

8

Acrividad

Actividad Acciones emprendidas © Jlabor realizada mediante [as cuales se mowvilizan los
ctiviaa insumos, come ser fos fondos, la asistencia técnica y otros Upos de recursos, para

generar productos determnados

Fuente: Elaborado en base a ia terminclogia de la OCDE
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Aunque la cadena de resultados tiene un alto grado de especificacion, es poco probable que ya
hayan sido formuladas en categorias directamente observables y medibles. Por lo tanto, es
necesario construir indicadores que puedan registrar el grado de avance en el logro de los
resultados propuestos. Debido a esto se hace necesaria la operatividad de la cadena de
resultados, de manera que estos puedan ser verificados objetivamente.

Los indicadores:

e Son parametros (valores) utilizados para representar un asunto determinado, no
medible y a menudo complejo.

e Describen los factores que permiten observar o medir si se produce el cambio previsto.

e Pueden ser de caracter cuantitativo o cualitativo.

Para poder evaluar el logro de un objetivo con ayuda de un indicador se necesitan valores para
el mismo. Estos valores definen el horizonte de expectativas que deben cumplirse para dar por
logrado el objetivo.

A continuacién se presenta los indicadores de la cadena de resultado desarrollado por los y las
participantes de las reuniones de recolecciéon de informacién para cada uno de los objetivos
estratégicos y por productos del Plan de la Secretaria de Estado de la Presidencia 2016-2018
Orientado a Resultados.

Parte de la informacién que aparece en la cadena de resultados proviene del Plan Estratégico
Institucional 2016-2018. La légica con la cual fueron construidas las Cadenas de Resultados es:

a) Producto: Se consideran como tales las acciones estratégicas del Plan de la Secretaria de
Estado de la Presidencia 2016-2018 Orientado a Resultados.

b) Aprovechamientos: Fueron definidos por los y las participantes de las reuniones en base
a los productos.

c) Resultado Directo: Se tomaron los objetivos y metas del Plan de la Secretaria de Estado
de la Presidencia 2016-2018 Orientado a Resultados.

d) Resultado Indirecto: A este nivel se consideraron los objetivos de Vision de Pais, los
lineamientos estratégicos del Plan de Nacién y los resultados sectoriales del Plan de
Gobierno.

e) Indicadores: Han sido creados tomando como base las metas ya fijadas en el Plan de la
Secretaria de Estado de la Presidencia 2016-2018. En el caso de hitos a nivel de
productos y aprovechamientos son formulaciones desarrolladas que permiten medir el

avance de cada producto, Aprovechamiento, resultado directo e indirecto.
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Resultado ' Indicadores/Hitos
V.P.-Obj. 2: PEG 2014-2018
Una Honduras que se desarrolla en democracia, con
seguridad y sin violencia. v"  Latasa de homicidios se reduce de 75.2

a 37.6 por cada 100 mil habitantes.

Resultado
Indirecto

P.N. Lineamiento Estratégico 4:
Seguridad como requisito del desarrollo.

Plan de la SEP 2016-2018

g
"—:'; § Poblacién hondurefia con baja violencia. v Ejecutados programas de Prevencion,
o B Paz y Convivencia en un 100% para el
= afio 2017.
v
° .
k= Hitos:
2
£ v . o
i Una cultura de paz y sana convivencia ciudadana. Se ha reducido en el afio 2017 la tasa de
5 homicidios en 10 puntos porcentuales.
3
S
S
<
Hitos:
1.1.1. Ejecutado Plan estratégico sectorial del .
. ., . ] v' Informe de reportes del Sistema de
Gabinete de Prevencion, Paz y Convivencia. . ] ) )

2 Gestion  Presidencial Orientado a
k3] X . S . Resultado del cumplimiento del plan
5 » 1.2.1.1. Reuniones de seguimiento del Gabinete o . P ) P
2 - ; ) . estratégico sectorial del gabinete de
o de Prevencién, Paz y Convivencia realizadas. - e
a Prevencidn, para diciembre del 2017.

» 1.2.1.2. Informes institucionales de actividades
de prevencidn revisados.

Somos la Institucién de enlace por excelencia del Gobierno de Republica, con la sociedad civil y demas entes gubernamentales y no
gubernamentales; que da seguimiento y cumplimiento a las prioridades de la Presidencia en materia de prevencion de la violencia, el
fomento de la paz y la sana convivencia en la sociedad hondurefia y que regula a la vez la administracion del servidor publico.
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Resultado Indicadorés/Hitos

: PEG 2014-2018
V.P.- Obj. 4:

Un Estado moderno, transparente, responsable, | v/ El pais logra un indice de Calidad de

eficiente y competitivo. Instituciones Publicas de 3.5, igual al promedio
de CA. (Resultado 13)

¥v" Honduras alcanza un indice de percepcion de la
corrupcién de 35, similar al promedio de CA.

Resultado
Indirecto

P.N. Lineamiento Estratégico 9:
Democracia, ciudadania y gobernabilidad.

Plan de la SEP 2016-2018

v' Fortalecidas instituciones publicas en el
Sistema Racional de Administracion de
Personal para el afio 2017

Un sistema racional de la administracion de personal en
el servicio publico eficiente y modernizado.

Resultado
Directo

« Hitos:
42 v El pais logra un aumento del 0.1% del indice de
-g Servicios publicos eficientes y eficaces. Calidad de Instituciones Publicas, para el afio
2 2017. )
2 Servidores publicos capaces y competitivos. ¥ Incrementado el Indice de Percepcién de la
3 Corrupcion en 2 puntos porcentuales, para el
2‘ afio 2017.
2.1.1. Mantener actualizado el manual de clasificacion | Hitos:
de puestos y salarios. v' Manual de clasificaciéon de puestos y salarios
» 2.1.1.1. Estudios en materia de clasificacion de actualizado para diciembre del 2017.
puestos y salarios realizados.
» 2.1.1.2. Estudios de auditoria de puestos y salarios | v' Informe de las evaluaciones, selecciones y
a las instituciones incoorporadas al regimen de adiestramientos al personal que ingreso y que
servicio civil y pertenecientes al sector publico estd bajo el régimen de servicio civil para
realizados. diciembre del 2017.
8 2.1.2.  Realizar  evaluaciones,  selecciones vy
§ adiestramientos al personal que ingresard y que esta
'g bajo el régimen de Servicio Civil. o )
a » 2.1.2.1. Evaluaciones de desempefio al personal ¥ Informe de las autorizaciones de acciones de

personal bajo el régimen de Servicio Civil y los
que laboran en las instituciones publicas, para
diciembre del 2017.

bajo el régimen de Servicio Civil realizadas.
» 2.1.2.2. Evaluaciones de ingreso al personal que
ingresara bajo el régimen de Servicio Civil realizado.
2.1.3. Autorizar las acciones de personal bajo el
régimen de Servicio Civil y los que laboran en las
instituciones publicas.
N

» 2.1.3.1. Acciones de personal de la administracion
publica bajo el régimen de Servicio civil revisadas.

Somos la Institucion de enlace por excelencia del Gobierno de Republica, con la sociedad civil y demds entes gubernamentales y no|;
gubernamentales; que da seguimiento y cumplimiento a las prioridades de la Presidencia en materia de prevencién de la violencia, e
fomento de la paz y la sana convivencia en la sociedad hondurefia y que regula a la vez la administracién del servidor pablico.
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2.1.3.2. Expedientes de los empleados publicos
que estan bajo el régimen de Servicio Civil y que
laboran en las diferentes instituciones del
gobierno administrados.

2.1.4. Aplicar la Ley de Servicio Civil, su reglamento
y otra leyes; a casos concretos segln peticiones de
las instituciones publicas.

2.1.4.1. Emisién de dictamenes, resoluciones,
comunicaciones judiciales y opiniones legales
realizadas.

2.1.4.2. Capacitaciones a instituciones y
servidores publicos; referente a derechos,
obligaciones y prohibiciones enmarcadas en la
Ley de Servicio Civil y otras leyes
administractivas conexas realizadas.

2.1.5. Administrar el sistema integrado de
administracion de recursos humanos (SIARH) de las
instituciones centralizadas del gobierno.

2.1.5.1. Instituciones centralizadas incorporadas
al SIARH administradas.

2.1.5.2. Anexos desglosados de puestos y
salarios de las instituciones centralizadas
revisados.

2.1.5.3. Capacitaciones a los nuevos usuarios de
las instituciones centralizadas realizadas.
2.1.5.4. Instituciones centralizadas incorporadas
al SIARH.

2.1.6. Coordinar y brindar apoyo a las diferentes
unidades administrativas de la Direccién de Servicio
Civil.

2.1.6.1. Funcionamiento operativo de Ia
direccion de Servicio Civil coordinado.

2.1.6.2. Apoyo operativo a la direcciéon de
servicio civil brindado.

2.1.6.3. Asistencia legal en materia de emisién
de autos y certificaciones, brindadas.

2.1.6.4. Dictamenes y opiniones legales de
documentos recibidos, realizados.

2.1.6.5. Recursos financieros administrados.
2.1.6.6. Recursos humanos administrados.

v

v

Informe de aplicacién de la Ley de Servicio Civil, su
reglamento y otra leyes; a casos concretos segln
peticiones de las instituciones publicas.

Informe de la administraciéon del SIARH de las
instituciones centralizadas del gobierno, para
diciembre del 2017.

Informe de coordinacion y apoyo a las diferentes
unidades administrativas y operativas de la DGSC,
para diciembre del 2017.

Somos la Institucién de enlace por excelencia del Gobierno de Republica, con la sociedad civil y demads entes gubernamentales y.no
gubernamentales; que da seguimiento y cumplimiento a las prioridades de la Presidencia en materia de prevencién de la violencia, el
fomento de la paz y la sana convivencia en la sociedad hondurefia Yy que regula a la vez la administracién del servidor publico.
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Resultado Indicadores/Hitos

V.P.-Obj. 1: PEG 2014-2018
o o Una Honduras sin pobreza extrema, educada y sana, con | v El porcentaje de hogares en extrema
'3 ‘G| sistemas consolidados de prevencion social. pobreza se habra reducido de 42.6% a
= £ 38.6%.
3 'g P.N. Lineamiento Estratégico 1: v"El porcentaje de hogares con necesidades
& = Reduccion de la pobreza, generacion de activos e igualdad basicas insatisfechas se habra reducido de

de oportunidades. 40.8% a 36.8%.

Plan de la SEP 2016-2018
2
,§ v' Ejecutados 2 proyectos socio-econémicos
% Poblacién Hondurefia con oportunidades de desarrollo con fondos nacionales y extranjeros para el
'g socio-economicos. aio 2017.
=
2
&
" Hitos:
3
5 v/ Reducido un punto porcentual de hogares en
§ Poblacion hondurefia en condiciones socio-econdmicas exieme pabrezapara] ey 2017,
e favorables. v'El porcentaje de hogares con necesidades
g basicas insatisfechas ha disminuido un punto
o porcentual para el aio 2017.
<
Hitos:

3.1.1. Gestionar, coordinar, administrar, ejecutar y

evaluar proyectos socio-econdmicos con fondos
§ nacionales y extranjeros. > Informe de ejecucion y desarrollo de
= i i - proyectos socioeconémicos con fondos
-8 r 3.1..1.1. Proyectc.Js soao—.econom|cos con fondos nacionales y extranjeros, para diciembre del
s naciones y extranjeros gestionados. 2017.

» 3.1.1.2. Proyectos socio-econdmicos con fondos

nacionales y extranjeros evaluados.

Somos la Institucién de enlace por excelencia del Gobierno de Republica, con la sociedad civil y demds entes gubernamentales y'ng: |
gubernamentales; que da seguimiento y cumplimiento a las prioridades de la Presidencia en materia de prevencién de la violencia,d‘g
fomento de la paz y la sana convivencia en la sociedad hondurefa y que regula a la vez la administracién del servidor publico.




Plan Estratégico de la SEP 2016-2018 Orientado a Resultados |

Resultado Indicadores/Hitos
V.P.-Obj. 4: PEG 2014-2018
_g o Un Estado moderno, transparente, responsable, | v FJ pais logra un indice de Calidad de
8 §| eficiente y competitivo. Instituciones Publicas de 3.5, igual al |
3 5 promedio de CA. (Resultado 13) 1
e £ P.N. Lineamiento Estratégico 9: v Hondura'ls’ alcanza  un 'i’ndice det |
Democracia, ciudadania y gobernabilidad. p.ert.:epaon i !a GRS G5
similar al promedio de CA.
° Plan de la SEP 2016-2018
g 2 Procesos. administrativos 'y' ‘operativos de la| v Eficientados procesos administrativos y
-é 2 Sgcretarla de Estado de la Presidencia competitivos y operativos de la SEP para el afio 2017.
o 0| eficaces.
(-3
Hitos:
3
g v" Ejecutado el Plan Operativo Anual de la
= Una Secretaria eficiente, eficaz, transparente e Secretaria de Estado de la Presidencia.
.':: institucionalizada y reconocida por su liderazgo.
@
S
<
4.1.1. Administrar los recursos financieros y humanos de | Hitos:
forma eficiente de la SEP. v Informes trimestrales de la administracion
» 4.1.1.1. El recurso humano de las diferentes areas de de los recursos humanos y financieros de la
la Secretaria de Estado de la Presidencia eficientado. SEP, para el afio 2017.
> 4.1.1.2. Bienes y servicios de las diferentes areas de
la Secretaria de Estado de la Presidencia
administrados.
> 4.1.1.3. Los recursos financieros de las diferentes
A areas de la Secretaria de Estado de la Presidencia
g eficientados.
_g > 4.1.1.4. Servicios de informatica y asistencia de los
g usuarios de la Secretaria de Estado de la Presidencia

eficientados.
4.1.2. Planificar y evaluar la gestién institucional de la SEP.
» 4.1.2.1 Plan Estratégico y Operativo de la Secretaria
de Estado de la Presidencia, elaborado.
» 4.1.2.2. Plan Estratégico y Operativo de la Secretaria
de Estado de |a Presidencia evaluado.
4.1.3. Desarrollar actividades de aseguramiento y asesoria
de procesos de control interno, administracion de riesgo y
gobernabilidad institucional.

V' Informes trimestrales de la planificacién y
evaluacion de la gestion institucional, para el
2017.

v Informes trimestrales del desarrollo de
actividades de aseguramiento y asesoria de
procesos de control interno y administrativo,
para el afio 2017.

Somos la Institucién de enlace por excelencia del Gobierno de Republica, con la sociedad civil y demds entes gubernamentales y rfd N
gubernamentales; que da seguimiento y cumplimiento a las prioridades de la Presidencia en materia de prevencion de la violencia, €l’
fomento de la paz y la sana convivencia en la sociedad hondurefia y que regula a la vez la administracion del servidor publico. Y
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> 4.1.3.1 Informacion financiera y el uso eficiente de
los recursos de la SEP verificados.

» 4.1.3.2. Operaciones de la institucion de conformidad
con las leyes de la SEP comprobadas.

4.1.4. Coordinar la comunicacién institucional y ejercer

funciones fedatarias de los servicios legales y de gestion

en la cooperacion externa e interna de la SEP.

» 4.1.4.1. Comunicaciones y procesos legales de la SEP
coordinadas.

» 4.1.4.2. Solicitudes, peticiones, decretos, acuerdos,
correspondencia oficial y custodia del archivo de la

Productos

SEP administrados.

Hitos:
v" Informes trimestrales de las
comunicaciones institucionales y

funciones fedatarias de los servicios
legales y de gestion, para el afio 2017.

Somos la Institucién de enlace por excelencia del Gobierno de Reptblica, con la sociedad civil y demds entes gubernamentales y r\Q
gubernamentales; que da seguimiento y cumplimiento a las prioridades de la Presidencia en materia de prevencién de la violencia, &l
fomento de la paz y la sana convivencia en la sociedad hondurefia y que regula a la vez la administracién del servidor publico.
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5. Sugerencias para la Planificacién Orientada a Resultados

Este proceso ha sido el primer paso para implementar una planificacion orientada a resultados
dentro de Secretaria de Estado de la Presidencia. Como tal, debe dérsele continuidad para
mantener un sélo enfoque metodoldgico. Para cumplir con este fin se han formulado las
siguientes sugerencias:

a. Conformar y nombrar un Equipo Técnico de Analistas, en la Unidad de Planificacién y
Evaluacion de la Gestion (UPEG), con habilidades especificas en Planificacién Estratégica
Orientada a Resultados.

b. Es recomendable, que en el corto plazo, la Secretaria de Estado organice un espacio con
todos los empleados para empoderar y socializar el Plan Estratégico que se ha construido
con cada una de las unidades, departamentos, programas y proyectos de la SEP.

c. Iniciar la segunda etapa del Sistema de Planificacion Estratégica, que comprende la
elaboracion de los Planes Operativos Anuales-Presupuesto (POA-Presupuesto) vinculado al
Plan Estratégico de la Secretaria de Estado de la Presidencia 2016-2018 Orientado a
Resultados (PESEP 2016-2018 OR).

d. Que el Equipo Técnico de Analistas de la UPEG tenga como una de sus funciones dar apoyo
técnico especializado en Formulaciéon de Planificacion Estratégica a las unidades,
departamentos, programas y proyectos de la SEP.

e. Alinear los recursos técnicos y financieros de la SEP en funcién del Plan Estratégico 2016-
2018 Orientado a Resultados, mediante los Planes Operativos Anuales de cada una de las
unidades, departamentos, programas y proyectos de la SEP.

i

Somos la Institucién de enlace por excelencia del Gobierno de Republica, con la sociedad civil y demds entes gubernamentales y"no
gubernamentales; que da seguimiento y cumplimiento a las prioridades de la Presidencia en materia de prevencién de la violencia, el
fomento de la paz y la sana convivencia en la sociedad hondurefia y que regula a la vez la administracién del servidor publico.
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*****

SECRITARIA DE ESTADO
DE LA PRESIDENCIA

6. Matriz Estratégica Operativa del Plan
Estratégico de la Secretaria de Estado de
la Presidencia 2016-2018 Orientado a
Resultados.

N

e

gubernamentales; que da seguimiento y cumplimiento a las prioridades de la Presidencia en materia de prevencién de la violencia, el
fomento de la paz y la sana convivencia en la sociedad hondurefia y que regula a la vez la administracion del servidor publico.
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Somos la Institucion de enlace por excelencia del Gobierno de Republica, con la sociedad civil y demas entes gubernamentales y*no pie- V4
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