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CONTRATO DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA UN SERVICIO

DETERMINADO.

Nosotros, ROBERTO ENRIQUE CARDONA LOPEZ, mayor de edad, casado, Abogado, hondurefio,
de este domicilio, con Identidad No. 0301-1964-00274, en mi condicién de Director General de
la Marina Mercante de Honduras, nombrado mediante Acuerdo No. 002 de fecha 8 de enero
de 2015, para los efectos legales correspondientes se denominard “LA DIRECCION” y JUAN
ALBERTO MARADIAGA IRIAS, mayor de edad, casado, Licenciado en Psicologia con Identidad
No. 0801-1973-07913, quien para los efectos del presente contrato se denominara “EL
CONTRATISTA”, hemos convenido en celebrar, como en efecto celebramos, el presente
“Contrato de Servicios Profesionales para un Servicio Determinado”, que estard regido por las
clausulas siguientes: CLAUSULA PRIMERA: La Direccién General de la Marina Mercante requiere
la contratacion de un profesional para una capacitacion en el tema de SERVICIO AL CLIENTE
COMO HABILIDAD INSTITUCIONAL (FASE 1), al personal de la Oficina principal en la Ciudad de
Tegucigalpa, Escuela Maritima de Omoa y Escuela Maritima de la ciudad de la Ceiba. CLAUSULA
SEGUNDA: DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.- “EL CONTRATISTA” se compromete a prestar
servicios de Capacitacién al personal de la Marina Mercante en los siguientes aspectos: 1.
Desarrollar un programa de capacitacién con un fuerte enfoque a reforzar HABILIDADES DE
SERVICIO AL CLIENTE INSTITUCIONAL. 2. Generar herramientas para potenciar y Desarrollar EL
SAC INSTITUCIONAL de los participantes, en los temas antes expuestos lograndose con
actividades, dindmicas, autodescubrimiento etc. Asi mismo dotar a los participantes de
conocimientos con una metodologia de aprender haciendo. 3. Generar, por medio del
aprendizaje distendido pero concreto, una jornada motivacional que implique compromiso
para la organizacién por parte de los participantes, asi como también una mejora en su
desempefio por medio de herramientas y conocimientos recibidos para optimizar sus resultados
laborales y personales, dentro de un marco de esparcimiento, expectativa y efectividad laboral.
4. con el objetivo de fortalecer la cultura organizacional y sus habilidades en servicio al publico
interno y externo, facilitacion de servicios y operaciones. 5. EI SAC como HABILIDAD
INSTITUCIONAL . 6. El SAC como base para la rentabilidad organizacional. 7. El SAC como retorno de
la inversion institucional. 8. El SAC como base a la sostenibilidad organizacional. 9. El SAC y su
importancia para el cliente interno y externo. CLAUSULA TERCERA: VALIDEZ Y VIGENCIA DEL
CONTRATO.- Este contrato tendrdn un plazo maximo de vigencia de (15) dias contados a partir
de la firma del presente Contrato. Asimismo, “EL CONTRATISTA” se regird en la fechas
destinadas de acuerdo al cronograma presentado en la propuesta y Plan de Trabajo. El objeto
de este contrato es Unicamente para la prestacién de un servicio determinado. CLAUSULA
CUARTA: MONTO DEL CONTRATO: El monto total del Contrato en concepto de Honorarios
Profesionales es por la cantidad de L. 275,000.00 (DOSCIENTOS SETENTA Y CINCO MiL
LEMPIRAS EXACTOS), el cual serd pagado asi: 100% contra la capacitacion realizada en su totalidad
en Tegucigalpa, Escuela Maritima de Omoa y Ceiba respectivamente. Al pago se le hard la
deduccién correspondiente en concepto de Impuesto sobre la renta equivalente al 12.5%.
CLAUSULA QUINTA: FUENTE PRESUPUESTARIA PARA EL PAGO. El pago se financiara afectando la
cuenta Banco Atlantida No. 1100154275, FONDOS DE FIDEICOMISO, de la Direccion General de la
Marina Mercante. Dicho pago se hard mediante cheque o mediante de transferencia bancaria;
CLAUSULA SEXTA: DEDUCCIONES Y RETENCIONES: “LA DIRECCION” hara las deducciones y
retenciones legales correspondientes Indicadas en la Cldusula Quinta.-CLAUSULA SEPTIMA:
JORNADA DE TRABAJO. “EL CONTRATISTA” realizara sus actividades en las oficinas de la
Direccién General de la Marina Mercante, Boulevard Suyapa Edif. Pietra, Contiguo a ALUPACy
escuelas maritimas de conformidad al Plan de Trabajo. Se designa como contraparte y
coordinador para recibir el trabajo finalizado al Abg. Maximiliano Sabillon, quien colaborard con
el Contratista, a fin de facilitarle la ayuda necesaria para el desarrollo objeto de esta
contratacién. CLAUSULA OCTAVA: RESOLUCION DEL CONTRATO: Este contrato puede darse
por terminado por las siguientes causas y sin responsabilidad para LA SECRETARIA.- 1) Por el
incumplimiento de la prestacion del servicio determinado objeto de este contrato; 2) Por
muerte de “EL CONTRATISTA” o incapacidad fisica o mental del mismo que haga imposible el
cumplimiento del contrato;3) Por impuntualidad al presentarse a la prestacion del servicio; 4)
Por incumplimiento de las obligaciones contraidas por “EL CONTRATISTA”; 5) Cuando “EL
CONTRATISTA” sea condenado por los Juzgados o Tribunales con privacién de su libertad por
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delitos cometidos; 6) Por decision unilateral de las partes, 7) Por caso fortuito o fuerza mayor,
8) Cuando el Titular de “LA SECRETARIA” pierda la confianza en “EL  CONTRATISTA” en la
prestacion de sus servicios; 9) Por irregularidades practicadas por “EL CONTRATISTA” en
menoscabo a los intereses del Estado, 10) Por la no secretividad que por su naturaleza debe
mantener en los casos que se le hayan encomendado, 11) Por todo dafio material causado
dolosamente a los edificios o equipo de oficina, vehiculos, instrumentos y demds objetos
relacionados; toda grave negligencia que ponga en peligro la seguridad de las personas o de las
cosas; 12) Todo acto inmoral o delictuoso que “EL CONTRATISTA” cometa en el
establecimiento o lugar donde presta sus servicios cuando sea debidamente comprobado
ante la autoridad competente; 13) La inhabilidad, negligencia o ineficiencia manifiesta de “EL
CONTRATISTA” que haga imposible el cumplimiento del contrato; 14) Por razones
presupuestarias establecidas en el Articulo 67 de las Disposiciones Generales del Presupuesto
de Ingresos y Egresos, Ejercicio Fiscal 2016.- 15) Por manifestacion expresa de “EL
CONTRATISTA” la disolucién o descuento del contrato tal como se indica en la propuesta
presentada a la Direccion General de la Marina Mercante. CLAUSULA NOVENA:
TEMPORALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO: Las partes contratantes expresan: que
dada la naturaleza de este contrato y en tal virtud se estard exclusivamente a lo
expresamente pactado en el mismo. En consecuencia por ser un Contrato Especial, no acarreara
ningun tipo de reconocimiento de relacién laboral o permanencia en la Institucién en virtud de
que el objeto del contrato es para la prestaciéon de un servicio determinado arriba descrito.-
CLAUSULA DECIMA: EXCLUSIVIDAD Y CONFIDENCIALIDAD: “EL CONTRATISTA” se compromete
a prestar sus servicios, con la exclusividad total para esta Institucidn, para quien se reserva la
estricta confidencialidad de los servicios prestados.- La contravencion de esta clausula, es
convenido que se considera causa suficiente para rescindir el Contrato.-CLAUSULA DECIMA
PRIMERA: RENUNCIA VOLUNTARIA DE EL CONTRATISTA. Para la terminacién voluntaria por
parte de “EL CONTRATISTA”, deberd presentar su renuncia por escrito a la Autoridad
Nominadora.- CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: MODIFICACION DEL CONTRATO: El presente
Contrato podra ser modificado por escrito, y mediante un Adendum firmado por ambas partes.
CLAUSULA DECIMA TERCERA: SOLUCION DE CONFLICTOS. Ambas partes convienen en
solucionar mediante acuerdo directo, cualquier controversia que surja en la interpretacion y
ejecucion del presente contrato.- En caso contrario se someten a la jurisdiccién del Juzgado de
Letras de lo Contencioso Administrativo competente.- CLAUSULA DECIMA CUARTA:
ACEPTACION DE CONDICIONES: Ambas partes aceptan los términos del presente Contrato,
comprometiéndose al fiel cumplimiento_del mismo. En fe de lo anterior, se firma el
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