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™ INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION f NCI-TSC/211-00 ; NCI-TSC/212-00

de Migracion PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS i Wk - R

PROPéSITO ‘Prlonzar Ias fechas - para ges:aonar Ios rmgvos de Eos procesos con base en ef mventano de los ob;etwos
Ry S T R R R S A O N Tl (i
—— ISR — s ——— 55 = Ll ‘ ST SN
| | | ] {
(1) NOMBRE DE | (2) OBJETIVO DEL PROCESO | (3) PRIORIDAD . (4 FECHA DE (5) FECHA DE | (6) CARGO DEL
PROCESO § (o etapa del procesa) | INICIO i FINALIZACION i RESPONSABLE
| | |
B T R e S O s RO N e S e PLEINEE R SRS o e 1 e s PSR O Gl SN
(Elegir Ia prioridad con el siguiente ‘
(Escribir el nombre de cada | (Escribir el objetivo o los objetivos frente a criterio: (Colocar el mes y aiio en el (Colocar el mes y afio en el | Ecobar del bie
proceso) cada proceso) A: Desarrollo dentro del primer afio que inicia) que finalizard la ejecucion) | {Fxceibina cicp o)
B: En el segundo y tercer afio)
B L I D L D
Permanencia a los extranjeros que lo |A: Desarrollo dentro del primer | | Drrector Ejecutivo y Secretario
| i i | Permanente [ Permanente
|soliciten en las diferentes categorias iano | | 1 General
| Permiso Especial de  |migratorias. ‘ | ‘_ I ‘
i Permanencia Requisitos cumplimentados de : |
acuerdo a la Ley de Migracion y A: Desarrollo dentro del primer | I ;
oy i Permanente [ Permanente Oficial Juridico de SG
Extranjeria y su Reglamentos y demas |afio i
leyes aplicables. e e i e P
Entregar al usuario el documento
correspondiente del servicio A: Desarrollo dentro del primer [ Oficial de atencién al
i i Permanente | Permanente
solicitado en la Secretaria General del {afio ‘ ciudadano
Entrega de Documentos I
INM.
Entregar de manera eficiente y eficaz |A: Desarrollo dentro del primer i | - '~ Oficial de atencion al
L %5 i X Permanente Permanente | » i
a documentagion requerida. afio ¥ % ~ ciudadano
= e
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/21 1-00; NCI-TSC/212-00

(o etapa del procesc)

(4) FECHA DE INICIO

(5) FECHA DE

PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS meRcioZs Ik
PROPOSITO: Priorizar las fechas para gestionar los riesgos de los procesos con base en el inventario de los objetivos
PROCESOS
(1) NOMBRE DE (2) OBJETIVO DEL PROCESO (3) PRIORIDAD
PROCESO

(6) CARGO DEL
FINALIZACION RESPONSABLE
Elegir la priori 1 sigui iterio:
o (Escribir el objetivo o los objetivos frente a cada {Eiegel paorichd conel slprlence cr!:erlo x Ao, (Colocar el mes y aiio en el que finalizara ’
(Escribir el nombre de cada proceso) A: Desarrollo dentro del primer ano (Colocar el mes y afio en el que inicia) W (Escribir el cargo del responsable)
proceso) la ejecucion)
B: En el segundo y tercer afic)
S Emitir pasaporte con estandares de seguridad
Emisién de Pasaportes " = 2 A: Desarrollo dentro del primer afio 27112025 3111212025 Oficial de Pasaportes
internacional a los ciudadanos hondurefios
Emision de Permisos Especiales de | Emitir permiso espegial de viaje a los ciudadanos 4 .
i - 7 A: Desarrollo dentro del primer afio 2/112025 JI.’ | 212025 3 4 Oficial de Pasaportes
Viaje -\Eﬁue apnﬁ'uen!gmlsmo 2
[ i
e Y]
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()
PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS ormulario 25 se : 5
PROPOSITO: |Priorizar las fechas para gestionar los riesgos de los procesos con base en el inventario de los objetivos
PROCESOS
(1) NoMBre | () OBJETIVO DEL (3) PRIORIDAD (4) FECHA DE (5) FECHA DE (6) CARGO DEL
DE PROCESO FROCED INICIO FINALIZACION RESPONSABLE

(o etapa del proceso)

(Escribir el nombre de
cada proceso)

(Escribir el objetivo o los
objetivos frente a cada
proceso)

(Elegir la prioridad con el siguiente
criterio:
A: Desarrollo dentro del primer afio
B: En el segundo y tercer afio)

(Colocar el mes y afio en el queL(Colocar el mes y afio en el que

inicia)

finalizara la ejecucién)

(Escribir el cargo del responsable)

Optimizar la planificacién
Yy ejecucion con el
objetivo de mejorar la
eficiencia y eficacia de los
recursos, a la vez que se
asegura la correcta
preparacion de los
Planes Operativos
Anuales y la
programacién a mediano
y largo plazo.

A: Desarrollo dentro del

primer ano

mar-25

sep-25

Pre-Interventor




Informe de
Documentos
Administrativo,
previo a
resolucion.

Antes de emitir una
resolucion, se debe
realizar una revision
detallada y un analisis
exhaustivo de los
documentos y la
informacion presentada.

B: En el segundo y tercer
afio)

ene-25

sep-25

Pre-Interventor

Asegurar que se han
cumplido todos los
requisitos legales y
procedimentales antes
de tomar una decision
final o emitir una

resolucion oficial.

B: En el segundo y tercer

ano)

mar-25

dic-25

Pre-Interventor

Contribuir a la mejora
de los procesos y la
gestion administrativa,
con el fin de aumentar la
eficiencia y la
transparencia en las
funciones realizadas.

B: En el segundo y tercer

ano)

ene-25

dic-25

Pre-Interventor

Revisar y elaborar un
informe sobre los
expedientes de compra y
contratacion.

B: En el segundo y tercer

ano)

feb-25

dic-25

Pre-Interventor




Elaboracién de
Linea de Tiempo
de procesos de
licitacién.

Revision del documento
administrativo, con el
objetivo de reducir los

B: En el segundo y tercer

i > feb-25 sep-25 Oficial de Pre-Intervencion
tiempos y las etapas en |afo)
las que se generan
cuellos de botella.
Identificar las etapas
B: En el segundo y tercer
clave del proceso de aio) feb-25 sep-25 Oficial de Pre-Intervencion
no
licitacién.
Establecer plazos para  |B: En el segundo y tercer
P E rl Sl feb-25 sep-25 Oficial de Pre-Intervencién
cada etapa. ano)
Asignar
. = B: En el segundo y tercer .
responsabilidades a los | _ ) feb-25 sep-25 Oficial de Pre-Intervencién
afio
miembros del equipo.
Monitorear el progreso
_ e g B: En el segundo y tercer ) .
y hacer ajustes segin sea| _ ) feb-25 sep-25 Oficial de Pre-Intervencion
ano
necesario.
Velar porque todos los
términos, condiciones
LN g A: Desarrollo dentro del
especificaciones sean ene-25 sep-25 Pre-Interventor

claros, justos y cumplan

con las leyes aplicables.

primer ano




Revision del
borrador de pliego
de condiciones.

Verificar que estén
alineados con los
objetivos del proyecto o
la contratacion, e
identificar cualquier
error o ambigliedad que
pueda generar

problemas en el futuro.

B: En el segundo y tercer

ano)

ene-25

sep-25 Pre-Interventor

Verificacion de
cumplimiento de

contratos

Garantizar que los
términos del contrato
sean claros y precisos,

que ambas partes

comprendan sus
obligaciones, y que se
definan mecanismos para
monitorear y asegurar el
cumplimiento de las

condiciones acordadas.

B: En el segundo y tercer
afno)

ene-25

sep-25 Pre-Interventor

Elaborado por:

Revisado por:

Ana Rdodriguez
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| INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION NCI-TSC/211-00; NCI-TSC/212-00

PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS

e ——— S S

Formulario 25 INM

|PROPOSITO: Priorizar las fechas para gestionar los riesgos de los procesos con base en el inventario de los objetivos :
PROCESOS
| (1) NOMBRE DE (2) OBJETIVO DEL PROCESO (3) PRIORIDAD (4) FECHA DE INICIO (5) FECHA DE (6) CARGO DEL
| PROCESO (o etapa del proceso) | FINALIZACION RESPONSABLE
[ [ b ? ]
| I | (Elegir la prioridad con el siguiente 1\ |
| | criterio:
| (Escribir el da | ’ | (Col i I ] i
‘_(Escnblr' SHPombE de 2‘1 {Escribir el objetivo o los objetivos frente a cada proceso} | A: Desarrollo dentro del primer | {edior s mes )r o ereldus | i our.e e y'ano o {Efnbl ¥l cargo el
i proceso) | 2 | inicia) | que finalizard la ejecucién) responsable)
i ' |
j | ; B: En el segundo y tercer afio) ! I
Coordinar y desarrollar las capcitaciones, consultoria o
Coordinacié I
L )’ Df-,farroi i asesoria solicitadas por las unidades y gerencias del INM y g
de Capacitacion ) ; .. A Desarrollo dentro del primer | :
o T G P  posteriormente aprobadas por el Organismo de Cooperacién = Enero de 2025 Noviembre de 2025 Gerente
e nitsrio s Connatads Internacional/nacional para el fortalecimiento del recurso
ni:
i PEraCON humano en el Instituto Nacicnal de Migracién (INM).
Establecer los compromisos por escrito para lograr la '
Cooperacion Técnica, Administrativa o Financiera con
ik i . | i
Elaboracién de Convenio, A: Desarrollo dentro del primer i ki S Nickbabee 44 055 —

Organismo de Cooperacion Internacional, Instituciones
Piblicas entre otros para desarrollar los proyectos del
Instituto Nacional de Migracion (INM)

Acuerdo o Acta afio

Lograr la aprobacién y financiamiento de Organismos de
Cooperacién Internacional /Nacional que empleen métodos
colaborativos y asociativos que kul@n la e|ecuc:o’n rjla A. Desarrollo dentro del primer Enero da 005 Noviembre,de 2025 ‘ o
programas Q proyectos para la generacion de valor piblico 0 afo i i
ﬁ;eﬂ'knci miefie de la operatividad del Instituto Nacional & _7“—'~
=, dehigarcion (INM) o W

Gestién para Programas y |
Proyectos ante Organismos
de Cooperacién

I

4
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Instituto Nacional
de Migracién

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/211-00; NCI-TSC/212-00

Formulario 25 INM

PROPOSITO:

Priorizar fas fechas para gestionar los riesgos de los procesos con base en el inventario de los obijetivos de la Gerencia de UPEG

PROCESOS

(1) NOMBRE DE
PROCESO

(2) OBJETIVO DEL PROCESO
{0 etapa del process)

(3) PRIORIDAD

(4) FECHA DE INICIO

(5) FECHA DE
FINALIZACION

(6) CARGO DEL
RESPONSABLE

(Escribir el nombre de tada proceso)

(Escribir el objetivo o los objetivos frente a <cada proceso)

{Elegir fa prioridad con el siguiente criterio:
A: Desarrollo dentro del primer afo
B: En ¢l segundo y tercer afio}

{Colocar el mes y afio en e que inicia)

(Colocar el mes y afia en el que finalizard
la ejecucion)

(Escribir el cargo del responsable)

Estructuracién del Plan
Operativo Anual Institucional

Definir y estructurar las metas del Plan
Operativo Anual (POA) Institucional de cada una
de las Gerencias del Instituto Nacional de
Migracién (INM), contribuyendo a la distribucién
presupuestaria Institucional.

A: Desarrollo dentro del primer afio

abr-25

jul-25

Director Ejecutivo
Gerentes del INM
UPEG

Monitoreo y Evaluacién def
POA Institucional

Establecer rutinas de seguimiento y evaluacién,
sobre la ejecucion y funcionamiento de los
programas y proyectos del Plan Operativo Anual
Institucional aprobado por el Director Ejecutive,
garantizando la ejecucién y carga de la
informacién en la plataforma SIAFI segin lo
establecido en la planificacién Institucional.

A: Desarrollo dentro del primer afio

ene-25

dic-25

UPEG

Estructuracion y Evaluacién del
SIGPRET

Estructurar y evaluar los indicadores
Institucionales registrados en el Sistema de
Gerencia Publica por Resultados y Transparencia

(SIGPRET), bleciendo rutinas de seg
¥ evaluacién, sobre la ejecucidn de los
Indicadores Institucionales contribuyendo al
avance del cumplimiento de las metas sectoriales
¥ presidenciales del Gobierno de la Republica.

A: Desarrollo dentro del primer afio

feb-25

dic-25

UPEG

Control Interno Institucional

Dar cumplimiento al Plan Anual Para fa
Implementacisn del Marco Rector de Control
Interno Institucional de los Recursos Piblicos
(MARCI) requerido por la Oficina Nacional de

Desarrollo Integral del Control Interno

(ONADICI),

A: Desarrollo dentro del primer afio

ene-25

Director Ejecutivo
COCOIN
UPEG

Elabqrado Por:Gabriela Archaga
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

Instituto Nacional
de Migracidon

PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/211-00; NCI-TSC/212-00

Formulario 25 INM

Actualizar la informacién del portal Unico de Transparencia del Instituto Nacional de M

igracién (INM) para brindar infromacién de la gestion a fa disponibilidad de la ciudadania nacional ¥ extranjera, gestionar las

medios oficiales

PROPOSITO: Solicitudes de Informacién canalizadas a través del Sistema de Informacién Electrénico de Honduras (SIELHO), asi como dar respuesta a las demuncias que involucren personal del Instituto.
PROCESOS
(1) NOMBRE DE (2) OBJETIVO DEL PROCESO (3) PRIORIDAD (5) FECHA DE
FECHA DE INICIO 6 R El SP
PROCESO (6 et depracnsa) “ N FINALIZACION (6) CARGO DEL RESPONSABLE
S g . (Elegir la prioridad con el siguiente criterio: :
(Escribir el nombre de cada proceso) (Ecilinelobieing olos ob:eﬁvas Knees o A: Desarrollo dentro del primer afio (Colocar el mes y aiio en el que inicia) feottuter rne:)‘ aﬁoc:t Sl goe fmkad (Escribir el cargo del responsable)
Rt B: En e segundo y tercer afio) Seckn)
Actalizar informacion del portal Unico
’ de Transparencia del Instituto Nacional
lizacion Portal Uni
A 'T:" :’da s P T A ene-25 dic-25
ns; n
B transparencia y credibilidad de las
actividades y acciones realizadas,
Brindar atencién a las solicitudes de
Respuesta a Solicitudes de  |informacion realizadas por parte de los :
A -25 dic-25 A jal
Infromacién ciudadanos al Instituto Nacional de e = Pt Cancl Carbialy
Migracién (INM)
Recibir las denuncias interpuestas por ;
Respuesta a la Denuncia  |los ciudadanos por cualquiera de los A ene-25 Hic-25% LT Master. Carol Carbajal

e

.3
X\

Fecha: I&

arzo 2025
o

7

N
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/21 1-00; NCI-TSC/212-00
lristituto Nacional
de Migracién PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS Formedaria 25 INM
PRQPOSITO- | Priorizar las fechas para g;Hoa'E?i;;Ea?ﬁwws con base ;:I inventario de los ob|et|vos o - i ==
e _ T e e
|
NOMBRE D | 3 Ri| |
(1) NOMBRE DE i (2) OBJETIVO DEL PROCESO (3) PRIORIDAD (4) FECHA DE INICIO (5) FECHA DE | (6) CARGO DEL
PROCESO | (0 etapa del proceso) FINALIZACION I RESPONSABLE
s R [ i Y [T T e N N fs e
(Escribir ef nombre de cada procaso) (Escribic ¢f objerivo o los objetivos freme a cada process) A: Desarrollo dentro del primer afio (Colocar e mes y aho en el que inicia) | (-0 """;’”T"“‘"“"'"”" (Escribi el cargo del responsable)
B: En el segundo y tercer afic) deoiciin)
|Establecer  los  lineamientos para  adquirir|

Compra Menor

Compra por Licitacién

Concurso/Consultorfa por
Compra Menor

|adecuadamente el suministro de insumos, bienes,
|

¥ Egresos de la Repiblica para el desarrollo de las
|actividades del lnstituto Naclonal de Mlgracion (INM),

[de insumos, bienes, equipos o servicios necesarios

segin los establecidos en la Ley de Contratacién del|

Mlgmcgn‘(lNM}.

'Ios

|Egresos de la Reptiblica y normativa emitida por Oficina

|Instituto Macional de Migracion (INM), |

J

equipos o servicios necesarios seglin los establecidos
| ) |
en la Ley de Contratacién del Estado ¥y su Reglamento y.

las Disposicianes Generales del Presupuesto de lngresof

Establecer los linumlentos para adquirir mediante

procesos de Licitacién Piblica o Privada, el suministro

Estado y su Reglamento y Disposiciones Generales del
Presupuesto de Ingreso y Egresos de la Republica para
el desarrollo de las actividades del Instituto Nacional de

Establecer los lineamientos de adquisicion mediante
procesos de Concurso/Consultoria por Compra
Menw, para contratar los servicios necesarios segun
esablecidos en la Ley de

Contratacién  del  Estado Y su Reglamento y

requerimientos

Disposiciones Generales del Presupuesto de Ingreso ¥y

Normativa de Compras y Adquisiciones del Estado.
(ONCAE) para el desarrollo de las actividades del

T

Concurso/Consultoria Pablica
© Privada

|suministro de insumos,

| Reglamento y Disposiciones Generales del Presupuesto
|de Ingreso y Egresos de la Republica para el desarrollo|
de las actividades del

Establecer los lineamientos para adquirir mediante
procesos de Concurso/Censultoria Publica o Privada, el

bienes, equipos © servicios necesarios segin los
establecidos en la Ley de Contratacién del Estado ¥y su

ac'l* de Migracién

Desarrollo dentro del primer afio

Desarrollo dentro del primer afio

S ._L*_._ﬁ_‘*___ﬁ__ T S e

Desarrollo dentro del primer afio

o ——t—

s
2 TNSTIT Y

Desarrollo dentro del primer aiio J

_:‘-tic. Anarda Agunig

Jefe de Compras/Gerente de
Administracién y Finanzas

Jefe de Compras/Gerente de
Administracién y Finanzas

Jefe de Compras/Gerente de
Administracién y Finanzas

ene-25 dic-25
ene-25 dic-25
]
|
|
ene-25 ‘ dic-25
.
ene-25 dic-25

Jefe de Compras/Gerente de
Administracién y Finanzas
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION NCLTSC/211-00; NCI-TSC/212-00

L
. m
Ins
- PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS Formulario 25 INM
[PROPOSITO: !Priorinr las fechas para gestionar los riesgos de los procesos con base en el inventario de los objetivos
PROCESOS
OBJETIVO DEL PROCESO PRIORIDAD
(1) NOMBRE DE PROCESO (@) o8} : i ; ® (4) FECHA DE INICIO (5) FECHA DE FINALIZACION (6) CARGO DEL
(0 etapa de! proceso) RESPONSABLE
. (Elegir la prioridad con el siguiente criterio:
(Escribir el objetivo o los objetivos frente a cada 3 % 5 {Celocar el fio en el que finalizard la
{Escribir el nombre de cada proceso) o ) A g:rv:lb du;u‘o del primer afio {Colocar el mes y afio en el que inicia) o Z]:;::“) = (Escribir el cargo del responsable)
4 segundo y tercer afio}

Generar opinidn o dictamen legal a partir
de investigaciones juridicas, ya sea en el
ambito nacional e internacional, que ayuden

Opinién o Dictamen Legal  |a mejorar fa interpretacion o Desarrollo dentro del primer afio 2112025 30/12/2025 Gerente Legal
recomendacién del ordenamiento juridico
aplicando las normas nacionales e
internacionales.

Elaborar el acuerdo pactado entre el

. |arrendador y el arrendatario para iniciar una
Elaboracién de Contrato de st da e A . =
R relacién de alquiler de un bien, cf)n el | Desarrollo dentro del primer afio 2/1/2025 30/12/2025 Gerente Legal
propésito de lograr un entendimiento
mutuo entre ambas partes

Elaborar el oficio de supuestas
irregularidades en autorizaciones
| autenticadas por notarios, decomisadas en

- _ ; las oficinas y delegaciones del Instituto
Elaboracién y Remision de Oficios N Mg < . "
ala UNH qulaA e Migracién a'Nivei N:cnonal..en Desarrollo dentro del primer afio 2/1/2025 30/12/2025 Gerente Legal
cumplimiento al Convenio de Cooperacion

Institucional y Asistencia Técnica suscrito
entre la Union de Notarios de Honduras y
el Instituto Nacional de Migracion.

Elaborar un documento que transmite

Elaboracién de Acuerdo, Decreto qigswo instrucciones las cuales se b o d SaeA . .
o Protocolo debnran‘cumpjlr de caricter obligatorio FERITOT0,CoD BF pOmenaTe 2172025 30/ IIQOZE c TR Gerente Legal
Zan I ;/Vm .
Q‘ oty = *_'R_E ) A //J'. ’ A
Eiaborado por: MARVIN MAYAMOROS - %; Al [Revisado por: Aprobado P“"f}'cﬂ 1'7 "/ SY IR
[ 7, Y7 W 0 O 1 N A
Firma: | fmt Y eS8 Frma: /7 /O FLIE o [Firma:
; er":."hn </ = I i
Fecha: I8 MARZO 2025 | ° il Fecha: L [Fecha: N C
1 T
) et
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS

NCETSC/211-00{NCI-TSC/212-00

Formutina 25 INM.

{Priorizar las fechas para gestionar los riesgos de los procesos con base en ol inventario de los objetivos

PROCESOS

() NOMBRE DE
PROCESO

{2) OBJETIVO DEL PROCESO
{o-wiapn del proceso}

(3) PRIORIDAD

T

{4) FECHA DE INICIO

(5) FECHA DE
FINALIZACION

i
(6) CARGO DEL |
RESPONSABLE l

(Escribic el nombre de cada proceso).

{Escribir el objative o los objativot frante a cadi
proceso)

{Blagic s prioridad can el siguents criterio:

A: Desarrollo dentro def primer afio
8 En ol segunda y tercer aito)

(Colocar vl mes y afio en ¢ que imcia)

{Colacar elmes y afio en o que finalfeari
1

ey {Escribir ¢ carga del respansabie)

]

Instalacion o Configuracién de
Equipo

Instalar o configurar el equipo de
cémputo de los empleados del Instituto
Macional de Migracion. conforme a las
buenas p-icticas establecidas por la
Gerencia de Tecnologia; con el fin que
cads empleado pueca realizar sus
actividades laborales, de manera veraz y
oportum.

A: Desarrollo del primer afio

Enerc 2025

Diciembre 2025 Unidad de Soparte Tecnica

Identificar el estado y dar
mantenimiento al equipo utilizado por
los
empleados en cada una de las oficinas y

Proceso de b
Preventivo de Equipo

dels del Instituto
Nacional de Migracién, para prevenir
dafos y perdidas de informacién

en los equipos. a la vez evitar
interrupciones en los servicios de |

ate

ion i

A: Desarrallo del primer aio

Enero 2025

Diciembre 2025 Unidad de Soporte Técnica

Praceso de Soporte Tecnico

Brindar el apoyo de soporte técnico
para resolver dudas o problemas que
se puedan presentar en la ejecucion de
software o en el funcionamiento
de hardware. proporcionando una
solucion integral frente a las
dificultades que se presenten.

A: Desarrcllo del primer afo

Enerc 2025

Diciembre 2025 Unidad de Soporte Tecnico

Proceso de Gestion de los
Recursos de Infraestructura
Tecnolégica
Actividad de Soporte

Determinar los diferentes
procedimientos y responsabilidades que
componen los servicios de
Infraestructura Tecnologica del Instituto
Nacional de Migracion, analizando los |

requerimientos segdn sea la i
necesidad del drea, para la evaluacion de |
los impactos en seguridad |
informatica. redes. servidores y ¥
estrategia de implementacion, |

A: Desarrollo del primer afic

Enero 2025

Centro de Datos y Seguridad
Informatica.

Determinar los diferentes i

procedimientos y responsabilidades que |

compone el Centro de Datos y i

Seguridad Informitica de la !

Infraestructura Tecnologica del Instituto

Nacional de Migracién,

ademas: la administracion e

< implementacion ce politicas, mnolog:’a%

Y
recursos de seguridad informitica

Proceso de Desarrollo de
Sistemas.

-

‘lr ~ y tiempo de los procesos.

Desarrollar sistemas informiticos que
se adapten a las necesidades y |
exigencias de las Gerencias del Instituto i
Nacional de Migracion y de sus |
usuarios, con el fin de dar soluciones

oportunas, mejerando la ejecucion

A: Desarrollo del primer aio

A: Desarrcllo del primer ano

Enero 2025

Enero 2025

e s

Diciembre 2025 Unidad ge Infraestructura

Diciembre 2025 Unidad de Infraestructura

Unidad de Desarrollo
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION NCI-TSCI11-00; NCL-TSC/212:00

PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS Foprdrc e il

" Thriorizar las fechas pard gestioriar los rlesgos c los procesos on basa en el irventario de los objetivs de la Gerencia de Derechos Humanas y Atencion al Migrante
|Priarizat Ias fechas para gestiortar los riesgos de los précesos don basd en ¢ Hvemar e o o8 e — —  ——  ——— .

 PROCESOS

E NI o etk S (e
|

1
|

; ;

. ()PRIORIDAD | (5) FECHA DE | (6)CARGO DEL

(1) NOMBRE DE | (2) OBJETIVO DEL PROCESO "
(O FEGHAEIDICED FINALIZACION RESPONSABLE

PROCESO ! {0 otapa del procesa)
|
i
i e (ERT W PIIOTVOA O T SuRTE i
(Escribir el objetiva o los objetivos frante a cada eriterio: (Colocar 3l mes y zfio en el que  |(Colocar el mes y afia en el qud finalizar3|
{Excribir &k bombee o8 s feroeec) procesc) A: Deésarrollo dentro dal primer dfio inicia)

B Banl R

(Escribir e! cargo del responsable)

|
|
|
S —

| Brindar acompafiamiento y aténcion & \‘
las personas migrantes en situacion l | | [
‘ [

|

Acompanamiento en la

=
Atehcién de Persorias | rgEboiatindguaiar & Kanda 04 4pcy A [ Enero del 2025 [ Diciembre del 2025 Oficial de Derechos Humanes

q | juridico, administrativoy asistencia
Mg | humanitaria, solvéntando sus

|

{

necesidades basicas persoriales.

|

| Brindar apoyo y asesotfa a las gersonas l

' migrarites que no pueden o no quieren | ;

Retorno Voluntario | permanecer en los paises de atogida o { A
: de transito y deseen regresar da manera |

| voluntaria 4 sus paises de origen

Enero del 2025 Diciembre del 2025 | Unidad de Rétorno Voluntario

=0 ), de DI e B I T

| Brindar elapoyoy dsesorfa alas
| personas migrantes qué no pueden ono |

_ | quieren permanecer n los paises de

rio Voluntario Asistido | : A
Pt ? do | cogida o de trénsito y deseen fegresar | }
de manera voluntari# asistida a sus | | 3

paises de crigen. ' ‘ 3

Enéro del 2025 § Diciembre del 2025 | Unidad de Rétorno Yoluntario




| Brindar &l apoyo yjproteccién necesaria,
! con base en el derecho
~ internacional y derechos humanos, sin
discriminacién y en condiciories
| deigualdad, asf como de asistencia
Proteccién Internacional | inmediata y orientacion legal a las
| personas migrantes que se presantan,
: solicitando proteccion
| internacibnal, en los centros de atencion
[ competentes del Instituto
' National de Migracion {INMJ.

Enero del 2025

Diciembre del 2025

Area de Proteccion Internacional

| Implementar el proceso de recibimiento,
| atencién, asistencia y referencia de las
personas en movimientos mixtos que
ingresan al Centro de Atencidn al
Alojamiento en CAMI | Migrante Irregular (CAMI), a quienes se
Francisco Paz | lesbfinda alojamiento temporal,
| asistencia humanitaria incluyendo
atencion médica, asicomo la
| orientacion legal sobre el proceso
rmigratorio en Honduras.

Enero del 2025

Diciembre del 2025

Encargada de CAMI - Francisco
Paz

| Formular Opinién ilustrativa, que

| permita la recomendacion de acciones

;amparadas bajo el marco legal, nacional

| einternacional en materia de Derechos

| Humanos, orientando la resolucién de

| casos, considerando toda La Normativa
Nacional, la Ley de Migracidny
Extranjeria y su Reglamento, la

. Normativa Internacional vinculan te para

| el Estado de Honduras e individualizado,

' orientado al caso en particular.

IElaboracién de Opinién en
Derechos Humanos

]
i

Enero del 2025

Diciembre del 2025

Unidad de Orientacién Legal

| Solicitar opinién de cardcter facultativo,
| quedirijan la toma de decisionesy
accionar de la Gerencia de Derechos
1 Humanos acorde a la Ley, considérando
Solicitud de Opinién Legal | toda la normativa vinculante para poder
f instruir el margen de actuacion que tiene
! el Instituto Nacional de Migracién segin
su mandate Institucional y seglin su
propia'Normativa

Enero del 2025

Diciembre del 2025

Unidad dé Orientacién Legal




| Brindar a los menores de edad
migrantes, ya sean acompaadds, no
acompaiiados o separados la atencién
| necesaria para el aseguramiento de su
| bienestar al momento de ingreso al
| territoric nacional, y que tengan acceso
Atencién a Menores de Edad | alos servicios de rastreo y reunificacion
| familiar, bajo la tutela de la Secretaria
| Nacional de Nifiez, Adolescenciay
Familia (SENAF), amparado en la
| legislacién nacional e internacional
| suscrita por el Estado de Honduras en
materia de nifiez.

Enero del 2025

Diciembre del 2025

Unidad de Atencién a Casos de
NNA

| Recibir y remitir las guejas y denuncias
| preséntadas al INM mediante los
1 difefentes canales de atencién
autorizados, para determinar la
| veracldad del accionar irregular del
> i | personal de Instituto Nacional de
Recepcion y Remision de | I
| Migracion que ha sido reportado. con el
fin de subsanar el acto irregular; asf
mismo, identificar casos de Trata de
| Personas para remitirlos a la CICESCTy
gestionar los casos de denuncias que
deben ser atendidos por organismos
externos

Quejas y Denuncias i
|
i

Enero del 2025

Diciembre del 2025

Unidad de Recepcion de Quejas y
Denuncias

Desarrollar y participar en procesos de
‘formacidin para actualizar y fortalacer los
‘ conocimientos de los colaboradores del
| Instituto Nacional de Migracién
| (Delegados, Inspectores, Gerencias
| afines) en temas de Derechos Humanos,
Capacitacion y Sensibilizacién | Derecho humanitario y Proteccion
en Derechos Humanos | Internacional, a efecto de qu#la
' prestacién de los servicios en esta
| materia sean de calidad y se brinden de
| manera eficiente, eficazy oportuna,
| prevaleciendo el respeto de los
Derechios Humanos de las personas
migrarites, solicitantes y refugiddas.

Enero del 2025

Diciembre del 2025

Unidad de Capacitaciones

P’




——— ——— ' —— - ———
|

Reuniry mantener la Urtidad Familiar, ya |
\ | que, segan los fmarcos internaclonales y |
| nacionales, el Estado tiene como deber |
| proteger las unidades tamiliares. Segtin
| la Lev de Migracién y Extranjerfa en el
| Articulo 47. Derecho & la Reunificacion |
Famlllar menciona que, “Todo fefuglada
| tiene dérecho @ obtenef la reunificacion |
!fammar con los parientds que conforman'
; dichc grupo, La cual se sustentarfa en I
| criterigs de consanguinidad, afinidad o |
| dependencla, de acuerdo conlo
| establecidoen el Reglamento de la 1
presente Ley. Las solicitudes para el
| restablecimiento de la unidad familiat
. serén considerddas de éspecial interés ¥l |
prioridad.”

Reuinificacién Familiar

Brindar atencién psicologicay prestar |

ayuda en caso de crigis 0 problemas 1
, ‘

| emocibnales, fue presenten personas |
cAMI | migrantes en transito en situacién
| irregular, solicitantes cie la condicién de |
‘ refuglt y personas reconocidas como
refugladas en l6s CAML

"ﬁ ‘, == SR

Atencion Psicolégica en los

Enero del 2025

Enero del 2025

Diciembre del 2025

Area de Proteccion Intermacional

Unidad de Salud / Atencion
Psi¢ologica
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION RO aC v b e e

PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS | Formulario 25 INM

Permisos Especiales de
Permanencia

Investigar de acuerdo con las necesidades de la Secretaria
General los expedientes para permiso especial de i
permanencia, cuando éste presente alguna inconsistencia en |
su solicitud y que requieran de una investigacion mds
profunda de acuerdo con las competencias de la Gerencia de
Investigacion y Anilisis.

A: Desarrollo dentro del primer afio

PROPéSITb: |Priorizar las fechas para gestiona-r los .rlagos de los pmoesus con Vbase en el inventario de los objetivos
PROCESOS
| |
1) NOMBRE DE | PRIORIDAD FECHA DE
() (2) OBJETIVO DEL PROCESO ‘ 3) (4) FECHA DE INICIO ) (6) CARGO DEL
PROCESO (o stapa dol proceso) i FINALIZACION RESPONSABLE
| | ! |
} | } ‘
(Blegir I prioridad con el sigufente critarlo: 7( 3 ufrm:_aﬁn-nd g -hmi Rl
{Escribir el nombre de cada proceso) {Escribir al objetivo o las objstivos frante a cada proceso) A: Desarrollo dentro del primer afie (Colocar el mes y afio en el que inicis) ¥ e | (Escribir al cargo del respansabla)
la ajecucién)
B: £n ol sagundo y tercer afio) |
‘ Ingresar al Sistema Biométrico de Alertas - BBS, las alertas Mayala Gk
migratorias emitidas por los érganos jurisdiccionales, para | Tt
Alertas Migratorias notificar la restriccion de ingreso o salida de personas A: Desarrollo dentro del primer afio Este tramite se realiza el mismo dia Este tramite se realiza el mismo dia Gabriela Peraza
nacionales y extranjeras por cualquiera de los puntos de g
control migratoric del pais. Oscar Silva
Emisién de Informes de estar | B ngresan, | Mayela Gomez
s A:ma: oboteer, | CTOlnformea soliduid e Secraartl Genenl Mo | i G dirar e || 0 Mgl Inpan, omendon, | mlm:dh cmr:a d af::m:: ‘ - ;
o e de una alerta migratoria. o cuenta que varia dependiendo del casc | en cuenta que varia dependiendo del |  Gabriela Peraza
Homénimo | | | s | Oscar Silva
| Descartar los homénimos de alertas migratorios activas en el | | Mayela Gimaz
Sistema EXODUS, mediante constancia de homénimo emitida } L
Descarte de Homéminos por juzgados o certificacién de Secretaria General del A: Desarrollo dentro del primer afio Este tramite se realiza el mismo dia 1 Este tramite se realiza el mismo dia | Gabriela Peraza
Instituto Nacional de Migracidn, constatando no ser la misma | 3 =
persona alertada. | Oscar Silva
Elaborar un dictamen técnico de acuerdo con el proceso ‘ ' | Jenny Figueroa
investigativo de las solicitudes de visas itadas, para i | e e
| tramite puede i del | L
i salvaguardar la integridad del pals mediante la debida jEsoe e Yatke depandieno Efe fanvte pidda yariar Dariela Ordofiez
Visas Consultadas By T A: Desarrollo dentro del primer afio caso; puede tener una duracio de |15 dias | dependiendo del caso; puede tener | - -
investigacién de la persena solicitante enmarcada dentro de la R RN | N .
legalidad conforme a lo establecido en la Ley de Migracion y ; S dhon ST mtan_dra 4 igueroa
Extranjerfa. | |

Yeffery Zuniga

| Jenny Figueroa
|
Este tramite puede variar dependiendo del

Este tramite puede variar Dariela Ordofiez

caso; puede tener una duracio de 15 dias | dependiendo del caso; puede tener |
| |
una duragién des!5 dias habiles.

habiles. Alexandra Figuerca

Yeffery Zuniga
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i wstituto Nacional
le Mi gm on

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/211-00; NCI-TSC/212-00

Formularic 25 INM

PROPOSITO:

| Tener un control de la poblacion extranjera que reside en el Pais, registrandolos en el Registro Nacional de Extranjeros

PROCESOS

(1) NOMBRE DE
PROCESO

(2) OBJETIVO DEL PROCESO

{0 etapa del procesc)

(3) PRIORIDAD

(4) FECHA DE INICIO

(5) FECHA DE
FINALIZACION

(6) CARGO DEL
RESPONSABLE

(Escribir el nombre de cada proceso)

(Escribir el objetivo o los objetivos frente a cada

proceso)

(Elegir la prioridad con el siguiente criterio:

A: Desarrollo dentro del primer afio

8: En el segundo y tercer afio)

(Colocar el mes y afio en el que inicia)

(Colocar el mes y afio en el que finalizard

(Escribir el cargo del responsable)

INSCRIPCION DE
EXTRANJEROS EN RNE

Inscribir en el Registro Nacional de
extranjeros la resolucion que otorga una
Residencia o Permiso Especial de
Permanencia en el Pais. a los
ciudadanos Extranjeros

A: Desarrollo dentro del primer afo

RENOVACION DE CARNE
DE EXTRANJERO

Renovar carné de extranjero residente
en el Pais a los ciudadanos que cumplan
los requisitos establecidos en la Ley de
Migracién

A: Desarrollo dentro del primer afio

PRORROGA DE ESTADIA
AEXTRANJEROS

Otorgar prorrogas de estadia a los
extranjeros no residentes en el pais,
cuando estos los soliciten, siempre y
cuando cumplan con los requisitos de

A: Desarrollo dentro del primer afio

Elaborado por: Abog. Jose Miguel Juare

Revisado por :Lic. Anarda Ca.r:m

g.lila.r

la ejecucién)
Permanente Permanente Gerencia de Extranjeria
Permanente Permanente Gerencia de Extranjeria
Permanente Permanente Gerencia de Extranjeria
T
R
%révbadpiqon qéado\wuson Paz Reyes
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| Instituto Nacional

INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/211-00 ; NCI

AL Formulario 25 INM

§

de Migracién PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS
PROPOSITO: Priorizar las fechas para gestionar los riesgos de los procesos con base en el inventario de los objetivos.
PROCESOS
(2) OBJETIVO DEL PROCESO (3) PRIORIDAD (5) FECHA DE (6) CARGO DEL
1) NOMBRE DE PROCES FE NICI :
® FERD 2 st/ DEINIcIo FINALIZACION RESPONSABLE

Proceso de Alta por Indocumentacion Inventario Inicial

Realizar el alta por el concepto de indocumentacion de los bienes muebles en los registros globales del Instituto
Nacional de Migracién (INM), con la finalidad de tener actualizado el activo fijo, para que las autoridades dispongan

de informacion real, oportuna y veraz sobre el patrimonio del INM.

A: Desarrollo dentro del primer afio

jueves 2 de enero de 2025

Miercoles 31 de diciembre del 2025

Jefe de Bienes Nacionales e Inspectores
de Bienes Nacionales

Alta de Bienes por Compra

Registrar los bienes adquiridos bajo el concepto de compra, observando que redinan las caracteristicas conforme a
la orden de compra y que acrediten la posesion de los mismos con factura u otro documento equivalente, con la
finalidad que las autoridades dispongan de informacién real, oportuna y confiable del patrimonio del Instituto

Nacional de Migracion.

A: Desarrollo dentro del primer afio

jueves 2 de enero de 2025

Miercoles 31 de diciembre del 2025

Jefe de Bienes Nacionales e Inspectores

de Bienes Nacionales

Alta de Bienes por Donaciones Recibidas

1
/Registrar los bienes adquiridos bajo el concepto de donacién, en los registros globales del inventario general del

Instituto Nacional de Migracién, con h finalidad que las autoridades dispongan de informacién real ¥ oportuna,

|

A: Desarrollo dentro del primer afio

jueves 2 de enero de 2025

Miercoles 31 de diciembre del 2025

Jefe de Bienes Nacionales e Inspectores
de Bienes Nacionales

Alta de Bienes por Transferencias Recibidas

|

| sobre el patrimonio del INM.
i

i

i
[Registrar los bienes muebles adquiridos bajo el concepto de transferencia, en los registros globales del Instituto
Nacional de Migracién (INM), con la finalidad de mantener actualizado el activo fijo y que las autoridades dispongan

de informacion real, oportuna y confiable del patrimonio del Instituto Nacional de Migracion.

A: Desarrollo dentro del primer afio

jueves 2 de enero de 2025

Miercoles 31 de diciembre del 2025

Jefe de Bienes Nacionales e Inspectores

de Bienes Nacionales

LMovimiemo por Cambio de Adscripcion

Registrar oportunamente el movimiento de bienes por cambio de adscripcién que realizan las diferentes unidades
organizacionales del Instituto Nacional de Migracion (INM), que permita tener actualizado el inventario de la

institucion.

A: Desarrollo dentro del primer afio

jueves 2 de enero de 2025

Miercoles 31 de diciembre del 2025

Jefe de Bienes Nacionales e Inspectores
de Bienes Nacionales

{Reversion de Registros

Suprimir los registros de los bienes que se identifiquen duplicados o con informacién incorrecta en la base de datos
del inventario general del Instituto Nacional de Migracion (INM), logrando obtener registros con informacion

confiable para la toma de decisiones.

A: Desarrollo dentro del primer afio

jueves 2 de enero de 2025

Jueves 16 de Octubre del 2025

Jefe de Bienes Nacionales e Inspectores
de Bienes Nacionales

‘Baja de Bienes en Estado Inservible

Realizar la depuracion del inventario de Bienes del Instituto Nacional de Migracion (INM), mediante la baja de bienes
ien mal estado o estado inservible.

A: Desarrollo dentro del primer afio

lunes 3 de marzo de 2025

Jueves 16 de Octubre del 2025

Jefe de Bienes Nacionales e Inspectores

de Bienes Nacionales

Baja de Bienes por Perdida o Extravio

Gestionar adecuadamente la baja de bienes muebles por pedida o extravio en los registros del Instituto Nacional de
{Migracion (INM), manteniendo actualizado los inventarios, para que las autoridades dispongan de informacién real y!

A: Desarrollo dentro del primer afio

jueves 2 de enero de 2025

Jueves |6 de Octubre del 2025

Jefe de Bienes Nacionales e Inspectores
de Bienes Nacionales

Iigpmtuna del patrimonio del INM.




Baja de Bienes Excedentes

evitar sanciones por mantener bienes que no son ttiles para los servicios productivos de la Institucion,

Gestionar adecuadamente la baja de bienes por excedentes del Instituto Nacional de Migracion (INM), de esta maneral

A: Desarrollo dentro del primer afio lunes 3 de marzo de 2025

Jueves 16 de Octubre del 2025 Jefe de Bienes Nacionales e Inspectores

de Bienes Nacionales

Certificacion y Matricula de Vehiculos

Gestionar adecuadamente los Certificados de vehiculos para obtener los requerimientos de pago anuales por

concepto de matricula vehicular y de esta forma evitar sanciones por registros tardios o por incumplimiento de las
obligaciones contraidas con el Instituto de la Propiedad (IP) de la Repiblica de Honduras.

A: Desarrollo dentro del primer aio lunes 2 de junio de 2025

efe de Bienes Nacional I
Miercoles 31 de diciembre def 2025 || TR & MRSSOres

de Bienes Nacionales

Revisado por:

Firma: /” ; ‘;\ £

Fecha:  /2/ /0D /202
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INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

NCI-TSC/211-00; NCI-TSC/212-00

PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS

Formulario 25 INM

PROPOSITO:

T ;
{Priorizar las fechas para gestionar los riesgos de los procesos con base en el inventario de los objetivos

PROCESOS

(1) NOMBRE DE
PROCESO

(2) OBJETIVO DEL PROCESO
(o etapa del proceso)

(3) PRIORIDAD

(4) FECHA DE INICIO

(5) FECHA DE
FINALIZACION

(6) CARGO DEL
RESPONSABLE

(Escribir el nombre de cada

proceso)

Escribir el objetivo o los objetives frente a cada
)
proceso)

(Elegir la prioridad con el siguiente criterio:

A: Desarrollo dentro del primer ano
B: En el segundo y tercer afio)

(Colocar el mes y afio en el que inicia)

Cole | afio en el que
Escloaaniolmesy e. 1 (Escribir el cargo del responsable)
finalizard la ejecucion)

Registro Migratorio de

Ejercer las funciones de inspeccion y
regulacion en los puestos de control
migratorio o sitios de control interno del

Coordinacion Delegaciones/

¢

AR
Do, I, [QSIEAS
(,.ON'HcA on

G

Entrada ‘o Salida pais, _autarizgndo el ingreso, B: En el segundo y tercer afio) Permanente Permanente Tecnologia
permanencia y salida del pais conforme
a lo establecido en la Ley de Migracion y
Extranjeria y su Reglamento.
Ejercer las funciones de inspeccion y
regulacion en los puestos de control
migratorio, autorizando la salida del pais oy i
Control de Menores a los menores de 21 afios hondurefios y A: Desarrollo dentro del primer afio Permanente Permanente Coord|na$eocr:“ljjliigeigaacmnes J
& ﬁ residentes en el pais, conforme a lo L o ;

A 2| establecido en la Ley de Migracion y Ay -
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