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Aguas de la Sierra
de Montecillos

El Prestador de Servicios de Aguas de la
Sierra de Montecillos, en cumplimiento a
la ley de transparencia publica, pone a su
disposicion a todos los usuarios del
Servicios del Agua Potable y a la
ciudadania en general, que la informacion
técnica legal, y financiera relacionado a la
administracion, operacion y
mantenimiento del Prestador Aguas de la
Sierra de Montecillos y siguiendo los
procedimientos que establece la ley.

Aguas de la Sierra de Montecillos, pone a
su disposicion el informe anual que refleja
el comportamiento de Ilos ingresos
egresos y actividades realizadas en el a
20235,

Gerente General

In ;Ielsy Delci
Aguas de la Sierrade M



FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD TECHA INICIAL TECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION

Actividades del Departamento de Operacién y PERSONAL OPERACION Y
el 1/1/2023 | 31/1/2023 prppmblptpi GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: En la imagen se aprecia la rejilla con obstruccion el personal realiza estas limpiezas para garantizar el agua en La Planta de
agua Potable. En la otra imagen tenemos la instalacion de una nueva conexion en la red de Comayagua.

RESULTADO;EN la primera imagen tenemos la limpieza de la Linea de conduccion desde la obra toma hasta la Planta de Tratamiento de
agua. En la otra imagen tenemos personal trabajando en la instalacion de tuberias en la Colonia Erik Mendez.

ING. CESAR A. REINA
OPERACION Y MANTENIMIENTO




FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD TECHA INICIAL | TECHATINAL | RECURSO HUMANO COORDINACION
Actividades del Departamento de Operacién y PERSONAL OPERACION Y
Mantenimiento 1/1/2023 31/1/2023 MANTENIMIENTO GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: En la primera imagen tenemos la reparacion de un pozo que fue daiiado al momento de una pavimentacion. En la segunda
imagen una conexion al sistema nuevo.

RESULTADO; En la primera imagen se tiene a un fontaneo realizando la limpieza de una tuberia interna que no le estaba llegando el agua a
un usuario por obstruccion, en la segunda tenemos una conexidn al sistema nuevo en el Bario Buenos Aires.

ING. CESAR A. REINA
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FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD TECHA INICIAL

TECHA FINAL

COORDINACION

Actividades del Departamento de Operacién y

Mantenimiento 1/1/2023

31/1/2023

PERSONAL OPERACION Y
MANTENIMIENTO

GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: En la primera imagen se tiene la limpieza de un rompecarga para garantizar la calidad del agua de los usuarios. En la
segunda tenemos la instalacion de tuberia en La Colonia Lirios del Valle.

RESULTADO; En la primera imagen tenemos una reparacion de tuberia en las redes viejas del Municipio de Ajuterique. En la segunda
imagen tenemos la instalacion de una conexin en las redes nuevas de Ajuterique.

ING. CESAR A. REINA

OPERACION Y MANTENIMIENTO




FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD TECHA INICIAL

TECHA FINAL

COORDINACION

Actividades del Departamento de Operacién y

Mantenimiento 1/1/2023

31/1/2023

PERSONAL OPERACION Y
MANTENIMIENTO

GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: En la primera imagen tenemos la limpieza interna del tanque de lo de Reina. En la segunda imagen limpieza de las Lagunas

en La Planta de Tratamiento de Aguas Residuales en Lejamani.

RESULTADO; En la primera imagen tenemos las reparaciones que se le hacen a los micromedidores en la zona de Comayagua para evitar el
desperdicio de agua por fugas en los mismos. En la segunda tenemos las fugas que se presentan en las redes viejas del Municipio de

Lejamani.

ING. CESAR A. REINA

OPERACION Y MANTENIMIENTO
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Proyecto Cabega 3 Danto

FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD TECHA INICIAL TECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION
Actividades del Departamento de Operacién y PERSONAL OPERACION Y
Mantenimiento 1/1/2023 31/1/2023 MANTENIMIENTO GERENTE GENERAL

DESCRIPCION:En la primera imagen tenemos los valvuleos que hacemos en las comunidades para garantizar que le llegue el agua a los
usuarios. En la segunda estamos haciendo la limpieza del Tanque de Agua Potable en Lo de Reina.

RESULTADO; En la primera imagen tenemos la fundicion de cajas de medidores para ser instalados en los pegues nuevos que realiza el
Prestador. En la segunda imagen tenemos reparaciones de fugas en las redes de Comayagua.

ING. CESAR A. REINA
OPERACION Y MANTENIMIENTO




del ra2019@gmail.com/Facebook Tel. 2772-1811/ 2772-1899 / 2772-1869
Direccion: Colonia Jarin. contiguo Estadio Municipal Carlos Miranda, Comayagua.

INFORME DE ACTIVIDADES MES DE FEBRERO DEL 2023

En este mes de febrero se realizaron las siguientes actividades en el Mejoramiento y
Mantenimiento de las Redes de Agua Potable del sistema de Cabeza de Danto.

=

Limpieza De Rejilla Central Y Laterales En Obra Toma.

Instalacion De Tuberia En La Colonia Altos De San Manuel.

Elaboracion De Rejilla Central Para Obra Toma.

Mantenimiento En La Planta De Aguas Residuales En Lejamani.

Limpieza De Tuberias Internas En Ajuterique Y Lejamani.

Valvuleo Por Comunidades.

Reparacion De Fugas En Lejamani Red Vieja.

Reparacion De Fugas En Lejamani Red Nueva.

Reparacion De Fugas En Ajuterique Red Nueva.

10 Reparacion De Fugas En Ajuterique Red Vieja.

11.Limpieza De Lineas Secundarias Red De Lejamani (11.00 Kilometros)

12.Limpieza De Decantadores En La Planta De Agua Potable En El
Taladro.

13.Reparacion De Fuga En Tuberia De 8 En Lejamani.

14.Conexiones En Redes Nuevas En El Barrio Guadalupe Lejamani.

15.Reparacion De Fuga En Valvula De Aire En La Linea De Conduccién
Principal.

16.Instalacion De Rejilla Central En Obra Toma.

17.Nuevas Conexiones En Redes De Comayagua.

18.Conexiones En Redes Nuevas En El Barrio La Isla, Las Vegas, Bella
Vista En Ajuterique.

19.Reparaciéon De Fugas En Las Valvulas De Limpieza Linea De
Conduccion Principal.

20. Tratamiento De Agua En La Planta Del Taladro. (Seguimiento De
Parametros).

21.Conexiones Nuevas De Alcantarillado Sanitario.

22.Mantenimientos De Micromedidores En Las Redes De Comayagua.

©ONoOGO~WN

ING. Cesar Alejandro Reina Carranza
Jefe de Operacion y Mantenimiento



FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD TECHA INICIAL

TECHA FINAL

COORDINACION

Actividades del Departamento de Operacién y

Mantenimiento 1/2/2023

28/2/2023

PERSONAL OPERACION Y
MANTENIMIENTO

GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: En la primera imagen se esta instalando tuberia en la Colonia Altos de San Manuel. En la segunda imagen se esta haciendo

la rejilla central que se colocara en la obra toma.

RESULTADO; En la primera imagen se tiene al fontanero realizando la limpieza de una acometida de casa ya que no le estaba llegando el
servicio. En la segunda imagen tenemos la limpieza de la Linea Secundaria que va desde La Planta en el Taladro hasta el Tanque de

Lejamani.

ING. CESAR A. REINA

OPERACION Y MANTENIMIENTO
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Progecte Cabega 2e Dante

FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD TECHA INICIAL TECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION
Actividades del Departamento de Operacién y PERSONAL OPERACION Y
Mantenimiento 1/2/2023 28/2/2023 MANTENIMIENTO GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: Reparacion de dafio de tuberia 8~ en Lejamani. En la segunda imagen tenemos personal haciendo conexiones a las redes
nuevas en el Municipio de Lejamani.

RESULTADO; En la primera imagen tenemos una conexion al sistema en las redes de Comayagua. En la segunda imagen tenemos la
limpieza de los decantadores en la Planta de Tratamiento de Agua Potable en el Taladro.

ING. CESAR A. REINA
OPERACION Y MANTENIMIENTO



FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD TECHA INICIAL TECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION

Actividades del Departamento de Operacién y PERSONAL OPERACION Y
Mantenimiento 1/2/2023 | 28/2/2023 MANTENIMIENTO GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: En la primera imagen tenemos una fuga que se reparao en la Linea de conduccion secundaria hacia el Municipio de Lejamani
la fuga es en una valvula de Aire que se pego el plato. En la segunda imagen tenemos una conexion nueva en las redes de Ajjuterique.

RESULTADO; En la primera imagen tenemos un medidor que se le dio mantenimiento en las redes de Comayagua. En la segunda tenemos
una imagen de un pegue nuevo realizado en las redes de Comayagua.

ING. CESAR A. REINA
OPERACION Y MANTENIMIENTO




FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD TECHA INICIAL TECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION

Actividades del Departamento de Operacién y PERSONAL OPERACION Y
Mantenimiento 1/2/2023 | 28/2/2023 MANTENIMIENTO GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: En la primera imagen tenemos una fuga que se reparao en la Linea de conduccion secundaria hacia el Municipio de Lejamani
la fuga es en una valvula de Aire que se pego el plato. En la segunda imagen tenemos una conexion nueva en las redes de Ajjuterique.

RESULTADO; En la primera imagen tenemos un medidor que se le dio mantenimiento en las redes de Comayagua. En la segunda tenemos
una imagen de un pegue nuevo realizado en las redes de Comayagua.

ING. CESAR A. REINA
OPERACION Y MANTENIMIENTO
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Proyecte Cabega 3 Danto

FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD TECHA INICIAL TECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION

Actividades del Departamento de Operacién y PERSONAL OPERACION Y
Mantenimiento 1/2/2023 | 28/2/2023 MANTENIMIENTO GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: En la primera imagen tenemos la instalacion de la rejilla central en obra toma para la entrada de agua al sistema. En la
segunda tenemos una fuga reparada en una valvula de limpieza en las lineas secudarias del Proyecto.

RESULTADO; En la primera tenemos los mantenimientos que se realizan en La Planta de Tratamiento de Aguas Residuales en Lejamani. En
la segunda tenemos la construccion de cajas de valvulas para la Colonia Lirios del Valle.

ING. CESAR A. REINA
OPERACION Y MANTENIMIENTO



FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD TECHA INICIAL

TECHA FINAL

COORDINACION

Actividades del Departamento de Operacién y

Mantenimiento 1/2/2023

28/2/2023

PERSONAL OPERACION Y
MANTENIMIENTO

GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: En la primera imagen tenemos una reparacion en las redes nuevas en el Municipio de Ajuterique. En la segunda imagen

tenemos una reparacion en la tuberia de 2" en el Barrio Buenos Aires.

RESULTADO; En la primera imagen tenemos personas que estan trabajando en conexiones nuevas en el Municipio de Lejamani. En la
segunda imagen tenemos una conexion nueva a las redes de Alcantarillado Sanitario en el Municipio de Lejamani.

ING. CESAR A. REINA

OPERACION Y MANTENIMIENTO




AGUAS DE
LA SIERRA
DE MONTECILLOS

INGRESOS ENERO Y FEBRERO 2023

CONCEPTO Enero Febrero
1 2

Agua Potable L85,321.00 L95,460.00
Alcantarillados L1,656.00 L190.00
Meses Atrasados 1L126,510.00 L190,710.00
Saldo a Favor L105,990.00 L52,020.00
Meses Atrasados Alcantarillado L466.00
Saldo a Favor Alcantarillado L52.00
Lectura Comercial L14,452.19 L17,514.23
Pegue Nuevo L259,080.00 L61,595.00
Otros Ingresos L31,300.00
Suspension Voluntaria o Reconexion L2,500.00 L8,762.00
Depositos Recibidos en Banco Usuarios L4,470.00 L16,013.00

TOTAL COMAYAGUA. L599,979.19 L474,082.23
Agua Potable L42,900.00 L39,570.00
Alcantarillados L16,342.00 L14,597.00
Meses Atrasados 1L182,220.00 L93,390.00
Saldo a Favor L34,290.00 L17,430.00
Meses Atrasados Alcantarillado L53,640.00 L29,884.00
Saldo a Favor Alcantarillado L11,981.00 L4,870.00
Lectura Comercial
Pegue Nuevo
Otros Ingresos L179.00 L179.00
Suspension Voluntaria o Reconexion L15,950.00 L6,725.00

Depositos Recibidos en Banco

TOTAL LEJAMANI L357,502.00 L206,645.00

Agua Potable L46,350.00 L33,330.00
Alcantarillados L240.00
Meses Atrasados L134,520.00 L118,260.00
Saldo a Favor L86,550.00 L26,610.00
Meses Atrasados Alcantarillado
Saldo a Favor Alcantarillado
Lectura Comercial
Pegue Nuevo
Otros Ingresos L179.00
Suspension Voluntaria o Reconexion L2,000.00 L8,000.00
Depositos Recibidos en Banco

TOTAL AJUTERIQUE L269,839.00 L186,200.00

Total

L1,227,320.19

L866,927.23

Elaborado por:

Gerencia Comercial




\ / | AGUAS DE
/” LA SIERRA

PROYECTO
CABEZA DE DANTO
Conservando Agua Cultivas Vida

MORA RECUPERADA MESES DE ENERO Y FEBRERO 2023

TOTAL
MES LUGAR RECUPERADO
ENERO L126,510.00
FEBRERO L190,710.00
TOTAL COMAYAGUA L317,220.00
ENERO L182,220.00
FEBRERO L93,390.00
TOTAL LEJAMANI L275,610.00
ENERO L134,520.00
FEBRERO L118,260.00
TOTAL AJUTERIQUE L252,780.00
TOTAL RECUPERADO COMAYAGUA, AJUTERIQUE
Y LEJAMANI. L845,610.00
INGRESOS MESES DE ENERO Y FEBRERO L2,094,247.42
40%|MORA
16%|FACTURA MES ACTU
43%|OTROS INGRESOS
100% TOTAL

Elaborado por: Gerencia Comercial

L845,610.00
L342,931.00
L905,706.42






MORA COMAYAGUA, AJUTERIQUE Y LEJAMANI

MORA COMAYAGUA
MORA
14,000.00
1 [ivan Betancourth 1990.00]  169,300.00] %0
2 |Ojode Agua 1840.00 L20,040.00
3 |Pajonal L0.00 131,320.00 /00000
4 |El Taladr LO. L360.
5 |la czsgd: Lg.gg L5,3€6)8.gg 000
6 |Isladel Triunfo 1360.00 16,360.00 12,000.00
7 |Liconas L1,440.00 12,880.00
8 [Voluntades Unidas L1,800.00 L7,320.00 11,500.00
9 [El Porvenir 13,510.00 129,760.00
10 |Jarin L1,920.00 L24,960.00 11,000.00
11 |Playitas L1,440.00 124,960.00
12 |Cascabeles L360.00]  128,360.00 1500.00 | I |
13 |Lo De Reina L0.00 L5,490.00
14 [Terreros 11,920.00]  L16,680.00 L0.00 N P .
e[
17_[El Arrayan 273000 1492000 & ° ¥ @ﬁ& ”
TOTALES 118,210.00| L284,620.00;
MORA AJUTERIQUE
TOTALES DE MORA POR BARRIOS
MORA USUARIOS MORA AJUTERIQUE
BARRIO MORA ACTIVA|CORTADOS
Buena Vista L 360000 (L 2,400.00 B Buena Vista
Buenos Aires L 342000 L 18,720.00 B Buenos Aires
Concepcion L 31,71000 | L 6,330.00 Concepa
El comun L 2,070.00 Ny
El Copantillo L -
I Sifon L i B El Copantillo
Hernansalgado | L 15,330.00 | L 1,440.00 W EISiteg
Lalsla L 10,020.00 | L 1,320.00 B Hernan salgado
Las Acacias L 8,760.00 Hlalsla
Las Vegas L 360.00 | L - B Las Acacias
Los Angeles L 16,830.00 | L 5,040.00 B LasVegis
Mario Palencia L 12,090.00 | L 5,760.00 B Los Angeles
Mario Rodriguez |L  6,720.00 | L - -
Nuevaesperanza | L 36,810.00 | L 9,360.00
Mora Total L 147,720.00 | L 50,370.00




MORA LEJAMANI

No. |Barrio Usuarios  |Mora activa |Mora de

en Mora usuarios

cortados
1|La Cruz 26| L 13,502.00 | L 19,437.00
2|San Antonio 481 L 38,520.00 | L 49,926.00
3|Guadalupe 46| L 16,004.00 | L 55,014.00
4|Los Dolores 441 L 30,209.00 | L 62,691.00
5|Calpules las Avillas 9L 4647.00|L 3,360.00
6|Matilde Suazo 12(L  8561.00 | L 18,567.00
7|Altos de san Franciscq 46| L 18,390.00 | L 29,640.00
8|Erick Mendez 16{ L 3,360.00 | L 19,680.00

Elaborado por: Gerencia Comercial

MORA LEJAMANI
Erick
Mendez LaCruz
Altos de san 6% 11%
Munuel
Matilde

San Antonio

; 13%
uazo 14%

% |

Guadalupe
29%



\I AGUAS DE
#LA SIERRA

DE MONTECILLOS

PEGUES NUEVOS ENERO Y FEBRERO 2023

@Q’Qg’ <° 4 s Ny &
o o 0% 0(9 OQ‘ Q,Q é?‘
S S 9 > & <
1|SANTOS ORALIA LOPEZ GARCIA |1210-1987-00055 AN BETANCOURT]|Pagado al Prestador JCONECTADO
2|TIRSO DINOR PADILLA 0302-1965-00137 LOS POZOS Pagado al Prestador [CONECTADO
3|[YENI XIOMARA CRUZ VARELA 0313-1981-00404 AN BETANCOURT|Pagado al Prestador [CONECTADO
41HUGO RENE GARCIA 0401-1963-00861 AN BETANCOURT|Pagado al Prestador [CONECTADO
RAMON ARTURO AGUILAR
5[SANCHEZ EL TALADRO |Pagado al Prestador [CONECTADO
Pagado a la Junta de
6[JOSE ADRIAN GARCIA 1203-1942-00016( LO DE REYNA |Agua CONECTADO
LUZ MARINA GONZALES
7|VALLADARES 0802-1974-00066 COL.JARIN Pagado al Prestador [CONECTADO
8|ZOILA ROSA GALEANO ORTEGA |[0301-1935-00400 Pagado al Prestador |CONECTADO
LOURDES JEANNETH RIVERA IVAN
9|DISCUA 0501-1973-06344| BETANCOURTH DENEGADO ENERO
DARWIN JAVIER ZAVALA IVAN
10|ROMERO 0301-1978-01775| BETANCOURTH DENEGADO
Pagado a la Junta de
11|GUADALUPE GRANADOS MEJIA |0301-1996-01882| EL PORVENIR |Agua CONECTADO
IVAN
12|JOSE WILSON BONILLA SILVA BETANCOURTH DENEGADO
IVAN
13|TULIO SALVADOR VEGA BETANCOURTH DENEGADO
IVAN
14|ROSA ERMELINDA LOPEZ 0313-1979-00263| BETANCOURTH DENEGADO
LESLIE MARINA MEJIA Pagado a la Junta de
15|MARTINEZ 0301-1987-02696| EL PORVENIR [Agua CONECTADO
16|JORGE LEONEL ACOSTA M. 0302-1986-00012 CRUCILLAL Pagado al Prestador |CONECTADO
NELSI YANORI ROMERO IVAN
17|HERNANDEZ 1204-1987-00060| BETANCOURTH [Pagado al Prestador |CONECTADO
RENE FRANCISCO RODRIGUEZ Pagado a la Junta de
18BARRIENTOS 0115-1976-00432 EL TALADRO |Agua CONECTADO
CARLOS ALBERTO RUBIO Pagado a la Junta de
19(AMAYA 0301-1995-01828| EL PORVENIR [Agua CONECTADO
20|MERLIN JUVENTINA PORTILLO 0301-1973-00884 LOS POZOS Pagado al Prestador |CONECTADO
21|Brayan Noe Ortiz Gonzales  [0501-1990-10322 El Porvenir  [Pagado al Prestador |CONECTADO FEBRERO
JOSE ADAN RECARTE
22|CHAVARRIA 0301-1966-01195 LICONAS DENEGADO
23|ROLANDO GUILLEN MENDEZ 0301-1973-01191 LICONAS DENEGADO
24|ALICIA ZAVALA GARCIA EL TALADRO [Pagado al Prestador [CONECTADO
25|JIMY DONAIRE CABRERA EL TALADRO DENEGADO
26|JENY CONSUELO RIOS TORRES | 0301-1984-03303| EL TALADRO DENEGADO
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AGUAS DE LA SIERRA
DE MONTECILLOS

TIPO DE ORDEN CANTIDAD ORDENES DE TRABAJO ENERO Y FEBRERO 2023

NUEVA CONEXION 34
CORTE 13 B Series1
DEFICIENCIA DE AGUA POTABLE 69 o0
RECONEXIONES 64 80
LECTURA DE MEDIDOR 1 70
SOLICITUD DE MEDIDOR 3 o
INSPECCIONES 83 o
SUSPENSION VOLUNTARIA 4 30
TRASLADO DE CONEXION 6 - I s 6 , 6 a4 5 3
CAMBIO DE PROPIETARIO 2 0 = — o B e .
MEDIDOR DARADO 6 S LSS ES é\be O 9%‘3
OBSTRUCCION AS 4 ¥ S & Q& é@ & & & F S
OBSTRUCCION AS 5 & @ E TG E P
CLANDESTINAJE AP 3 ® o"& L & o & &g

TOTAL ORDENES DE TRABAJO 297 Q\&‘\ < S &S



\/ AGUAS DE
/"LA SIERRA

L * L

DE MONTECILLOS
FICHA DE ACTIVIDADES DEPARTAMENTO CAJA
FECHA COORDINACIO
ACTIVIDAD INIGIAL | FECHA FINAL RECURSO HUMANO i
GERENCIA
COBROS DE FACTURAS Y REPORTES 2/1/2023 | 28/2/2023 PERSONA ENCARGADA DE COMERCIAL Y
DIARIOS. CAJA
CAJA.
DESCRIPCION: Atencion de usuarios diariamente para pago de facturas, quejas y reclamos, actividad
que se realiza en las Oficinas de Comayagua, Lejamani y Ajuterique.
4. ] e
> —— N
P > . N — Re——
T — — =
ACTUALIZACION DE DATOS DE LA GERENCIA
TERCERA EDAD 2/1/2023 | 28/2/2023 GERENCIA COMERCIAL COOMERCIAL.

DESCRIPCION: Actualizacion de descuento de la tercera edad a personas que cumplen con el requisito.







\/ AGUAS DE
/LA SIERRA

DE MONTECILLOS
FICHA DE DIFERENTES ACTIVIDADES DEPARTAMENTO COMERCIAL

FECHA FECHA ,
ACTIVIDAD INICIAL FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION

ACTIVIDADES VARIAS REALIZADAS

POR GERENCIA COMERCIAL 2/1/2023 | 28/2/2023 GERENTE COMERCIAL

DESCRIPCION: Elaboracion de nuevos contratos, solicitudes de nuevas conexiones, elaboracién de ordenes de trabajo
para ser entregadas a personal de campo, una vez realizadas las ordenes de trabajo realizar revision si los problemas de
los usuarios han sido resueltos y proceder al ingreso de las mismas al sistema. Atender todo tipo de solicitudes como ser
tercera edad, nuevas conexiones, suspensiones del servicio etc. actualizacion de datos en sistema. todas estas
actividades realizadas diariamente en oficina principal de Comayagua.

REVISION DE FACTURAS PARA SER |12 de cada] al 20 de PERSONA ENCARGADA DE |GERENTE COMERCIAL
REPARTIDAS cada mes REPARTIR FACTURACION E INFORMATICA

DESCRIPCION: Generar facturas mensuales, revisarlas y sellar con aviso de corte las que tienen atraso de tres meses en
adelante y mandarlas a repartir con las personas encargadas.

MARZO

. 240.00
01/03/2022  F. ha =
— glentes” .00
120.00 Saidons peno" S
0.00 Otros: ©.O
oL
0.00 Cucin gon¥en" 0.00

ot
0.00 Saldo pdte: B do- 0.00
rwza -
aldos a tavor U 1
0.0«
Shaldos a favor:

1 260G.0

. Total a pagar:
Subtota B - - - -sasesasscasans ~snd
|




DE MONTECILLOS

FICHA DE ACTIVIDADES DEPARTAMENTO COMERCIAL

FECHA FECHA a
ACTIVIDAD INICIAL FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION
CORTES: Continuamos con los GERENTE COMERCIAL y GERENTE COMERCIAL
cortes en diferentes comunidades | 2/1/2023 | 28/2/2023 OPERACION Y Y OPERACION Y
a usuarios con pagos atrazados. MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO

DESCRIPCION: Realizando cortes en sectores de lejamani, Ajuterique y Comayagua por mora en sus pagos., de
los cuales se realizan convenios de pago diariamente.

GERENTE COMERCIAL
20/1/2023 | 20/2/2023 | REPARTIDORES DE FACTURAS | Y FACTURACION Y
COBRANZA

ENTREGA DE FACTURAS EN LA
COMUNIDADES:







FICHA DE ACTIVIDADES JEFATURA DE INFORMATICA'Y CATASTRO COMERCIAL

ACTIVIDAD I';flcé'l'"a FECHA FINAL|  RESPONSABLE COORDINACION
CAPACITACION "GEOREFERENCIACION Y o Marco Mejia Coordinador
LECTURA DE MEDIDORES COMERCIALES” | 1/1/2023 | 13/1/2023 1 EIED T de Catastro/Informdtica

Se dio induccion a los repartidores de facturas, fontanero de corte y técnico de catastro, sobre la importancia de la
georreferenciacién y sus multiples beneficios para las gestion de las operaciones comerciales del prestador. Los
participantes aprendieron a usar Apps como UTMGeoMap y Kobo como herramienta de recopilacion de informacién
en campo para el levantamiento de lecturas comerciales.

INGRESO DE CONTRATOS LIRIOS DEL VALLE

ACTIVIDAD I:EIS:II.IAI«AI. FECHA FINAL RESPONSABLES COORDINACION
GEORREFERENCIACION, CARTOGRAFIA E 10/1/2023 | 31/1/2023 Heriberto Vasquez | Marco Mejia Coordinador

Marco Mejia de Catastro/Informdtica

Se procedid a crear base de datos de usuarios y cartografia, asi como las rutas de entrega para la Col. Lirios del Valle,
con el objetivo de cumplir con la meta de ingresar los contratos al Sistema. Logrando ingresar 61 nuevos contratos
listos para su facturacién en el mes de febrero.

[gl/ﬁ\ INFORME 01 y 02-2023 CATASTRO INFORMATICA / ASM 9 de marzo de 2023




FICHA DE ACTIVIDADES JEFATURA DE INFORMATICA'Y CATASTRO COMERCIAL

ACTIVIDAD IFlfI?:II.I:. FECHA FINAL RESPONSABLES COORDINACION
INSTALACION DE NUEVA LICIENCIA DE Heriberto Vasquez | Marco Mejia Coordinador
ANTIVIRUS 2021202 IRe Cges Marco Mejia de Catastro/Informdtica

Se realizo la instalacion del Software Antivirus Panda Dome Essential Licencia 2023, en todos los departamentos del
prestador, logrando proteger 24 equipos.

ACTIVIDAD Iﬁg{'ﬂ FECHA FINAL RESPONSABLE COORDINACION
INSTALACION DE CONEXIONES DE RED Heriberto Vasquez | Marco Mejia Coordinador
INTERNET EN OFICINAS A S Técnico de Catastro | de Catastro/Informdtica

Se logro ampliar la red cableada de internet en las oficinas de Operacién y Mantenimiento, Cuencas Hidrograficas. Se
instalé su respectivo Router para la red inalambrica y su Swift para la distribucion a los terminales de cada
computadora. De esta forma se contribuyo a mejorar la estética de la oficina y la conexion completas de todo el
equipo asignado en esos departamentos.

En
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GRAFICA CRECIMIENTO DE LAS CONEXIONES DE USUARIOS 2019-2022
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DATOS ESTDISTICOS CATASTRO COMERCIAL AGUAS DE LA SIERRA FEBRERO 2023

POBLACION CONTRATOS CONEXIONES MICROMEDICION
ATENDIDA SUSCRITOS SUSPENDIDAS (PARA CONTROL)
5864 520
MUNICIPIO Z= 1 | Meses = N
BARRIO/COLONIA = N
BO. GUADALUPE ACTIVOS VS SUSPENDIDOS CONEX AGUA POTABLE VS
DESCUENTO 3RA. CONEX. ALCANTARILLADO

BO. LA CRUZ

AP

BO. LOS DOLORES

5%/

BO. SAN ANTONIO AS
CALPULES Y LAS AVILLAS

CAMINO NUEVO

CANADA
CARLOS MIRANDA
CASCABELES 264 | 5%
m SUSPENDIDOS = ACTIVOS
PORCENTAJES DE —
CONEXIONES Indice De Micromedicion Por Control

CON 6%
MICROMEDIDOR

449, E— —

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

9 de marzo de 2023
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MOVIMIENTOS DE CUENTAS EN EL SIG VALORES El siguiente grafico resume el

Contratos Nuevos Ingresados al SIG 158 movimiento de las cuentas de
Cuentas Suspendidas g4 Usuarios del Prestador de Servicios

Aguas de la Sierra de Montecillo en
Cuentas Reconectzfldas 70 el mes de Enero y Febrero 2023.
Cuentas Independizadas 7

MOVIMIENTO DE CUENTAS EN EL SIG
ENERO y FEBRERO 2023

B Contratos Nuevos
Ingresados al SIG
M Cuentas Suspendidas

B Cuentas Reconectadas

Cuentas Independizadas

9 de marzo de 2023
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COORDINACION DE INFORMATICA / CATASTRO AGUAS DE LA SIERRA PLANIFICACION DE TRABAJO MES: ENERO 2023
FECHA FECHA ESTADO DE
AREA ACTIVIDAD META LU [MA|MI|JU | VI|SA| RESPONSABLE RESULTADOS DESTACADOS
INICIO FINAL ACTIVIDAD
P la planificacio lad Il |
INFORMATICA |Planificacin de catastro e informatica | o o' @ Planiticacion mensuala desarrotar poria 1, noss 14/1/2023 X MARCOMEJIA | FINALIZADA
coordinacién de catastro e informatica.
Reporte de movimientos de cuentas  |Graficar el movimiento que se produjeron en las cuentas
INFORMATICA ) ) - 3/1/2023  |3/1/2023 X MARCO MEJIA FINALIZADA
de usuarios. de usuarios en el SIG durante el mes de Diciembre 2022
C t 100% la ref jacion d trat MARCO MEJIAY
CATASTRO  [Referenciacién de contratos suscritos | ¢ o c/ | 20070 @ TEIGrenciacion Ge Contratos gy pp3 131719023 | X | X | X | X | X FINALIZADA
nuevos de: Comayagua, Ajuterique y Lejamani. JOSE VASQUEZ
INFORMATICA Actualizacion y‘depuracién de base de Actlualizar la base dg datos con Io§ rTugvos usuarios que 5/12023 131712023 | X | x [ x | x | x MARCO MEJIAY FINALIZADA
datos de usuarios se ingresan en los diferentes municipios. JOSE VASQUEZ
Mantenimiento en base de datos Corregir los datos a las cuentas de usuarios que
INFORMATICA ) . . 5/1/2023  (31/1/2023 X1 X | X | XX MARCO MEJIA FINALIZADA
MysSQL. presenten inconsistencia.
CATASTRO Ingresos de Contratos Suscritos al SIG- |Finalizar el 100% el ingreso de contratos al Sistema de: 13/12023 131/1/2023 | X | X | X | X | X MARCO MEJIAY FINALIZADA Se ingresaron 61 contrato de la Col.
ERSAPS Comayagua, Ajuterique y Lejamani. JOSE VASQUEZ Lirios del Valle. Y 16 Palo de Arco.
CATASTRO  |Suspensidn de cuentas de usuarios Realizar todas las suspensiones en el sistema de las 5/1/2023  |31/1/2023 | X | X | X | X | X MARCO MEJIA Y FINALIZADA
P cuentas usuarios reportadas. JOSE VASQUEZ
o, ) Ejecutar todas las reactivaciones en el sistema de las MARCO MEJIAY
CATASTRO  |Reactivacion de cuentas de usuarios ) 5/1/2023  [31/1/2023 | X | X | X | X | X FINALIZADA
cuentas usuarios reportadas. JOSE VASQUEZ
INFORMATICA Atencion en ordenes de Instalar nueva licencia antivirus en todas las 512023 3112023 | X | X | % | x | x MARCO MEJIAY FINALIZADA |Se inmunizaron 24 computadoras
mantenimiento de servicio Informatico [computadoras del prestador. JOSE VASQUEZ P
Elaboracion de Informes de Catastro e |Editar, archivar y presentar el informe correspondiente
INFORMATICA | . - 5/1/2023  |31/1/2023 X | X | X | XX MARCO MEJIA FINALIZADA
informatica. al mes de Diciembre-2022
Disefio e implementacion de formatos |Actualizar la Orden de Trabajo segun clasificacion de Se creo un nuevo formulario junto
INFORMATICA . . . 10/1/2023 |10/1/2023 X1 X | X | XX MARCO MEJIA FINALIZADA
de trabajo digitales e impreso. indicadores reportados al ERSAPS. con su formato.
Actualizacion y depuracion de base de |Creacion de base de datos de los usuarios de la colonia
INFORMATICA . . 16/1/2023 |31/1/2023 X1 X | X | XX MARCO MEJIA FINALIZADA
datos de usuarios Lirios del Valle.
o . . Crear la cartografia a utilizarse en la Col. Lirios del Valle, Se crearon y se referenciaron 61
CATASTRO  |Actualizacion cartogréfica en Qgis ) 16/1/2023 |31/1/2023 X | X | X | X|X MARCO MEJIA FINALIZADA L
junto con su ruta de entregar para ser facturada. predios juntos con sus rutas.
T las lect del ios, i ISIG
Lectura de medidores y entrega de omarias fecturas de fos comercps, Ingresara ¥ Se facturaron 24 cuentas
CATASTRO . generar para entregar sus respectivas facturas del 26/1/2023 (28/1/2023 X | x| x NIXON RODRIGUEZ | FINALIZADA )
facturas comerciales O comerciales.
consumo del servicio.
R |do de base de datos SIG
INFORMATICA | - Pa!G0 0€ Dase de datos SIHEN g ot ol respaldo cierre fin de mes Enero 2023. 31/1/2023 |31/1/2023 X MARCOMEJIA | FINALIZADA
Nube, Discos Duros y Discos Flexibles.
R ldodeb tografi i R Id let tel tualizaci lizad
INFORMATICA espa 9 e base car'ogra ica ng|s en [Respaldar com{p etamente las actualizaciones realizadas 31/1/2023 [31/1/2023 X MARCO MEJIA FINALIZADA
Nube, Disco Duro y Discos Flexibles. en la cartografia.

av )
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COORDINACION DE INFORMATICA / CATASTRO AGUAS DE LA SIERRA MES: FEBRERO 2023
FECHA | FECHA ESTADO DE
AREA ACTIVIDAD META LU IMA|MI|JU | VI|SA| RESPONSABLE RESULTADOS DESTACADOS
INICIO FINAL ACTIVIDAD
P la planificacid lad Il I
INFORMATICA |Planificacion de catastro e informatica | o o o' @ PaNIIcacion Mensuaa desarrotarporia 1 ) no3- 137212023 X MARCO MEJIA | FINALIZADA
coordinacion de catastro e informatica.
Reporte de movimientos de cuentas  |Graficar el movimiento que se produjeron en las cuentas
INFORMATICA ) ) 3/2/2023  |3/2/2023 X MARCO MEJIA FINALIZADA
de usuarios. de usuarios en el SIG durante el mes de Enero 2023
INFORMATICA Base de Datos para el Dashboard de  |Alimentar la base de datos con las cuentas de usuarios 32203 |3/2/2023 X JOSE VASQUEZ EINALIZADA
Catastro afectadas en el mes de Enero 2023.
. —
o A Concretar en un 100% la rAefereAznaauonAde co/ntratos MARCO MEJIA Y 918 Contratos referenciados a
CATASTRO  [Referenciacion de contratos suscritos |nuevos de: Comayagua, Ajuterique y Lejamani. Dando  {1/2/2023  [28/2/2023 | X | X | X | X | X FINALIZADA
o . ) ) JOSE VASQUEZ espera de ser facturados.
prioridad a Caminos Nuevos y El Sifon y Copantillo.
INFORMATICA Actualizacion y'depuracién de base de Act.ualizar la base de datos con Igs nuevos usua.rifas. que 6/2203  |28/2/2023 | X | X | x | x [ x MARCO MEJIAY FINALIZADA
datos de usuarios se ingresan procedentes de los diferentes municipios. JOSE VASQUEZ
Mantenimiento en base de datos Corregir los datos a las cuentas de usuarios que ) .
INFORMATICA ) ) ) . 3/2/2023  |24/2/2023 | X | X | X | X [ X MARCO MEJIA FINALIZADA |39 Cuentas de usuarios corregidas.
MySQL. presenten inconsistencia, reportadas por Facturacion.
Finali 1100% el i d tratos al Sist: de:
Ingresos de Contratos Suscritos al SIG- nalizar ,A’ € .|ngreso .e con/ ratosa IS, ema € MARCO MEJIAY .
CATASTRO ERSAPS Comayagua, Ajuterique y Lejamani. Dando prioridada ~ [1/2/2023  |24/2/2023 | X | X | X | X [ X JOSE VASQUEZ FINALIZADA |Se ingresaron 82 nuevos contratos.
Caminos Nuevos y El Sifon y Copantillo.
By ) Realizar todas las suspensiones en el sistema de las MARCO MEJIAY Se suspendieron 40 cuentas del
CATASTRO  |Suspension de cuentas de usuarios ) 1/2/2023  |28/2/2023 | X | X | X | X | X FINALIZADA | .
cuentas usuarios reportadas. JOSE VASQUEZ sistema.
o, ) Ejecutar todas las reactivaciones en el sistema de las MARCO MEJIAY Se Reactivaron 38 cuentas del
CATASTRO  [Reactivacion de cuentas de usuarios . 1/2/2023  (28/2/2023 | X | X | X | X | X FINALIZADA | .
cuentas usuarios reportadas. JOSE VASQUEZ sistema
Atencidn en ordenes de Ampliar la red cableada en las oficinas de Cuencas MARCO MEJIAY Se habilitaron 3 nuevas conexiones
INFORMATICA 24/2/2023 |28/2/2023 X | X X FINALIZADA
mantenimiento de servicio Informatico |Hidrograficas y Operacion y Mantenimiento. 12 /2 JOSE VASQUEZ cableadas con su respectivo Router
Elaboracion de Informes de Catastro e |Editar, archivar y presentar el informe correspondiente
INFORMATICA informatica al mes de Enero-2023 6/2/2023 10/2/2023 | X | X | X | X | X MARCO MEJIA FINALIZADA
» ) Crear una Appsheet para los datos de Gestion del
INFORMATICA [Creacion de formularios Web 1/2/2023  (8/2/2023 X | X | X[ X[X MARCO MEJIA FINALIZADA
Prestador para reportar al ERSAPS
T las lect | ios, i ISIG
Lectura de medidores y entrega de omarlas lecturas de los comerugs, ngresar al SIG y Se facturaron 25 cuentas
CATASTRO . generar para entregar sus respectivas facturas del 22/2/2023 (27/2/2023 | X X | X |X NIXON RODRIGUEZ | FINALIZADA )
facturas comerciales O comerciales.
consumo del servicio.
R Ido de base de datos SIG
INFORMATICA | P10 C€ Dase G Agtos SIB €N~ Hero ot el respaldo cierre fin de mes Febrero 2023, |28/2/2023 |28/2/2023 X MARCOMEJIA | FINALIZADA
Nube, Discos Duros y Discos Flexibles.
INFORMATICA Respaldg de base carFogréﬁca ngis en [Respaldar comlpletamente las actualizaciones realizadas 28/2/2023 |28/2/2023 X MARCO MEJIA EINALIZADA
Nube, Disco Duro y Discos Flexibles.  |en la cartografia.

av )
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@ Progecto Cabega 3 Danto

FICHA DE ACTIVIDADES JEFATURA DE FACTURACION Y COBRANZA

ACTIVIDAD ENERO-FEBRERO 2023 RESPONSABLE COORDINADOR
Ingreso de.c°d'g°s'sald°s afavor, pagos y Actividad | Actividad | . . Facturacién y
cancelaciones de meses atrasados en el Lic. Luis Amaya
SIG. Constante | Constante cobranza

DESCRIPCION: Mediante la herramienta SIG. Se ingresan los datos correspondientes a los usuarios que
cancelaron en caja en el mes de DICIEMBRE, para lograr asi de manera consiguiente generar una factura

acorde a su pago.

Registro de codigos,pagos de meses atrasados y acreditacion de saldos a favor.

Generacion de facturas ENERO-FEBRERO Actividad Constante Lic. Luis Amaya Facturacion y
2023 cobranza

DESCRIPCION: Inicialemente,Luego de actualizar los datos en el SIG; Se da comienzo a los ciclos de facturacion
presentados en el plan de facturacion.

Generacion de factura red del Taladro.

Generacion de factura red de Ajuterique

Generacion de factura red de Lejamani

Generacion de factura red de Ojo de agua y Lo De Reina

Generacion de factura totales de las redes de Aguas de la sierra de montecillos; formato PDF.
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Proyecto Cabesa 3 Dante
FICHA DE ACTIVIDADES DE CAMPO; FACTURACION Y COBRANZA

ACTIVIDAD

Entrega de factura y Lectura de Medidores:
Red Del Taladro

ENERO-FEBRERO 2023

RESPONSABLE

COORDINADOR

MARCO MEJIA

Lic.Luis Amaya

DESCRIPCION: Luego de realizar la generacion de factura de la red correspondiente; Se entrega la factura al responsable de la red para su pronta
reparticion, durante determinado tiempo. La primera semana del mes se realiza monitoreo de consumo de los usuarios de la Red Del Taladro.

Entrega de factura: Red Del Taladro

Entrega de factura: Red De Ajuterique

ENERO-FEBRERO 2023

JESUS NATIVIDAD

Lic. Luis Amaya

DESCRIPCION: Luego de realizar la generacion de factura de la red correspondiente; Se entrega la factura.

Entrega de factura: Red De Ajuterique

3 \‘%%};
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Proyecto Cabega 3¢ Danto
FICHA DE ACTIVIDADES DE CAMPO; FACTURACION Y COBRANZA

ACTIVIDAD

ENERO-FEBRERO 2023

Entrega de facturas red de Lejamani

RESPONSABLE

COORDINADOR

ESAU BLANCO

Lic. Luis Amaya

DESCRIPCION: Luego de realizar la generacién de factura de la red correspondiente; Se entrega la factura al responsable de la red
para su pronta reparticion y entrega de carné por nuevas redes, durante determinado tiempo.

Entrega de facturas Red De Lejamani

Entrega de facturas red de Ojo De Agua y
Lo De De Reina

ENERO-FEBRERO 2023

Javier Ulloa/Luis
Urbina/Rufino
Morgales

Lic. Luis Amaya

DESCRIPCION: Luego de realizar la generacién de factura de la red correspondiente; Se entrega la factura al
responsable de la red para su pronta reparticidon, durante determinado tiempo.

Entrega de facturas Red De Ojo De Agua y Lo De Reina
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COORDINADOR

Proyecto Cabega e Danto
FICHA DE ACTIVIDADES AUXILIARES; FACTURACION Y COBRANZA
ACTIVIDAD RESPONSABLE
IMPRESION,CORTE Y SELLO DE FACTURA ENERO-FEBRERO 2023

FiSICA Luis Amaya

Lic. Luis Amaya

segun su ruta.

DESCRIPCION: A traves del SIG-ERSAP, Se genera un auxiliar el pdf el cual es mandado a imprimir, A
Continuacion se procede con el sellado de aviso de mora Y; Luego, se procede a el corte y orden de la factura

En principio, Luego de generar las facturas de las redes estipuladas en el plan de facturacion; Se procede a su
impresion, sellado y corte; Para despues entregar al responsable de reparticon de dicha red.

FICHA DE ACTIVIDADES DE CAMPO; FACTURACION Y COBRANZA

ACTIVIDAD RESPONSABLE

COORDINADOR

. . . ENERO-FEBRERO 2023
Visitas a usuarios con moras altas ESAU BLANCO

Lic. Luis Amaya

evite cortar el servicio y se puedan hacer presente a las oficianas a realizar su pago.

DESCRIPCION: Luego de la entrega de facturas, el repartidor hace labores de gestor de cobros, visitanto usuarios con moras altas para que se les

Visita a usuarios
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FICHA DE ACTIVIDADES AUXILIARES; FACTURACION Y COBRANZA

ACTIVIDAD

Monitoreo y Lectura De Medicion Red Del
Taladro

ENERO-FEBRERO 2023

RESPONSABLE

COORDINADOR

Marco Mejia

Lic. Luis Amaya

DESCRIPCION: Se toma datos del micromedidor del usuario para llevar un registro de su consumo y al vez un

control de huella hidrica de la comunidad.

FICHA DE ACTIVIDADES DE CAMPO; FACTURACION Y COBRANZA

ACTIVIDAD

Giras de campo

ENERO-FEBRERO 2023

RESPONSABLE

COORDINADOR

Lic. Luis Amaya

Lic. Luis Amaya

DESCRIPCION: Socializacion de pliego tarifario con los nuevos usarios pertenecientes a las nuevas redes ASM

Reunién: Comunidades de Camino Nuevo y Palo De Arco
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Proyecto Cobesa 2 Danto
FICHA DE ACTIVIDADES DE CAMPO; FACTURACION Y COBRANZA
ACTIVIDAD RESPONSABLE COORDINADOR
Apoyo a Coord. De ENERO-FEBRERO 2023 . . )
Cuencas Hidrograficas Lic. Luis Amaya Ing. Mary Benitez

DESCRIPCION: Premiacion,socializacion de resultados y entrega de reconoccimineto segtn rubrica de evaluacién
referente a la Metdologia: "Limpios & Felices"

Reunion: Socializacion y premiacion de centro educativo mejor evaluado.

LAl

FICHA DE ACTIVIDADES DE CAMPO; FACTURACION Y COBRANZA

ACTIVIDAD RESPONSABLE COORDINADOR
Realizacion de Manual de ENERO-FEBRERO 2023 Gerente. Comercial y TeF. Marco Mejld.;
Coordinadores de |Coordinador Informatica &
procesos -
Area Comercial Catastro.

DESCRIPCION: En respuesta a la mejora continua; Se realizan reuniones para hacer las descripciones de los
procesos vinculantes con el area comercial y concretarlo en el manual de procesos.

Reunion: Elaboracion de Manual De Procesos Depto. Comercial

\
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sasd a2 ail.com/Facebook Tel. 2772-1811 / 2772-1899 / 27721869
o a i, contiguo Estadio Municipal Carlos Miranda, Comayagua

COMAYAGUA

N. | BARRIO |copico| N De

Factura

1 JARIN 101 188
VAN

2 |BETANCO| 102 | 493
URTH
EL

3 |porvenir| 103 | 24
0JO DE

4 oun | 104 | 220
EL

5 |pajonaL| 105 | 207
EL

6 | arravan| 106 61

7 | TALADRO| 107 108

8 | cANADA | 108 58
VOLUNTA

9 DES 109 118
UNIDAS
ISLA DEL

10 | rriunro | 20 58
LODE

11 ROPE | 54
CASCABE

12 oA 112 137

13 | LICONAS | 113 142
CARLOS

14 | SAROS | 114 23
LIRIOS

15 DEL 117 61
VALLE
TORRECIL

16 A ND 4

17 |oLonsica| 115 26

TOTAL 2202

AJUTERIQUE LEJAMANI
NO. BARRIO |copico| N De NO. BARRIO |copico| N-De
Factura Factura
1 CONCEPCION| 201 233 1 GUADALUPE | 901 386
LOS
2 ANGELES 202 317 2 LA CRUZ 902 133
LOS
3 LA ISLA 203 36 3 BOLORES 903 300
BUENOS SAN
4 AIRES 204 126 4 ANTONIO 904 198
MATILDE

5 LAS VEGAS 205 20 5 SUAZO 905 54
NUEVA ALTOS DE

6 ESPERANZA | 206 93 6 SAN MaNUEL| 910 62

HERNAN CALPULES Y

7 SALGADO 207 9% ! LAS AVILLAS | 208 87
MARIO FRANCISCO

8 PALENCIA 208 69 MENDEZ 911 21
MARIO ERICK

° rRoDRIGUEZ | 2%° 58 8 MENDEZ 908 25

PALO DE

10 |BUENAVISTA| 210 40 9 ARCO 912 27
VILLA CAMINO

11 HERMOSA 211 0 10 NUEVO 913 0

12 |LAS MARINAS| 212 0 TOTAL 1243

13 CARBONAL 213

14 COPANTILLO | 216 0

15 SIFON 217 0

16 PLAYITAS 219 250

17 TERREROS 220 48 TOTAL FACTURAS CREADAS 4904

18 LOS POZOS 221 74 TOTAL BARRIOS FACTURADOS 36
TOTAL 1459 TOTAL BARRIOS NO FACTURAD 7




N. FECHA HORA INICIAL HORA FINAL REPARTIDOR BARRIO ENT'::;(;ADA E;?FEI;FlGIX(IZ))A OBSERVACION
1 8/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Marco Mejia El Taladro 108
2 8/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Marco Mejia Canada 58
3 8/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Marco Mejia Voluntades Unidas 118
4 8/2/2023 8:00 AM 4:.00 P.M Marco Mejia Isla Del Triunfo 58
5 8/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Jesus Natividad Bo. La Isla 36
6 8/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Jesus Natividad Bo. Buena Vista 40
7 8/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Jesus Natividad Col. Mario Rodriguez 58
8 8/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Jesus Natividad Col. Nueva Esperanza 93
9 8/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Esau Blanco La Cruz 386
10 8/2/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Esau Blanco San Antonio 198
11 20/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Jesus Natividad Bo. Las Vegas 20
12 14/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Marco Mejia Col. Jarin 188
13 14/2/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Rufino Morales Lo De Reina 54
14 8/2/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Rufino Morales Playitas 250
15 10/2/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Esau Blanco Col. Erick Mendez 25
16 12/2/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Esau Blanco Col. Matilde Suazo 62
17 15/2/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Marco Mejia Col. Ivan Betancourth 493
18 241212023 8:00 A.M 4:00 P.M Eliseo Vasquez LOCALES COMERCIALES 28
19 14/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Jesus Natividad Col. Buenos Aires 126
20 17/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Rufino Morales Terreros 48
21 14/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Esal Blanco Guadalupe 386
22 20/2/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Jesus Natividad Col. Hernan Salgado 95
23 21/2/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Jesus Natividad Col. Mario Palencia 69
24 13/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Rufino Morales Los Cascabeles 137
25 15/2/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Jesus Natividad Los Angeles 317
26 17/2/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Rufino Morales Olonsica 28
27 20/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Esau Blanco Col. Altos De San Manuel 62
28 10/2/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Esau Blanco Francisco Mendez 21
29 20/2/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Esau Blanco Calpules Y Las Avillas 37
30 15/2/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Esau Blanco Los Dolores 300
31 13/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Rufino Morales Los Pozos 221
32 20/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Javier Ulloa El Pajonal 207
33 20/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Javier Ulloa El Porvenir 244
34 10/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Jesus Natividad Bo. Concepcién 233
35 20/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Antonio Urbina El Arrayan 61
36 24/2/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Marco Mejia Liconas 142
37 20/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Antonio Urbina Ojo De Agua 220
38 22/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Marco Mejia Lirios Del Valle 61
39 24/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Esau Blanco Palo De Arco 27
40 24/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Marco Mejia Torrecillas 4
41 24/2/2023 8:00 AM 4:00 P.M Marco Mejia Col. Carlos Miranda 23




No. Red Hitos de generacion Barrio Fecha de entrega Responsable de entrega
1 Taladro 8/2/2023 El Taladro 9/2/2023 Marco Mejia
2 Taladro 8/2/2023 Canada 9/2/2023 Marco Mejia
3 Taladro 8/2/2023 Voluntades Unidas 9/2/2023 Marco Mejia
4 Taladro 8/2/2023 Isla Del Triunfo 9/2/2023 Marco Mejia
5 Ajuterique 8/2/2023 Bo. La Isla 9/2/2023 Jesus Natividad
6 Ajuterique 8/2/2023 Bo. Buena Vista 9/2/2023 Jesus Natividad
7 Ajuterique 8/2/2023 Col. Mario Rodriguez 9/2/2023 Jesus Natividad
8 Ajuterique 8/2/2023 Col. Nueva Esperanza 9/2/2023 Jesus Natividad
9 Lejamani 8/2/2023 La Cruz 9/2/2023 Esal Blanco
10 Lejamani 8/2/2023 San Antonio 9/2/2023 Esal Blanco
11 Ajuterique 20/2/2023 Bo. Las Vegas 21/2/2023 Jesus Natividad
12 Ojo de Agua 14/2/2023 Col. Jarin 15/2/2023 Marco Mejia
13 Lo De Reina 14/2/2023 Lo De Reina 15/2/2023 Rufino Morales
14 Lo De Reina 8/2/2023 Playitas 9/2/2023 Rufino Morales
15 Lejamani 10/2/2023 Col. Erick Mendez 11/2/2023 Esau Blanco
16 Lejamani 12/2/2023 Col. Matilde Suazo 13/2/2023 Esal Blanco
17 Ojo de Agua 15/2/2023 Col. Ivan Betancourth 16/2/2023 Marco Mejia
18 FACTURA COMERCIAL 24/2/2023 LOCALES COMERCIALES 25/2/2023 Eliseo Vasquez
19 Ajuterique 14/2/2023 Col. Buenos Aires 15/2/2023 Jesus Natividad
20 Lo De Reina 17/2/2023 Terreros 18/2/2023 Rufino Morales
21 Lejamani 14/2/2023 Guadalupe 15/2/2023 Esal Blanco
22 Ajuterique 20/2/2023 Col. Hernan Salgado 21/2/2023 Jesus Natividad
23 Ajuterique 21/2/2023 Col. Mario Palencia 221212023 Jesus Natividad
24 Lo De Reina 13/2/2023 Los Cascabeles 14/2/2023 Rufino Morales
25 Ajuterique 15/2/2023 Los Angeles 15/2/2023 Jesus Natividad
26 Lo De Reina 17/2/2023 Olonsica 18/2/2023 Rufino Morales
27 Lejamani 20/2/2023 Col. Altos De San Manuel 21/2/2023 Esau Blanco
28 Lejamani 10/2/2023 Francisco Mendez 11/2/2023 Esau Blanco
29 Lejamani 20/2/2023 Calpules Y Las Avillas 21/2/2023 Esau Blanco
30 Lejamani 15/2/2023 Los Dolores 16/2/2023 Esau Blanco
31 Lo De Reina 13/2/2023 Los Pozos 14/2/2023 Rufino Morales
32 Ojo de Agua 20/2/2023 El Pajonal 21/2/2023 Javier Ulloa
33 Ojo de Agua 20/2/2023 El Porvenir 21/2/2023 Javier Ulloa
34 Ajuterique 10/2/2023 Bo. Concepcion 11/2/2023 Jesus Natividad
35 Ojo de Agua 20/2/2023 El Arrayan 21/2/2023 Antonio Urbina
36 Lo De Reina 24/2/2023 Liconas 24/2/2023 Marco Mejia
37 Ojo de Agua 20/2/2023 QOjo De Agua 20/2/2023 Antonio Urbina
38 Lo De Reina 22/2/2023 Lirios Del Valle 23/2/2023 Marco Mejia
39 Lo De Reina 24/2/2023 Palo De Arco 25/2/2023 Esau Blanco
40 Lo De Reina 24/2/2023 Torrecillas 25/2/2023 Marco Mejia
41 Lo De Reina 24/2/2023 Col. Carlos Miranda 25/2/2023 Marco Mejia
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N. BARRIO CODIGO GENERADAS IMPRESAS ENTREGADAS
1 JARIN 101 X X X
2 IVAN BETANCOURTH 102 X X X
3 PORVENIR 103 X X X
4 0JO DE AGUA 104 X X X
5 PAJONAL 105 X X X
6 ARRAYAN 106 X X X
7 TALADRO 107 X X X
8 CANADA 108 X X X
9 VOLUNTADES UNIDAS 109 X X X
10 ISLA DEL TRIUNFO 110 X X X
11 CASCABELES 112 X X X
12 OLONSICA 115 X X X
13 LICONAS 113 X X X
14 CARLOS MIRANDA 114 X X X
15 CONCEPCION 201 X X X
16 LOS ANGELES 202 X X X
17 LA ISLA 203 X X X
18 BUENOS AIRES 204 X X X
19 LAS VEGAS 205 X X X
20 NUEVA ESPERANZA 206 X X X
21 HERNAN SALGADO 207 X X X
22 MARIO PALENCIA 208 X X X
23 MARIO RODRIGUEZ 209 X X X
24 BUENA VISTA 210 X X X
25 VILLA HERMOSA 211 / / /
26 LAS MARINAS 212 / / /
27 CARBONAL 213 / / /
28 COPANTILLO 216 / / /
29 SIFON 217 / / /
30 PLAYITAS 219 X X X
31 TERREROS 220 X X X
32 POZOS 221 X X X
33 LO DE REINA 222 X X X
34 GUADALUPE 901 X X X
35 LA CRUZ 902 X X X
36 LOS DOLORES 903 X X X
37 SAN ANTONIO 904 X X X
38 MATILDE SUAZO 905 X X X
39 ALTOS DE SAN MANUEL 910 X X X
40 FRACISCO MENDEZ 911 X X X
41 CALPULES Y LAS AVILLAS 906 X X X
42 ERICK MENDEZ 908 X X X
43 PALO DE ARCO 912 X X X
44 CAMINO NUEVO 913 / / /
41 LIRIOS DEL VALLE 117 X X X
42 TORRECILLAS ND X X X
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DE MONTECILLOS
FICHA DE ACTIVIDADES DEPARTAMENTO CAJA
FECHA COORDINACIO
ACTIVIDAD INIGIAL | FECHA FINAL RECURSO HUMANO i
GERENCIA
COBROS DE FACTURAS Y REPORTES 2/1/2023 | 28/2/2023 PERSONA ENCARGADA DE COMERCIAL Y
DIARIOS. CAJA
CAJA.
DESCRIPCION: Atencion de usuarios diariamente para pago de facturas, quejas y reclamos, actividad
que se realiza en las Oficinas de Comayagua, Lejamani y Ajuterique.
4. ] e
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ACTUALIZACION DE DATOS DE LA GERENCIA
TERCERA EDAD 2/1/2023 | 28/2/2023 GERENCIA COMERCIAL COOMERCIAL.

DESCRIPCION: Actualizacion de descuento de la tercera edad a personas que cumplen con el requisito.
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DE MONTECILLOS
FICHA DE DIFERENTES ACTIVIDADES DEPARTAMENTO COMERCIAL

FECHA FECHA ,
ACTIVIDAD INICIAL FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION

ACTIVIDADES VARIAS REALIZADAS

POR GERENCIA COMERCIAL 2/1/2023 | 28/2/2023 GERENTE COMERCIAL

DESCRIPCION: Elaboracion de nuevos contratos, solicitudes de nuevas conexiones, elaboracién de ordenes de trabajo
para ser entregadas a personal de campo, una vez realizadas las ordenes de trabajo realizar revision si los problemas de
los usuarios han sido resueltos y proceder al ingreso de las mismas al sistema. Atender todo tipo de solicitudes como ser
tercera edad, nuevas conexiones, suspensiones del servicio etc. actualizacion de datos en sistema. todas estas
actividades realizadas diariamente en oficina principal de Comayagua.

REVISION DE FACTURAS PARA SER |12 de cada] al 20 de PERSONA ENCARGADA DE |GERENTE COMERCIAL
REPARTIDAS cada mes REPARTIR FACTURACION E INFORMATICA

DESCRIPCION: Generar facturas mensuales, revisarlas y sellar con aviso de corte las que tienen atraso de tres meses en
adelante y mandarlas a repartir con las personas encargadas.
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DE MONTECILLOS

FICHA DE ACTIVIDADES DEPARTAMENTO COMERCIAL

FECHA FECHA a
ACTIVIDAD INICIAL FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION
CORTES: Continuamos con los GERENTE COMERCIAL y GERENTE COMERCIAL
cortes en diferentes comunidades | 2/1/2023 | 28/2/2023 OPERACION Y Y OPERACION Y
a usuarios con pagos atrazados. MANTENIMIENTO MANTENIMIENTO

DESCRIPCION: Realizando cortes en sectores de lejamani, Ajuterique y Comayagua por mora en sus pagos., de
los cuales se realizan convenios de pago diariamente.

GERENTE COMERCIAL
20/1/2023 | 20/2/2023 | REPARTIDORES DE FACTURAS | Y FACTURACION Y
COBRANZA

ENTREGA DE FACTURAS EN LA
COMUNIDADES:
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N. Actividad Descripcion Fecha/Hito Resposables u Involucrados
Ingreso de cédigos, saldos a favor y Registro de informacién sobre saldos, moras y R Coordinacion de Fact. Y Cobranza Lic.
1 i s Actualizacién Constante 8
meses atrasados: cédigos en S.I.G Luis Amaya
Elaboracion de plan de generaciéon de | Analisis de redes y rutas para su generacion en Coordinacion de Fact. Y Cobranza Lic.
2 1 de cada mes i
facturas S.I.G Luis Amaya
Entrega de plan de generacion de
facturas a los jefes de los Deptos. De: Entrega de documento de planificacion a los Coordinacion de Fact. Y Cobranza Lic.
3 B . 1 de ENERO del 2023 f
Comercial, Catastro y mantenimiento y responsables de los Deptos. Luis Amaya
operacion:
Ejecucion de los datos actuales ingresados en el |Elaboracién continuo en perido A )
” . R ) . . Coordinacion de Fact. Y Cobranza Lic.
4 Generacion de facturas: S.1.G ; para la generacion de facturas y su pronta: de facturacion de ENERO .
2 Luis Amaya
Impresion,Sello y Corte. 2023
Aplicacién constante de control ) . . Monitoreo continuo en perido A )
5 Checklist: Facturas realizadas/Facturas Hoja de excel que sirve para llevar un monitoreo y de facturacion de ENERO Coordinacion de_ Fact. Y Cobranza Lic.
) control de los barrios generado hasta la fecha. Luis Amaya
No realizadas 2023
Mediante el listado de facturas S.I.G, Se realiza el
Elaboracion de célculos de facturas |calculo correspondiente de facturas generadas ese| Analisis continuo en perido de | Coordinacion de Fact. Y Cobranza Lic.
6 I e - . - -
emitidas por barrio: mes por barrio; para luego ser ingresada en una | facturacion de ENERO 2023 Luis Amaya
hoja de célculo de excel.
Analisis de las fechas sugeriddas para empezar la
7 Elaboracion de plan de reparticion de | distribucion de facturas y establecer fontanero o | Analisis continuo en perido de | Coordinacion de Fact. Y Cobranza Lic.
facturas personal de entrega como responsable de la facturacion de ENERO 2023 Luis Amaya
entrega.
” . Documneto derivado del plan de reparticén el cual
Elaboracion y entrega de bitacora de - ] L .
. se le facilita al personal de entrega para una mejor Coordinacion de Fact. Y Cobranza Lic.
8 distribucion de facturas al personal de 7 de ENERO 2023 :
control y reporte de las facturas que se le Luis Amaya
entrega.
entregan.
Facilitacion de facturas generadas al | Se facilitan las facturas al personal de reparticon u Coordinacion de fact.Ycobranza Luis
9 e N X 7 de ENERO 2023 Amaya /Personal de entrega de Jesus
personal de entrega; Ajuterique: fontanero. S
Natividad
Facilitacion de facturas generadas al | Se facilitan las facturas al personal de reparticén u Coordinacion de fact.Ycobranza Luis
10 T o 8 de ENERO 2023 Amaya /Personal de entrega de factura
personal de entrega; Lejamani: fontanero. .
Esau Blanco
Facilitacion de facturas generadas al | Se facilitan las facturas al personal de reparticén u Coordinacion de Fact. Y Cobranza Luis
11 X X 9 de ENERO 2023 Amaya /Personal de entrega de factura
personal de entrega; Comayagua: fontanero. o
Marco Mejia
Inicio de entrega de facturas a usuarios | El usuario recibe su factura mediante el personal Personal de entrega de. factura: Esad
12 . 10 U 12 de ENERO 2023 Blanco/Marco Mejia/Jesus
en general: de entrega.
Hernandez/Fontaneros
- A Lo o . " Coordinacion de Fact.YCobranza Luis
13 Visita y evaluacion; Caja Ajuterique: Observar Desempefio de cajeros. A Definr Amaya/ Personal de Caja Paola Flores
. A . . o . . Coordinacion de Fact.YCobranza Luis
14 Vista y evaluacién; Caja Lejamani Observar Desempefio de cajeros. A Definr Amaya/ Personal de Caja Abigail Castillo
- s . o . L Coordinacion de Fact.YCobranza Luis
15 Visita y evaluacion; Caja Comayagua: Obsevar desempefio de cajero. Supervision constante Amaya/ Personal de Caja Maria Colomer
Generacion de auxiliar PDF d_e fa_c’turas Mediante el uso del S.I.G Se genera la totalidad de R coordinador de fact.Y Cobranza Luis
16 totales enero 2023 (Actualizacion - Actualizacion Constante
las facturas emitidas en todo el mas de ABRIL Amaya
Constante)
Entregg y socializacion de mforme.f'lnal Se prgsentan resulado,sldel depto. De facturamon Fecha tentativa de meses de coordinador de fact.Y Cobranza Luis
17 de actividades Depto. De Facturaciéon a| mediante el formato fisico a la gerencia para su
h ) | ENERO 2023 Amaya
Gerencia. respectivo analisis.
Recoger perepciones,observaciones para la Fecha Propuesta seqtin se Gerente Comercial Lic. Floridalma Cruz ,
18 Reunion Con Personal de Caja mejora contnua de los procesos de caja y atencion p 9 Coordinador fact.Y Cobranza Lic. Luis

al ususario

amerite.

Amaya, Personal De Caja
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LEJAMANI

COMAYAGUA
N. BARRIO | CODIGO N. De
Factura
1 JARIN 101 190
IVAN
2 BETANCO 102 490
URTH
EL
s PORVENIR 103 242
0OJO DE
4 AGUA 104 220
EL
5 PAJONAL 105 205
EL
6 ARRAYAN 106 61
7 TALADRO 107 106
8 CANADA 108 58
VOLUNTA
9 DES 109 118
UNIDAS
ISLA DEL
10 TRIUNEO 110 58
LO DE
11 REINA 111 54
12 CASCABEL 112 137
ES
13 LICONAS 113 141
CARLOS
14 MIRANDA 114 23
15 OLONSICA 115 25
TOTAL 2128

AJUTERIQUE
NO. BARRIO |CODIGO N. De
Factura
1 CONCEPCION| 201 232
LOS
2 ANGELES 202 318
3 LA ISLA 203 36
BUENOS

4 AIRES 204 135

5 LAS VEGAS 205 20
NUEVA

6 ESPERANZA 206 91

HERNAN

! SALGADO 207 91
MARIO

8 PALENCIA 208 69
MARIO

9 RODRIGUEZ 209 58

10 BUENA VISTA| 210 40
VILLA

1 HERMOSA 211 0

12 LAS MARINAS| 212 0

13 CARBONAL 213

14 COPANTILLO | 216

15 SIFON 217 0

16 PLAYITAS 219 250

17 TERREROS 220 46

18 LOS POZOS 221 71
TOTAL 1457

NO. BARRIO CODIGO N. De
Factura
1 GUADALUPE 901 390
2 LA CRUZ 902 134
LOS
3 DOLORES 903 300
SAN
4 ANTONIO 904 195
MATILDE
5 SUAZO 905 54
ALTOS DE
6 SAN MANUEL 910 54
CALPULES Y
7 LAS AVILLAS 906 36
FRANCISCO
MENDEZ 911 26
ERICK
8 MENDEZ 908 25
PALO DE
9 ARCO 912 0
CAMINO
10 NUEVO 913 0
TOTAL 1214
TOTAL FACTURAS CREADAS 4799
TOTAL BARRIOS FACTURADOS 36
TOTAL BARRIOS NO FACTURADOS 7
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FACT. FACT. NO -

N. FECHA HORA INICIAL HORA FINAL REPARTIDOR BARRIO ENTEEEADA ETEEAA OBSERVACION
1 10/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Marco Mejia El Taladro 106

2 10/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Marco Mejia Canada 58

3 121/2023 8:00 AM 4:00 P.M Marco Mejia Voluntades Unidas 118

. 12/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Marco Mejia Isla Del Triunfo 58 5 Fact (;gcofa'do a
5 10/1/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Jesus Natividad Bo. La Isla 36

6 10/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Jesus Natividad Bo. Buena Vista 40

7 10/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Jesus Natividad Col. Mario Rodriguez 58

8 10/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Jesus Natividad Col. Nueva Esperanza 91

9 10/1/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Esau Blanco La Cruz 134

10 10/1/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Esau Blanco San Antonio 195

11 21/2023 8:00 AM 4:00 P.M Jesus Natividad Bo. Las Vegas 20

12 16/1/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Marco Mejia Col. Jarin 190

13 23/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Rufino Morales Lo De Reina 54

1 10/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Rufino Morales Playitas 250 10 Fact (;‘;’\'/‘ofa'do 8
15 12/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Esau Blanco Col. Erick Mendez 25

16 12/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Esau Blanco Col. Matilde Suazo 54

17 19/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Marco Mejia Col. Ivan Betancourth 490

18 24/1/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Eliseo Vasquez LOCALES COMERCIALES 28

19 19/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Jesus Natividad Col. Buenos Aires 135

20 231112023 8:00 AM 4:00 P.M Rufino Morales Terreros 46 7 Fect. Con Saldo

avor

21 16/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Esal Blanco Guadalupe 390

22 23/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Jesus Natividad Col. Hernan Salgado 91

23 23/1/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Jesus Natividad Col. Mario Palencia 69

24 16/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Rufino Morales Los Cascabeles 137

- 16/1/2023 8:00 AM 4:00P.M Jesus Natividad Los Angeles 318 10 Fact szcofa'do a
26 23/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Rufino Morales Olonsica 25

27 23/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Esau Blanco Col. Altos De San Manuel 54

28 12/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Esau Blanco Francisco Mendez 26

29 23/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Esau Blanco Calpules Y Las Avillas 36

30 19/1/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Esau Blanco Los Dolores 300

31 17/1/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Rufino Morales Los Pozos 71

32 25/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Javier Ulloa El Pajonal 205

33 25/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Javier Ulloa El Porvenir 242

34 12/1/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Jesus Natividad Bo. Concepcién 232

35 20/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Antonio Urbina El Arrayan 61 25 Fact Cfaocofa'do 2
36 27/1/2023 8:00 A.M 4:00 P.M Marco Mejia Liconas 141

37 23/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Antonio Urbina Ojo De Agua 220

38 27/1/2023 8:00 AM 4:00 P.M Marco Mejia Col. Carlos Miranda 23
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No. Red Hitos de generacion Barrio Fecha de entrega Responsable de entrega
1 Taladro 10/1/2023 El Taladro 11/1/2023 Marco Mejia
2 Taladro 10/1/2023 Canada 11/1/2023 Marco Mejia
3 Taladro 12/1/2023 Voluntades Unidas 13/1/2023 Marco Mejia
4 Taladro 12/1/2023 Isla Del Triunfo 13/1/2023 Marco Mejia
5 Ajuterique 10/1/2023 Bo. La Isla 11/1/2023 Jesus Natividad
6 Ajuterique 10/1/2023 Bo. Buena Vista 11/1/2023 Jesus Natividad
7 Ajuterique 10/1/2023 Col. Mario Rodriguez 11/1/2023 Jesus Natividad
8 Ajuterique 10/1/2023 Col. Nueva Esperanza 11/1/2023 Jesus Natividad
9 Lejamani 10/1/2023 La Cruz 11/1/2023 Esal Blanco
10 Lejamani 10/1/2023 San Antonio 11/1/2023 Esaul Blanco
11 Ajuterique 21/1/2023 Bo. Las Vegas 22/1/2023 Jesus Natividad
12 Ojo de Agua 16/1/2023 Col. Jarin 17/1/2023 Marco Mejia
13 Lo De Reina 23/1/2023 Lo De Reina 24/1/2023 Rufino Morales
14 Lo De Reina 10/1/2023 Playitas 11/1/2023 Rufino Morales
15 Lejamani 12/1/2023 Col. Erick Mendez 13/1/2023 Esal Blanco
16 Lejamani 12/1/2023 Col. Matilde Suazo 13/1/2023 Esaul Blanco
17 Ojo de Agua 19/1/2023 Col. Ivan Betancourth 20/1/2023 Marco Mejia
19 FACTURA COMERCIAL 24/1/2023 LOCALES COMERCIALES 25/1/2023 Eliseo Vasquez
18 Ajuterique 19/1/2023 Col. Buenos Aires 20/1/2023 Jesus Natividad
19 Lo De Reina 23/1/2023 Terreros 23/1/2023 Rufino Morales
20 Lejamani 16/1/2023 Guadalupe 17/1/2023 Esal Blanco
21 Ajuterique 23/1/2023 Col. Hernéan Salgado 24/1/2023 Jesus Natividad
22 Ajuterique 23/1/2023 Col. Mario Palencia 24/1/2023 Jesus Natividad
23 Lo De Reina 16/1/2023 Los Cascabeles 17/1/2023 Rufino Morales
24 Ajuterique 16/1/2023 Los Angeles 17/1/2023 Jesus Natividad
25 Lo De Reina 23/1/2023 Olonsica 24/1/2023 Rufino Morales
26 Lejamani 23/1/2023 Col. Altos De San Manuel 23/1/2023 Esal Blanco
27 Lejamani 12/1/2023 Francisco Mendez 13/1/2023 Esal Blanco
28 Lejamani 23/1/2023 Calpules Y Las Avillas 24/1/2023 Esal Blanco
29 Lejamani 19/1/2023 Los Dolores 20/1/2023 Esal Blanco
30 Lo De Reina 17/1/2023 Los Pozos 18/1/2023 Rufino Morales
31 Ojo de Agua 25/1/2023 El Pajonal 26/1/2023 Javier Ulloa
32 Ojo de Agua 25/1/2023 El Porvenir 25/1/2023 Javier Ulloa
33 Ajuterique 12/1/2023 Bo. Concepcién 12/1/2023 Jesus Natividad
34 Ojo de Agua 20/1/2023 El Arrayan 21/1/2023 Antonio Urbina
35 Lo De Reina 27/1/2023 Liconas 28/1/2023 Marco Mejia
36 Ojo de Agua 23/1/2023 QOjo De Agua 24/1/2023 Antonio Urbina
37 Lo De Reina 27/1/2023 Col. Carlos Miranda 28/1/2023 Marco Mejia
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ALgeas

N. BARRIO CODIGO GENERADAS IMPRESAS ENTREGADAS
1 JARIN 101 X X X
2 IVAN BETANCOURTH 102 X X X
3 PORVENIR 103 X X X
4 0JO DE AGUA 104 X X X
5 PAJONAL 105 X X X
6 ARRAYAN 106 X X X
7 TALADRO 107 X X X
8 CANADA 108 X X X
9 VOLUNTADES UNIDAS 109 X X X
10 ISLA DEL TRIUNFO 110 X X X
11 CASCABELES 112 X X X
12 OLONSICA 115 X X X
13 LICONAS 113 X X X
14 CARLOS MIRANDA 114 X X X
15 CONCEPCION 201 X X X
16 LOS ANGELES 202 X X X
17 LA ISLA 203 X X X
18 BUENOS AIRES 204 X X X
19 LAS VEGAS 205 X X X
20 NUEVA ESPERANZA 206 X X X
21 HERNAN SALGADO 207 X X X
22 MARIO PALENCIA 208 X X X
23 MARIO RODRIGUEZ 209 X X X
24 BUENA VISTA 210 X X X
25 VILLA HERMOSA 211 / / /
26 LAS MARINAS 212 / / /
27 CARBONAL 213 / / /
28 COPANTILLO 216 / / /
29 SIFON 217 / / /
30 PLAYITAS 219 X X X
31 TERREROS 220 X X X
32 POZ0S 221 X X X
33 LO DE REINA 222 X X X
34 GUADALUPE 901 X X X
35 LA CRUZ 902 X X X
36 LOS DOLORES 903 X X X
37 SAN ANTONIO 904 X X X
38 MATILDE SUAZO 905 X X X
39 ALTOS DE SAN MANUEL 910 X X X
40 FRACISCO MENDEZ 911 X X X
41 CALPULES Y LAS AVILLAS 906 X X X
42 ERICK MENDEZ 908 X X X
43 PALO DE ARCO 912 / / /
44 CAMINO NUEVO 913 / / /




FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

ACTIVIDAD FECHA INICIAL| FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION
Charla de Capacitacion "Cambio CUENCAS
Climatico y la dafectacion al recurso| 16/1/2023 16/1/2023 GERENTE GENERAL
S . HIDROGRAFICAS
hidrico", barrio la Isla.

DESCRIPCION: Charla de Capacitacidon "Impacto del cambio climdatico sobre la sostenibilidad del recurso hidrico “dirigido a los usuarios del
servicio de Agua Potable, entorno al Plan de Manejo de la microcuenca abastecedora del proyecto, con el objetivo de informar sobre la
problemdtica existente especialmente la alerta por desastres naturales en la misma, las acciones realizadas, la promocién de la participacién
comunitaria y los gastos operativos invertidos en las emergencias suscitada en la linea de conduccién. La actividad se desarrollé en
coordinacién con el departamento de operacién y mantenimiento.

RESULTADO;




FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

ACTIVIDAD FECHA INICIAL| FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION
Charla de Capacitacion "Cambio CUENCAS
Climatico y la dafectacion al recurso| 17/1/2023 17/1/2023 GERENTE GENERAL
S . X HIDROGRAFICAS
hidrico", barrio buenos aires.

DESCRIPCION:DESCRIPCION: Charla de Capacitacién "Impacto del cambio climatico sobre la sostenibilidad del recurso hidrico “dirigido a los
usuarios del servicio de Agua Potable, entorno al Plan de Manejo de la microcuenca abastecedora del proyecto, con el objetivo de informar
sobre la problemdtica existente especialmente la alerta por desastres naturales en la misma, las acciones realizadas, la promocién de la

participacién comunitaria y los gastos operativos invertidos en las emergencias suscitada en la linea de conduccién. La actividad se desarrollé en
coordinacién con el departamento de operacién y mantenimiento.

RESULTADO;




FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

ACTIVIDAD FECHA INICIAL FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION

Reunion con los usuarios de terrenos en
la microcuenca La Cima, en la 20/1/2023 20/1/2023 DEPTO DE CUENCAS GERENTE GENERAL
comunidad de El Injerto, Comayagua.

S5 SN

i H P
o paas do la Giovea i @
= b ﬂ &

| Listado de Asistencia 1 =
[Acdvldad: Acecamientd Ton Usuoros de  {evrcros on, 10 M atoews | ‘-k‘(»"‘“\

fora_definie mecomsmos para o odqusicon delos mismos,
[Logar: Fecha: I [} 7&
[ No. ] Nombre No. Identidad No. Celular - Sexo = ]l P“':"‘:_';’é it i \
[ A |Rigoe/ A7pocto | O3c/-737y-0006 = ‘,, =
5 & odiess 0302~ \995-000\b] RS -;9(:0 v v [ AMc
p3cl- 1 9L -o02il | g 2f 7818 « [ DHAN]/ARC .
D[Rl do Podrigct Iho-]g95 0099 [ 4295 A9 B0 — T GMA |
[5 [Mocy Pendez O Qo143 b B353 = | a=wa |
5 - V= [ZPE o] 21 [l 3277 = 1435 27 |
Y. [ 90/ Darid rtes/ Pl [93g7~ Iy7b=0/555| 343 - ¥4 | |\peinte AP7S |
- Ycje Uessy .01 030) 1583 -c034N 7332 -9/ 5§ v |
(7. 1 E£dy perc:d VP Iearey ¢ r'/,\r-w
. |G falgpe GupCrict| 030/~ 154 oS |91 Y9~ 293 7 W | pedic 1B
R ornfitecrin Vasgocz 2+ 99 -979¢ v |
< [, [Frencigo Vasg~ez Ploi-/pbo-w 60| R 7 - 7s /8 v lprer potneso |
fté }Mau'm A, Zeped 6301~ |9L0-00312|9955- o0 Pz |l {llcvlou.l. I‘

DESCRIPCION: Se realizd una reunidn con los usuarios propietarios de terrenos en la microcuenca "La Cima" en coordinaciéon con
ICF, DEMA, UMAS AJUTERIQUE Y LEJAMANI, el objetivo de la reunion fue explicar la base legal de las declaratorias de microcuencas
enfatizando en los titulos de propiedad para que los usuarios puedan llegar a una negociacién con las juntas de agua y

comunidades.

RESULTADO:




FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

ACTIVIDAD FECHA INICIAL| FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION
Charla de Capacitacion "Cambio CUENCAS
Climatico y la aofectacion al recurso| 23/1/2023 23/1/2023 GERENTE GENERAL

hidrico", Comunidad Los Pozos

HIDROGRAFICAS

DESCRIPCION: Charla de Capacitacién "Impacto del cambio climdatico sobre la sostenibilidad del recurso hidrico “dirigido a los usuarios del
servicio de Agua Potable, entorno al Plan de Manejo de la microcuenca abastecedora del proyecto, con el objetivo de informar sobre la
problemdtica existente especialmente la alerta por desastres naturales en la misma, las acciones realizadas, la promocién de la participacion
comunitaria y los gastos operativos invertidos en las emergencias suscitada en la linea de conduccién. La actividad se desarrollé en
coordinacién con el departamento de operaciéon y mantenimiento.

RESULTADO;




FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

FECHA
ACTIVIDAD INICIAL FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION
Medicion de los afluentes en la CUENCAS
microcuenca. 24/1/2023 24/1/2023 HIDROGRAFICAS GERENTE GENERAL

P 2

DESCRIPCION: La medicidn de los afluentes se realizan para determinar la cantidad de agua (litros por segundo) que poseen, ubicados en
la microcuenca Cabeza de Danto.

RESULTADOS: Se registré un caudal de 415.88 litros por segundo.




FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

COORDINACION

ACTIVIDAD FECHA INICIAL FECHA FINAL RECURSO HUMANO
Reunion para charla de capacitacion
" .. .
sobre "Mantenimiento y cuidado de 24/1/2023 24/1/2023 CUENCAS GERENTE GENERAL

aguacate en la diversificacion de
cultivos" DICTA, IHCAFE, ASM.

HIDROGRAFICAS

DESCRIPCION: Taller de capacitacién en coordinacion con DICTA e IHCAFE para charla sobre "Mantenimiento y cuidado de aguacate en la
diversificacion de cultivo” con el objetivo de promover los sistemas agroforestales, para productores que tienen su parcela en la zona de
amortiguamiento de la Reserva, en esta reunion participaron productores de El Tule, Veracruzy El Tablén.

RESULTADOS:




FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

ACTIVIDAD FECHA INICIAL| FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION

Reunion proyecto USAID "Adaptacion CUENCAS
climatica™ 25/1/2023 25/1/2023 HIDROGRAFICAS GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: Reunién para Exposicidn sobre el Proyecto Adaptacién Climdtica:

Objetivos, componentes y aspectos estratégicos. El Director y la Subdirectora, Walter Weaver e Isabel Pérez, respectivamente, realizaron
exposicion sobre los alcances del Proyecto USAID-Adaptacién Climética.

Para fines de colaboracion con los organismos representados en la reunién conversara:

» Componentes del Proyecto: o Mejorar la gobernanza de GRH o Mejorar conservacion de ecosistema o Turismo de naturaleza o Prevencion
sobre impactos del cambio climdtico.

* La mistica del Proyecto es trabajar con actores locales; existen objetivos generales, pero se planificard actividades puntuales con los actores,
para complementarse. No se trabajard de forma independiente, sino con los actores; son los que conocen lo que hacen y qué se necesita hacer.
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ORI V/Facebook Tel. 2772-1811 / 2772-1899 / 27721869
o Sl J-rin cnnnguo Estadio Municipal Carlos Miranda, Comayagua.

FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

ACTIVIDAD FECHA INICIAL| FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION

Acompanamiento a las Juntas de Agua la CUENCAS

Clmq por. visita a la Fiscalia de| 26/1/2023 26/1/2023 HIDROGRAFICAS GERENTE GENERAL
medioambiente.

DESCRIPCION: Se desarrollo un acompanamiento a las juntas de agua microcuenca la cima por visita realizada a la fiscalia de medioambiente,
con el objetivo de dar seguimiento a la denuncia puesta, por descombros en la zona de recarga hidrica de su fuente abastecedora para ocho
comunidades en la zona alta y las beneficiadas por Aguas de la Sierra.




aguasdelasicrra2019 6 gmnil,com/Fi Tel. 2772-1811 / 2772-1899 / 2772-1869
Direccion: Colonia Jarin, contiguo Estadio Carlos Miranda,

FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

ACTIVIDAD FECHA INICIAL| FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION
Charla de Capacitacion "Cambio CUENCAS
Climatico y la afectacion al recurso 7/2/2023 7/2/2023 HIDROGRAFICAS GERENTE GENERAL

hidrico", Camino Nuevo"

DESCRIPCION: Charla de Capacitacién "Impacto del cambio climdtico sobre la sostenibilidad del recurso hidrico “dirigido a los usuarios del
servicio de Agua Potable, entorno al Plan de Manejo de la microcuenca abastecedora del proyecto, con el objetivo de informar sobre la
problemdtica existente especialmente la alerta por desastres naturales en la misma, las acciones realizadas, la promocién de la participacién
comunitaria y los gastos operativos invertidos en las emergencias suscitada en la linea de conduccién. La actividad se desarrollé en

coordinaciéon con el departamento de operacion y mantenimiento.




0201960 gmnil.c
n: Colonia Jarin, contiguo Estadio

om/Facebook Tel. 2772-1811 / 2772-1899 / 2772-1869

Carlos Miranda,

FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

COORDINACION

ACTIVIDAD FECHA INICIAL| FECHA FINAL RECURSO HUMANO
Charla de Capacitacion "Cambio CUENCAS
Climatico y la dofectacion al recurso 8/2/2023 17/1/2023 HIDROGRAFICAS GERENTE GENERAL

hidrico" Palo de arco”

DESCRIPCION: Charla de Capacitacion "Impacto del cambio climatico sobre la sostenibilidad del recurso hidrico “dirigido a los usuarios del
servicio de Agua Potable, entorno al Plan de Manejo de la microcuenca abastecedora del proyecto, con el objetivo de informar sobre la
problemdtica existente especialmente la alerta por desastres naturales en la misma, las acciones realizadas, la promocién de la participacién
comunitaria y los gastos operativos invertidos en las emergencias suscitada en la linea de conduccién. La actividad se desarrollé en
coordinacién con el departamento de operacion y mantenimiento.

RESULTADO;




/K Tel. 2772-1811 / 2772-1899 / 2772-1869
uo Estadio Carlos Miranda,

FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

ACTIVIDAD FECHA INICIAL| FECHA FINAL RECURSO HUMANO

COORDINACION

Participacidon en reunién junta general La CUENCAS
Cima Q22022 LR HIDROGRAFICAS

GERENTE GENERAL

00 REDMI NOTE B PRO.
€O A1QUAD CAMERA

DESCRIPCION: Se desarrollo reunién de junta general La Cima, en la cual participamos con el propésito de informar y planificar las actividades

posteriores a realizar en la zona de recarga hidrica y procesos de capacitaciéon comunitaria.

RESULTADO;




aguasdelasierra2019 @
Colonia Jarin,
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pmail.com/Facebook Tel. 2772-1811 / 2772-1899 / 2772-1869
Estadio

Cabega 3e Danto

Carlos Miranda, Comayagua.

FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

ACTIVIDAD

FECHA INICIAL

FECHA FINAL

RECURSO HUMANO

COORDINACION

Socializacién metodologia Limpios
Felices

20/2/2023

20/2/2023

DEPTO DE CUENCAS

GERENTE GENERAL

|57

DESCRIPCION: Socializaciéon de la metodologia Limpios y felices en los centros educativos donde se implementard en el presente
aio. Para conocer el grado de interés del personal docente para conocer el punto de vista respecto a la misma. Posteriormente se
hard la solicitud para autorizacion a la Distrital de educacién y direcciones municipales respectivas.

RESULTADO:
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suaxd n/Facebook Tel, 2772-1811 / 2772-1899 / 2772-1869
Sirsosion: Salonia J.m- comlnuo Estadio Municipal Carlos Miranda, Comayagua.

FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

ACTIVIDAD FECHA INICIAL| FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION
Medicion de caudal Rio Danto
Gira de campo a Selguapa para realizar CUENCAS
diagnostico de especies forestales en la| 21/2/2023 21/2/2023 HIDROGRAFICAS GERENTE GENERAL

zona.

DESCRIPCION: Se realizo la medicién de caudal del rio danto correspondiente al mes de Febrero, para saber con cuanta cantidad de agua se
cuenta, la medicién se realiza de forma mensual, ademas, se realizo una gira de campo a la comunidad de selguapa para realizar un
diagnostico de las especies nativas forestales en la zona con el objetivo de realizar viveros forestales.

RESULTADO; Se registré un caudal de 328.45 litros/segundo.
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Progecto Cabega 3 Dante

FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

ACTIVIDAD FECHA INICIAL| FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION

Gira de campo a Selguapa para realizar CUENCAS

;J::I%noshco de especies forestales en la| 21/2/2023 21/2/2023 HIDROGRAFICAS GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: Se realizé una gira a la comunidad de Selguapa en coordinacién con El ICF-PNR para hacer un diagnéstico de las especies
forestales nativas, con el objetivo de implementar un proyecto de vivero comunitario.

RESULTADO;




sguasdelnsicrrn 2019 @ pmail.com/Facebook Tel, 2772-1811 / 2772-1899 / 2772-1869
Direccién: Colonia Jarin, contiguo Estadio Municipal Carlos Miranda, Comayagua.

FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

FECHA
ACTIVIDAD INICIAL FECHA FINAL RECURSO HUMANO

COORDINACION

CUENCAS
HIDROGRAFICAS,
FACTURACION Y

COBRANZA

Reunion Presencial con los docentes que

implementaron la metodologia LYF 2022. 22/1/2023 22/1/2023

GERENTE GENERAL

RESULTADOS:DESCRIPCION: Se realizé una reunion con los docentes que implementaron la metodologia "Limpios y Felices" para conocer
como fue la experiencia, las dificultades y recomendaciones para poder mejorar, de igual manera se hizo una evaluacién para identificar

la escuela que mejor aplicé la metodologia.




pruasdelnsierra2019 @ gmuil.cony/F

Tel. 2772-1811 / 2772-1899 / 2772-1869
Direccién: Colonia Jarin, contiguo Estadio Municipal Carlos Miranda, Comayagua,

FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

ACTIVIDAD FECHA INICIAL FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION
Reunion de trabajo Comité de comanejo TG
Montecillos, Siguatepeque casa de la 23/2/2023 23/2/2023 GERENTE GENERAL

cultura.

la revision del Plan operativo anual.

HIDROGRAFICAS

DESCRIPCION: Se asistié a una reunion de trabajo con el comité de comanejo de Montecillos, para elaborar las partidas presupuestarias con las que
cuenta cada comanejador destinada al manejo de la Reserva de montecillos el objetivo es conocer la sostenibilidad financiera de la misma, asi mismo

gef

sostenibilidad
Financiera

para Areas
Protegidas

&

RESULTADOS:




Tel. 2772-1811 / 2772-1899 / 2772-1869
Carlos Miranda,

FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

ACTIVIDAD FECHA INICIAL| FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION

Gira de campo zona de recarga hidrica La
Cima

CUENCAS
HIDROGRAFICAS

25/2/2023 25/2/2023 GERENTE GENERAL

Tie5

: g > & b ot ‘ -~ “ v {
DESCRIPCION: Se realizé una gira de campo a la microcuenca la cima, con el objetivo de realizar un mapeo y georreferenciacién de predios que
tiene usuario, para realizar un diagndstico que servird a las Junta de agua general para iniciar proceso de negociacién en conjunto con la

comunidad.

Resultado: Se georreferenciarén dos parcelas.
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)19 @ gmail.com/Facebook Tel, 2772-1811 / 2772-1899 / 2772-1869
ia Jarin, contiguo Estadio Carlos Miranda,

FICHA DE ACTIVIDADES DE CUENCAS HIDROGRAFICAS

ACTIVIDAD FECHA INICIAL| FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION

. . CUENCAS
Gira de campo a la comunidad El Cedral, Masaguara. 28/2/2023 28/2/2023 HIDROGRAFICAS GERENTE GENERAL
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DESCRIPCION: Se realizé gira de campo a la comunidad El Cedral Masaguara, con el objetivo de visitar la junta de agua y hacer un recorrido a la
zona de recarga hidrica que abastece dicha comunidad, para iniciar proceso de declaratoria que serd apoyado financiera y técnicamente por
la FAO en coordinacién con Aguas de la Sierra y las alcaldias involucradas.
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Estado de Resultado de Aguas de La Sierra de Montecillo é"

Agua Potable L T73
102 |Alcantariilados L 50.052.00
103 |[Pague Nueve L £1.595.00
104 | Dtros Ingresod x Servicko L 13 487.00
105 |Suspensitn Voluntariz o Reconexion L 16,013.00
Total Ingresos Por Servidos L 866917.23

106  |Pago de juntas de Agua

107 |Aportaciones [Alcaldias )

108 |Multas

109 |Donationes

110 |Otros Ingresos no Contemplados
Total Ingresos no Refacionados al Servicio L =

111  |Sueldos y Salarios L 130,729.04
118 [Contnbucidn Patronal al Seguro Social TH5S L 10,904.69
122 |lornales L 32, 740,58
161  |Beneficios y compensaciones varias [indemnizaciones, presiaciones) L 151.137.73
211  |Servicio de Enengia Eléctrica L 100,063.99
2115 |Servicios de Telefonia Privada L /78 82
116 |Servicios de comens e intermat L 598.50
124 |Alquiler de Maguinaria v Equipo y Medios de Transporte L 47 500.00
243  |Mantenimientos y Reparaciones de Equipo ¥ Transporte L 21,205,00
259 |Dtros Seryicios Técnicos y Profesionales L 10,650.00
356 |Combustibles y Lubricantes L 22,666.21
161 |Elemeontos de Ferretaria L 19 576.00
Total de Costos L 54865556

111  |5Sueldos vy Salarics L 17683344
118 |Contribucidn Patraonal al Segure Social IH5S L 12.460.73
122 |lornales L 39.500.00
215 |Servicios de Telefonea Privada L 2.636.46
216  |Servicios de comreos £ intemet L 1.396.50
252 |Seguridady Vigilancia L 13,275.00
601  |Caja Chica L 19,549.33
Total Gastos L 26560146

Resultado del Periodo L S267021



Estado de Resultado de Aguas de La Sierra de Montecillo

Agua Fotabie L 85945119
102  |Alcantarilladas L 83 859 00
103 |Pegue Nuevo L 25908000
104 |Otros Ingresas & Senvicio L 20,450.00
105  |Suspension Voluntaria o Reconexon L 4,470.00
Taotal Ingresos Por Servicios L 1,227320.19
106 |Fago de juntas ce Agoa
107 [Aportaciones (Alcaldias )
108 [Midtas
109 |Domackones
110 |Otros Ingresos no Conternplados
Total Ingresos no Refacionados al Servico L -
111  |Sueldos y Salarios L 262,431.72
114 |Aguinaido y Decima Cuarto Mes L 10, 00000
118  |Contribucidn Patronal al Saguro Social M55 L 11,305.80
112 |hormates L 16,000.00
111 |Senvicio de Energia Elbcirica L 15,679.72
115  |Servicias de Telefonia Privada L 3.515.00
224  |Alguiler de Maguinaria y Equipo y Medios dé Transporne L 5,000.00
243  |Mantenimientos y Reparaciones de Equipo y Transpore L 33.020.00
245 |Mantenimiento y Reparacion de Equipos Varios L 3,000.00
253 |Servicios luridicos L 10,000.00
258 |Otros Servicios Técnicos y Profesionales L 93,400.00
2949  |Otras Servicios no Personabes N, C L 5.120.00
356  |Combustibles y Lubricantes L 44,396 14
362 |Elementos de Ferreteria L £5,085.85
392 |Uniles de Escritorio, Oficing y Ensefianza L 6,300.00
399 |Otros Materiales y Suministros N/C L 7,353 84
601  |Caja Chica L 15,497.36
Total de Costos L 62850543
111 |Susidos y Salarios L 33357788
118  |Contribucion Patranal al Saguro Social |H5SS L 43,036.75
122  |lornales L 32,000.00
211 |5ervicio de Energia Ehéctrica L 21,130.54
215 |Servicias de Telefonia Privada L B642.00
16 [Servicios de correos @ intermet L 3.990.00
112 |Alquiter d= Edilicios ¥ Locales L 11,800.00
241  [Mantenimientos y Reparacionss de Equipd de Oficinas L A4,250.00
141 [Manlenimientos y Reparaciones de Equipo y Traniporte L 3,200.00
292 Segurigad y Vigilancia L 13,23%.00
311  |Aimentos y Bebidas para Fersonas L 13.392.50
3156 |Combustibles v Lubricantes L 532788
352 |utdes de Escritono, Dficing y Ensefansa i 28, 700,00
B601 |Caja Chica L 32,334.87
Total Gastos L 52800942

Resultado del Periodo
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Progecte Cabega 3 Danto

FICHA DE ACTIVIDADES DE RECURSOS HUMANOS/ADMINISTRACION

ACTIVIDAD FECHA INICIAL FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION

Firmas de contratos periodo 2023,
actuadlizacion de perfiles y expedientes de

administrativos del personal, ALTAS Y BAJAS 20 Sl
del seguro, vacaciones.

Todo el personal de
prestador de servicios Gerencia administrativa
Aguas de la Sierra

DESCRIPCION: Se desarrollo una jornada de actualizacion de perfiles y actividades, haciendo una actualizacion de los perfiles
segun la demanda actual de cada puesto de trabajo, asi mismo se incorporaron los contratos del periodo 2023 donde cada
colaborador del prestador firmo y tuvo la oportunidad de leer los cambios y mejoras en sus actividades diarias.

RESULTADO:
se fiene actualizado los expedientes de cada colaborador, por ano, permisos, incapacidades.




FICHA DE ACTIVIDADES DE RECURSOS HUMANOS/ADMINISTRACION

ACTIVIDAD FECHA INICIAL FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION
ACTUALIZACION DE INVENTARIOS Y ALMACEN Personal encargado de

DEL PRESTADOR AGUAS DE LA SIERRA DE 14/1/2023 31/1/2023 almaceny Gerencia administrativa
MONTECILLOS administracién

DESCRIPCION: Se desarrollo una jornada de actualizacion y contabilizacion de inventarios y suministros en los almacenes de las
oficinas de Comayagua y bodega de suministros de tuberia pvc en la Planta de Tratamiento de Aguas residuales en el municipio
de Lejamani

RESULTADO:
se fiene actualizado los inventarios en digital, que permite agilizar los procesos de compra de suministros para el prestador.




FICHA DE ACTIVIDADES DE RECURSOS HUMANOS/ADMINISTRACION

ACTIVIDAD FECHA INICIAL FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION

Todas las damas del
prestador

Dia de la mujer 25 de enero ASM 25/1/2023 25/1/2023 Gerencia administrativa

DESCRIPCION: Se hizo la entrega de un detalle a todas las mujeres celebrando la conmemoraciéon de la igualdad de derechos al
genero femenino, lo cual se fraslado de igual manera a las cajas de Ajuterique y Lejamani para la enfrega .

RESULTADO:
cumplimiento con planificacion trimestral establecida




FICHA DE ACTIVIDADES DE RECURSOS HUMANOS/ADMINISTRACION

ACTIVIDAD FECHA INICIAL FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION
Gestiones administrativas en oficinas ASM, Todos los colaboradores . . .
PLANTAS y caijas 1/2/2023 28/2/2023 del prestador ASM Gerencia administrativa

ke

é?\guas de la Sierra ~
de Montecillos
iPRACTICA

PROFESIONAL !

Estamos buscando Jévenes
activos y responsables que
deseen hacer su practica
profesional universitaria

. REALIZAR UN PROGRAMA DE CONIENTIZACION HACIALOS USUARIOS,
SOBRE EL USO CORRECTO DE LAS AGUAS RESDUALES

=Ing. Civil
-Lic. Mercadotecnia
-Ing. Forestal/
Dasonomia
-Lic. Desarrolio Local

o Adc. Salud Comunitarig
“ -Lic. Psicologla

Si necesitas mas informacién
comunicate al: 9572-5797
aguasdelasierra2019@gmal.com

+ EL PERSONAL RESPONSABLE DE LA OPERACION Y MANTENIMIENTO DE

LARED DE ALCANTARILLADO SANITARIO DEBE DE CONTAR Y UTILIZAR
DE MANERA OBLIGATORIA LA ROPA DE TRABAJO Y LOS EQUIPOS DE
PROTECCION PERSONAL

N DE LOS ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES
RESTAURANTES-CURTIEMBRES-

DESCRIPCION: Se realizaron varias actividades administrativas: se realizaron gestiones de vacante para un ingeniero Jr. Para la
colaboracion de Om, se participé en un conversatorio con Semapa.

RESULTADO:
cumplimiento con planificacion trimestral establecida




FICHA DE ACTIVIDADES DE RECURSOS HUMANOS/ADMINISTRACION

ACTIVIDAD FECHA INICIAL FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION

Gestiones administrativas en oficinas ASM, Todos los colaboradores . . .
PLANTAS y cajas 1/2/2023 28/2/2023 del prestador ASM Gerencia administrativa

|

DESCRIPCION: Se realizaron varias actividades administrativas: se realizaron gestiones de suminitros a las dos plantas coordinadas
en gestion de suministrar productos de limpieza y quimicos, como la instalacién de sistema de internet en la PTAP.

RESULTADO:
cumplimiento con planificacion trimestral establecida




ASM

Aguas de la Sierra
de Montecillos

Conservando AGUA cultivas VIDA

Mantenimiento de Valvulas de aire

Reparacion de tuberias por pavimentos

Mantenimiento en La Planta de Aguas Residuales

Inspecciones reduccion de perdidas.

Limpieza de rejilla central en obra toma
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ACTIVIDADES EN OFICINA Y CAMPO
DEPARTAMENTO COMERCIAL

Atencidén de usuarios diariamente para pago de facturas, quejas y reclamos,
actividad que se realiza en las Oficinas de Comayagua, Lejamani y Ajuterique.

Elaboracion de nuevos contratos, solicitudes de nuevas conexiones, elaboracion
de ordenes de trabajo para ser entregadas a personal de campo, una vez
realizadas las ordenes de trabajo realizar revision si los problemas de los
usuarios han sido resueltos y proceder al ingreso de las mismas al sistema.
Atender todo tipo de solicitudes como ser tercera edad, nuevas conexiones,
suspensiones del servicio etc. actualizacion de datos en sistema. todas estas

actividades realizadas diariamente en oficina principal de Comayagua.

Actualizacién de descuento de la tercera edad a personas que cumplen con el
requisito.
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Aguesdelatierra A dijario se realizan cortes en sectores de Lejamani, Ajuterique vy

[

Comayagua a usuarios con mas de 3 facturas vencidas, se realizan convenios

de pago a usuarios con moras altas.

F e
Wﬁ%‘ o o

Se realiza trabajo de campo revisando las conexiones domiciliarias para
descubrir pegues clandestinos, se hace revision de conexiones para poder
generar facturacién en algunos sectores que el servicio no les llegaba.
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INGRESOS MESES DE JULIO-SEPTIEMBRE 2023

A continuacion, se detallan ingresos:

Mes Ingresos
julio 1843,846.00
agosto 1813,963.00
septiembre 1691,665.00

Elaborado por: Gerencia Comercial

INGRESOS MESES JULIO-SEPTIEMBRE 2023

1843,846.00 1813,963.00
ST ... 1691,665.00
julio agosto septiembre
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CONEXIONES DOMICILIARIAS MESES DE JULIO-SEPTIEMBRE 2023

A continuacion, se presenta grafico conexiones domiciliarias realizadas.

Meses N° de pegues
julio 10
agosto 9
septiembre 6

Elaborado por: Gerencia Comercial

Conexiones domiciliarias meses de julio-sept 2023

julio agosto septiembre

GRAFICOS DE MORA

A continuacién, se presentan graficos de mora acumulada mora de usuarios de
3 meses y mora de usuarios con el servicio cortado.

MORA COMAYAGUA

1 Ivan Betancourt L11,400.00 L59,160.00
2 Ojo de Agua L2,880.00 L16,140.00
3 Pajonal L3,600.00 L32,880.00
4 El Taladro LO.00 L480.00
5 La Canada LO.00 L5,160.00
6 Isla del Triunfo L720.00 L5,280.00
7 Liconas L5,160.00 L2,880.00
8 Voluntades Unidas LO.00 L7,200.00
9 El Porvenir L3,600.00 L27,840.00
10 |Jarin L8,850.00 L26,040.00
11 |Playitas L7,200.00 L26,040.00
12 |Cascabeles L2,760.00 L27,390.00
13 |Lo De Reina L1,440.00 L5,130.00
14 |Terreros L4,800.00 L17,520.00
15 |Olonsica L600.00 L2,280.00
16 |Los Pozos L6,600.00 L6,840.00
17 |El Arrayan L1,800.00 L1,920.00

TOTALES L61,410.00 L270,180.00

L12,000.00
110,000.00
L8,000.00
L6,000.00
L4,000.00
L2,000.00 I I I
10,00 | I | I
& 3 > o 2 o 5 o & - o o 3 R o o
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MORA LEJAMANI

MORA LEJAMANI 3000000
No. Barrio Mora activa| Mora de o
usuarios VLT
cortados 120,000.00
1{La Cruz L 8,120.00 | L 20,949.00 L15,000.00
2|San Antonio L 6,657.00 | L 46,524.00
110,000.00
3|Guadalupe L 25,926.00 | L 57,423.00
4|Los Dolores L 16,939.00 | L 56,626.00 15,000.00
5(Calpules las Avillas| L 1,287.00 L
6|Matilde Suazo L 1,356.00 | L 15,687.00 ‘& ‘,\\ Q@ &c_., '\\rg, &0 o bé'
(¢ 0 W ) » N 0 &
Altos de san @ ?Q& G § P o ¢ &
. & %
7|Francisco L 9,390.00 | L 30,440.00 q,(‘ & \9‘7 e,\ %'&\\t’ (3‘ ‘\‘%
- o
8lErickMendez | L 1,440.00 | L 18,000.00 %@\ vl
L 71,115.00 | L 245,649.00 ¢ ‘§9"
MORA AJUTERIQUE
MORA -
USUARIOS 'p N o Buena Vista
CORTADOS Y B Buenos Aires
SUSPENDIDOS 1% 7% 3%. 79{; ] Concepcion
N° BARRIO MORA ACTIVA| EN SISTEMA e i |
1| Buena Vista L 3,240.00 | L 3,000.00 Hen
2|Buenos Aires L 9,420.00 | L 12,600.00 § Hernan salgado
3|Concepcion L 22,080.00 | L 11,370.00 mlalsla
4(El comun L 1,350.00 e
5(|Hernan salgado L 11,370.00 | L -
6[La Isla L 2,700.00 | L 3,720.00 RS
7|Las Acacias L 19,020.00 W Los Angeles
8|Las Vegas L 1,200.00 | L -  Mario Palencia
9[Los Angeles L 28,920.00 | L 13,320.00 .
10|{Mario Palencia L 15,810.00 | L 7,320.00
11|Mario Rodriguez L 1,320.00 | L 2,280.00 W Nueva esperanza
12[{Nueva esperanza L 9,330.00 | L 15,090.00
Mora Total L 125,760.00 | L 68,700.00
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MORA RECUPERADA MESES DE JULIO-SEPTIEMBRE 2023

MES LUGAR TOTAL RECUPERADO

JULIO Comayagua L163,680.00
AGOSTO Comayagua L188,730.00
SEPTIEMBRE Comayagua 1L184,320.00
TOTAL COMAYAGUA L536,730.00
JULIO Lejamani 1L104,520.00
AGOSTO Lejamani L89,460.00
SEPTIEMBRE Lejamani L59,550.00
TOTAL LEJAMANI L253,530.00
JULIO Ajuterique L114,780.00
AGOSTO Ajuterique L110,760.00
SEPTIEMBRE Ajuterique L85,590.00
TOTAL AJUTERIQUE L311,130.00
TOTAL RECUPERADO COMAYAGUA,

AJUTERIQUE Y LEJAMANI. L1,101,390.00
INGRESOS MESES DE JULIO-SEPT 2023 L2,349,474.00

47%|MORA
19%(FACTURA MES ACTUAL
/ aenencia 2 34%|OTROS INGRESOS
z 100% TOTAL

Elaborado por: Gerencia Comercial

L456,322.00
L791,762.00

ORDENES DE TRABAJO REALIZADAS MESES DE JULIO-SEPT 2023

MES DE JULIO MES DE AGOSTO
CLASIFICACION DE ORDEN TIPO DE ORDEN TOTAL CLASIFICACION DE ORDEN TIPO DE ORDEN TOTAL
RECONEXION SOLICITUD 46 RECONEXION SOLICITUD 49
CAMBIO DE CAJA SOLICITUD 1 CAMBIO DE CAJA SOLICITUD 1
TRASLADO DE CONEXION SOLICITUD 8 TRASLADO DE CONEXION SOLICITUD 2
CORTE SOLICITUD > CORTE SOLICITUD 3
NUEVA CONEXIONES SOLICITUD 39 NUEVA CONEXIONES SOLICITUD 60
LECTURA MICROMEDIDOR SOLICITUD 1 LECTURA MICROMEDIDOR SOLICITUD 2
SOLIClTUDIDE MICROMEDIDOR |SOLICITUD 1 TAPADERA DE CAJA SOLICITUD 1
SUSPENSION VOLUNTARIA___|SOLICITUD 2 SUSPENSION VOLUNTARIA SOLICITUD 5
SOLICITUD A INSPECCION SOLICITUD 39 SOLICITUD A INSPECCION SOLICITUD 53
FUGA DE MICROMEDIDOR INCIDENCIA DE FALLA 10
FUGA POR ROTURA DETUBO _ |INCIDENCIA DE FALLA 4 FUGA DE MICROMEDIDOR INCIDENCIA DE FALLA £l
MANTENIMIENTO Y REPARACIO|INCIDENCIA DE FALLA 3 FUGA POR ROTURA DETUBO _ |INCIDENCIA DE FALLA 5
DEFICIENCIA AP RECLAMO 5 MANTENIMIENTO Y REPARACIO|INCIDENCIA DE FALLA 8
CLANDESTINAJE RECLAMO 1 DEFICIENCIA A.P RECLAMO 13
MES DE SEPTIEMBRE

CLASIFICACION DE ORDEN | TIPO DE ORDEN TOTAL
RECONEXION SOLICITUD 37
TRASLADO DE CONEXION SOLICITUD 2
CORTE SOLICITUD &
NUEVA CONEXIONES SOLICITUD 22 .
LECTURA MICROMEDIDOR SOLICITUD 3 ¥ lulio
SUSPENSION VOLUNTARIA __|SOLICITUD 3 agosto
SOLICITUD A INSPECCION SOLICITUD 37 septiembre
FUGA DE MICROMEDIDOR INCIDENCIA DE FALLA 3
FUGA POR ROTURA DETUBO | INCIDENCIA DE FALLA 1
MANTENIMIENTO Y REPARACIO|INCIDENCIA DE FALLA 15
DEFICIENCIA A.P RECLAMO 20 211
SUSPENSION POR INFRACCION |RECLAMO 10

TOTAL 157




GRAFICA CRECIMIENTO
DE CONEXIONES.

A continuacioén, se grafican las conexiones activas
e inactivas por municipio.

CONEXIONES ACTIVAS E INACTIVAS POR MUNICIPIO

. . 142
Lejamani 1444
Ajuterique 157 1832
Comayagua 245 2320
0 500 1000 1500 2000 2500

M Inactivas M Activas

La siguiente grafica, describe la comparativa de los
contratos suscritos con los contratos activos.

CONTRATOS SUSCRITOS VS ACTIVOS

14000

5544 5563 5596
12000 [ - o
10000
8000 6084 1-6111 6140
6000 ® ¢
4000
2000
0
JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE

—e—SUSCRITOS —e—ACTIVOS



Seguidamente, se describen

GRAFICA DE SUSPENCIONES BEE S o llee e T

suspendieron en comparacion

Y RECONEXIONES con las que se reconectaron.

JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE
® RECONEXIONES = RECONEXIONES = RECONEXIONES
= SUSPENCIONES = SUSPENCIONES m SUSPENCIONES

GRAFICAS CONEXIONES COMERCIALES

Las graficas respectivas dan a
conocer la comercializacion de
las conexiones comerciales.

METROS CUBICOS CONEXIONES FACTURACION COMERCIAL
COMERCIALES

123,957.30
1200
1113 @ L18,006.74 L19792.33

1000 948 953 L17,068.91
800 878 808 928
748
647 693 118,169.67

L17,973.66

L14,550.40 115,233.22

400 L13,007.70
200
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DATOS ESTDISTICOS CATASTRO COMERCIAL AGUAS DE LA SIERRA SEPTIEMBRE 2023

POBLACIO CONTRATOS CONEXIONES MICROMEDICION
A DIDA SUSCRITOS SUSPENDIDAS (PARA CONTROL)

Bm

6140
MUNICIPIO
: jul ago
BARRIO/COLONIA = Nk
BO. GUADALUPE ACTIVOS VS SUSPENDIDOS CONEX AGUA POTABLE VS
T DESCUENTO 3RA. EDAD cor:\E;(. ALCANTARILLADO

BO. LOS DOLORES

4

BO. SAN ANTONIO AS
CALPULES
CAMINO NUEVO
CANADA

CARLOS MIRANDA

263 || 4%

CASCABELES

® SUSPENDIDOS = ACTIVOS

PORCENTAJES DE

CONEXIONES Indice De Micromedicion Por Control
CON 44%
MICROMEDIDOR

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

49%
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de Montecillos

Conservando AGUA cultivas VIDA

sus diferentes barrios.

Recibos Emitidos En El Trimestre Jul-Ago-Sept-2023-Comayagua

COMAYAGUA
N. De Factura JULIO- |N. De Factura AGOSTO] N. De Factura

N. BARRIO 2023 2023 SEPTIEMBRE-2023
1 JARIN 189 189 189

2 |IVAN BETANCOURTH 507 512 517

3 EL PORVENIR 251 253 254

4 0JO DE AGUA 234 238 239

5 EL PAJONAL 213 214 214

6 EL ARRAYAN 64 64 63

7 TALADRO 115 117 117

8 CANADA 60 60 60

VOLUNTADES

9 UNIDAS 121 122 124

10 | ISLADEL TRIUNFO 60 60 60

11 LO DE REINA 64 64 64

12 CASCABELES 139 139 139

13 LICONAS 115 115 115

14| CARLOS MIRANDA 40 41 41

15 OLONSICA 0. 30 0.

16 TORRECILLAS 17 18 17

17 LIRIOS DEL VALLE 66 69 69

otal Periodo 2285] 2305 312
Total Factura en tres periodos 6902
)

N. DE FACTURAS

234
38
239

24

1s

17

g

1

JARIN ELPORVENIR 010 DEAGUA ELPAJONAL ELARRAYAN TALADRO

wan
BETANCOURTH

N De Factura JULIO-2023

e}

canaDA VOLUNTADES ~ ISLADELTRIUNFO L DE REINA CASCABELES Liconas CARLOS MIRANDA
UNIDAS
PERIODOS

N.De 2003 mN.De

De manera resumida se muestrna los datos de Fact & Cobra. Referente los recibos emitidos en tres meses en

OLoNsIcA

TORRECILLAS

ﬂﬂ""nﬁaﬂ

LIRIOS DELVALLE
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Aguas de la Sierra
de Montecillos

Conservando AGUA cultivas VIDA

AJUTERIQUE
N. De N. De N. De
Factura | Factura | Factura
NO. BARRIO JULIO- | AGOSTO- SEPTIEM
2023 2023 |BRE-2023
1 CONCEPCION 243 245 245
2 LOS ANGELES 335 331 333
3 LA ISLA 36 36 37
4 BUENOS AIRES 138 138 137
5 LAS VEGAS 22 21 21
NUEVA
6 ESPERANZA 103 101 99
HERNAN
7 SALGADO 100 100 100
MARIO
8 PALENCIA “ 3 &
MARIO
° RODRIGUEZ | 53 60 59
10 BUENA VISTA 43 43 43
VILLA
1 HERMOSA ° ° 0
12 LAS MARINAS 0 0 0
13 CARBONAL 0 0 0
14 COPANTILLO 59 51 50
15 SIFON 0 237 235
16 PLAYITAS 253 253 251
17 TERREROS 53 53 52
18 LOS POZOS 74 74 76
19 CONPANTILLO 58 51 50
20 SIFON 0 235 235
Total Periodo 1654 2102 2098
| Total Factura en res
otal ac_ura entres 5854
neriodos
A continuacion ; Resumen de datos de recibos emitidos en tres meses. Muncipio de Ajuterique
Recibos Emitidos En El Trimestre De Jul-Ago-Sept-2023- Ajuterique
400
350 @ 5 s
300
250 & 3 & N 5 b4
E 200
8 5
z 8.2
150 b
100 h = T R R xR
) :ﬁ s I I Q Im I I Im
0 AR - -1l I
& © & & & & & o & & & & N & S & & & S S
S N e s P S S N A
(lo%év &<—)§ Qp@o‘j N Av_<é§‘o é\?é"v So‘zv @@0& %S&v \V\y\*‘& \YL;“V B & < & & &@
& & N K N
Périodos

W N. De Factura JULIO-2023

N. De Factura AGOSTO-2023 W N. De Factura SEPTIEMBRE-2023
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Conservando AGUA cultivas VIDA

LEJAMANI
N. De F':(.:t?ﬁa F:(.:tll)ﬁa
NO- BARRIO | Jaou | AGOSTO- |SEPTIEMB
2023 RE-2023
1 GUADALUPE 419 414 420
2 LA CRUZ 135 134 135
LOS
3 DOLORES 304 306 309
4 SAN ANTONIO 215 213 217
MATILDE
5 SUAZO 59 55 59
ALTOS DE
6 SAN MANUEL 56 59 59
7 LAS AVILLAS 29 31 31
8 CALPULES 12 19 19
FRANCISCO
9 MENDEZ 23 22 22
ERICK
10 MENDEZ 31 29 31
PALO DE
11 ARCO 40 41 46
CAMINO
12 NUEVO 0 94 86
Total Periodo 1323 1417 1434
Total Fac_tura en tres 4174
periodos

Facturas Emitidas En El Trimestre Jul-Ago-Sept- 2023- Lejamani

a
T 8 8
g
g 8 R
nw o m N
PRSON
N & W~
200
o s w
2 3 8
150 &3 8
o
100 8
P -
3 5 2 g & 3
o o 2
50 —— & e S
N ™ ¢ "m N o~ m N ™
E 78w
ll - ll
-
. = B H N

GUADALUPE LA CRUZ LOS DOLORES SAN ANTONIO MATILDE SUAZO ALTOS DE SAN LAS AVILLAS CALPULES FRANCISCO MENDEZ ~ ERICK MENDEZ PALO DE ARCO CAMINO NUEVO
MANUEL

Périodos

419
414
420

N. De Facturas

94

B N. De Factura JULIO-2023 N. De Factura AGOSTO-2023 B N. De Factura SEPTIEMBRE-2023
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Conservando AGUA cultivas VIDA

FACTURAS TOTALES - TRIMESTRE

TOTAL FACTURAS MES X MUNICIPIO

2305

2312

N. De N. De
N. De
N Municipio Factura Factura Factura
: p JULIO-2023 AGOSTO- | SEPTIEMB
2023 RE-2023
1 Comayagua 2285 2305 2312
2 Ajuterique 1654 2102 2098
3 Lejamani 1323 1417 1434
Ver Fig. #1
2500
2285
2000

1500

> 1000

500

N. DE FACTURAS
o

N. De Factura JULIO-2023

W Comayagua I Ajuterique I | ejamani

1434

MUNICIPIOS

N. De Factura AGOSTO-2023

N. De Factura SEPTIEMBRE-2023

Exponencial (Cs yagua)

ial (Ajuterique) Exponencial (Lejamani)

Crecimi de facturacion en los

| Figi1

Municipio
Total Trimestre JUL AGO-
SEPT- 2023
6902

1 Comayagua

2 Ajuterique 5854

4174

3 Lejamani Ver Fig.#3

TOTAL TRIMESTRE JUL-AGO-SEPT- 2023

8000
6902
7000
6000
5000

4000

3000

N. DE FACTURAS

2000

1000

Comayagua

Facturas totales emitidas x

; 1
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W Lejamani
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Aguas de la Sierra
de Montecillos

Conservando AGUA cultivas VIDA

Anexo Fotografico

llustracién 1. Gira demarcacion de limites llustracién 1. Gira demarcacién de limites ~ !lustracion 3. Taller de capacitacién
fisicos zona de recarga hidrica El Cedral. fisicos zona de recarga hidrica el Cedral. proceso de declaratorias de microcuencas.

llustracion 5. Acercamiento con la Junta
administradora de Agua para declaratoria
microcuenca San Isidro.

llustracién 4. Charla de capacitacion “educacion ambiental y agricultura
sostenible” estudiantes ciclo comun comunidad de Playitas.

llustracién 6. Monitoreo metodologia Limpios y llustracion 7. Entrega de insumos/herramientas para vivero
felices, comunidad de Cafias. forestal, comunidad de San Miguel de Selguapa.



AKX
ASM

Aguas de la Sierra
de Montecillos

Transparencia

Aguas de la Sierra de Montecillos

Portal Unico de Transparencia

El portal Unico de transparencia es una plataforma gratuita, creada por el IAIP
para facilitar a las personas el ejercicio del derecho de acceso a la informacién
completa, veraz, adecuada y oportuna que generan las diferentes instituciones
gue manejan fondos publicos, en los términos definidos por la ley de
Transparencia en sus articulos 4 y 13. Esta herramienta forma parte del Sistema
Nacional de Informacion Publica (SINAIP)

Nombrs Vr .
dmiistracin Adianera s Horduras (AOURAS] Fandica Morazan Dt Carrl T IAIP snessm:
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Estado de Resultado de Aguas de La Sierra de Montecillo -~

Periodo

__Total Ing

O

DESCRIPCION DE INGRESOS X SERVICIOS

101 |Agua Potable L 8,120,564.76
102 |Alcantarillados L 678,873.00
103 |Pegue Nuevo 5 930,872.00
104 |Otros Ingresos x Servicio L 93,547.00
105 |Suspensidn Voluntaria o Reconexion L 175,916.00
Total Ingresos Por Servicios L 9,999,772.76
codigo DESCRIPCION Total
111 |Sueldos y Salarios L 3,471,759.65
114  |Aguinaldo y Decimo Cuarto Mes L 554,181.32
118 [Contribucion Patronal al Seguro Social IHSS L 316,171.63
122  |Jornales L 1,719,627.83
124  |Empleados de Emergencia (Entrega de facturas y Medicion) L -
141 |Horas Extraordinarias L -
161 |Beneficios y compensaciones varias (indemnizaciones, prestaciones) L 349,951.10
162 |Compensaciones Varias L -
211 [Servicio de Energia Eléctrica L 513,219.35
212 |Servicio de Agua L -
214  |Teléfono, télex, telefax y telégrafo publico L -
215 |Servicios de Telefonia Privada L 55,902.78
216 [Servicios de correos e internet L 42,519.00
217 |Servicios de Radiocomunicaciones L -
222  |Alquiler de Edificios Y Locales L 70,800.00
224 |Alquiler de Maquinaria y Equipo y Medios de Transporte L 191,988.75
241 [Mantenimientos y Reparaciones de Equipo de Oficinas L 1,000.00
243 |Mantenimientos y Reparaciones de Equipo y Transporte L 283,586.23
244  |Mant y Rep de Equipos de Comunicacién y Otros B -
245 |[Mant y Repar de Aires Acondicionados L 12,660.00
249  |Mantenimiento y Reparacién de Equipos Varios L -
251  |Estudios, Investigaciones y Proyectos de Factibilidad L -
252 |Médicos y Sanitarios L 3,376.80
259  |Otros Servicios Técnicos y Profesionales L 242,165.09
263 |Imprenta Publicaciones y Reproducciones L 747.50
264  |Primasy Gastos de Seguros L -
265 |Comisiones y Gastos Bancarios I -
266 |Publicidad y Propaganda L 11,155.00
272  |Viaticos Nacionales y Otros Gatos de Viajes L 28,865.50
286 |Matricula de Vehiculos L 12,125.24
289  |Otros Impuestos, Derechos y Tasas no Clasificados L -
292  |Seguridad y Vigilancia L 158,700.00
295  |Servicios de Limpieza, Aseo y Fumigacion L -
299  |Otros Servicios no Personales N, C L -
311 |Alimentos y Bebidas para Personas L 119,690.14
321 |Hiladosy Telas L -
322 |Prendas de Vestir L 49,697.25
351 |Elementos y Compuestos Quimicos L 380,392.50
352  |Productos Farmacéuticos y Medicinales L -
355 [Tintes, Pinturas y Colorantes L -
356 |Combustibles y Lubricantes L 359,403.23
362 |Elementos de Ferreteria L 261,247.82
363  |Estructuras Metdlicas Acabadas L -
364 |Herramientas Menores L -
365 |Material de Seguridada L 928.05
391 |Elementos de Limpieza y Aseo L 17,501.70
392 |Utiles de Escritorio, Oficina y Ensefianza L 38,213.00
399 |Otros Materiales y Suministros N/C L 27,604.76
424  |Adquisicion Equipos de Computacion L 8,500.00
449  |Adquisicidn de Equipos Varios L 160,949.93
469  |Construcciones Adiciones Y Mejoras de Obras Varias L 81,663.00
491 [Planes de Manejo de Microcuencas L 24,585.35
551 [Movimiento de Banco a Banco L 10,000.00
601 |Caja Chica L 391,920.76
Total Gastos L 9,972,800.26

L 9,972,800.26

26,972.50

berehte Genera

Prestador dg Servicios Aguas de la Sierra
de Montecillo




Prestador de Servicios Aguas de Ia Sierra de Montecillos A
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA > IV}
AGUAS DE LA SIERRA DE MONTECILLOS
Balance al 31 de Diciembre del Afo 2023

ACTIVOS PASIVOS + CAPITAL
Circulante L. 1,707,018.71 Pasivo a Corto Plazo L 537,949.89
Caja y Banco L. 95,396.89 Salarios Por Pagar
Cuentas por cobrar usuarios L. 850,374.00 Agunialdos por Pagar
Inventario L. 761,247.82 Jornal Por Pagar
Devolucion por Servicios no Realizado Seguro social Por Pagar L. 30,246.21
Gastos Pagados x Adelantados Proveedores por Pagar L. 507,703.68
Otros Activos Corrientes Servicios Cobrados Por Adelantado
Pasivo de Largo Plazo I 2,628,563.65
Pasivo Laboral L 2,628,563.65
ACTIVO Préstamos por pagar
No corriente Monto y Depreciacion Valor Actual L 173,000,982.70 CAPITAL Y RESERVAS L. 171,541,487.87
Terrenos L 1,417,615.38 L 1,913,780.76 L. 170,819,783.57
Apreciacion de Terre L 496,165.38
Edificios L 1,800,000.00 L 1,632,000.00 Donacion
Depreciacin de Edificios L 168,000.00
Mejor L 7,000.00 L 7,000.00
Plantas de Tratamiento L 43,898,567.45 L  39,801,367.82 Resultado del Periodo - Reserva del 5% L. 721,704.30
Depreciacion de Planta I 4,097,199.63
Tanquez L 40,000,000.00 L  36,266,666.67
Depreciacion de Tanquez L 3,733,333.33
Tuberia Instalada L 97,935,534.53 L  92,222,628.35 Resultado Acumulado de afios Anteriores L. 887,195.95
L 563,904.90 L 553,904.90 :
Depreciacion de Tuberia I 5,712,906.18
Vehiculos L 380,636.03 L 190,318.02 Reserva del 5% DEL Periodo No se deja
Depreciacion de Vehiculos L 190,318.02
Mobiliario y Equipo L 116,986.40 L 35,095.92 RESERVA ACUMULADA No se deja
Depreciacion de Mobiliario y Equipo L 81,890.48
L 378,220.26 L 378,220.26
ACTIVOS L. 174,708,001.41 = PASIVOS +CAPITAL L. 174,708,001.41

Gerente Genera
de Servicios Aguas de la Sierra de
Montecillos

Prestado
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Visita de Equipo Técnico SANAA

Con el objetivo de optimizar los procesos en el Departamento de Operacion y
Mantenimiento del SANAA, se busca implementar una serie de medidas que
permitan mejorar la eficiencia, reducir tiempos de respuesta y maximizar el uso de
recursos disponibles. Estas acciones incluyen la actualizacién de protocolos
operativos, la integracion de nuevas tecnologias para el monitoreo y control de
sistemas, y la capacitacion continua del personal técnico.
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Visita de ACOMIC-ASM

Con el objetivo de fomentar el intercambio de experiencias, la visita de la Asociacion
Comunitaria para la Proteccion y Compra de Microcuencas (ACOMIC) y la Aguas
de la Sierra de Montecillos, se centré en compartir buenas précticas relacionadas
con la gestion y proteccion de las microcuencas. Durante esta visita, se discutieron
estrategias exitosas para la conservacion de estos importantes recursos hidricos,
asi como las formas de involucrar a las comunidades

—
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Visita a la escuela de la Comunidad de los Cascabeles
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Aguas de la Sierra

de Montecillos

"TALLER DE TRATAMIENTO Y CALIDAD DE AGUA"

El Personal Técnico de la Planta de Tratamiento de Agua Potable ASM, con mucho
éxito culmina el "Taller de Tratamiento y Calidad de Agua" , este Taller fue Impartido
por los Técnicos Especializado La Doctora Claudia Lagos y la Doctora Lourdes
Reyes, del SANAA Honduras , con el objetivos que el personal técnico tenga mas
amplio conocimiento en los temas:

Generalidades del Agua, Calidad del Agua, Coagulacién, Floculacion, Sedimentacién
(Decantacion), Filtracion, Desinfeccion, Neutralizacién, Monitoreo y Vigilancia de la
Calidad del Agua, Practica de ensayo de Jarras, Parametros Fisico Quimico,
Pardmetros Microbiolégicos.

Cooper
Espanols b

AEURY SihEaany



https://www.facebook.com/HondurasSANAA?__cft__%5b0%5d=AZVjeMCgw7GRaWMMRMN9AF-72MqCuMMqVaKkOEE8RzW65wSPCinZ65s1i9e_UFXel74PiaCzAnntswqmz_PgfWJ6gztIHHXKqdzxV9iGRb0uXojgMzW-KTmizqsJjdkmHZSSiELJJKIr0g6UEKE8e0gL8dW1XVUjV0UktzIYmdwWdmEM84-pSeNN10UaCnnYmfc&__tn__=-%5dK-R
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Socializacién Municipio de Ajuterique
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Reparaciones Operacion y Mantenimiento

Entregas de Facturas

Aguas De La Sierra

Tel.:9573-6099 / 9860-1406

Correo: Col. Jarin, Comayagua

N° Factura: 0000271367

AGOSTO Medidor:

01/08/2024  F. hasta: .




Aguas de la Sierra
de Montecillos

Atencion de Quejas de Usuarios

8 5‘1; Yeny Alvarado

&\, 26 Min - a»

creen g es justo g mi mama tenga
ya casi 4 meses de estar asi con esa miseria de gotas
de agua y aun pagando el mes completo son tan
injustos y tan inservible como empresa esos reportado
unay otra vez y se hacen de la vista gorda pero n se
hacen de la vista gorda con el pago mes a mes esperoy
asi le den solucién a esto ustedes lo q venden al mes
es mas aire q agua x esas tuberias.
Que injusto son las autoridades por traer esa empresa q
son unos estafadores g nos roban el dinero a la vista




ASM

Aguas de la Sierra
de Montecillos

Reparaciones

1. FUGA EN ROMPECARGA 1 DE LEJAMANI.
Se esta presentando una fuga de agua en el Rompecarga numero 1 de Lejamani,

la fuga es por la parte del piso del mismo, cada vez que se manda agua a la red alta
la estructura tiene esa fuga, lo que es preocupante porque al dia de hoy tenemos
més de 200 usuarios que dependen del envido de agua de ese rompecarga y la

cantidad sigue aumentando ya que estamos realizando conexiones a la red nueva

actualmente en el sector.
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2. TUBERIA DE 4" EN FORMA DE SIFON (reparada ASM)
Haciendo revisiones de tuberia en la red rural de Camino Nuevo se encontré un

tramo de tuberia de 4° con 4 codos 45, parecia un sifon, innecesario hacer este
trabajo de esta manera el mismo fue reparado por ASM, y se dejo de la manera

correcta.

INSTALACION DE TUBERIA EN FORMA DE SIFON POR SERPIC RED RURAL CAMINO NUEVO

INSTALACION DE MANERA CORRECTA ASM
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de Montecillos 3, FUGA EN TUBERIA HG DEL SIFON EN AJUTERIQUE
Al hacer él envié de agua hacia La red rural del Sifén hay una fuga en una tuberia
de 4" que esta soldada, seguimos sin entender porque se hicieron trabajos con
soldadura y no trabajos roscados que son mas practicos para realizar
mantenimientos, y ademas realizados de manera tan deficientes, esta reparacion
esta pendiente.

4. TUBERIA DE PVC DE 1 % EN EL Barrio San Antonio a profundidad incorrecta.
(reparado ASM).
Este problema se nos presentdé en el Barrio San Antonio la tuberia que

supuestamente debia de cruzar el Quinel, estaba a una altura de 15.00 cms desde
la corona del tubo, por lo que si a la calle se le daba mantenimiento con maquinaria
la tuberia iba a ser dafiada, se corrigié y se colocé a la altura que debio ser instalada.

5. USUARIOS SIN SU ACOMETIDA DOMICILIAR.
Se han encontrado innumerables usuarios que hicieron el pago de su contrapartida

a tiempo y que tienen contrato con el Prestador y que ademas estan al dia en sus
mensualidades y la empresa no les dejo instalada su acometida sin ninguna razon.
Estos trabajos requieren de personal ya que la mayoria de acometidas requieren de
una distancia de excavacion larga y nosotros los trabajos lo realizamos de manera
manual.

Se hace este informe para que todos los encargados estemos enterados de los
trabajos que realiza el departamento de Operacion y Mantenimiento en actividades
gue no estaban dentro de nuestra planificacion y que nos esta generando atrasos y

gastos en la activacion de las nuevas redes de estos Municipios.



