RESOLUCION No. 30-2017 SEHWEEEEE'E;H{-% GEMERAL T 7
OMQ NACIONASL
ACUEDUCTDS v ALCANTH;ILLADQDEE
Gerencia General del Servicia Autdnoemo Nadonal de Acueductos v Alcantarillados
(SANAA), Comayagiela, Municipio del Disrritn Condral, a los Veintitms dias del mes de

Marzo del dos mil diecisiete,

VISTO: El Expedicnte Administrative No.54-2016, contentivo “SE PRESENTA RECLAMO
ADMINISTRATIVO POR VIOLACION DE DERECHOS FUNDAMENTALES
RECONOCIDOS POR NUESTRA CARTA FUNDAMENTAL Y RESOLUCIONES DE
CARACTER INTERNACIONAL. SE ABRA LA CAUSA A PRUEBA.- SE ACOMPANAN.
PETICION.-", presentado por ¢l ABOGADD ALDO FRANCISCO SANTOS S08A: actuando
en su condicidn de apoderada legal del PATRONATO PRO MEJORAMIENTO DE LA
RESIDENCIAL LA CASCADA, Scgunda Ftaps De Esta Ciudad De Tegucigalpa; tal como
acredita ¢l Testimonio de la Escritura Piiblica Neo. 18 “PODER GENERAL DE

ADMINISTRACION" que corre agregada en los lohios del 8 al 9; para lo cual se procedio a

efecivar ol andlids curmespondients tomando en consideracién los siguienies hechos y

fundamentos de dereckuo:

CONSIDERANDO: (Que en fecha 12 de Mayo de 2016, vl ABOGADO ALDO FRANCISCO
SANTOS 808A; actuando en su condicidn de apoderada legal del PATRONATO PRO
MEJORAMIENTO DE LA RESIDENCIAL LA CASCADA, presentd Reclamo por Vielacidn
de Derechos Pundameniales Eeconocidos par Nuestra Carta Fundamenlal v Besoluciones

de Cardcler Intemacional.

CONSIDERANDO: A la Bolicitud en referencia se le dio In Admisién correspondiente,
junto con los decumentos acompanados en fecha 25 de Mayo del 2016, g2 vrdenaron los
traslados a2 Gerencia Divisién Metropolitana; para gque se pronuncie mediante informe

para su posterior Resolucidn.

CONSIDERANDO: Quc la SUBGERENCIA DIVISIOH METROPOLITANA emitic Inlorme
mediante Oficio SGDM-No. 618-2016 de fecha 28 de Jubio del 2018: en el cual informa
1o siguiente:

al los vecinos de Residencial Las Cascadas, a1 través de su Apoderado Legal ol
ABOGADO ALDO FRANCISCO BANTOS SOSA en fecha 10 de Mayo del 2016
presentarony Reclamo Admimistrative por la autorizacion del SANAA a los vecinos
de Residencial Apua Dulee de conectarse al sistema de agua potahle propicdad de

la residencial, seain ellos.

b} En la relacion de hechos en ¢l primer pédmalo del Reclamo Administrative hace
velanion yue eslas personas dependen de una sola fuente refiriéndose al tandue de
abastecimiento con capacidad de 100 il galoTies.

In ¢l parrale lereere dice: Que el tangue fue construido para alasiecer solawenic

a Residendal Tas Cascadas,
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El tangue de abastocimicnto no sc consid una fuente ya q‘ll"‘é-feste a¢ abastece

mediante bombes, de manera gue pucde scer lenado segin se necesite; Bl mngue

no & usa las 249 horas.

En el seeunde parrafe del Reclame Administrativo dice que o] SANAA sutorize una
conexion a la Aldea Agua Dualee: Oue el sistema de agua es prioridad de la
Besidencial la Cascadas y lambién se reliere o la rotura de las calles v que eslo
afccta a la Fesidencial Las Cascadas.

Fl SANAA e= titular del sistema ¥ de Tos tangues del almacenamientn conseguiidn a
traves de una recepciin con la Empresa Constiuctora v es quien administra v

opera el sistema v esta decisién no afecta el servicio de apua porgue el tangue no

s 11858 todos los dias.

El SANAA s utt ente téenico administrative v antes de emifir una factibilidad bace
un estudio detallado v completo para cada caso.

El SANAA realizo un estudio el cual es conecido por la Junta | Mrectiva de la
Hesidencial Las Cascadas, c¢n el cual sc les explica cn detalle que no seran
afeclados va que ] langue de abstecimienio se usars los dias que 1a Besidenciad

no fene suministro de agua.

La rotura de las calles es un asunto que le compete a la Alealdia Municipal del

Distdto Central v 1o a1 SANAN

La Tasa de Surmmsire v Desagte lo debomos pagar lodos los gue solictamoes una
concxion do sgua va sca mdividualmente o mediante nna urbamezacion Articulo
No. 23 del Reglamento para Regular El Uso de los Sistemas de Agna Potable.
Meantarillade Sandtario v Pluvial.

Chue Orlande Mejin Murcia cuenta oon docwmento Grmoade por los vecinos de la
Aldea Apgua Dulee donde lo nombran como un representants ¥ fue asi que el
SANAA pmoe en considerscidn dicha seliciiond v decidio Homear s los vecinos de
Residencizl Agua Duloe para Hegar @ un acuerdo, pero esio no se logrd en dicha

relion.

El Reglamento para Fegular El Uso de los Sistemas de Agua  Fotable,
Aleantarillado Samitane v Pluvial, contemnpls en sus objetivos Generales MArticulo
No. 1 gue pueden solicikar los servicios va sesn  Lrbamzaciones o

Fracoionamientos. refiriéndose a personas individuales o de grupe.

El SANAA no fiene como umico regquisiio que sean Juntas Adrmimistradoras de
Agua para olorgar una [Boelibibidad, s no ambien que el sisterma tenga la
capacidad de suministro ¥y por ende los vsuarios se convierlen en abonados

direCcTos.
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Cuaniedn se construyen las obras fuera de sitio en una urbsmizacion. Siempre s=

deja un margen suficiente amplio previo al crecimiento poblacional futuro.,

f) 5iel aguaes un derecho humane significs que es para todos 1os seres humanos v

1o solamente para un grupo.

Zi la prestacion de cslos scrvicios se rige por los principios de calidad, equudad,
solidaridad, continuddad, peneralidad, respeto ambiental v participacion
cindadana, entonces porgque no compartir con nuesiros hermanos ciudadanoes; si

ol agua para consumo humano Hene pricidad, porgue hacerlos esperar.

gl Que el SANAA a travész del Departamento de Optimizacion Operstive, fue el
cnecargado de preparar un analisis de disefic para Agua Potable de Agua Dulee,

esto porgue SANAA es un ente verdaderamenle técnico.

- h) las normas aplicables a los servicios de agua potable ¥ saneamiento on el
territorio nacional, es un instrmento basico en la promocién de la calidad de vida

ent la poblacion v el SANAA sempre ha tomado en congideracion estas normas.

El articulo 3 del Decrete 118 2002 de la Ley ¥ Reglamento del Seotor agua dice
cue:s “El abastecimiento de agus purs consumo humano tiene priorvidad aohre
cualguier otro uso de este recurse” ¥ es esa la razan por la que ol SANAA les esta

dando prioridad.

En base a la Resolucidn de 1a ONU simere 64-202 el agpus es un Derecho
Humann, 1una de los principios indamentales de esta nermativa es la
participzcion cindadana en este sentidn Ings habitantes de la residencial Las
Cascadas fueron llamados a un dialogo en la sala de conferencias del SANAA para
consensuar la solicitud de los vecinos de Ta Aldea Agua Dulee en dos ocasiones en

diferentes echas v solamente asistieron a una

POR TANTO: LA GERENCIA GENERAL DEL SERVICIO AUTONOMO NACIONAL DE
ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS “"SANAA™" RESUELVE: declarar 8IN LUGAR: Fi
Reclamo Administrativo contentivo “SE PRESENTA RECLAMO ADMINISTRATIVO POR
VIOLACION DE DERECHOS FUNDAMENTALEE RECONOCIDOS POR NUEETRA
CARTA FUNDAMENTAL Y RESOLUCIONES DE CARACTER INTERNACIONAL. SE
AERA LA CAUSA A PRUEBA.- SE ACOMPAWAN. PETICION.-”, presentado por el
ABOGADO ALDO FRANCISCO SANTOS S808A: actuando cn su condicidn de apoderada
lepal del PATRONATO PRO MEJORAMIENTO DE LA RESIDENCIAL LA CASCADA,
Segunda Etapa De Esta Ciudad De Tepucigalpa: tal como acredita el Testimonio de Ia
Escritura Pablica No. 18 “PODER GENERAL DE ADMINISTRACION™; que rorre

agregara en Ins folios del 8 al 2, tamando en consideracion todo lo antes expuesto se

determina lo signiente:
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Que el SENOR ORLANDO MEJIA MURCIA cuentz con AGHER&IEEOMHAGE AMIABLLAPOS

vecings de la Aldea Agua Dulee donde lo nombran como un representante v fuce asi gue <
SANAA tomo on comsideracidn dicha solicihud 3y decidid lamar & los wveecinos do
Residencial Agna Dulee para Hegar a un sacucrds, pere cslo oo se loprd en dicha reunién.,

El Reglomento para Hegular El Use de los Bistemas de Agua Potable, Alcantanilado
Sonmitatio ¥y Pluvial, contempla en sus objebvos Generales Articule No. 1 que pusden
aolivitar los servicios ya sean Urbanizacienes o Pracecionamicentos, refiriéndose 2 personas

individuales o de grapo:

El SANAA np Hene como Omice requisite que sean Juntas Administradoras de Agiia para
otorgar una factibilidad, si no también que ol sistema tenga la capacidad de sumimstro y

por ende los usuarios s¢ convierten en abonados ditectos.

Cuando =e construven las obras fuera de sitio en una urbamizacion. Siempre se dejs un

margen suficiente amplio previo al crecimiento peblacional futaro,

51 el agua es un dereche humang significa. quec os para tedes los seres humanos ¥ no

solamente para un gnapo.

5i la presiacion de estos servicios se ripe por los principies de calidad, coquidad,
solidaridad, continuidad, generalidad, respeto ambiental vy participaciim  codadana,
ENTOnCCS porgue 1o comparlit con nuesiros hermanos cindadanoes, si el agua para

consumo humane tiene prioridad, porgue hacerlos caperat,

Que cl SANAA & traves del Departamento de Optimizacion Operativa, fue &l encargadoe de
preparar un analisis de disefio para Agua Potable de Agzua Dulce, esto porgue SANAA es

un ente verdaderamente toemieo.

Las normas aplicables a loa serviclos de agna potable ¥ saneamicnto en ¢l territorio
nacional, es un instrumento basico en la promoedin de la calidad de vida en la poblacion

v el SBANAA siempre ha tomade en consideracidn estas normas.

Fl arficulo 3 del Decreta T13-2003 de la Loy v Beglamento del Sector agua dice gue; “El
Ahasterimientn de agua para consiumn hiumano tiene prinvidad scohre coalmiier otro nso

de este Tecurse” ¥ es esa la razin por la gue el SANAA les esta dando prionidad.

En hase ala Resolucién de la ONU odmero 64-292 ¢l goua es un Derecho Humano, uno
de los principios fundsmentales de esta normativa s la participacion cdudadana en este
sentido los habitantes de la residencial Las Cascadas fueron lamados a un dialogo en la
sala de conlerencas del SBANAA para conszensuar la soliciiud de los vecinos de la Aldea

Apua Thalee en dos ocasiones en diferentes fechas v solamente asistiercn & una.




Comayagiiela MIDC, Hondig@i0 No
Secrelaria (General

SECRETARIA GENERAbr —
SERVICIO ALITONOMO NACIONAL DE
FUNDAMENTOS DE DERECHO: Articulos 7 v 8 de la Ley e e gt G m;ﬁmk&r’*‘aﬁ%mi'l"h 260
Piablice: Articalos 1, 23, 24, 25, 26, 27, 68, 69 y 72 de la Ley de Procedimicnto
Adsninistrative: 6, 7, 8, 9. 23, 24, 30, 41 y 43 del Reglamento para Regular £l Uso de los

Sistemas de Agua Potable, Alcantarillado Sanitario ¥ Phavial.-

D esta forms s da por emitide la presente Resolucién; por lo que deben continuar oo
rramite legal correspondiente. de no estar de aruerdo con la misma debera inlerponer
Recurso de Apelacion, ante la Gerencia General en un término de 15 dias habiles

contados a partir de la Notificacion de la presente Resolucion. NOTIFIQUESE.-
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