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El presente informe tiene como objetivo recopilar y analizar las actividades desarrolladas por la
Direccién General de Modernizacion Administrativa (DGMA), especificamente desde sus
unidades de Optimizacion de la Administracion (UNOPAD) e Innovacién y Calidad
Gubernamental (ICG). Estas unidades son fundamentales para impulsar la reforma en la

administracion publica, promoviendo la modernizacion y la calidad en los servicios publicos.

¢ Recopilar informacion sobre las actividades de UNOPAD e ICG.

e Describir los logros y actividades desarrollados por estas unidades.

UNOPAD: Se enfoca en optimizar los procesos administrativos para mejorar la eficiencia del

Estado.
ICG: Desarrolla metodologias para agilizar procesos y mejorar la calidad de los servicios

publicos.

En esta Unidad se llevé a cabo una Charla Virtual a continuacién se detalla a continuacion:

1.1 Charla Virtual

1.1.1. EI 27 de febrero de 2025, se llevo a cabo charla virtual, con el apoyo de la Escuela
del Buen Gobierno, la cual fue impartida por el Ing. Alex Hernandez con el tema
Metodologia 5°S: La Clave para la calidad y eficiencia laboral, contando con la

participacion de 427 servidores publicos de diferentes instituciones.
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3.2 UNIDAD DE OPTIMIZACION DE LA ADMINISTRACION
(UNOPAD)

Desde la Unidad de UNOPAD se realizo la actividad siguiente:

1.1. Reunion con CONSUCOOP
1.1.1 Se desarrollé un Taller de Metodologias de Modernizacion para el personal de
CONSUCOOP, con el objetivo de fortalecer la eficiencia y transparencia en los procesos
administrativos, ademas se explico la Metodologia de Mapa de Procesos y la elaboracion

de manuales de procedimientos en el sector pablico.

1.2. Reuniéon con CONSUCOOP
1.1.2 El objetivo de esta reunion fue la Socializacion de la Consultoria de Reconocimiento de
la Innovacion en la Gestion Publica referente al Roll de la SENACIT como Institucion
Rectora de Cienciay Tecnologia e Innovacidn, su asistencia fue de 9 servidores publicos.
e Taller de Metodologias para CONSUCOOP
o Informe Charla Virtual sobre Metodologia 5' S La clave para la calidad y eficiencia

laboral.docx
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https://stlccgobhn-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/ahernandez_stlcc_gob_hn/EjCo2YD0iDZEhyAr7gWL7Q8BGkgAZnZowXd3p88vWr_YIw?e=FxcGjH
https://stlccgobhn-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/ahernandez_stlcc_gob_hn/EewFnxFBHCFEubsSgT8rXdkBhyWYWM-rhJUBzESJkQytFQ?e=a1d9as
https://stlccgobhn-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/ahernandez_stlcc_gob_hn/EewFnxFBHCFEubsSgT8rXdkBhyWYWM-rhJUBzESJkQytFQ?e=a1d9as
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PARTICIPACION CIUDADANA

El objetivo de este apartado es dar a conocer el conjunto de acciones o iniciativas que pretenden
impulsar el desarrollo local y la democracia participativa a través de la integracion de la
comunidad al ejercicio de la administracion publica. Las siguientes son actividades realizadas

por la Direccion General de Modernizacion Administrativa en el mes de febrero del afio 2025.

1 10:00 am a
Charla Virtual | 27/02/2025 STLCC 427
12:00 pm
2 . 8:00 am a
Reunion 18/02/2025 CONSUCOP 25
4:00 pm
3 ; 10:00 am a
Reunién 04/03/2025 SENACIT 9
12:00 pm
AREA:
01. Unidad de
Innovacion vy
Direccion  General Calidad
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