ENCUESTA FEBRERO-2025

¢ Al momento de realizar una solicitud de informacion se le explico el tramite

gue corresponde?
® sl
! ® NO

¢ Cual es su grado de satisfaccion al momento de recibir la informacion?

36 respuestas

36 respuestas

@ Satisfactoria
@ Mo Satisfactoria

¢ Qué medios ha utilizado para solicitar informacion?

36 respuestas

@ Presencial
@ Correo Electronico
@ Sistema SIELHO




Recomendaciones para mejorar el tramite de solicitud de informacidn publica Municipal

36 respuestas

Ser mas especiifico en la app

Que sean mas efectivos y precisos y rapidos ya que no pueden tener mucho tiempo a las personas ahi y
También que lo hagan en orden

Que solo porque llega un conocido los pasan adelante y que se respeto el derecho ajeno que llego primero
Chat en Linea

Me dieron ofro numero pera comunicarme pero en NO contestaron

rrirew

cambio de horario

ninguna

Deberian asemejarse mas a la municipalidad de San Pedro Sula, y modernizar aun mas las gestiones
electronicas, baja sus costos.

nesitamos suya que nos mande basurero barrio la hoya



