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Para el enriquecimiento del Portal de Transparencia, referimos a usted la 

información de las actividades que se realizaron en el mes de febrero 2025, donde 

se ven reflejados los servicios prestados que este Programa de Educación Bilingüe 

brinda a los Centros de Educación Básica y Pre-Básica gubernamentales del 

municipio que forman parte del programa. 

 

Adjunto encontrará: 

 

1- Cuadro de Actividades Realizadas 

2- Anexos 

 

Atentamente,  

 

 

 

Lic. Jackeline Stephany Muñoz 

Coordinadora del Programa 
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En el presente informe se dan a conocer las siguientes actividades: 

 

 
 

 

 

 

 

Servicios Prestados Descripción 

Curso de Inglés 

Técnico para Call 

Centers  

▪ En alianza con Asociación Pro Obras Salesianas (APROSSA) se 
llevó a cabo la inauguración de la II Promoción 2025 de 55 jóvenes 
del municipio de Villanueva para ser capacitados, por un lapso de 
seis meses aproximadamente, con el objetivo de que los jóvenes 
desarrollen las competencias lingüísticas necesarias en el idioma 
inglés. Este curso les permitirá mejorar sus oportunidades laborales 
y acceder a empleos en el sector de los centros de llamadas, 
contribuyendo así a su crecimiento profesional y económico. 
 

Clausura I 

Promoción Curso de 

Inglés Técnico para 

Call Centers 

▪ La Asociación Pro Obras Salesianas (APROSSA) en conjunto con 
la Municipalidad de Villanueva Cortés clausuró la I Promoción 2024 
del Curso de Inglés Técnico para Call Centers con 15 jóvenes del 
municipio. Estos jóvenes tendrán la oportunidad de acceder a 
empleos en el sector industrial con el acompañamiento del 
departamento de empleabilidad de APROSSA. 
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ANEXOS 

mailto:oip.cortesvillanueva@municipalidadhn.info


 MUNICIPALIDAD DE VILLANUEVA   
Villanueva, Cortes, Barrio el Centro 3º y 4º Ave, 1 y 2 Calle - Costado Oeste Parque Central.  

Correo Electrónico: oip.cortesvillanueva@municipalidadhn.info 
Tels.: (504) 2670-5136 - 2670-5233, Cel: (504) 9513-4994 

“La ciudad que endulza a Honduras” 

 

CURSO DE INGLÉS TÉCNICO PARA CALL CENTERS 

El presente reporte tiene como objetivo documentar la inauguración del Curso 

de Inglés Técnico para Call Centers, un proyecto realizado gracias a la gestión 

del alcalde y su corporación municipal, en colaboración con la Asociación Pro 

Obras Salesianas (APROSSA). 

El evento contó con la asistencia de 53 personas, entre ellas representantes 

claves de la administración, quienes se dieron cita para conocer más sobre esta 

iniciativa y su impacto en el municipio. Durante la ceremonia de inauguración, 

autoridades municipales y representantes de APROSSA destacaron la 

importancia del programa en la generación de oportunidades laborales para los 

jóvenes del municipio. 

El curso contará con la participación de aproximadamente 55 jóvenes, quienes 

recibirán capacitación intensiva durante un período estimado de cinco a seis 

meses. El objetivo principal de esta formación es dotarlos de las competencias 

lingüísticas y técnicas necesarias para acceder a empleos en el sector de los 

centros de llamadas, contribuyendo así a su desarrollo profesional y económico. 

Se continuará con el seguimiento y monitoreo del desarrollo del curso, 

garantizando su efectividad y cumplimiento de los objetivos planteados. 

Conclusión: La inauguración del Curso de Inglés Técnico para Call Centers 

representa un avance significativo en la capacitación y empleabilidad juvenil 

en el municipio. La alianza estratégica entre la administración municipal y 

APROSSA ha sido clave para hacer posible esta iniciativa, reafirmando el 

compromiso de ambas partes con la educación y el desarrollo local. 
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CLAUSURA I PROMOCIÓN 2024  
INGLÉS TÉCNICO PARA CALL CENTERS 
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Entregado a los cinco seis días del mes de marzo del 2025. 
 
 
 
 
 
 
 

Licda. Jackeline Stephany Muñoz 
Coordinadora del Programa 
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