PLAN OPERATIVO ANUAL NARRATIVO 2025

Nombre de la

Administracion Aduanera de Honduras

Institucion
Misic Contribuir al aumento de la recaudacion tributaria en el marco de la politica fiscal del Gobierno, a la seguridad y al crecimiento y desarrollo econémico del pais, mediante la implementacidn de procesos y controles aduaneros efectivos,
ision . .
innovadores, agiles y transparentes.
Vision Ser una administracion aduanera moderna y referente en la regidn, cumpliendo con estandares y buenas practicas internacionales, con talento humano integro, comprometido y calificado, al servicio de Honduras y el mundo.

o Producto Final / Producto ) ’ UNIDAD DE MEDIDA (Producto Meta /Cantidad Mes
Resultado Institucional ) Tipo de Indicador . ) Responsable
Intermedio Final e Intermedio) 2025
| TRIMESTRE 1l TRIMESTRE 111 TRIMESTRE IV TRIMESTRE
Ingresos por Servicios Aduaneros Total de Ingresos por Servicios Departamento de
Recaudados e incorporadas en las arcas [Aduaneros, Recaudados e incorporadas 225 MILLONES DE LEMPIRAS ) ’p ., 62,703.00 15,445.00 14,891.00 16,281.00 16,086.00
Gestion de Recaudacion
del estado de Honduras. en las arcas del estado de Honduras.
Total ill del i
Ingresos Aduaneros Tributarios, otaten mifiones de elmplraé por Departamento de
Ingresos Aduaneros Tributarios, 225 MILLONES DE LEMPIRAS - » 62,032.00 15,260.00 14,747.00 16,133.00 15,892.00
recaudados. Gestion de Recaudacion
recaudados.
X . Total en millones de lempiras por
| A No T D
ngresos Aduaneros No Tributarios, Ingresos Aduaneros No Tributarios, 225 MILLONES DE LEMPIRAS epartamento de 671.00 186.00 144.00 147.00 194.00
recaudados. Gestion de Recaudacion
recaudados.
Cumplimiento por recuperacion de Indice ponderado del cumplimiento por
ingresos por créditos en conceptos de [recuperacion de ingresos por créditos en
tributos, mu!tas. e in.tereses que f:onceptos de tributos, mul.tas.e . 75 PORCENTAIE D.e’partamento de. ) 90% 00% 20% 00% 90%
resultan de liquidaciones, propuestas [intereses que resultan de liquidaciones, Gestion de Recaudacion
de regularizacion, planes de pago, propuestas de regularizacion, planes de
resoluciones y sentencias firmes. pago, resoluciones y sentencias firmes.
Departamento de
Ingresos por cobranza persuasiva Indice de efectividad de cobro persuasivo 75 PORCENTAIJE X ,p o, 10% 10% 10% 10% 10%
Gestion de Recaudacion
Indice de cumplimiento de cuotas de Departamento de
Ingresos por planes de pago P 75 PORCENTAIJE P 20% 20% 20% 20% 20%

planes de pago

Gestion de Recaudacion
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Mes

. Producto Final / Producto . ) UNIDAD DE MEDIDA (Producto Meta /Cantidad
Resultado Institucional ) Tipo de Indicador . ) Responsable
Intermedio Final e Intermedio) 2025
| TRIMESTRE 1l TRIMESTRE 111 TRIMESTRE IV TRIMESTRE
Ingresos por propuestas de . ) Departamento de
L, Indice de pagos voluntarios 75 PORCENTAIJE ., L, 70% 70% 70% 70% 70%
regularizacion Gestion de Recaudacion
L. Numero de informes al control de . R
Informes de control del cumplimiento L. . Gerencia Nacional de
. cumplimiento de la normativa aduanera . L.
de la normativa aduanera en el , 149 INFORME Normativa Técnica y 12 3 3 3 3
. . en el despacho de las mercancias,
despacho de las mercancias, realizado. . Aduanera
realizado.
Supervisiones conjuntas para verificar la |[NUmero de Supervisiones conjuntas para Gerencia Nacional de
aplicacién de procedimientos en dreas |verificar la aplicaciéon de procedimientos 129 SUPERVISION Normativa Técnica y 16 4 4 4 4
especificas, realizadas. en areas especificas, realizadas. Aduanera
- - . . - Gerencia Nacional de
Seguimiento a las alertas emitidas, Ndmero de informes de seguimiento a K L.
i " . 149 INFORME Normativa Técnica 'y 12 3 3 3 3
realizados. las alertas emitidas, realizados.
Aduanera
L. 3 L. Gerencia Nacional de
Documentos técnicos aduaneros, Numero de documentos técnicos . L.
32 DOCUMENTO Normativa Técnica 'y 42 9 12 9 12
elaborados. aduaneros, elaborados.
Aduanera
Controles a los Auxiliares de la Funcién NUmero de inspecciones a los Auxiliares Gerencia Nacional de
L 3 i de la Funcién Publica Aduanera (AFPA’s), 50 INSPECCION Normativa Técnica y 124 31 31 31 31
Publica Aduanera (AFPA’s), realizadas. i
realizadas. Aduanera
Capacitaciones brindadas a través de la |Numero de capacitaciones brindadas a Gerencia Nacional de
Escuela Aduanera para los usuarios través de la Escuela Aduanera para 1009 CAPACITACION Normativa Técnica y 138 31 37 34 36
internos y externos, realizadas. usuarios internos y externos, realizadas. Aduanera
Fomento v sensibilizacién en materia de Numero de actividades de fomento a la Gerencia Nacional
v cultura en materia de género y equidad, 131 ACTIVIDAD Gestion de Talento 24 7 6 4 7

género.

realizadas.

Humano
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Mes

. Producto Final / Producto . ) UNIDAD DE MEDIDA (Producto Meta /Cantidad
Resultado Institucional ) Tipo de Indicador . ) Responsable
Intermedio Final e Intermedio) 2025
| TRIMESTRE 1l TRIMESTRE 111 TRIMESTRE IV TRIMESTRE
, . L, Numero de actividades para cultura de Gerencia Nacional
Cultura de género en la Administracion ) . L, -,
género en la Administraciéon Aduanera 131 ACTIVIDAD Gestion de Talento 20 6 5 4 5
Aduanera de Honduras, desarrollada.
de Honduras, desarrolladas. Humano
Disefio de Politicas institucionales de Porcentaje de avance de politicas Gerencia Nacional
) . institucionales en materia de géneroy 75 PORCENTAIJE Gestion de Talento 100% 0% 0% 15% 100%
género y equidad, elaboradas. R
equidad, elaboradas. Humano
i i . L, Ndmero de documentos diagnostico de
Diagnostico de la situacion laboral R . X X
respecto a acoso laboral. hostigamiento la situacion laboral respecto a acoso Gerencia Nacional
P Y g laboral, hostigamiento sexual y 29 DIAGNOSTICO Gestion de Talento 4 1 1 0 2
sexual y discriminacién y necesidadesen| =~ " . X
K ) i discriminacion y necesidades en materia Humano
materia de género, aplicados. ) i
de género, aplicados.
Resoluciones de las denuncias resuelta [Porcentaje de resoluciones de las i )
interpuestas en materia de denuncias resueltas interpuestas en el Gerencia Nacional
erpuestas : X "'1as Interpuestas e 75 PORCENTAJE Gestion de Talento 100% 0% 0% 0% 100%
discriminacion por género y acoso buzén en materia de discriminacién por Humano
sexual entre otras género y acoso sexual entre otras
Socializacién de los mecanismos de Numero de socializacién del buzén de Gerencia Nacional
i . i 131 ACTIVIDAD Gestion de Talento 3 1 1 1 0
denuncias. denuncias realizadas
Humano
Promocion de la salud y prevencion de Nimeo de promociones de Ia salud Gerencia Nacional
la enfermedad, entre los empleados, ., P ) y 131 ACTIVIDAD Gestion de Talento 21 3 7 7 4
) prevencion de la enfermedad, realizada.
realizada. Humano
- s . . - Gerencia Nacional
Jornadas de salud fisica y psicolégicaa |NuUmero de jornadas de salud fisica y -,
. . K L . R . 417 JORNADA Gestion de Talento 6 1 3 2 0
nivel nacional, realizadas. psicoldgica a nivel nacional, realizadas.
Humano
Capacitaciones de prevencion de salud |Numero de capacitaciones de salud Gerencia Nacional
fisica, psicoldgica y derechos humanos, |fisica, psicolégica y derechos humanos, 1009 CAPACITACION Gestidn de Talento 15 2 4 5 4
realizadas. realizadas. Humano
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Mes

. Producto Final / Producto . ) UNIDAD DE MEDIDA (Producto Meta /Cantidad
Resultado Institucional ) Tipo de Indicador . ) Responsable
Intermedio Final e Intermedio) 2025
| TRIMESTRE 1l TRIMESTRE 111 TRIMESTRE IV TRIMESTRE
Supervision técnica a la operatividad Numero de supervisiones técnicas a la ) .
. ) . . Gerencia Nacional de
aduanera estableciendo medidas operatividad aduanera estableciendo 129 SUPERVISION ) 30 11 8 5 6
. . ) . ) Gestiones Aduaneras
correctivas, realizada medidas correctivas, realizada
Supervisién a los procesos y NUmero de supervisiones a los procesos
rocedimientos de las operaciones rocedimientos de las operaciones Gerencia Nacional de
P ! s op v |yproced op y 129 SUPERVISION ! 12 3 3 3 3
transacciones en el sistema aduanero, |transacciones en el servicio aduanero, Gestiones Aduaneras
realizadas realizadas.
L, i NUmero de supervisiones a la
Supervisidn operativa de las aduanas y . L. X .
L. K operatividad de las aduanas y depdsitos Gerencia Nacional de
depdsitos temporales estableciendo R X 129 SUPERVISION R 14 7 4 1 2
. . R temporales estableciendo las medidas Gestiones Aduaneras
medidas correctivas, realizados R X
correctivas, realizado.
Validacidn insitu de los procesos y
NuUmero de validaciones a los procesos Gerencia Nacional de
procedimientos de las operaciones e . P v 129 SUPERVISION R 4 1 1 1 1
. procedimientos, realizadas. Gestiones Aduaneras
aduaneras, realizadas
Ejecucion de los proyectos Porcentaje de ejecucion de los proyectos Gerencia Nacional de
o proy \ je de €] proy 75 PORCENTAJE : 100% 25% 25% 25% 25%
implementados implementados. Gestiones Aduaneras
i Porcentaje de implementacion de los
Implementacion de los procesos de los rocesos de los de los proyectos a Gerencia Nacional de
diversos proyectos en las aduanas a p proy . 75 PORCENTAIJE R 100% 40% 60%
X i implementar en las aduanas a nivel Gestiones Aduaneras
nivel nacional .
nacional
Capacitaciones brindadas a través de la |NUumero de capacitaciones brindadas a X .
L , . Gerencia Nacional de
escuela aduanera para usuarios internos |través de la escuela aduanera para 1009 CAPACITACION R 60 15 15 15 15
. L . Gestiones Aduaneras
y externos, realizadas. usuarios internos y externos, realizadas.
Eventos de subasta publica de Numero de eventos de subasta publica Gerencia Nacional de
mercancias caidas en abandono, de mercancias caidas en abandono, 39 EVENTO 3 0 1 1 1

realizadas.

realizadas.

Gestiones Aduaneras
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Mes

. Producto Final / Producto . ) UNIDAD DE MEDIDA (Producto Meta /Cantidad
Resultado Institucional ) Tipo de Indicador . ) Responsable
Intermedio Final e Intermedio) 2025
| TRIMESTRE 1l TRIMESTRE 111 TRIMESTRE IV TRIMESTRE
Levantamiento de inventario de 3 X i ; i .
. , Numero de inventarios de mercancias Gerencia Nacional de
mercancias caidas en abandono, R X 32 DOCUMENTO K 4 1 1 1 1
. caidas en abandono, realizadas. Gestiones Aduaneras
realizados.
Publicacién de aviso de subasta publica, |NUmero de publicaciones de aviso de Gerencia Nacional de
ublicact v upasta publl “ © publicact V! 32 DOCUMENTO ncia Nacl 3 0 1 1 1
realizados. subasta publica, realizados. Gestiones Aduaneras
Verificacion de cumplimiento de los Porcentaje de cumplimiento de los
subprocesos aduaneros aplicables para |subprocesos aduaneros aplicables para
. - Departamento de
las empresas beneficiarias de los las empresas beneficiarias de los 75 PORCENTAIJE Regimenes Especiales 90% 90% 90%
diferentes regimenes especiales. diferentes regimenes especiales. E 2
realizadas realizadas
Supervisiones técnicas a la operativa , .
aduanera de las empresas beneficiarias Numero de supervisiones a las empresas Departamento de
. p X beneficiarias de los diferentes Regimenes 129 SUPERVISION ’p X 86 14 24 24 24
de los diferentes regimenes especiales, . . Regimenes Especiales
K Especiales, realizadas.
realizadas.
Porcentaje de cumplimiento de la
Cumplimiento de la finalizacién de los o J p
ciclos aduaneros de las empresas finalizacidn de los ciclos aduaneros de las Departamento de
L i P Declaraciones de mercancia de salida de 75 PORCENTAJE ,p X 100% 0% 100% 0% 100%
beneficiarias de los diferentes R , Regimenes Especiales
) R los diferentes Regimenes Aduaneros,
Regimenes Aduaneros, realizadas. .
realizadas.
Capacitaciones brindadas a empresas NUmero de capacitaciones brindadas a
beneficiarias de los diferentes empresas beneficiarias de los diferentes . Departamento de
, . , . 1034 EVENTO DE CAPACITACION . X 30 5 10 5 10
regimenes especiales y personal regimenes especiales y personal Regimenes Especiales
institucional, realizadas. institucional, realizadas.
Porcentaje de cumplimiento del
Cumplimiento del descargo de bienes e ) N P .
insumos importados al amparo del descargo de bienes e insumos Departamento de
P P importados al amparo del Régimen de 75 PORCENTAJE P 82% 82% 0% 82% 0%

Régimen de Importacién Temporal (RIT)
en SARAH, verificado.

Importacién Temporal (RIT) en SARAH,
verificado.

Regimenes Especiales
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. Producto Final / Producto . ) UNIDAD DE MEDIDA (Producto Meta /Cantidad
Resultado Institucional ) Tipo de Indicador . ) Responsable
Intermedio Final e Intermedio) 2025
| TRIMESTRE 1l TRIMESTRE 111 TRIMESTRE IV TRIMESTRE
L . Porcentaje de notificaciones para
Notificacion para cumplimiento del L R
descargo de bienes e insumos cumplimiento del descargo de bienes e Departamento de
descarg S insumos importados al amparo del 75 PORCENTAJE °P ‘ 100% 100% 100%
importados al amparo del Régimen de L. ., Regimenes Especiales
, o Régimen de Importacion Temporal (RIT),
Importacion Temporal (RIT), emitidos. "
emitidos.
Mecanismos de control a obligados Numero de mecanismos de control a Gerencia Nacional de
. . E . ) . 149 INFORME ) . 209 64 66 a4 35
tributarios, elaborados. obligados tributarios, elaborados. Inteligencia Aduanera.
Numero de casos de auditorias de Gerencia Nacional de
Auditorias de campo, asignadas. ) 92 CASO ) . 13 2 4 7 0
campo, asignados. Inteligencia Aduanera.
Ndmero de auditorias de escritorio, Gerencia Nacional de
Auditorias de escritorio, asignadas. R 92 CASO i R 50 28 22 0 0
asignadas. Inteligencia Aduanera.
Casos para el procedimiento de , .
L, . NUmero de casos asignados para . X
determinacion del tributo por R . o Gerencia Nacional de
., L | ejecucién del procedimiento de 92 CASO K R 10 0 6 3 1
liquidacién administrativa (Art 118 del o, Inteligencia Aduanera.
liquidacién
cT)
Casos pa‘ra prf)grama de regularizacion Nl.'lmero‘de cz?sos para regularizacion 92 CASO Gert'enciaANacionaI de 16 4 4 4 4
voluntaria, asignados. voluntaria, asignados. Inteligencia Aduanera.
Acci | i6 trol de |NU d i | i6 G ia Nacional d
. CCIOHE? pfsra a prfavenaon y control de [NUmero e'acuone.s ;.Jara a prevenr:lon y 593 ACCION er?naa. acional de 120 30 30 30 30
incumplimientos, ejecutados. control de incumplimientos, ejecutados. Inteligencia Aduanera.
Asistencia técnica en materia de Numero de asistencias técnica en ) )
. L. . . . L . Gerencia Nacional de
investigacion, supervision e materia de investigacion e inteligencia 149 INFORME 45 12 12 12 9

inteligencia aduanera, realizada.

aduanera, realizadas.

Inteligencia Aduanera.
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Mes

. Producto Final / Producto . ) UNIDAD DE MEDIDA (Producto Meta /Cantidad
Resultado Institucional ) Tipo de Indicador . ) Responsable
Intermedio Final e Intermedio) 2025
| TRIMESTRE 1l TRIMESTRE 111 TRIMESTRE IV TRIMESTRE
S - - d NG d - - d G ia Nacional d
uperv'|5|ones y revisiones %: umean e supervisiones y r'ewsnones e 149 INFORME erﬁenma' acional de 1 3 3 3 2
operaciones aduaneras, realizadas. operaciones aduaneras, realizadas. Inteligencia Aduanera.
Numero de casos de investigacion, Gerencia Nacional de
Casos de investigacion, realizados. R g 149 INFORME K R 34 9 9 9 7
realizados. Inteligencia Aduanera.
Documentos de estadisticas aduaneras [NUmero de documentos estadisticas . .
. . . . . Gerencia Nacional de
y de operaciones de comercio exterior, |aduanerasy de operaciones de comercio 32 DOCUMENTO ) . 57 13 14 15 15
. Inteligencia Aduanera.
elaborados. exterior, elaborados.
Informes estadisticos y analisis, Numero de informes estadisticos Gerencia Nacional de
v me v 32 DOCUMENTO enaa’ 57 13 14 15 15
elaborados. analisis, elaborados. Inteligencia Aduanera.
Control del despacho de mercancias Numero de controles del despacho de i )
. . - . . . Gerencia Nacional de
mediante el monitoreo electrénico, mercancias mediante el monitoreo 39 EVENTO . ) 5494 1261 1361 1361 1511
) L. ) Inteligencia Aduanera.
realizado. electrénico, realizados.
Supervision de las declaraciones Numero de declaraciones seleccionadas . X
. . Gerencia Nacional de
seleccionadas al momento del y supervisadas al momento del 129 SUPERVISION K . 5450 1250 1350 1350 1500
. . Inteligencia Aduanera.
despacho, realizadas. despacho, realizadas.
Casos de riesgo para anélisis y control, [NUmero de casos de riesgo para anélisis Gerencia Nacional de
; gop y , g0 P v 92 CASO enaa’ 40 10 10 10 10
realizados. control, realizados. Inteligencia Aduanera.
Visitas técnicas a las aduanas, depdsitos |Numero de visitas técnicas a las aduanas, . i
. . . - . . Gerencia Nacional de
y empresas bajo Regimenes Especiales, |depdsitosy empresas bajo Regimenes 127 VISITA X R 4 1 1 1 1
R R . Inteligencia Aduanera.
realizadas. Especiales, realizadas.
Medidas d trol de ri Nu d didas d trol de ri Depart: to d
L edidas de control e.rfesgo . umero de medidas t-e.con rol de riesgo 80 REGISTRO ep'fa’ amen.o e 21 ol 21 21 21
implementadas y modificadas. implementadas y modificadas. Gestion del Riesgo
Numero de perfiles de riesgo, Departamento de
Perfiles de riesgo, elaborados. P g 302 PERFIL P 24 4 8 4 8

elaborados.

Gestidn del Riesgo
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. Producto Final / Producto UNIDAD DE MEDIDA (Producto Meta /Cantidad Mes
Resultado Institucional

Tipo de Indicad R bl
Intermedio At bl Final e Intermedio) eipleills 2025
| TRIMESTRE 1l TRIMESTRE 111 TRIMESTRE IV TRIMESTRE

Numero de medidas de control, Departamento de
Medidas de control, analizadas. Y : 32 DOCUMENTO P

. L, . 84 21 21 21 21
analizadas. Gestidn del Riesgo
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. Producto Final / Producto . ) UNIDAD DE MEDIDA (Producto Meta /Cantidad Mes
Resultado Institucional ) Tipo de Indicador . ) Responsable
Intermedio Final e Intermedio) 2025
| TRIMESTRE 1l TRIMESTRE 111 TRIMESTRE IV TRIMESTRE
Alertas de control en el despacho Porcentaje de Alertas remitidas a las
. L . Departamento de
aduanero de las mercancias, Administraciones de Aduanas 75 PORCENTAIJE ) ) 97% 97% 97% 97% 97%
. X Gestidn del Riesgo
gestionadas. gestionadas
Verificacion de la gestion operativa y Numero de verificaciones de la gestion
— . . . _— Departamento de
técnica a las administraciones operativa y técnica de las 32 DOCUMENTO ., . 8 2 2 2 2
) . . 3 Gestion del Riesgo
aduaneras, realizadas. administraciones aduaneras, realizadas.
Analisis de la efectividad de la gestion Numero de Andlisis de la efectividad de
. . L . . Departamento de
operativa y técnica a las la gestidn operativa y técnica a las 32 DOCUMENTO ., i 8 2 2 2 2
L . . L . X Gestion del Riesgo
administraciones aduaneras, realizados. |administraciones aduaneras, realizados.
Perfilamientos Operador Econémico Numero de Perfilamientos OEA Departamento de
32 DOCUMENTO 10 0 5 0 5
Autorizado (OEA), elaborados. elaborados a solicitud de la Unidad OEA Gestion del Riesgo
- . Numero de Andlisis del comportamiento
Andlisis del comportamiento aduanero aduanero de los Obligados Tributarios a Departamento de
de los Obligados Tributarios a optar por . g 32 DOCUMENTO p. , i 10 0 5 0 5
o optar por la certificacién OEA, Gestién del Riesgo
la certificacion OEA, elaborados.
elaborados.
Fiscalizacion a los obligados tributarios, [Nimero de fiscalizaciones a los Gerencia Nacional de
scalizact 2 foutarios, (Fun fiscatizaciones 9 AUDITORIA serencia act 63 0 25 0 38
realizadas. obligados tributarios, realizadas. Fiscalizacion Aduanera
FIscanzaciones ae escritorio con B . . . PP
L i Ndmero de fiscalizaciones con perjuicio
perijuicio fiscal, realizadas con . . . .
o fiscal, realizadas con propuestas de Gerencia Nacional de
propuestas de regularizacion por . 9 AUDITORIA e, 50 0 25 0 25
L, regularizacién por conducto de una Fiscalizacion Aduanera
conducto de una liquidacion o con L, . .
e PR liquidacién o con informe técnico.
Fiscalizaciones de campo con perjuicio [Numero de fiscalizaciones de campo con
fiscal, realizad tas d juicio fiscal, realizad t G ia Nacional d
iscal, realizadas con propuestas de perjuicio fiscal, realizadas con propuestas 9 AUDITORIA erencia Nacional de 13 o 0 o 13

regularizaciéon por conducto de una
liquidacién o con informe técnico.

de regularizacién por conducto de una
liquidacién o con informe técnico.

Fiscalizacion Aduanera
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. Producto Final / Producto . ) UNIDAD DE MEDIDA (Producto Meta /Cantidad
Resultado Institucional ) Tipo de Indicador . ) Responsable
Intermedio Final e Intermedio) 2025
| TRIMESTRE 1l TRIMESTRE 111 TRIMESTRE IV TRIMESTRE
Analisis de casos para Regularizacion Numero de analisis de casos para ) A
. ) b . ., ) ) Gerencia Nacional de
Voluntaria a obligados tributarios, Regularizacion Voluntaria a obligados 92 CASO o, 26 0 14 0 12
) . ) ) Fiscalizacion Aduanera
realizados. tributarios, realizados.
. . X X Numero de comunicados a obligados i X
Comunicar a obligados tributarios del X . Gerencia Nacional de
L, i tributarios del Programa de 250 COMUNICACION K L, 16 0 8 0 8
Programa de Regularizacion Voluntaria. L, K Fiscalizacion Aduanera
Regularizacion Voluntaria.
Numero de propuestas de liquidacion
Propuestas de liquidacion mediante R prop L q
rocedimiento de determinacion de mediante procedimiento de Gerencia Nacional de
p‘ K determinacion de tributos con base a 92 CASO e 10 0 6 0 4
tributos con base a declaraciones. segun R R R Fiscalizacion Aduanera
) ) . . declaraciones, segun articulo 118 Codigo
articulo 118 Codigo Tributario . . )
Tributario, realizados.
Declaraciones rectificadas de Numero de declaraciones rectificadas de i )
. ) , . Gerencia Nacional de
mercancias en el sistema SARAH, mercancias en el sistema SARAH, 32 DOCUMENTO . .. 465 105 120 120 120
) ) Fiscalizacion Aduanera
realizadas. realizadas.
Solicitud de rectificacion a peticién de Numero de solicitudes de rectificacion a Gerencia Nacional de
R R R P . peticion de obligados tributarios 395 EXPEDIENTE o, 465 105 120 120 120
obligados tributarios, Concluidos. . Fiscalizacién Aduanera
Concluidos.
L. Porcentaje de avance en el Proyecto
Fortalecimiento de la gobernanza fortalecimiento de la gobernanza Fortalecimiento
institucional en un marco de . 8 75 PORCENTAIJE L 58% 0% 0% 0% 58%
. institucional en un marco de Institucional y
transformacion digital. L. )
transformacion digital. Operativo
Propuesta de Ley de Aduanas Porcentaje de avance de la Propuesta de Proyecto
P v sy Ley de Aduanas y Reglamento Elaborado 75 PORCENTAJE Fortalecimiento 100% 0% 100% 0% 0%
Reglamento Elaborado y Socializado. o L .
y Socializado Institucional y Operativo
L L, Porcentaje de avance en el
Estructura organizativa y gestion del L . .,
recurso humano con enfoaue de fortalecimiento e implementacion de la Proyecto
4 estructura organizativa y gestion del 75 PORCENTAJE Fortalecimiento 42% 0% 0% 0% 42%

equidad de género y diversidad
fortalecido e implementado.

recurso humano con enfoque de equidad
de género y diversidad

Institucional y Operativo
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. Producto Final / Producto . ) UNIDAD DE MEDIDA (Producto Meta /Cantidad
Resultado Institucional ) Tipo de Indicador . ) Responsable
Intermedio Final e Intermedio) 2025
| TRIMESTRE 1l TRIMESTRE 111 TRIMESTRE IV TRIMESTRE
Porcentaje de avance del fortalecimiento Proyecto
Escuela Aduanera, fortalecida. ) 75 PORCENTAIJE Fortalecimiento 6% 0% 0% 0% 6%
de la Escuela Aduanera. o .
Institucional y Operativo
Estrategia Gestion del Cambio Porcentaje de avance en la Proyecto
im Iemintada implementacion de la estrategia Gestion 75 PORCENTAJE Fortalecimiento 70% 0% 70% 0% 0%
P ’ del Cambio Institucional y Operativo
L. ) Porcentaje de avance en el Proyecto
Fortalecimiento de la capacidad Fortalecimiento de la capacidad Fortalecimiento
operativa de control y del cumplimiento . P . 75 PORCENTAIJE L 56% 0% 0% 0% 56%
operativa de control y del cumplimiento Institucional y
aduanero. )
aduanero. Operativo
. . Porcentaje de avance de la
Reingenieria de procesos aduaneros y estandarizacion de la reingenieria de Proyecto
procedimientos operativos 8 . 75 PORCENTAIJE Fortalecimiento 38% 0% 0% 0% 38%
) procesos aduaneros y procedimientos - .
estandarizados. operativos Institucional y Operativo
Plan de continuidad v recuperacién de Porcentaje de avance de la elaboracion y Proyecto
. Y P K validacion del Plan de continuidad y 75 PORCENTAIJE Fortalecimiento 100% 0% 0% 0% 100%
las operaciones elaborado y validado. .. R L .
recuperacion de las operaciones Institucional y Operativo
. ) . Porcentaje de avance en la disefio y Proyecto
Sistema de Gestion Integral de Riesgo
. 8 8 operacion del sistemas de gestion 75 PORCENTAIJE Fortalecimiento 42% 0% 0% 0% 42%
(SGIR) disefiado y operando. X i - .
integral de riesgo Institucional y Operativo
Sistera de Revisién no intrusiva de Porcentaje de avance en la adquisicon y Proyecto
;. operacion del Sistema de Revision no 75 PORCENTAJE Fortalecimiento 65% 0% 0% 0% 65%
carga adquirido y operando. X i L .
intrusiva de carga Institucional y Operativo
Poncentaje de avanace en el Proyecto
Laboratorio Aduanero Fortalecido. fortalecimiento del laboratorio 75 PORCENTAIJE Fortalecimiento 42% 0% 0% 0% 42%

aduanero.
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Mes

. Producto Final / Producto . ) UNIDAD DE MEDIDA (Producto Meta /Cantidad
Resultado Institucional ) Tipo de Indicador . ) Responsable
Intermedio Final e Intermedio) 2025
| TRIMESTRE 1l TRIMESTRE 111 TRIMESTRE IV TRIMESTRE
L, Porcentaje de avance en la Proyecto
Modernizacién de la plataforma modernizacion de la plataforma Fortalecimiento
tecnoldgica con énfasis en la seguridad L. , p ) 75 PORCENTAIJE L 61% 0% 0% 0% 61%
. ., tecnoldgica con énfasis en la seguridad Institucional y
de la informacién. . ., .
de la informacién Operativo
Sistemas informéticos SARAH v PECH Porcentaje de avance en la actualizacion Proyecto
actualizados ¥ de los sistemas informaticos SARAH y 75 PORCENTAJE Fortalecimiento 40% 0% 0% 0% 40%
: PECH. Institucional y Operativo
., Porcentaje de avance en el Proyecto
Centro d t de datos (CPD
foerr:a:Zci;opro eccion de datos ( ) fortalecimiento del Centro de proteccién 75 PORCENTAIJE Fortalecimiento 83% 0% 0% 0% 83%
: de datos (CPD). Institucional y Operativo
Porcentaje de avance en la mejora de Proyecto
Redes de comunicacion mejoradas. ) L ) 75 PORCENTAIJE Fortalecimiento 100% 0% 0% 0% 100%
Redes de Comunicacion. o )
Institucional y Operativo
Centro de Control y Monitoreo (CCM) Porcentaje de avance en la adquisicion Proyecto
Y de equipamiento del Centro de Control y 75 PORCENTAIJE Fortalecimiento 20% 0% 0% 0% 20%

con equipamiento adquirido.

Monitoreo (CCM).

Institucional y Operativo

Evelyn Rachel Zelaya Vallecillo
Unidad de Planeamiento y Evaluacion de la Gestidn

Pagina 12 de POA NARRATIVO 2025




