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Municipalidad de El Progreso, Yoro.

Distinguidos Compafieros

La presente es para informarles que la Municipalidad de El Progreso Yoro, suscribio
un Convenio con la Organizacién para el Desarrollo Integral de Honduras (ORDINH),
que consiste en CAPACITAR A LOS EMPLEADOS MUNICIPALES EN SERVICIO AL
CLIENTE, es por tal razén que se les estd CONVOCANDO A RECIBIR, un Diplomado en
Servicio Al Cliente (25 horas), como un soporte a la gestion Gerencial Municipal.
Lugar: Universidad Tecnolégica de Honduras (UNITEC)
Fechas: Inicio Viernes 10 de Junio de 01:00 pm, a 06:00 pm.

Sabado 11 de Junio de 08:00 am. a 01:00 pm.

Viernes 17 de Junio de 01:00 pm, a 06:00 pm.

Sabado 18 de Junio de 08:00 am, a 01:00 pm.

Sabado 25 de Junio de 08:00 am, a 01:00 pm.
Se contara con transporte, los busitos estardn en el estacionamiento del Palacio
Municipal, se les solicita estar una hora antes (los viernes a las 12:00 m; y los
sabados a las 07:00 am), ya que el Taller es en San Pedro Sula.
Le solicito a cada Jefe de Departamento cubrir los viernes por la tarde los puestos de
atencién que quedan solos por el personal que participara en el Diplomado.

Atentamente.

Gerente de RRHH

CC. Alcalde, Gerente General
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