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BANHPROVI

Gobierno de la Republica

CONTRATO DL-C-15-2024 REFERENTE A LA ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO

DE ANTIVIRUS PARA EL BANCO HONDURENO PARA LA PRODUCCION Y LA
VIVIENDA (BANHPROVI) CELEBRADO ENTRE BANHPROVI Y LA EMPRESA

PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A.
DE C.V.) "

Nosotros EDWIN ARAQUE BONILLA, mayor de edad, casado, economista, hondurefio
y de este domicilio, con Documento Nacional de Identificacién (DNI) ntmero
0319195500179 y con Registro Tributario Nacional RTN nimero 03191955001795,
actuando en mi condicién de Presidente Ejecutivo del BANCO HONDURENO PARA LA
PRODUCCION Y LA VIVIENDA (BANHPROVI), entidad creada originalmente como
Fondo Nacional para la Produccién y la Vivienda (FONAPROVI), segiin Decreto
Legislativo No. 53-97, de fecha ocho (08) de mayo de mil novecientos noventa y siete
(1997), publicado en el Diario Oficial La Gaceta el treinta (30) de mayo de mil
novecientos noventa y siete (1997) y transformado mediante Decreto Legislativo No.
6-2005, de fecha veintiséis (26) de enero del afio dos mil cinco (2005) que contiene la
Ley del Banco Hondurefio para la Produccion y la Vivienda, identificado también con la
sigla BANHPROVI, publicado en el Diario Oficial La Gaceta No. 30,659, el uno (1) de
abril del afio dos mil cinco (2005), reformado mediante Decreto Legislativo No. 358-
2014, de fecha veinte (20) de enero del afio dos mil catorce (2014), publicado en el
Diario Oficial la Gaceta No. 33,431, el veinte (20) de mayo del afio dos mil catorce
(2014); dicho decreto fue rectificado a Decreto Legislativo No. 358-2013, mediante Fe
de Errata publicada en el Diario Oficial La Gaceta No. 33,530, el doce (12) de septiembre
del afio dos mil catorce (2014) y reformado mediante Decreto Legislativo No. 101-2020
de fecha veinticinco (25) de agosto del afio dos mil veinte (2020), publicado en el Diario
Oficial La Gaceta No. 35,353, acreditando su representaciéon mediante Acuerdo
Ejecutivo No. 52-2022 por nombramiento hecho por la Presidente de la Republica, de
fecha uno (1) de febrero del afio dos mil veintidés (2022) y conforme al articulo
veintiocho (28) numeral dos (2), de la Ley Constitutiva del BANHPROV], en donde
constan facultades suficientes para el otorgamiento de actos y contratos como los
contenidos en el presente contrato, con direccién en la ciudad de Tegucigalpa, M.D.C. en
el Boulevard Juan Pablo II, contiguo a Plaza COLPROSUMAH, con ntmero de teléfono
(504) 2232-5500 y en adelante llamado EL CLIENTE o BANHPROVI y MIRIAM LUZ
SANTAMARIA ZSCHOCHER, mayor de edad, casada, hondurefia, con Documento
Nacional de Identificacion (DNI) ntimero 0902196300050 y de este domicilio, y
FRANCISCO JOSE LUPIAC RODRIGUEZ mayor de edad, casado, hondurefio con
Documento Nacional de Identificacion (DNI) 0615197400149 y de este domicilio
quienes actian en su condiciéon de Representantes Legales de la sociedad Mercantil

PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A
Pagina 1de 11

HONDURAS



#**Il
Tt
BANHPROVI

HONDURAS

DE C.V.) constituida mediante Instrumento Publico seiscientos noventa y cinco (695),
del doce (12) de julio de dos mil diez (2010), autorizada por el Notario Marcos Rojas
Pinto, la cual se encuentra debidamente inscrita bajo matricula nimero 2516331 del

Libro de Registro de Comerciantes Sociales del Registro Mercantil de Francisco
Morazan, con Registro Tributario Nacional (RTN) numero 05019010314509, hemos
convenido en celebrar el CONTRATO DL-C-15-2024 REFERENTE A LA ADQUISICION
DE LICENCIAMIENTO DE ANTIVIRUS PARA EL BANCO HONDURENO PARA LA
PRODUCCION Y LA VIVIENDA (BANHPROVI) CELEBRADO ENTRE BANHPROVI Y LA
EMPRESA PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE CV. (PBS
HONDURAS, S.A. DE C.V.), como al efecto hacemos, mismo que se regira por medio de
las siguientes cldusulas y condiciones: CLAUSULA PRIMERA: OBJETO DEL
CONTRATO. El objeto es la adquisicion de licenciamiento de antivirus para el Banco
Hondurefio para la Produccién y la Vivienda (BANHPROVI). CLAUSULA SEGUNDA:
ALCANCE DEL SERVICIO. 640 Licencias Antivirus:

No. PRODUCTO CANTIDAD
1 Device Encryption 300
2 Intercept X Advanced for Server with XDR 40
3 Intercept X Advanced with XDR 300

CLAUSULA TERCERA: ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CONDICIONES DE

CONTRATACION. 1. Todos los componentes que forman parte de la solucién de
seguridad solicitados deben de ser una solucién integral de la misma marca en la cual
se pueda efectuar la administracion centralizada de: Antivirus (clientes y servidores),
Data Loss Prevention (DLP) y encriptacién de discos. No se aceptaran composiciones
de productos de diferentes fabricantes. 2. Soporte técnico local (24x7x365) y del

fabricante (8x5x365). 3. Capacitacion por el representante local o fabricante en el uso ¢

y manejo de las soluciones, por lo menos para siete (7) participantes (4
Administradores de la solucién), por un representante local del fabricante certificado.
4. El producto debera ser multilenguaje haciendo énfasis en espaiiol. 5. El servidor de
administraciéon y consola administrativa deberan basarse totalmente en modelo de
servicio basado en la nube, de forma tal de no requerir espacio fisico o equipo alguno.
Esta consola serd un nodo central para la administracién de la totalidad del
licenciamiento requerido por el BANHPROVI. 6. El proveedor es un representante

autorizado por el fabricante del sistema de antivirus corporativo. 7. El proveedor

garantiza que en todo el periodo que dure el servicio mantendra los recursos necesarios
para dar soporte. 8. El proveedor se compromete a brindar el soporte técnico correctivo
para el sistema de antivirus, atendiendo la solicitud que realice el BANHPROVI via

telefénica, mensaje o correo electrénico, sin costos adicionales para el BANHPROVI y
deberd brindar apoyo en presencia del personal técnico de los departamentos de
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Seguridad de la Informacion e Informatica, siendo las caracteristicas técnicas de dicha
solucién las siguientes: a. Proteger a los siguientes Sistemas Operativos, puestos de
trabajo fijos y moviles (portatiles) en las plataformas Intel y AMD (x86 y x64), los
sistemas operativos para Seccién VI. Lista de Requisitos 68 clientes: Windows 10
Windows 11 y nuevos sistemas operativos y para servidores: Windows Server 2012 R2
y todas las versiones posteriores. b. Proteccién en tiempo real contra todo tipo de
malware; incluyendo virus, gusanos, troyanos, spyware, phishing, rootkit, adware,
riskware, keyloggers y otros coédigos maliciosos nuevos y desconocidos.
Especificamente para dicho fin no debera depender de que el Sistema Operativo del
“Endpoint/Cliente” tenga las actualizaciones y Service Pack al dia. Todo en un solo
agente que puede ser administrado desde una consola en la nube. c¢. Revision por virus,
spywre, adwre o malware de correo entrante y saliente. d. Capacidad para realizar
analisis en tiempo real. e. Capacidad para realizar analisis en residentes de memoria. f.
Capacidad de exploracién a peticion o programada. g. Toda configuracion y
administracion debera realizarse desde la consola administrativa y funcionalmente
podra gestionarse integralmente desde una unica consola administrativa centralizada.
Queda implicitamente descrito todos los productos adquiridos deberan administrarse
desde una sola consola de administracién, no importando el sistema operativo sobre el
cual hayan sido implementados. h. Capacidad para llevar un registro de sucesos y
eventos de forma remota desde la consola de administracion. i. Actualizacién
incremental, remota y en tiempo real, de las vacunas de los antivirus y del mecanismo
de verificacion de los clientes y servidores; j. Actualizacién automatica de las firmas de
% amenazas (malware) y politicas de prevencion desarrolladas por el fabricante en
tiempo real o con periodicidad definida por el administrador, descargables desde la
internet sin necesidad de estar bajo el dominio del BANHPROVI; k. Prevencién y
~ deteccion de ataques a través de: 1. CD/DVD, II. Sector de arranque, III. Discos duros
internos y externos, IV. Dispositivos de almacenamiento mediante USB (memorias,
celulares, camaras digitales, iPod, etc.), V. Archivos accesibles via internet, VI. Archivos
adjuntos en correo electronico, VII. Archivos compartidos en la red local. 1. Capacidad
para detectar e informar que computador o servidor se encuentra debidamente
actualizado. m. Permitir proteccién contra contrasefias para acceso a las pantallas de
configuracion (solo el administrador podra realizar la modificacién). 9. En caso de una
emergencia el proveedor debe garantizar que en el término de tres (3) horas como |
tiempo maximo, después de haber recibido el reporte de fallas originados por el
antivirus el personal de soporte debera presentarse en las oficinas del BANHPROVI
para apoyar al equipo del banco a solventar el problema presentado. 10. El proveedor
debera entregar un servicio soporte técnico que incluya asesoria en la solucién de
problemas con respecto a la configuracién o el uso del antivirus y programas
relacionados a este. CLAUSULA CUARTA: MONTO. El monto a pagar por la adquisicién
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del licenciamiento de antivirus para el Banco Hondurefio para la Produccién y la
Vivienda (BANHPROVI) es de CUATROCIENTOS QUINCE MIL SEISCIENTOS
CINCUENTAY SEIS LEMPIRAS EXACTOS (L415,656.00) cifra que incluye el Impuesto
Sobre Ventas. CLAUSULA QUINTA: VIGENCIA. El presente contrato tendra la vigencia
de un (1) afio, contado a partir del dos (02) de diciembre de dos mil veinticuatro (2024)
al uno (1) de diciembre de dos mil veinticinco (2025). CLAUSULA SEXTA: GARANTIA

DE CUMPLIMIENTO. Dentro de los treinta (30) dias siguientes de la notificacion de

adjudicacién por parte de BANHPROVI, debera presentar la Garantia de Cumplimiento
de Contrato otorgado por una institucién bancaria o de compariia de seguros extendida
afavor de EL BANHPROVI por el monto equivalente al quince por ciento (15%) del valor
del contrato, con una vigencia del veintiséis (26) de noviembre de dos mil veinticuatro
(2024) al veintiséis (26) de abril de dos mil veintiséis (2026), garantizando el fiel
cumplimiento de todas las obligaciones que la empresa PRODUCTIVE BUSINESS
HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A DE C.V.) asume en los documentos del
contrato. Los recursos de la Garantia de Cumplimiento seran pagaderos al
BANHPROVI, como indemnizacion por cualquier pérdida que le pudiera ocasionar el
incumplimiento de las obligaciones de PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION
HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A DE C.V.) en virtud del contrato.

CLAUSULA SEPTIMA: IDIOMA. Toda correspondencia y documentos relativos al

contrato intercambiados entre la empresa PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION
HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A DE C.V.) y El BANHPROVI, deberan ser
escritos en espafiol. Los documentos de sustento y material impreso que formen parte
del contrato pueden estar en otro idioma siempre que los mismos estén acompafiados
de una traduccidn fidedigna de los apartes pertinentes al espafiol y, en tal caso, dicha
traduccion prevalecera para efectos de interpretacion del contrato. La empresa
PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A
DE C.V.), serd responsable de todos los costos de la traduccién al idioma que rige, asi
como de todos los riesgos derivados de la exactitud de dicha traduccion de los
documentos proporcionados por la empresa PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION
HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS S.A DE C.V.). CLAUSULA OCTAVA:
SOLUCION DE CONTROVERSIAS. E1 BANCO HONDURENO PARA LA PRODUCCION Y
LA VIVIENDA (BANHPROVI) y la empresa PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION
HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A DE C.V.) haran todo lo posible para
resolver amigablemente mediante negociaciones directas informales, cualquier
desacuerdo o controversia que se haya suscitado entre ellos en virtud o en referencia
al contrato. Cualquier divergencia que se presente sobre un asunto que no se resuelva
mediante un arreglo entre la empresa PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION
HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A DE C.V.) y EL BANCO HONDURENO

PARA LA PRODUCCION Y LA VIVIENDA (BANHPROVI), deber4 ser resuelto por éste,
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quien previo estudio del caso dictard su resolucién y la comunicara al reclamante.
Contra la resolucién del BANCO HONDURENO PARA LA PRODUCCION Y LA
VIVIENDA (BANHPROVI), quedara expedita la via judicial ante la jurisdiccién de los
tribunales de lo Contencioso Administrativo del Departamento de Francisco Morazan.
CLAUSULA NOVENA: SUBCONTRATACION. Se conviene que la empresa
PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A
DE C.V.), no asignard, pignorard, transferira, subcontratara cedera sus derechos a
recibir pagos, ni efectuara transacciones sobre el contrato o cualquier parte de este, asi
como derechos, reclamos y obligaciones del proveedor derivados del contrato, a menos
que tenga el consentimiento por escrito del BANCO HONDURENO PARA LA
PRODUCCION Y LA VIVIENDA (BANHPROVI). CLAUSULA DECIMA: MULTAS Y
SANCIONES PECUNIARIAS POR INCUMPLIMIENTO. En estricto cumplimiento al
articulo 113 de las Disposiciones Generales del Presupuesto del Ejercicio Fiscal dos mil
veinticuatro (2024) y para garantizar el fiel cumplimiento de las obligaciones la
empresa PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS
HONDURAS, S.A DE C.V.) deberd pagar al BANCO HONDURENO PARA LA
PRODUCCION Y LA VIVIENDA (BANHPROVI) una la multa diaria aplicable de cero
punto treinta y seis por ciento (0.36%), en relacion con el monto total del saldo del
contrato por incumplimiento del plazo de entrega. Si la demora no justificada diese
lugar a la aplicacién de una multa acumulada equivalente al diez por ciento (10%) del
valor del contrato, El BANHPROVI podra considerar la resolucién total del mismo y
hacer efectiva la Garantia de Cumplimiento. CLAUSULA DECIMA PRIMERA:
TERMINACION. El presente contrato y los servicios contratados podrén terminarse:
Q A) Terminacion por Incumplimiento: 1) El BANHPROVI, sin perjuicio de otros
recursos a su haber en caso de incumplimiento del Contrato, podra terminar el contrato
en su totalidad o en parte mediante una comunicacién de incumplimiento por escrito a
la empresa PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V,, (PBS
HONDURAS, S.A DE C.V). conforme a las circunstancias detallas en el Pliego de
Condiciones. 2) En caso de que el BANHPROVI termine el contrato en su totalidad o en
parte, de conformidad al inciso 1), éste podra adquirir, bajo términos y condiciones que
considere apropiadas, bienes o servicios conexos similares a los no suministrados o
prestados. En estos casos, la empresa PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION,
HONDURAS, S.A DE C.V., (PBS HONDURAS, S.A DE C.V.) debera pagar al BANHPROVI
los costos adicionales resultantes de dicha adquisicion. Sin embargo, el Proveedor
seguira estando obligado a completar la ejecucion de aquellas obligaciones en la medida
que hubiesen quedado sin concluir. B) Terminacion por Insolvencia: El BANHPROVI
podra rescindir el contrato en cualquier momento mediante comunicacién por escrito
a la empresa PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS
HONDURAS, S.ADE C.V.) en caso de la declaracién de quiebra o de suspension de pagos
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del Proveedor, o su comprobada incapacidad financiera. C) Terminacién por
Conveniencia: 1) El BANHPROVI, mediante comunicacién enviada a la empresa
PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V,, (PBS HONDURAS, S.A
DE C.V.) podra terminar el contrato total o parcialmente, en cualquier momento por
razones de conveniencia. Siempre que BANHPROVI haya realizado el pago
correspondiente, la comunicacién de terminacién debera indicar que la terminacion es
por conveniencia del BANHPROVI, el alcance de la terminacion de las
responsabilidades de la empresa PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS,
S.A DE C.V., (PBS HONDURAS, S.A DE C.V.) en virtud del contrato y la fecha de
efectividad de dicha terminacién. 2) Los bienes que ya estén fabricados y listos para
embarcar dentro de los veintiocho (28) dias siguientes al recibo por la empresa
PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A
DE C.V.) de la notificacién de terminacion del BANHPROVI, deberan ser aceptados por
el BANHPROVI de acuerdo con los términos y precios establecidos en el contrato. En
cuanto al resto de los bienes el comprador podra elegir entre las siguientes: (i) que se
complete alguna porcién y se entregue de acuerdo con las condiciones y precios del
Contrato; y/o (ii) que se cancele el balance restante y se pague al proveedor una suma
convenida por aquellos bienes o servicios conexos que hubiesen sido parcialmente
completados y por los materiales y repuestos adquiridos previamente por la empresa.
C) El contrato también podra ser terminado por el mutuo acuerdo de las partes.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: CESION. EI BANCO HONDURENO PARA LA
PRODUCCION Y LA VIVIENDA (BANHPROVI) y la empresa PRODUCTIVE BUSINESS
SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A DE C.V.) no podran ceder
o traspasar de ninguna manera los derechos y obligaciones que hubiesen contraido en
¥ virt’ud del contrato, excepto con el previo consentimiento por escrito de la otra parte.
CLAUSULA DECIMA TERCERA: LEYES APLICABLES. El presente contrato se regird y
se interpretara segun lo que estipule el presente contrato, pliego de condiciones, la Ley
de Contratacién del Estado y su Reglamento, y demas leyes vigentes en el pais. '
CLAUSULA DECIMA CUARTA: LIQUIDACION POR DANOS Y PERJUICIOS. Si la .
empresa PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS
HONDURAS, S.A DE C.V.) no cumple con la prestacion de los servicios dentro del
periodo especificado en el contrato, sin perjuicio de los demas recursos que el BANCO
HONDURENO PARA LA PRODUCCION Y LA VIVIENDA (BANHPROVI) tenga en virtud
del contrato, éste podra deducir del precio del contrato por concepto de liquidacién de
dafios y perjuicios, una suma equivalente al porcentaje del precio de entrega de los
servicios atrasados o de los servicios no prestados establecido en las condiciones
especiales del contrato, por cada dia de retraso hasta alcanzar el maximo del porcentaje

especificado en esas condiciones. CLAUSULA DECIMA QUINTA: INTEGRIDAD Y
CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION. Las partes, en cumplimiento a lo
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establecido en el Articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
(LTAIP), y con la conviccion de que evitando las practicas de corrupciéon podremos
apoyar la consolidaciéon de una cultura de transparencia, equidad y rendicién de
cuentas en los procesos de contratacion y adquisiciones del Estado, para asi fortalecer
las bases del Estado de Derecho, nos comprometemos libre y voluntariamente a: 1)
Mantener el mas alto nivel de conducta ética, moral y de respeto a las leyes de la
Republica, asi como los valores de integridad, lealtad contractual, equidad, tolerancia,
imparcialidad y discrecién con la informacion confidencial que manejamos,
absteniéndonos de dar declaraciones piiblicas sobre la misma. 2) Asumir una estricta
observancia y aplicacion de los principios fundamentales bajo los cuales se rigen los
procesos de contratacion y adquisiciones publicas establecidas en la Ley de
Contratacion del Estado, tales como: Transparencia, Igualdad y Libre Competencia; 3)
Que durante la ejecucion del contrato entre PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION
HONDURAS, S.A DE C.V., (PBS HONDURAS, S.A DE C.V.) y el BANCO HONDURENO
PARA LA PRODUCCION Y LA VIVIENDA (BANHPROVI), ninguna persona que actiie
debidamente autorizada en nuestro nombre y representacion y que ningun funcionario
o empleado esta autorizado para realizar a) Practicas Corruptivas: Entendiendo éstas
como aquellas en la que se ofrece, recibir o solicitar directa o indirectamente, cualquier
cosa de valor para influenciar las acciones de la otra parte; b) Practicas Colusorias:
Entendiendo éstas como aquellas en las que denoten, sugieran o demuestren que existe
un acuerdo malicioso entre dos o mas partes o entre una de las partes y uno o varios
terceros, realizado con la intencién de alcanzar un propésito inadecuado, incluyendo
» influenciar en forma inapropiada las acciones de la otra parte. 4) Mantener la debida
confidencialidad sobre toda la informacién a la que se tenga acceso por razén del
contrato, y no proporcionarla ni divulgarla a terceros y a su vez, abstenernos de
utilizarla para fines distintos.5) Aceptar las consecuencias a que hubiere lugar, en caso
de declararse el incumplimiento de alguno de los compromisos de esta clausula por el
Tribunal competente, y sin perjuicio de la responsabilidad Civil, Administrativa o Penal
en la que se incurra. 6) Denunciar en forma oportuna ante las autoridade
correspondientes cualquier hecho o acto irregular cometido por nuestros funcionarios’
o empleados, del cual tenga un indicio razonable y que pudiese ser constitutivo de
responsabilidad Civil, Administrativo o Penal. Lo anterior se extiende a la empresa
PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A
DE C.V.) y su representante. El incumplimiento de cualquiera de los enunciados de
esta cldusula dara lugar: a) De parte de la empresa PRODUCTIVE BUSINESS
SOLUTION HONDURAS, S.A. DE C.V, (PBS HONDURAS, S.A DE CV.) 1) A la
inhabilitacion para contratar con el Estado, sin perjuicio de las responsabilidades que
pudieren deducirsele. 2) Ala aplicacién al empleado que haya incumplido esta clausula,
de las sanciones o medidas disciplinarias derivadas del Codigo de Trabajo y Reglamento
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Interno de Trabajo y en su caso entablar las acciones legales que correspondan. b) De
parte del BANHPROVI: 1) A la eliminacion definitiva de la empresa PRODUCTIVE
BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A DE C.V.) que
pudiendo hacerlo no denunciaron la irregularidad de su registro de proveedores y
contratistas que al efecto llevare para no ser sujeto de elegibilidad futura en procesos
de contratacion. 2) A la aplicacion al funcionario o empleado infractor, de las sanciones
que correspondan segun el Cédigo de Conducta Etica del Servidor Piiblico, sin perjuicio
de exigir la responsabilidad Administrativa Civil o Penal a los que hubiere lugar. En fe
de lo anterior, las partes manifiestan la aceptacion de los compromisos adoptados en el
presente documento bajo el entendido que esta Declaracion de Integridad forma parte
del contrato, firmado voluntariamente para constancia. CLAUSULA DECIMA SEXTA:
INTERPRETACION DEL CONTRATO. El Contrato constituye la totalidad de lo acordado
entre el BANHPROVI y la empresa PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS,
S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A DE C.V.) y sustituye todas las comunicaciones,
negociaciones y acuerdos (ya sea escritos o verbales) realizados entre las partes con
anterioridad a la fecha de la celebracién del contrato. 1. ENMIENDA: Ninguna enmienda
u otra variacion al contrato sera valida a menos que esté por escrito, fechada y se refiera
expresamente al contrato, y esté firmada por el representante de cada una de las partes
debidamente autorizado. 2. LIMITACION DE DISPENSAS: (a) Ninguna dilacién,
tolerancia, demora o aprobacién por cualquiera de las partes al hacer cumplir algiin
término y condicion del contrato o el otorgar prérrogas por una de las partes a la otra,
perjudicard, afectara o limitara los derechos de esa parte en virtud del contrato.
Asimismo, ninguna dispensa concedida por cualquiera de las partes por un
incumplimiento del contrato servird de dispensa para incumplimientos posteriores o
continuos del Contrato. (b) Toda dispensa a los derechos, poderes o remedios de una
$ de las partes en virtud del contrato, deberd ser por escrito, llevar la fecha y estar
firmada por un representante autorizado de la parte otorgando dicha dispensa y debera
especificar la obligacién que estd dispensando y el alcance de la dispensa. 3.
DIVISIBILIDAD: Si cualquier provisién o condiciéon del contrato es prohibida o
resultase invalida o inejecutable, dicha prohibicién, invalidez o falta de ejecucién no
afectara la validez o el cumplimiento de las otras provisiones o condiciones del
contrato. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: FRAUDE Y CORRUPCION. El Estado
hondurefio exige a todos los organismos ejecutores y organismos contratantes, al igual
que a todas las firmas, entidades o personas oferentes por participar o participando en
procedimientos de contratacién, incluyendo, entre otros, solicitantes, oferentes,
contratistas, consultores y concesionarios (incluyendo sus respectivos funcionarios,
empleados y representantes), observar los mas altos niveles éticos durante el proceso
de seleccion y las negociaciones o la ejecucién de un contrato. Los Actos de Fraude y
Corrupcién estan prohibidos. 1. El BANHPROVI, asi como cualquier instancia de
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control del Estado hondurefio tendran el derecho revisar a los oferentes, proveedores,
contratistas, subcontratistas, consultores y concesionarios sus cuentas y registros y
cualesquiera otros documentos relacionados con el cumplimiento del contrato y
someterlos a una auditoria por auditores designados por el BANHPROVI, o la
respectiva instancia de control del Estado hondurefio. Para estos efectos, la empresa
PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A
DE C.V.) y sus subcontratistas deberan: (i) conserven todos los documentos y registros
relacionados con este contrato por un periodo de cinco (5) afios luego de terminado el
trabajo contemplado en el contrato; y (ii) entreguen todo documento necesario parala
investigacion de denuncias de fraude o corrupcién, y pongan a la disposicién del
BANHPROVI o la respectiva instancia de control del Estado hondurefio, los empleados
o agentes de la empresa PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE
C.V.(PBS HONDURAS, S.A DE C.V.) y sus subcontratistas que tengan conocimiento del
contrato para responder las consultas provenientes de personal del BANHPROVI o la
respectiva instancia de control del Estado hondurefio o de cualquier investigador,
agente, auditor o consultor apropiadamente designado para la revisién o auditoria de
los documentos. Si la empresa PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A
DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A DE C.V.)o cualquiera de sus subcontratistas incumple el
requerimiento del BANHPROVI o la respectiva instancia de control del Estado
hondurefio, o de cualquier otra forma obstaculiza la revisién del asunto por éstos, el
BANHPROVI o la respectiva instancia de control del Estado hondurefio bajo su sola
discrecién, podra tomar medidas apropiadas contra la empresa PRODUCTIVE
BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A DE C.V.)) o

g subcontratista para asegurar el cumplimiento de esta obligacion. 2. Los actos de fraude
y corrupcién son sancionados por la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento,
sin perjuicio de la responsabilidad en que se pudiera incurrir conforme al Cédigo Penal.
CLAUSULA DECIMA OCTAVA: NOTIFICACIONES. Todas las notificaciones entre las
partes en virtud de este contrato deberan ser por escrito y dirigidas:

Contacto BANHPROVI Victor Aguirre

Teléfono ' +504 2291-0500

Email victor.aguirre@banhprovi.gob.hn
Contacto PRODUCTIVE BUSINESS Miriam Luz Santamaria
SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS Zschocher

HONDURAS, S.A DE C.V). Francisco Jose Lupiac Rodriguez
Teléfono +504 2232-0331 al 33

Email miriam.santamaria@pbs.group

CLAUSULA DECIMA NOVENA: FUERZA MAYOR. PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION
HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A DE C.V) no estara sujeto a la liquidacién
por dafios y perjuicios o terminacién por incumplimiento, en la medida en que la
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demora o el incumplimiento de sus obligaciones, en virtud del contrato sea el resultado
de un evento de Fuerza Mayor. Para fines de esta Clausula, “Fuerza Mayor” significa un
evento o situacion fuera del control del proveedor que es imprevisible, inevitable y no
se origina por descuido o negligencia del proveedor. Tales eventos pueden incluir sin
que éstos sean los Unicos, actos del comprador en su capacidad soberana, guerras o
revoluciones, incendios, inundaciones, epidemias, restricciones de cuarentena, y
embargos de cargamentos. Si se presentara un evento de Fuerza Mayor, PRODUCTIVE
BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS HONDURAS, S.A DE C.V)
notificard por escrito al BANCO HONDURENO PARA LA PRODUCCION Y LA
VIVIENDA (BANHPROVI) a la maxima brevedad posible sobre dicha condicién y causa.
A menos que el comprador disponga otra cosa por escrito, el proveedor continuara
cumpliendo con sus obligaciones en virtud del contrato en la medida que sea
razonablemente practico, y buscara todos los medios alternativos de cumplimiento que
no estuviesen afectados por la situacién de Fuerza Mayor. CLAUSULA VIGESIMA:
PREVENCION CONTRA EL LAVADO DE ACTIVOS. En cumplimiento del deber legal

que le asiste al BANCO HONDURENO PARA LA PRODUCCION Y LA VIVIENDA
(BANHPROVI) en relacion con la cooperacion de la prevencion y control sobre el
lavado de activos, financiacién del terrorismo y cualquier otro delito de similar
categoria contemplado en normas nacionales e internacionales, MIRIAM LUZ
SANTAMARIA ZSCHOCHER y FRANCISCO JOSE LUPIAC RODRIGUEZ declaran que su
patrimonio y las fuentes econémicas que permiten desarrollar su objeto social no son
fruto de actividades ilicitas, tales como narcotrafico, testaferrato, enriquecimiento
ilicito, terrorismo, lavado de activos, trafico de estupefacientes, secuestro extorsivo y/o
trata de personas, entre otras, razdn por la cual, acepta que en el evento en que la
empresa PRODUCTIVE BUSINESS SOLUTION HONDURAS, S.A DE C.V. (PBS
HONDURAS, S.A DE C.V) o alguno de sus empleados, administradores y/o
representantes legales, hagan parte de la lista OFAC (Office of Foreign Assets Control)
o de alguna otra de igual o similar naturaleza, de caracter nacional o internacional, o
haya sido sentenciado judicialmente por cualquier delito, sera responsable por los
dafios y perjuicios que dicho reporte o sentencia le ocasione a BANHPROVI, sin
perjuicio de la responsabilidad penal que le asiste y facultaa BANHPROV]I, para dar por
terminado unilateralmente el presente contrato en cualquier momento y sin previo
aviso, por configurarse una causal objetiva de terminacién del mismo. CLAUSULA
VIGESIMA PRIMERA: DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO. Forman parte
del presente contrato y se consideraran como anexo los siguientes documentos: a) El
proceso de Licitacién Privada LP-BANHPROVI-03-2024 “ADQUISICION DE
LICENCIAMIENTO DE ANTIVIRUS PARA EL BANCO HONDURENO PARA LA
PRODUCCION Y LA VIVIENDA (BANHPROVI). b) Especificaciones Técnicas ¢) Ofertas
originales presentadas el cuatro (4) de noviembre del dos mil veinticuatro (2024) d)
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Garantias e) Cualquier documento relacionado con el suministro del servicio.
CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: ACEPTACION. Las partes se dan por enteradas y
aceptan todas las condiciones acd establecidas. Leido integramente el presente
contrato, en la calidad en que actuamos manifestamos que, en los términos estipulados,
aceptamos y ratificamos cada una de las condiciones de este contrato, y como expresion
de nuestro total consentimiento se firma en dos (2) originales, uno para cada parte, a
los veinte (20) dias del mes de diciembre del dos mil veinticuatro (2024).

ZSCHOCHER P |
REPRESENTANTE LEGAL i 0
PBS HONDURAS, S.ADE C.V
RTN 05019010314509

FRANCISCO JOSE LUPIAC RODRIGUEZ

REPRESENTANTE LEGAL
PBS HONDURAS S.ADE C.V.
RTN 05019010314509
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