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SERVICOS 
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DESCRIPCION DEL SERVICIO GESTIONES 

Agua Potable 

La prestación del servicio de agua potable a 
terceros, a través de redes de distribución, 
comprende desde la captación de agua 
cruda, su tratamiento o potabilización y el 
transporte del agua potable hasta su 
distribución a los usuarios. 
 
La distribución se realiza a través de un 
sistema, conformado por una  red de 
tubería, válvulas, tanques de 
almacenamiento hasta llegar a las 
conexiones domiciliares. 

1. Solicitud de conexión nueva 
del servicio de agua potable. 
 

2. Solicitud para el cambio de 
nombre del recibo. 
 

3. Solicitud de traslado. 
 

4. Solicitud para el descuento de 
la tercera edad. 
 

5. Solicitud para la suspensión 
del servicio (temporal o 
definitiva). 
 

6. Solicitud para el cambio de 
tarifa. 
 

7. Solicitud para reconexión. 
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