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ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL MES DE OCTUBRE DEL ANO
2024, EN EL CUAL SE INVOLUCRA A USUARIOS, AUTORIDADES
MUNICIPALES, ENTRE OTROS.
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Aguas de la Sierra
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FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD TECHA INTCIAT TECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION |

Conexién de alcantarillado sanitario/ Reparacion

de tuberia principal en el Municipio de Ajuterique. 1/4/2025 30/4/2025 Mantenimiento GERENTE GENERAL

RESULTADO: Se tuvo un daiio en la tuberia principal de Ajuterique el personal de mantenimiento realizo la reparacion de este dafio.
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Aguas de la Sierra
de Montecillos

FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD TECHA INTCIAT TECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION |

Pegues nuevos/ inspecciones en campo porlJefe

de Mantenimiento. 1/4/2025 30/4/2025 Mantenimiento GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: Se realizan diariamente conexiones de pegues nuevos de agua potable a usuarios que cumplen con todos los requisitos
solictados por el Departamento Comercial.

RESULTADO: Como parte de las actividades de la Jefatura de mantenimiento se realizan inspecciones a las diferentes estructuras del
Prestador, para garantizar la correcta operatividad del sistema.
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Aguas de la Sierra
de Montecillos

FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

Tecnico de Linea de Conduccion.

ACTIVIDAD TECHA INTCIAT TECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION |
Trabajos de mantenimiento red de Lejamani/
Recorrido en Lineas de conduccion principal por 1/4/2025 30/4/2025 Mantenimiento GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: Se realizan trabajos de mantenimiento en el Municipio de Lejamani, el equipo realiza actividades de reparaciones que se
presentan a diario en el Municipio de Lejamani.

RESULTADO: Recorridos en Linea de conduccion principal.
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Apuas dela Sierra de Montecillos
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FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD

TECHA INTCIAT

TECHA FINAL

RECURSO HUMANO

COORDINACION |

Reparacion de fugas red de Comayagua

1/4/2025

30/4/2025

Mantenimiento

GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: A diario se realizan reparaciones en la red de Comayagua para evitar que se desperdicie el agua debido a las fugas

presentadas diariemente en ellas.

RESULTADO: A diario se realizan reparaciones en la red de Comayagua para evitar que se desperdicie el agua debido a las fugas

presentadas diariemente en ellas.
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FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACTIVIDAD TECHA INTCIAT TECHA FINAL RECURSO HUMANO

COORDINACION |

Limpieza de rejillas en obra toma/ reporte de
parametros de Operadores de Planta 1/4/2025 30/4/2025
Potabilizadora.

Mantenimiento

GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: A diario se realiza la limpieza de rejilla en obra toma para garantizar el ingreso de agua al sistema y que pueda ser tratada

en La Planta Potabilizadora en el Taladro.

Buenos dias!ii!
reporte de parametros
Captacion de rio

Temperatura:21
Niu: 5.52

Salida de floculador

Temperatura:21
Nt 3

Salid e decantador

Temperatura:21
Cloro:0.30
Niua

Salida de filtro
Temperatura:21
Cloro:0.80
N3

Caudal estable 130L/5

Buenas tardes

Caudal inestable estable 110-130L

RESULTADO: Como parte de las normas de la Ley Marco de Agua Potable en La Planta se realizan toma de parametros para garantizar la

calidad del agua enviada a los sectores.
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de Montecillos

Comercial

El Departamento de Operacion y Mantenimiento es clave para garantizar servicios
eficientes, abordando tareas como cortes, conexiones nuevas y reparaciones de
fugas. Estas acciones promueven la sostenibilidad, preservan los recursos y
aseguran el cuidado de la infraestructura. Asimismo, este departamento se encarga
del funcionamiento y supervision de la planta de tratamiento de agua potable y de
la planta de tratamiento de aguas residuales, asegurando procesos optimos que
beneficien a la comunidad. Su compromiso radica en responder con prontitud a las
necesidades de la poblacion y mantener la calidad del servicio.

El Departamento Comercial, en coordinacion con Operacion y Mantenimiento,
realiza actividades como la distribucion de recibos y el levantamiento catastral en
campo, fortaleciendo la gestion de los servicios. Ademas, en el area de atencion al
cliente, gestiona la caja de atencion al usuario y tramita solicitudes especificas como
las de exoneracion para personas de la tercera edad, asegurando una atencion
integral y personalizada que satisfaga las demandas comunitarias.

“Vida Saludable, Con Agua Segura”
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Reparacién de Fugas

“Vida Saludable, Con Agua Segura”
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Actividades de Atencidon al Usuario, Caja de Ajuterique y Comayagua

“Vida Saludable, Con Agua Segura”
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Gira Educativa

1. Implementacién del Cuento Danti

El prestador de servicios Aguas de la Sierra de Montecillos emprende una gira
educativa por escuelas de las comunidades que atiende, con el objetivo de
implementar el cuento "Danti". Esta iniciativa busca ensefar a los nifios la
importancia del cuidado del agua y la sostenibilidad, a través de una narrativa
interactiva que fomenta valores de conservacion y responsabilidad desde una edad
temprana.

2. Programa Charlemos de Word-Vision

Como parte de su compromiso con la educacién y el bienestar comunitario, Aguas
de la Sierra de Montecillos llevara el programa "Charlemos" en la Escuela Ivan
Betancourt ubicada en la colonia Ivan Betancourt. Este proyecto, desarrollado por
World Vision y Plaza Sésamo, promueve el aprendizaje y la participacion activa de
los jovenes en temas clave se incluiran sesiones sobre pubertad, menstruacion y
empoderamiento, esenciales para fomentar el bienestar integral de los jovenes. Con
un enfoque inclusivo, estas sesiones se apoyaran en materiales visuales, guias
interactivas y videos educativos para garantizar una experiencia accesible y
significativa para todos los participantes.

“Vida Saludable, Con Agua Segura”
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“Vida Saludable, Con Agua Segura”
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de Montecillos

La actividad consistié en una visita guiada organizada por el prestador de servicios
de agua potable, Aguas de la Sierra, a la planta de tratamiento de agua potable y el
tanque de la comunidad de Ojo de Agua. Los participantes tuvieron la oportunidad
de observar los procesos de tratamiento del agua y conocer de cerca el
funcionamiento del tanque, que juega un rol crucial en el almacenamiento y
distribucion del recurso hacia la comunidad. Durante la actividad, se destacaron los
esfuerzos del prestador para garantizar la calidad y disponibilidad del agua, asi
como las iniciativas para enfrentar los retos asociados al sistema hidrico. Asimismo,
se propicié un espacio de dialogo, donde los asistentes pudieron plantear preguntas
y conocer en detalle las estrategias de mejora del servicio.

“Vida Saludable, Con Agua Segura”
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Aguas de la Sierra Reunion Proyecto Mini Lab

de Montecillos

Este encuentro contara con la valiosa colaboracién del Dr. Luis Fernando Ulloa,
microbidlogo y quimico industrial de Aguas de Comayagua, quien liderara la
discusion sobre las generalidades de la microbiologia del agua. Uno de los enfoques
principales sera identificar los genes biologicos causantes de enfermedades de
origen hidrico, proporcionando conocimientos esenciales sobre el tema. La reunién
tiene como objetivo profundizar en estos aspectos cientificos para fortalecer el
desarrollo del Proyecto Mini Lab. Ademas, se contard con la participacion de
algunas escuelas que forman parte del prestador Aguas de la Sierra de Montecillos,
fomentando un espacio educativo e interdisciplinario para el aprendizaje y la
colaboracion.

“Vida Saludable, Con Agua Segura”
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Aguas de la Sierra
de Montecillos

FICHA DE ACTIVIDADES DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

ACIIVIDAD FECHA INTCIAT FECHA FINAL RECURSO HUMANO COORDINACION |

Desinstalacion de estructura metalica en Planta

de Tratamiento de Aguas Residuales en Lejamani 10/4/2025 13/4/2025 TERCERIZADO GERENTE GENERAL

DESCRIPCION: En la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales se tiene un problema con la corrosion que presenta la estructura de
circulacion en el Filtro Anaerobio de Flujo Ascendente, esta rampla representa un peligro para los operadores de la Planta.

RESULTADO; Se hizo la desinstalacion de la estructura metalica para en un futuro realizar un cambio en la rampla.

OPERACION Y MANTENIMIENTO



