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Introducción 

La Unidad de Gestión de Denuncia Ciudadana (UGDC) de la Secretaría de Transparencia y 

Lucha Contra la Corrupción (STLCC) es la responsable de orientar los esfuerzos de las 

instituciones del Estado en el fomento de la transparencia y ética pública en cada una de las 

acciones de los funcionarios y servidores públicos; por tal razón, ha habilitado diferentes 

canales de atención, entre estos: a) línea telefónica 130, b) correo electrónico 

gestion@sistema130.gob.hn , c) aplicación móvil, d) buzones de acrílico, e) página web 

https://sistema130.gob.hn/  y recepción de medios documentales ante las instalaciones de 

la STLCC.  

Para dar a conocer los mecanismos antes mencionados, se tiene previsto realizar diferentes 

giras de trabajo que permitan a la ciudadanía conocer estas herramientas, y de esta manera 

generar una verdadera cultura de la denuncia en el país. Es por esa razón que del treinta y 

uno (31) de marzo al cuatro (04) de abril de dos mil veinticinco (2025), se llevaron a cabo 

diferentes jornadas en los siguientes departamentos: Atlántida, Colón e Islas de la Bahía. 

En la visita a dichos territorios se pudo contar con la presencia de sectores entre ellos, 

sociedad civil organizada, sector educativo, sector público y grupos afrodescendientes.  

En ese contexto, a través del presente documento se establece los horarios y las diferentes 

temáticas que se impartieron, quedando a disposición de todos y todas las hondureñas, 

permitiendo de esta manera evidenciar la ardua labor llevada a cabo desde este espacio de 

participación ciudadana donde la voz de cada persona suma a la mejora de la gestión pública.  
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Objetivo 

Evidenciar las diferentes actividades llevadas a cabo por la Unidad de Gestión de Denuncia 

Ciudadana (UGDC) en la difusión de los diferentes canales de atención disponibles para la 

interposición de quejas, denuncias, sugerencias y reconocimientos.  
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Nombre de la gira de trabajo: Taller: Los Sistemas Predictivos de Alerta Temprana y la 

Participación Ciudadana en Temas de Transparencia y Corrupción. 

 

 

TEMAS ABORDADOS DURANTE LAS JORNADAS 

a) Conceptualización de la corrupción; 

b) Efectos de la corrupción; 

c) Acciones para combatir la corrupción; 

d) Participación ciudadana en los esfuerzos para combatir la corrupción; 

e) Mecanismos de participación ciudadana; 

f) Ampliación sobre la Unidad de Gestión de Denuncia Ciudadana (UGDC); 

g) Marco legal Sistema 130; 

h) Principios garantizados;   

i) Derechos protegidos;   

j) Convenios interinstitucionales; 

k) Pasos para presentar casos ante el Sistema 130;  

l) Canales de atención;  

m) Tipos de casos que se pueden presentar ante el Sistema 130;   

n) Diferenciación entre denuncia administrativa y penal; y,  

o) Conceptualización de delitos de corrupción.  

Horario de las jornadas: 08:00 a.m. – 04:00 p.m. 

Fecha: Lugar visitado: Cantidad de participantes 

Lunes 31 de marzo de 2025 Jutiapa, Atlántida 29  

Martes 1 de abril de 2025 La Ceiba, Atlántida 38 

Miércoles 2 de abril de 2025 Balfate, Colón 17 

Viernes 4 de abril de 2025 Roatán, Islas de la Bahía 42 
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Conclusiones  

a. La socialización del Sistema 130 en esta gira de trabajo, ha dado lugar a la difusión 

de los mecanismos de atención para la presentación de denuncias, quejas, sugerencias 

y reconocimientos, proporcionando así espacios para la participación ciudadana en 

fomento de la transparencia y lucha contra la corrupción; y,  

 

b. Los diferentes canales de atención permitieron el fomento de la cultura de denuncia 

y un espacio en el que las y los ciudadanos que asistieron identificaran los diferentes 

medios o modalidades para la comisión de actos de corrupción.  

 

 


