


No. Pregunta SI NO 
Muy 

insatisfecho
Insatisfecho Neutral Satisfecho

Muy 

satisfecho

1

¿Conoce cúales son las funciones del 

Banco Hondureño para la 

Producción y la Vivienda 

(BANHPROVI)?

42 67 N/A N/A N/A N/A N/A

2

¿Encontró la información que 

buscaba en el Portal de 

Transparencia de BANHPROVI?

44 66 N/A N/A N/A N/A N/A

3

¿Ha solictado información a 

BANHPROVI a través de la 

plataforma SIELHO?

1 109 N/A N/A N/A N/A N/A

4

¿Qué grado de satisfacción tiene con 

la información que publica 

BANHPROVI?

N/A N/A 2 12 43 43 8

1

¿Conoce cúales son las funciones del 

Banco Hondureño para la 

Producción y la Vivienda 

(BANHPROVI)?

SI NO

42 67

Encuesta de grado de satisfacción de la información publicada en el portal de transparencia del BANHPROVI

De Octubre del 2023 a Abril del 2025

42; 39%

67; 61%

¿Conoce cúales son las funciones del Banco 
Hondureño para la Producción y la Vivienda 

(BANHPROVI)?

SI NO



2
¿Encontró la información que 

buscaba en el Portal de 

Transparencia de BANHPROVI?

SI NO

44 66

SI NO

3

¿Ha solictado información a 

BANHPROVI a través de la 

plataforma SIELHO?

1 109

44; 40%

66; 60%

¿Encontró la información que buscaba en el 
Portal de Transparencia de BANHPROVI?

SI NO

1; 1%

109; 99%

¿Ha solictado información a BANHPROVI a 
través de la plataforma SIELHO?

SI NO



4
¿Qué grado de satisfacción tiene con 

la información que publica 
Muy 

insatisfecho
Insatisfecho Neutral Satisfecho Muy satisfecho

2 12 43 43 8

2; 2%
12; 11%

43; 40%

43; 40%

8; 7%

¿Qué grado de satisfacción tiene con la 
información que publica BANHPROVI?

Muy insatisfecho Insatisfecho Neutral Satisfecho Muy satisfecho
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