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CONTRATO DE SUMINISTRO DE SERVICIOS

|
No. 02-2025-SEAF-UNAH

«CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO Y LIMPIEZA PARA LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS (UNAH)»

Nosotros, ODIR AARON FERNANDEZ FLORES, mayor de edad. casado. hondureiio, Ph. D,
en Derecho Piblico. hondurefio y de este domicilio. con Documento Nacional de Identificacion
D801-1987-05252, actuando en mi condicion de Rector y Representante Legal de la Universidad
Nacional Auténoma de Honduras (UNAH). seglin consta en el Acuerdo de Nombramiento 13-
2023-JDU-UNAH, emitido por la Junia de Direccion Universitaria (JDU-UNAH) en fecha 13 de
diciembre del 2023, quien adelante y para los efectos de éste contrato me denominaré “LA
UNAH”, por una parte y por otra la Sefiora ADRIANA MICHELLE SANCHEZ AGUILAR.
mavor de edad. casada, hondurena, de este domicilio, con Documento Nacional de
Identificacion 0801-1976-12988. actuando en mi condicién de Representante Legal de la
Sociedad Mercantil denominada HONDULIMPIEZAS S. DE R. L. DE C. V., sociedad
constituida mediante el Instrumento Pablico namero 113, autorizado por el Notario Publico
Marco Antonio Amaya Durdn, en fecha 7 de diciembre del 2016, en la ciudad de Tegucigalpa,
Municipio del Distrito Central, Departamento de Francisco Morazan. inscrita bajo el namero
37725 de la matricula 2556242 del Libro de Comerciantes Sociales del Registro Mercantil
Francisco Morazan Centro Asociado |.P. de la Cdmara de Comercio ¢ Industria de Tegucigalpa
(CCIT). modificada mediante el Inst'rumcnm Pablico nimero 799, autorizado por el Notario
Pablico Oscar Daniel Herndndez Barahona, en fecha 14 de noviembre del 2017, inscrita bajo el
nimero 44730 de la matricula 2556242 del Registro Mercantil Francisco Morazan Centro
Asociado LP. de la Camara de Comercio ¢ Industria de Tegucigalpa (CCIT). siendo su dltima
rer'nrmﬂ |ﬂ ‘que consta en el Instmmemc— Pfihiiu_'r numero I8, aulnrizadn por el I\marin Pl:lbliED

{;Lneral de Administracion y Repmqpntauon de dthd mere‘\a segun consta en Ia [Iﬁu%ula
Cuarta” de este instrumento y quien en lo sucesivo me denominaré como “EL
PROVEEDOR?. convenimos en celebrar el presente CONTRATO DE SUMINISTRO DE
SERVICIOS No. 02-2025-SEAF-UNAH para la «CONTRATACION DEL SERVICIO DE
ASEO Y LIMPIEZA PARA LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE
HONDURAS (UNAH)», ¢l cual se regird por las condiciones y términos que ambas partes
estipulamos en las siguientes clausulas: CLAUSULA PRIMERA: DE LOS ANTECEDENTES:
“LA UNAH" manifiesta que mediante la Resolucion de Suministro 001-2025-RU-UNAH, de
fecha 27 de febrero del 2025, nut:llc;acla en fecha 03 de marzo del 2025, se adjudic6 a “EL
PROVEEDOR™ parcialmente la LICITACION PUBLICA NACIONAL No. 04-2024-SEAF-
UNAH, cuyo objeto es la contratacion del «SERVICIO DE ASEO Y LIMPIEZA PARA LA
UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE HONDURAS».- CLAUSULA SEGUNDA:
DEL OBJETO DEL CONTRATO: Este contrato tiene por objeto la contratacion del servicio de
aseo y limpieza para la Universidad Nacional Autonoma De Honduras (UNAH) en: 1) Edificio
del Centro de Arte y Cultura (CAC): 2) Edificio Paraninfo Universitario: 3) Edificio Alma
\later: y 4) Edificio 1847, conforme a la CLAUSULA OCTAVA: “DESCRIPCION DE
Ql'. NS SERVICIOS A SUMINISTRAR™ del presente Contrato.- CLAUSULA TERCERA: DE
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LA VIGENCIA DEL CONTRATO: Fste contrato tiene una vigencia de DOS (2) ANOS o su
equivalente de VEINTICUATRO (24) MESES, contados a partir de la entrega material del
contrato debidamente firmado por “LA UNAH” y “EL PROVEEDOR?". Los servicios se
entenderan recibidos a satisfaccion por “LA UNAH™ cuando “EL PROVEEDOR™ haya
prestado el servicio conforme lo establecido en el presente contrato. El contrato se mantendra
vigente hasta que cada una de las partes cumpla en su totalidad las prestaciones a su cargo.-
CLAUSULA CUARTA: DEL VALOR DEL CONTRATO: Este contrato tiene un valor de
TREINTA Y DOS MILLONES SETECIENTOS UN MIL DOSCIENTOS LEMPIRAS
EXACTOS (L32,701,200.00). que *“LA UNAH” se compromete a pagar a “EL
PROVEEDOR?” por el periodo de DOS (2) ANOS o su equivalente de VEINTICUATRO
(24) MESES, el cual se pagari de forma mensual por un valor de UN MILLON
TRESCIENTOS SESENTA Y DOS MIL QUINIENTOS CINCUENTA LEMPIRAS
EXACTOS (L1,362,550.00), pagado en moneda de curso legal del pais (Lempira). El valor
total del contrato esta libre del Impuesto sobre Venta y de todo gravamen, en vista de que “LA
UNAH" estd exenta de toda clase de impuestos y contribuciones segun lo dispuesto en el
articulo 161 pérrafo segundo de la Constitucion de la Repiblica.-CLAUSULA QUINTA: DE
LA ESTRUCTURA PRESUPUESTARIA: Para el pago del valor de este contrato se afectara la
Estructura Presupuestaria:  1-02-06-02 “Provecto de Higiene y Aseo”, Objeto: 23500
"Limpieza, Aseo v Fumigacion”.- CLAUSULA SEXTA: DE LA FORMA DE PAGO.- “LA
UNAH” a través de su Direccién de Tesoreria hard el pago en Lempiras a “EL
PROVEEDOR?", de forma mensual. una vez confirmada la calidad de los servicios y habiendo
cumplido “EL PROVEEDOR” con la entrega total por medio del Administrador Unico de
Contrato ante la Direccion de Adquisiciones *LA UNAH™. de los siguientes documentos: 1)
Factura Comercial original a nombre de la Universidad Nacional Autonoma de Honduras
(UNAH), conforme a los requisitos exigidos en el Régimen de Facturacion vigente y libre de
impuesto: 11) Recibo de pago original a nombre de la Tesoreria de la Universidad Nacional
Autdnoma de Honduras (UNAH) en el cual se indique el nimero de factura a pagarse: 11I)
Constancia de Solvencia Fiscal del Servicio de Administracion de Rentas (SAR) vigente a la
fecha de la factura; 1V) Las tres (3) Constancias de Cumplimiento Parcial Mensual originales,
conforme al formato disefiado por la Direccion de Adquisiciones de LA UNAH" estando
debidamente firmada por cada responsable de extenderla: V) Copia de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato. Recepeionada la documentacion completa “LA UNAH” hara %
pagu a I"'FL PR’U\’EFDUR“ denlm dc los treinta [10) dlﬂ“i pmln.rmreﬂ a Ia I"q.cha r.le -

mal:chuncs. lachuduras. 0 f'ucmn prcscntadas en t'urmato dil'crcntt: al discﬁadu p-nr la Dirc::_
de Adquisiciones. Asimismo, “LA UNAH" no tramitara ningin pago si “EL PROVEEDOR
tiene pendu,nw alguna orden de correccion de servicio, agregada al expediente ¢
contratacion de la Direccion de Adquisiciones de “LA UNAH", procediendo el pago hasta qu.gF‘
conste en dicho expediente su subsanacién, mediante la Constancias de Cumplimiento Parcial
Mensual original respectiva.-CLAUSULA SEPTIMA: DE LA GARANT[A DE
OBLIGACIONES LABORALES: “EL PROVEEDOR” en concepto de GARANTIA DE
OBLIGACIONES LABORALES establece la retencion a favor de *LA UNAH" de un
CINCO POR CIENTO (5%) de cada pago mensual. La acumulacion de los montos serd
liberado y pagado a “EL PROVEEDOR” una vez que s¢ finalice el contrato y “EL
PROVEEDOR” acredite fehacientemente haber cumplido con las obligaciones laborales
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contraidas por €l, para con el personal de limpieza asignado a “LA UNAH". mediante los
comprobantes de liquidacion de este personal realizado ante autoridad del trabajo competente o
mediante arreglos extrajudiciales realizado ante autoridad del trabajo competente, de
conformidad al articulo 379 del Codigo del Trabajo, para este efecto, por obligaciones laborales
debe entenderse el pago de dercchcr:;% adquiridos, al pago de prestaciones y cualquier otro
derecho o beneficio que le corresponda como empleado de la empresa asignado a “LA
UNAH", considerando la naturaleza dé su rubro. “LA UNAH" no desembolsara monto alguno
por este concepto sino hasta que se cumpla este requisito.-CLAUSULA QCTAVA: DE LA
DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS: “EL PROVEEDOR” s¢ compromete a suministrar el
objeto del presente contrato, conformidad a los requerimientos y especificaciones técnicas
indicadas en el ANEXO “A”, ANEXO “B” y ANEXO *“C” identificado como:
“ESPECIFICACIONES ~ TECNICAS. CONDICIONES.  ESPECIFICACIONES Y
REQUERIMIENTOS TECNICOS OBLIGATORIOS”. los que forman parte integra del
mismo.- CLAUSULA NOVENA: DEL LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO: “EL
PROVEEDOR" se obliga a cumplin con el objeto del presente contrato, considerando la
cantidad total de SESENTA Y UN (61) PERSONAS de limpieza conforme a la distribucion
del cuadro que a continuacion se detalla:

CANTIDAD DEL

PARTIDA EDIFICIO UBICACION PERSONAL

Comavaglicla, frente al Parque La
Libertad, entre la 2da v 3ra
Avenida. 7 Calle, M.D.C.
| Honduras. 8

Edificio del Centro
. de Arte y Cultura
PARTIDA |(CAC).

NG..3 Edificio Paraninfo Barrio el centro. frente al parque
l.J F.\:'"I{Ii[‘ i?nm Idc La Merced. Calle Bolivar,
niversitario Tegucigalpa. M.D.C. 4
FARTIDA |Bdificie  Anng|Powevard  ‘Swapa  Ciudad g/
No. 5 Mater universitaria legucigalpa. 24 é’ Lod)
s Francisco Morazan, Honduras. |I
| |Boulcvard Suyapa Ciudad
PA],?;TLDA Edificio 1847 universitaria Tegucigalpa, 29
) | Francisco Morazan, Honduras.
TOTAL DE PERSONAL DE LIMPIEZA 61

CLAUSULA DECIMA: DE LA _MODIFICACIONES POR RAZON DE INTERES
PUBLICO: Al tenor del numeral 2) del articulo 119 y articulo 121 de la Ley de Contratacion
del Estado, “LA UNAH" por razones de interés piblico podrda modificar el presente contrato,
debiendo al efecto asegurarse de estar debidamente motivada y fundada en circunstancias
imprevistas al momento de celebrar el presente contrato, o por necesidades nuevas para “LA
UNAH", procediéndose con la suscripcion por escrito de la modificacién correspondiente,
hasta el limite fijado en el parrafo primero del articulo 123 de la Ley de Contratacion del
Estado. Asimismo, “LA UNAH" asegurando la eficiencia administrativa y correcta ejecucion
del presente contrato, podra suscribir con “EL PROVEEDOR?” enmiendas para corregir
RQNtos © aspectos no sustanciales del presente contrato. CLAUSULA DECIMA PRIMERA:
\_- DMINISTRADOR DEL CONTRATO: La Universidad Nacional Autonoma de
hs (UNAH) administrard e! presente Contrato, a través de un ADMINISTRADOR

Pagina | 3




[inversicdad Nactonal Awonome de Honduras Tckifuuiy 1% T20G4100
o i . - Fad, 0L LA
Clinelad Universitania ARCY ACADEMECO 25

Tegueigpa, MLC, Honduras, CA. IRRE ORI S RRRAT

UNICO DE CONTRATO, asignado a la Direccion de Servicios Generales de la  Secretaria
Ejecutiva de Administracion v Finanzas (SEAF) de la UNAH, guien serd ¢l enlace y tendra la
responsabilidad de la buena marcha y cumplimiento de las obligaciones contractuales. que
dentro de sus funciones tendra las siguientes: I) Ser el enlace entre “LA UNAH" y el “EL
PROVEEDOR?™: II) Establecer comunicaciones por escrito con el administrador o la persona
designada por este. en los edificios en que “EL PROVEEDOR" s¢ encuentre prestando el
servicio, a efecto de documentar cualquier incumplimiento, debiendo recibir y remitir de
inmediato a la Direccion de Adquisiciones de “LA UNAH”, la respectiva ORDEN DE
CORRECCION DE SERVICIO, que ¢l administrador o la persona designada por este, haya
levantado contra “EL PROVEEDOR", segin modelo disefado por la Direccion de
Adqguisiciones; III) Dar seguimiento a toda ORDEN DE CORRECCION DE SERVICIO,
que se haya levantado a “EL PROVEEDOR?”. validando las Constancias de Cumplimiento
Parcial Mensual Original, de haberse producido la subsanacion del servicio; IV) Solicitar
oportunamente vy recepcionar las tres (3) Constancias de Cumplimienio Parcial Mensual
originales; verificando que se encuentran completas v que las mismas se encuentran conforme al
formato disefiado por la Direccion de Adguisiciones de “LA UNAH™: V) Entregar
oportunamente a la Direccion de Adquisiciones de *LA UNAH™ la documentacion completa
requerida para el pago de “EL PROVEEDOR”, no extendiéndose de cinco (5) dias calendario:
VI) Solicitar trimestralmente a “EL PROVEEDOR”, informacion sobre el personal
contratado, en el que se constante y documente ¢l cumplimento de sus obligaciones laborales
(remuneracion, derechos adguiridos, prestaciones laborales, etc.) para con su personal
asignado a “LA UNAH" y cualquier informacién que considere pertinente para la consecucion
del objeto del contrato; VII) Remitir a la Direccion de Adquisiciones de “LA UNAH" Informe
Mensual sobre la ejecucion del Contrato; y VIII) Remitir a la Direccion de Adquisiciones de
*LA UNAH" Informe Final sobre la ejecucion del Contrato, al término del presente contrato.-
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DE LA INTEGRIDAD.- 1.as partes en cumplimiento a lo
establecido en el Articulo 7 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
(LTYAIP) v con la conviccidn de que evitando las préicticas de corrupeion podremos apoyar la
consolidacion de una cultura de transparencia. equidad y rendicion de cuentas en los procesos
de contratacion y adquisiciones del Estado, para asi fortalecer las bases del estado de derecho,
nos comprometemos libre y voluntariamente a: 1) Mantener el mds alto nivel de conducta élica,
moral v de respeto a las leyes de la Republica, asi como los valores: INTEGRIDAD,
LEALTAD CONTRACTUAL, EQUIDAD, TOLERANCIA, IMPARCIALIDAD Y

DISCRECION CON LA INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJAMOS,;

Asumir una estricta observancia y aplicacion de los principios fundamentales bajo los cualgy
rigen los procesos de contratacion y adquisiciones piblicas establecidas en la L&gi'de
Contratacion del Estado, tales como transparencia. igualdad y libre competencia: 3)
durante la ejecucion del contrato ninguna persona que actia debidamente autorizada en nue E
nombre y representacion y que ningin empleado o trabajador, socio o asociado, autorizado o rhgss

realizara: a) Practicas corruptivas, entendiendo éstas como aquellas en la que se ofrece dar, <§

recibir, o solicitar directa o indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar las acciones
de la otra parte: b) Practicas Colusorias: entendiendo estas como aquellas en las que denoten
sugieran o demuestren que existen un acuerdo malicioso entre dos 0 mads partes o entre una de
las partes, y uno y varios terceros, realizados con el propdsito de alcanzar un proposito
inadecuado, incluyendo influenciar de forma inapropiada las acciones de la otra parte; 4)
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Revisar y verificar toda la informacion que deba ser presentada a través de terceros, a la otra
parte para efectos del contrato y dejamos manifestado que durante el proceso de contratacion o
adquisicion causa de este contrato, la informacion intercambiada fue debidamente revisada y
verificada por lo que ambas partes asumen y asumirdn la responsabilidad por el suministro de
informacion inconsistente, imprecisa o/ que no corresponda a la realidad. para efectos de este
contrato; 5) Mantener la debida confidencialidad sobre toda la informacion a que se tenga
acceso por razén del contrato, v no| proporcionarla ni divulgarla a terceros v a su vez.
abstenernos de utilizarla para fines distintos: 6) Aceptar las consecuencias a que hubiere lugar.
en caso de declararse el incumplimiento de alguno de los compromisos de esta Clausula por
Tribunal competente, y sin perjuicio dd la responsabilidad civil o penal en la que se incurra; 7)
Denunciar en forma oportuna ante lag autoridades correspondientes cualquier hecho o acto
irregular cometido por nuestros empleados o trabajadores. socios o asociados, del cual se tenga
un indicio razonable y que pudiese ser constitutivo de responsabilidad civil y/o penal. Lo
anterior se extiende a los socios, asociados, ejecutivos y trabajadores de “EL PROVEEDOR”.
El incumplimiento de cualquiera de los enunciados de esta cliusula dara lugar: A) De parte de
“EL PROVEEDOR™: 1). A la inhabiljtacién para contratar con el Estado, sin perjuicio de las
responsabilidades que pudieren deducirsele; 1I) A la aplicacion al trabajador, ejecutivo.
representante, socio, asociado o apoderado que hava incumplido esta clausula de las sanciones
o medidas disciplinarias derivados de] régimen laboral v, en su caso entablar las acciones
legales que correspondan. B) De parte de “LA UNAH": I) A la eliminacion definitiva de “EL
PROVEEDOR?™ del Registro de Proveedores y Contratistas que al efecto llevare para no ser
sujeto de elegibilidad futura en procesos de contratacion; 11). A la aplicacion al empleado o
funcionario infractor, de las sanciones que correspondan segiin el Cédigo de Conducta Etica del
Servidor Pablico. sin perjuicio de exigir la responsabilidad administrativa, civil y/o penal a las
qué hubiere lugar. Las partes manificstan la aceptacion de los compromisos adoptados en la
presente clausula bajo el entendido que la misma forma parte integral del presente contrato.-
CLAUSULA DECIMA TERCERA: DE LAS INHABILIDADES \.l‘!

INCOMPATIBILIDADES: Ademids de las declaraciones juradas presentadas junto con & 5 =8
oferta. por el hecho de suscribir el presente contrato, se entiende que “EL PROVEEDOZ
declara bajo juramento, que no se encuentra comprendido en ninguna causal de inhabilidad Fie=
incompatibilidad para contratar con la UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE!
HONDURAS (UNAH), de acuerdo a lo establecido en la Constitucion de la Republica, la Ley 385
de Contratacion del Estado y su Reglamento, las Disposiciones Generales del Presupuesto de St
Ingresos v Egresos de la Republica vy demas Leves aplicables vigentes en Honduras.-
CLAUSULA DECIMA CUARTA: DE LA SOLUCION DE CONTROVERSIAS O
DIFERENCIAS: En caso de existir cualquier divergencia en la interpretacion o en la solucion
de cualquier controversia que se derjve del presente contrato, el mismo serd sometido a
consideracion de “LA UNAHY, sin perjuicio de los recursos legales que tuvieren ambas partes.
“LA UNAH" podri dictar las medidas provisionales que se estimen pertinentes hasta tanto se
diluciden las controversias. De no llegarse a un acuerdo entre las partes, ambas tienen expedito
el derecho de acudir a los Tribunales de Justicia. en cuyo efecto *EL PROVEEDOR?” renuncia N
a su domicilio y se somete al domicilio de “LA UNAH" en Tegucigalpa, Municipio del
Distrito Central, Departamento de Francisco Morazin.- CLAUSULA DECIMA QUINTA: DE
LAS MULTAS ¥ SANCIONES: A). Si “EL PROVEEDOR" incumpliese con la entrega de la
Rgrantia de Cumplimiento o se negase¢ a suscribir el contrato se hard efectiva la Garantia de
aenimiento de Oferta. B). Si “EL PROVEEDOR” incumpliese cualquiera de las
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obligaciones que asume en este contrato, se ¢jecutara la Garantia de Cumplimiento. C); Si “EL
PROVEEDOR” no cumple con la prestacion del servicio en el plazo estipulado en la
“CLAUSULA OCTAVA" del presente contrato se le aplicard una multa equivalente al cero
punto treinta v seis por ciento (0.36%) por cada dia de retraso en relacion con el monto total
del saldo del contrato. en base a lo establecido en el Articulo 120 de las Disposiciones Generales
del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Republica, Ejercicio Fiscal 2023, contenidas
en el Decreto Legislativo No.4-2025, publicado en Diario Oficial La Gaceta el dia seis (6) de
febrero de dos mil veinticinco (2025).- CLAUSULA DECIMA SEXTA: DE 1A
LEGISLACION APLICABLE: l.as partes contratantes declaran expresamente que para los
efectos relacionados con el presente contrato, se sujetardn a lo dispuesto en este mismo
contrato. en la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento, Las Disposiciones Generales
del Presupuesto de Ja Repiblica vigentes y demis leyea aplicables.- CLAUSULA DECIMA
SEPTIMA: DE LA CESION DEL CONTRATO: “EL PROVEEDOR” no podra efectuar la
cesion total o parcial de este Contrato, ni subcontratar con persona alguna sea natural o juridica,
ni hacerse sustituir por terceros en el ejercicio de los derechos o en el cumplimiento de las
obligaciones que en el mismo constan, sin el consentimiento previo, expreso y escrito de “LA
UNAH" v si se diera esta situacion sin el consentimiento indicado durante la vigencia del
contrato, dicha subcontratacion se considera nula v dard lugar a la resolucion del contrato sin
responsabilidad alguna para “LA UNAH”.- CLAUSULA DECIMA OCTAVA: DE LA
FUERZA MAYOR O CASQO FORTUITO: El incumplimiento total o parcial por parte de “EL
PROVEEDOR" sobre las obligaciones que le carr-.,-apond:.n de acuerdo con ¢l presente
contrato, no serd considerado como incumplimiento, si se atribuye a caso fortuito o fuerza
mayor, debidamente comprobadas y aceptadas por “*LA UNAH".- CLAUSULA DE'CIMA
NOVENA: DE LAS CAUSAS DE RESOLUCION DEL CONTRATO: A) “LA UNAH" s

reserva el derecho a dar por terminado el presente contrato sin responsabilidad de su parte par
las causas siguientes: L- Cuando la prestacion del servicio por “EL PROVEEDOR?” s¢ torne
lesivo al interés piblico, cause dafios a “LA UNAH” o se vuelva perjudicial a los intereses de
la Institucion. 11.- Por negligencia, falta de destreza y del equipo necesario para la ejecucion de
los servicios que derive en el incumplimiento del contrato o por el desmejoramiento de la
calidad del servicio. IIL- Por indisposicion injustificada o renuencia para corregir dentro del
plazo de quince (15) dias calendario las anomalias e irregularidades que se le denuncien o no
atender las observaciones v recomendaciones que le hiciera “LA UNAH". IV.- Cuando “EL
PROVEEDOR?” se volviese insolvente. se declare en quiebra o en situaciones de rt.mamﬁ

liquidacion. en cuyo caso serd rr‘:ﬁpmhahic ante “LA UNAH". V.- I’nrque ]

PRDVEFDOR“ deﬁpues d:, m:uada la pn.:.lauun dﬂ'l servicio, parailu. el servicio por -..-J

Londmnncu '_-.f en pdmcul.&.f por cl m:.umpllmlenm de las obligaciones Iaburalcs que

PROVEEDOR?® tenga con el personal de limpieza asignado a “LA UNAH™. de conformida i
ot

al marco juridico laboral aplicable. B) Ademas. serdn causas de resolucion del presente contrato
las siguientes: 1) El grave o reiterado incumplimiento de las clausulas convenidas: 1T) La falta
de constitucion de la garantia de cumplimiento del contrato o de las demads garantias a cargo de
“EL PROVEEDOR" dentro de los plazos correspondientes; 111) La suspension definitiva del
servicio objeto de este contrato: IV) La disolucion de la sociedad mercantil de “EL
PROVEEDOR"; V) La declaracion de quiebra o de suspension de pagos de “EL
PROVEEDOR?” o su comprobada incapacidad financiera: VI) Los motivos de interés publico
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o las circunstancias imprevistas calificadas como caso fortuito o fuerza mayor, sobrevinientes a
la celebracion del contrato, que imposibiliten o agraven desproporcionadamente su ejecucion;
VII) El incumplimiento de las obligaciones de pago por parte de “LA UNAH™ mis alla del
plazo de cuatro meses: VIII) El mutuo acuerdo de las partes; IX) Sentencia firme emitida por
Juzgado o Tribunal competente, donde se condene a alguno de socios o a su representante legal
por Delito de Lavado de Activos o Delitos contra la Administracion Plblica: X) Cuando “EL
PROVEEDOR?” ceda, traspase o transmita a cualquier titulo v en todo o en parte el presente
contrato, sin la aprobacion escrita de “LA UNAH", y XI) Las demas establecidas
expresamente en la ley v en el presente contrato. Cuando la reselucion se deba a causas
imputables a “EL PROVEEDOR?™, el procedimiento se hard conforme a lo establecido en el
articulo 128 de la Ley de Contratacién del Estado. Cuando la resolucion del contrato se deba a
causas imputables a “LA UNAH", se abservard lo establecido en el articulo 129 de la Ley de
Contratacién  del  Estado.- CLAUSULA VIGESIMA: DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: "EL PROVEEDOR™ debera presentar una Garantia
de Cumplimiento de Contrato. por un valor equivalente por lo menos al QUINCE POR
CIENTO (15%) del valor total de monto del contrato, la cual sera diferida por cada afio de
contrato, es decir que para ¢l primer ano del contrato deberd rendir una Garantia de
Cumplimiento de Contrato por la suma DE DOS MILLONES CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y DOS MIL QUINIENTOS NOVENTA LEMPIRAS EXACTOS
(L.2,452,590.00), con un término de vigencia de hasta tres (3) meses después del plazo previsto
para la terminacion de cada afio de servicio. La Garantia de Cumplimiento de Contrato para ¢l
segundo_afio_contractual por un valor de DE DOS MILLONES CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y DOS MIL QUINIENTOS NOVENTA LEMPIRAS EXACTOS
(L.2,452,590.00), misma que deberd ser entregada treinta (30) dias antes de la fecha del término
del primer afio contractual. Esta garantia serd ¢jecutada por el monto total de la misma a simplt
requerimiento de *LA UNAH”, acompaniada de una resolucion firme de incumplimiento, sin
ningin otro requisito, pudiendo requerirse en cualquier momento dentro del plazo de wgcnm@
de la garantia/fianza: la presente garantia/fianza emitida a favor de “LA UNAH” mnstliu}c |
una obligacion  solidaria, incondicional. irrevocable y de ejecucion automatica: en caso de
conflicto entre “LA UNAH" y el ente emisor del titulo. ambas paries se someten a la W
jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de la Republica del domicilio de “LA UNAH™. la °
presente  clausula especial obligatoria prevalecera sobre cualquier otra  condicion.
Entendiéndose por garantia las fianzas v las garantias bancarias emitidas por instituciones
financicras debidamente autorizadas. Si existieren ampliaciones en el plazo o valor del
contrato, “"EL PROVEEDOR?” s¢ obliga a ampliar esta garantia, la cual debera ser presentada
inmediatamente después de formalizada la ampliacion respectiva.- CLAUSULA VIGESIMA
PRIMERA: DE LOS DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DEL CONTRATO: Se
incorporan al presente contrato y por lo tanto hacen parte integrante del mismo, los siguientes
documentos: I) Pliego de Condiciones de la Licitacién junto a sus adendums v aclaratorias: I1)
Oferta presentada por “EL PROVEEDOR”. junte a sus subsanaciones vy aclaraciones;
[N Resolucion de Suministro 001-2025-RU-UNAH, junto a su Cédula de Notificaciin: 1V)
Garantia de Cumplimiento de Contrato: VI) ANEXO “A”, ANEXO “B” y ANEXO “C"; y V)
Otros documentos suscritos por las partes contratantes en relacion directa con el objeto de este
contrato.- CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DE LAS NOTIFICACIONES: Cualquier
ificacion que hagan las partes contratantes. debera ser por escrito a las direcciones
wNientes: Por “LA UNAH™: Direccion de Adquisiciones de la Secretaria Ejecutiva de
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Administracion y Finanzas (SEAF), ubicada en el sexto nivel del Edificio Administrativo
“Alma Mater”, en Ciudad Universitaria, Tegucigalpa, M.D.C. De manera subsidiaria se
establece el medio de comunicacion: Tel: 2216-6100, Ext. No. 110115 v Correo electrénico:
licitaciones(@unah.edu.hn, sin perjuicio de la entrega fisica ante la oficina administrativa de la
Direccion de Adqguisiciones. Por “EL PROVEEDOR?”: la Sociedad Mercantil denominada
HONDULIMPIEZAS S. DE R. L. DE C. V., dirigida a ADRIANA MICHELLE SANCHEZ
AGUILAR, en su condicion Representante Legal de “EL PROVEEDOR™, con oficina en la
Ciudad de Tegucigalpa, M.D.C., ubicada en El Barrio La Guadalupe Avenida Juan Manuel
Gélvez. Casa 154, Teléfonos; 3193-5963/8972-2761/8983-7835, v Correo electronico:
hondulimpiezas76(@yahoo.com.- CLAUSULA __ VIGESIMA _TERCERA: _DE LA
ACEPTACION DEL CONTRATO Y SUS ANEXOS: “LA UNAH” y “EL PROVEEDOR"
manifestamos libre y espontaneamente estar de acuerdo con el contenido de todas y cada una de
las clausulas establecidas en el presente contrato de suministro. junto al contenido de sus
anexos, aceptandolas y comprometiéndose a cumplirlas en toda su extension. En fe de lo cual
firmamos tres (3) ejemplares originales. de igual valor, en la ciudad de Tegucigalpa del
Municipio del Distrito Central, Departamento de Francisco Morazin. a los diecisiete (17) dias
del mes de marzo del afio dos mil veinticineo (2025).

Paor Por
“LA UNAH" “EL PROVEEDOR"

l.f
ADRIASA MICHELLE S

3 l.'\
FLORES AGUILAR
En condicion de Rector EEn condicion de Representante Legn
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ANEXO “A”
PARTIDA No. 3

SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA EL EDIFICIO DEL CENTRO DE ARTE Y
CULTURA Y ANTIGUO PARANINFO DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL
AUTONOMA DE HONDURAS,

OBJETIVOS GENERALES

El Centro de Arte y Cultura de la Universidad Nacional Autonoma de Honduras (CAC-UNAH)
es una dependencia de la Rectoria de la UNAH. Sus instalaciones fisicas éstan ubicadas en la
ciudad de Comayagiiela, entre la segunda vy tercera avenida. séptima calle. El Paraninfo
Universitario estd ubicado en la plaza la merced en el casco histérico de Tegucigalpa. El
desarrollo las actividades en ambos edificios se llevaban a cabo de lunes a sabado en los
siguientes horarios:

Lunes — viernes: 8:00 am a 4:00 pm.

Sabados: 9:00 am a 4:00 pm.

Horarios extraordinarios: el CAC-UNAH desarrolla horarios de 4:00 pm a 08:00 pm., seglin
la programacion especial planificada mensualmente. El edificio del Centro de Arte y Cultura
UNAH cuenta con tres pisos con las siguientes especificaciones:

PRIMER NIVEL:
Cantidad Descripeidn || Mit2
| Lobby central 346.83
| Recepcidn | 15.99
] Sala de monitoreo L] 13.02
| Auditorio [ ] 11079
4 Salas PRODITE 285.71
| Sala Museografica Lopez Roderng | 32,75
| Area de cocineta 38.80
| Elevador 2.4
2 Area de Sanitarios 37.09
4 Bodegas 47.89
I Area de control eléetrico 32.58
29 Ventanales (intermos v externos) 117.84
| Area peatonal externa 82.97
SEGUNDO NIVEL:
Cantidad Descripcifin Mi2
|1 Sala de Danza 147.29
I Oficina de Rectoria 86,82
|1 Cuarto de datos 15.77
| 3 Salas museogrificas 219.77
3 Area de Sanitarios 40.48
Bodegas, 71.44
Area de corredores 281,89
Area de balcan 25.21
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[ 32 | Ventanales (internos v externos) | 99.33 |
TERCER NIVEL:
Cantidad Descripeidn M2
4 Oficinas Administrativas 111.59
] Sala de Reuniones 28.96
| Laboratorio PRODITE 51.84
i Aula digital 51.84
2 Aulas Talleres 103.69
1 Centro Documental I[:vﬁ.:ﬁ_iljn_l
3 Area de Sanitarios 43.31
4 Bodegas T1.44
4 Area de corredores 281,89
I Area de balcon 22.65
40 Ventanales (internos v externos) | 320077

El Edificio del Antiguo Paraninfo de la UNAH cuenta con dos niveles con las siguientes
especificaciones:

PRIMER NIVEL:
Cantidad Descripeion M2
Area Exterior
I Area de Fachada frontal 59.99
2 arreateras exterior 32.1
| Area Interior plaza
Area Interior
| Area de Recepeidn 20.64
2 Oficinas 6406
i Salas Museogrificas 210.93
[ Zaguan §2.22
2 Bodegas 20.24
2 Area de Sanitarios 29,45
[ Area de Lavanderia 3.24
1 Control Eléctrico 36.66
1 Cocina 31.03
1 Tienda 11,69
3 Area de corredores 41,13
1 Area Verde 35.20
1 Patio Central 54.70
I Pozo 3.14
1 Elevador 5.15
2 Escaleras de baldosa de ladrillo planchado | 17.40
40 Ventanales (intemos v externos) 320.77
y pared de vidrio interno
SEGUNDO NIVEL:
Cantidad Descripeion M2
1 Salon de usos multiples piso de madera | 146.71
2 Salon multimedia 89.68
3 Bodegas 100.37
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3 Salas de exposicion 218,18
Z Arca de Sanitarios | 4353
[ Balcén 2.10
3 Area de corredores 105.26
| 40 Ventanales (intermaos v externos) 32097

ALCANCE DE LOS SERVICIOS

Limpieza general de todas las dreas que comprende el CAC-UNAH Y ANTIGUO
PARANINFO: pisos, paredes, puertas, veéntanas, ambientes interiores v exteriores considerando
los diferentes tipos de acabados de acuerc!a a la siguiente deseripeion:

CENTRO DE ARTE Y CULTURA UNAH

PRIMER NIVEL

Cantidad Descripeion |
MOBILIARIO Y EQUIPO
Mueble de madera para recepcidn
Bancas de madera
Mesa directiva del auditorio (madera)
Vitrina de madera v vidrio
Estantes de madera v vidrio
Butacas fijas de tela (auditorio)
Sillas de madera con cuerina
Bases modulares de madera
Capelos de cristal

Vitrinas de madera v cristal |
Lampara central del lobby (60 focos)
Lamparas de techo en los corredores
Lamparas de salas
Sanitarios
Urinarios
Lavamanos
Planta eléctrica
Esculturas

Li|—jevjufw Bz = o S = B | = | | | =

SEGUNDO NIVEL:
Cantidad Descripeion
MOBILIARIO ¥ EQUIPO
Sillones de madera v cuero
Sillas de madera v cuero
Vitrinas de madera v cristal
Mesas de vidrio v madera
Escritorio ejecutivo

Mesa de conferencias

Division de madera

Librero de madera

Mesitas de madera v vidrio
Credensas

Lamparas de sala

Sillas de madera forrada en tela
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1 Equipo de sonido
19 Lamparas de techo
6 Sanitarios

3 Urinarios

7 Lavamanos

(4] Obras de arte

TERCER NIVEL:

Cantidad Descripeidon
MOBILIARIO Y EQUIPO

[3 Escritorios

I3 Sillas Ejecutivas

3 Banca de madera

| Mesa de madera para conferencia
7 Sillas banquete

18 Mesas de pléstico

3 Sillones de madera con cuero de pelaje
13 Computadoras
20 Estantes

8 Armarios

3 Archivos

| (3] Teclados

| Lampara Central (de 120 foces)
18 Lamparas de techo

3] Sanitarios

3 Urinarios

7 Lavamanos

ANTIGUO PARANINFO
PRIMER NIVEL
Cantidad | Descripeion

4 Escritorios
Mueble de madera para recepcion
Computadoras
Sillas gjecutivas
Armarios
Archivo
Estantes
Vitrinas
Pantallas tv
Pantalla para multimedia
Muecbles de cocina
Vitrinas para tienda
H Rieles de iluminacion

— = L U oo [ S =l Lh e | —

LIMPIEZA GENERAL -
Se requiere que las instalaciones del Centro de Arte y Cultura y Antiguo Paraninto
Universitario permanezcan limpias por lo que su aseo y limpieza deberd ser diaria y
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permanente. En el caso que se realicen eventos en el Centro de Arte y Cultura se debera realizar
la limpieza general antes, durante y después del desarrollo de los mismos.

El Oferente debera suministrar la mano de obra, materiales e insumos, herramientas y equipo
necesarios para realizar las actividades de aseo y limpieza, de acuerdo a lo especificado en el
documento de acuerdo a las distintas actividades y acabados. También se le solicita que el
personal tenga uniformes que los identifique.

Para obtener mejores resultados en la Iin‘ﬁpieza diaria y permanente, El Proveedor de Limpieza
debera incorporar sistemas mecanizados dentro de su programacién mensual. la recoleccion de
basura clasificada se realizard diariamente como minimo, colocdndola en los lugares indicados
de acuerdo al plano de rutas de circulhcion y que deberan ser movilizados en el horario
estipulado.

Se deberd hacer uso de sefializaciones de advertencia en las dreas en las que se realice la
limpieza, para proteccion de los usuarios.

LIMPIEZA ESPECIAL

En el Centro de Arte y Cultura UNAH. se requiere limpicza especial en las dreas como ser:
salas museograficas y de exhibicion, especificamente en las vitrinas y marcos de pinturas.
oficinas administrativas, sala de danza. auditorio y cabina del auditorio v sobre todo las dreas
de mayor circulacion como el lobby y pasillos. lampara central para lo cual se necesita
andamios. En el Antiguo Paraninfo de la UNAH se requiere limpieza especial en las siguientes
dreas: Sala de exhibicion y reunion. donde se encuentra equipo electrénico, de audio v video
Sala de usos multiples el cual cuenta con|piso de madera. equipo electronico de audio v video.

Limpieza del pozo Cocineta. ;1 lﬂfﬂr
LIMPIEZA Y ASEO ESPECIFICO POR AREA 78 %
Se requiere que las instalaciones del Centro de Arte y Cultura y Antiguo Paraning)
permanezcan limpias por lo que su aseo v/limpieza se basard en lo siguiente: ,

Pisos: |3

En ambos edificios poseen un mosaico antiguo (aproximadamente 60 afios), el cual se’
encuentra poroso, la limpieza general en todas las dreas del Edificio del CAC debera ser diario,
con limpiador que no dafie y que pueda quitar las manchas de suciedad.

Por lo que se recomienda dar un tratado de limpieza especial. cumpliendo con dos objetivos:
limpieza total y brillo protector antideslizante.

Se recomienda realizar una limpieza de mayor profundidad una vez al mes, que incluye
limpieza con magquina y aplicacion de cera antideslizante y sobre todo en las dreas de mayor
circulacion.

PISOS DE MADERA

El CAC-UNAH cuenta con piso de madera en las gradas (recubierto de alfombra ¢n el centro)
en lateral derecho de acceso y en el salon de danza con piso de madera. Estas dreas de madera
deberdn limpiarse con trapeador seco y posterior aplicar liquido especial para conservar madera
y evitar ralladuras.

. Piging | 13
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El Antiguo Paraninfo cuenta con un salon de piso de madera deberdn limpiarse con trapeador
seco y posterior aplicar liguido especial para conservar madera y evitar ralladuras, incluyendo
el guardapolvo,

PASAMANOS EN EL CAC-UNAH:

El CAC-UNAH cuenta con pasamanos en el acceso lateral derecho a lo largo de los tres pisos.
igualmente existe pasamanos en el murete interior de los corredores del segundo y tercer nivel,
el cual deberd limpiar con paiio seco diario, y cada 15 dias aplicar aceite protector y limpiador
de madera.

En el Paraninfo cuenta con balcones y columnas de madera que requieren limpieza diaria con
paiio seco diario v cada 15 dias limpieza con aceite para madera.

EL PISO DEL AUDITORIO contiene un barniz debera limpiarse con mopiador diario y en
caso que exista derrame de liquidos, debera trapearse. Una vez al mes deberd considerarse
realizar una limpieza profunda y aplicar cera antideslizante.

PAREDES Y ACERA PEATONAL:

En vista que el edificio del CAC se encuentra pintado de un color claro el polvo es evidente en
cada pared. por lo que deberdn ser lavadas una vez al mes. tratandose de las paredes internas y
externas. En el caso del Paraninfo las paredes son blancas y su limpieza debe ser mas seguida,
principalmente la pared frente a las gradas frontales.

En cuanto a la acera peatonal de ambos edificios, estdn restauradas con piedra porosa la cual
observa inmediatamente suciedad por lo que debera lavarse cada 15 dias. teniendo cuidado de
no manchar la piedra con quimicos agresivos.

VENTANAS Y PUERTAS:

La limpieza del vidrio de las puertas y ventanas, debe realizarse por lo menos dos veces por
semana, y cuando se tratase de lugares altamente peligrosos por altura o por cercania de cables
eléctricos, la empresa oferente deberd brindar alternativas para la limpieza de los mismos. (La
limpieza de vidrios y ventanas por la parte exterior de los edificios se debe realizar al menos
tres veces por afio)

Limpieza normal con un pafio seco para quitar el polvo y liquido especial para vidrio. En caso
de haber necesidad de desmanchar, usar un paio hiimedo y luego secar, también se.dé -* :
limpiar las manillas y cerraduras de la puerta con un pafio himedo y luego d_
procedimiento de limpieza utilizar con todos los aditamentos de la puerta (ci ﬂ"’ p
automaticos. topes, protectores de chapa para manillas o patadas etc.). 2N
MUEBLES: o
Para mantener en buen estado los muebles, es recomendable no usar ceras de silicona, acwlegie
limén u otros pulimentos aceitosos. Los muebles de alta calidad tienen acabado protectoMigiy
laca que no requiere ninglin cuidado con excepeion de desempolvarlos. El aceite de limon §ECT\Y
otros pulimentos a base de aceite también deben ser evitados porque atraen el polvo v la arena
causando una pelicula nebulosa en el acabado.

Cuando alguna sustancia se derrama sobre un mueble. nunca debe eliminarse con un pafio sino
que debe absorberse de inmediato. Si se vierte perfume o quita esmalte, hay que dejar que se
evapore o absorba el liguido. La laca, ablandada por los agentes quimicos, debe volver a su
estado normal cuando se haya evaporado el liquido. Luego, dejar secar ¢l drea, y limpiar.
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La limpieza de las sillas y escritorios di las oficinas debera ser diaria y cuando se requiera
deber ser chapuceadas aquellos muebles que sean de tela de algodon u otro tipo de tela gruesa.

Para todo el mobiliario localizado en la tienda, se recomienda eliminar la capa de polvo
existente con una franela completamente limpia y seca para continuar la limpieza con franela
himeda de la solucién de una 1/4 parte de liquido LIMPIADOR CONCENTRADO, v 3/4
paries de agua, ambas sustancias deberan diluirse en un bote plistico con atomizador, rociando
la superficie con el liquido preparado con anterioridad, para luego pasarle otra franela limpia
seca. Una vez finalizada las labores de limpieza de mobiliario, estos materiales de limpieza se
deben lavar al finalizar la actividad, la cual se hard cuando asi lo estime el supervisor o se
observen sucias las superficies de los mismos. En cuanto a la limpieza de objetos
museogrificos solo estd autorizado a llevarla a cabo el personal de la unidad de Artes Visuales
del CAC. En el caso de las vitrinas. capelos y bases de los objetos museogrificos serd
limpiados bajo la supervision de la Unidad de Artes Visuales, la cual indica que los siguientes
lineamientos: Limpieza de marcos de cuadro y bases de objetos museogrificos: deberd
limpiarse con un plumero o pafio seco.

Capelos y vitrinas: debera limpiarse anicamente por fuera con limpiador para vidrios.

LAMPARAS:
El CAC cuenta con una lampara central que consta de 120 focos. los platos (vidrio o resina) de
las ldmparas se deberdn limpiar con un pafio hiimedo y secar inmediatamente con un pafio seco,
cada cuatro meses (tres veces al afio), considerando ¢l uso de un andamio de 14 metros
aproximadamente, con las medidas de seguridad respectivas.

De igual manera las demds lamparas instaladas en los distintos niveles, deberdn limpiarse una
vez al mes.

SANITARIOS
Limpieza general de todos los servicios sanitarios debera ser diaria dos veces al dia por |
manana y por la tarde, incluyendo inodoras, lavamanos, urinarios, espejos y pisos.

LA LIMPIEZA INCLUYE LO SIGUIENTE:
Continuamente efectuar la retirada y vaciado de papeleras y reposicion de productos de aseo.

Limpieza de las superficies del mobiliario (mesas, taburetes, dispensadores de  jabon y de
toallas, secadores de manos, etc.) con franela humedecida en solucion detergente. Barrido con
mopa limpia y seca. Luego con la mopa himeda se finaliza la limpieza.

Limpieza de las piezas de loza comenzando por el lavamanos, siguiendo por el plato de ducha y
finalizando por la taza del wéter o urinarios, con estropajo y detergente en polvo clorado
abrasivo.

Limpieza del espejo se debera realizar con agua y pafios himedos, secando con papel seco (tipo
papel periddico) y liquidos limpiavidrios especiales para esta actividad. Limpieza de pisos con
solucion de detergente.

Lavado de inodoros, urinarios y lavamanos con cepillos especiales para cada caso, que limpien
esquinas y partes internas, Uso de detergentes en polvo clorado, aromatizantes y desinfectantes,
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Regularmente se aplicard producto desincrustante en el inodoro con el fin de eliminar restos de
dxidos, manchas amarillas, incrustaciones caledreas, etc. No emplear acido muridtico

AIRES ACONDICIONADOS

LLa empresa debera contar con escaleras para realizar la limpieza de los aires acondicionados,
que serd con paio y desinfectante ya que generalmente son blancos y el polvo del ambiente se
adhiere a los mismos.

LIMPIEZA DE LUGARES ESPECIFICOS

OFICINAS ADMINISTRATIVAS:

El aseo de las oficinas administrativas deberd ser una hora antes (7:00 am) que ingrese el
personal, con ¢l objetivo que no se interrumpa las labores o eventos programados. La limpieza
de las computadoras debe ser con liquido especial para este tipo de equipos va que no se puede
realizar con pafios himedos.

CENTRO DOCUMENTAL:

Los estantes que contienen libros deberan limpiarse con un paio seco o plumero diariamente
con el proposito de conservar en buen estado los libros y demés materiales audiovisuales del
dicho centro.

CONTROL ELECTRICO:

El edificio del CAC-UNAH cuenta con un cuarto de control eléctrico que tiene piso de cemento
el cual se debe barrer de manera que no se levante mucho polvo, de igual manera se limpiara la
planta simplemente con pafio seco,

ELEVADOR:
Su limpieza serd diaria mediante un pafio con liquido especial para acero inoxidable, de manera

que no quuden marcas, ni manchas y no dafe las paredes del elevador. en cuanto el piso dq.i WIChore,
elevador sera trapeado con mopa limpia y desinfectante. SHEF

CAFETERIA
Su limpieza diaria incluira: limpieza de mesas, sillas y piso.

LIMPIEZA DE LA ALFOMBRA :
Se instalard una alfombra en las gradas de madera en los tres niveles, por lo que se necesitard su ST,
limpieza diaria con aspiradora adecuada y cada 15 dias lavarla con un champi especial para
alfombras.

BODEGAS

Bodega de almacenamiento de obra Esta bodega limpiara los pisos y las superficies que
contengan polvo y se realizard bajo la supervision del encargado de bodega, esto se realizard
cada 15 dias.

Bodega de almacenamiento de materiales y equipo:

La limpieza consistird (nicamente en barrido y trapeado de pisos y limpieza de los armarios y
repisas existentes, esto se realizard cada 15 dias.
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CUIDADO DE PLANTAS

Para el cuidado de las plantas que adornan los pasillos del CAC-UNAH Y ANTIGUO
PARANINFO, se le indicara la cantidad L.IL agua que requiere cada una, debera ser podado en
base a indicaciones, y deberi notificar en caso de que alguna se encuentre marchita.

CORTINAS DE OFICINAS

Las cortinas deberin ser aspiradas semgnalmente en horas que no se encuentre el personal
debido al ruido y la incomodidad que puede generar cuando se esté realizando dicha labor.
También deberd aspirar las paredes del auditorio que estan forradas con lienzo que ayuda la
acustica del mismo.

GRADAS DE METAL
l.as gradas deberan ser barridas y limpiadas con liquido especial para metal, con el propasito de
que mantenga brillo.

PARANINFO

FACHADA PRINCIPAL

Esta deberd ser lavada cada mes, considerando balcones, puertas y ventanas exterior. También
realizar la limpieza del drea peatonal que se une a la plaza frontal al edificio.

VESTIGIO
La limpieza del vestigio deberd ser mensual.

AREA VERDE
Realizar el corte y poda de la grama del patio central. velando por el riego controlado de la

misma. [ -

LAMPARA Y RIELES DE ILUMINACION

La limpieza de lampara y rieles debera ser una vez por semana WL Ly,
BODEGAS -5

. fnoap i . . . . S
Esta bodega limpiara los pisos y las superficies que contengan polvo y se realizara bajo 18
supervision del encargado de bodega. esto se realizard cada 15 dias.

CAFETERIA
Su limpieza diaria incluird: limpieza de mesas. sillas y piso

ELEVADOR:

Su limpieza serd diaria mediante un pano con liguido especial para acero inoxidable, de manera
que no queden marcas. ni manchas y no dafie las paredes del elevador, en cuanto el piso del
elevador serd trapeado con mopa limpia y desinfectante.

OFICINAS ADMINISTRATIVAS:
El aseo de las oficinas administrativas debera ser una hora antes (7:00 am) que ingrese el
gersonal, con el objetivo que no se interrumpa las labores o eventos programados. La limpieza
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de las computadoras debe ser con liquido especial para este tipo de equipos ya que no se puede
realizar con panos himedos.

PERSONAL REQUERIDO PARA LA LIMPIEZA DE LOS EDIFICIOS CAC-UNAH Y
ANTIGUO PARANINFO.

Para las labores de limpieza, aseo ¢ higienizacién para atender ambos edificios se requiere 7
personas mds un supervisor permanente y que apoye las labores de limpieza para un total de 8
personas, que serdn distribuidas por la Direccion de CAC-UNAH, en ambos edificios.

OBSERVACION:

El horario de servicio deberd ser programado adecuadamente, cubriendo las horas laborales del
CAC-UNAH Y ANTIGUO PARANINFO y sin perjudicar al personal de limpieza. de manera
que no se violen sus derechos laborales.

En vista que los dias de semana existe una mayor afluencia en los tres niveles. se sugiere que
haya una mayor vigilancia en los servicios sanitarios.

Cuando se lleven a cabo actividades extraordinarias fuera del horario laboral del personal del
CAC-UNAH debe quedar la mitad del personal de aseo hasta que termine el evento o actividad.

En relacion a la limpieza de ventanas la empresa debe asegurarse de utilizar una manera
adecuada para realizar la limpieza por dentro y fuera en los lugares.

La limpieza de la limpara central debera programarse dos veces al afio como minimo: meses
sugeridos enero y julio.

El personal debe contar con entrenamiento previo para utilizar adecuadamente liguidos y
métodos de limpieza de las dreas criticas. Las actividades operativas y funcionamiento del
Edificio Alma Mater se realizardn en un horario de lunes a viernes de 8:00 am. a 3:30 pm. y
sibado eventualmente de acuerdo con las actividades de cada dependencia.

RELACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS ESPACIOS AREAS EXTERIORES Y
VESTIBULOS DE ACCESO

Cuenta con una plaza de acceso rodeando ¢l edificio, sirviendo de paso para las personas que
circulen por el acceso principal de la UNAH. Forman parte de las dreas exteriores ¢l drea verde
Norte, las rampas del lado Este. asi como las gradas Norte. Este y Oeste que llevan hacia el
Edificio.

Por
“EL PROVEEDOR”

' \
m‘ﬁﬁﬁ. MICHERLE SANNE:

FLORES AGUILAR
En condicién de Rector En condicion de Representante Legal
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ANEXO “B"
PARTIDA No.5
SERVICIOS DE LIMPIEZA, ORNATO Y MANTENIMIENTO PARA EL EDIFICIO
ALMA MATER
ESPECIFICACIONES TECNICAS Y ESPECIALES
INTRODUCCION

La Universidad Nacional Autonoma de Honduras (UUNAH) ha llevado a cabo la construccion
del edificio Alma Mater en el cual se concentran las diferentes dependencias que forman parte
del sistema administrativo v académico de la UNAH., las cuales se encontraban disgregadas en
diferentes edificios de la Ciudad Universitaria.

Dichas oficinas se han distribuido en los trece niveles del edificio de acuerdo con el programa
de necesidades vy en base al organi grama, ‘general de la UNAH para un mejor entendimiento v
relacion de la jerarquia entre cada dcpcnd ncia.

Las actividades operativas v funcionamiento del Edificio Alma Mater se realizarin en un
horario de lunes a viernes de 8:00 a.m. a 3:30 p.m. y sibado eventualmente de acuerdo con las
actividades de cada dependencia.

RELACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS ESPACIOS
AREAS EXTERIORES Y VESTIBULOS DE ACCESO

Cuenta con una plaza de acceso rodeando el edificio, sirviendo de paso para las personas que

circulen por el acceso principal de la UNAH. Forman parte de las areas exteriores el area verdt@@l‘ “"l"dﬁ.,&
Norte, las rampas del lado Este. asi como las gradas Norte, Este y Oeste que llevan hacia c! :
Edificio.

D[STRIBUC[('}N PUR NIVELFE’
manera;

Tabla 1. Distribucion por niveles Edificio Rectoria - Administrativo
DEPENDENCIAS

£
NIVEL Y ESPACIOS DESCRIPCION AREA (M%)
Estacionamiento Se encuentran distribuidos los
Cuarto de Control y | estacionamientos  asignados  a las
Monitoreo dependencias  ubicadas en el edificio,
(Vigilancia) sumando un total de 91 espacios. entre los
Estacionamiento | Cuartos Mecinicos v | coples se incluyen 5 espacios para personas
[ Sotano Eléctricos con necesidades especiales. Cuenta con los | 4,718.00
Bodegas siguientes accesos v salidas del Edificio;
Almacenamiento  de | Un acceso al fado Norte |
archivos (5) Acceso y salida al lado Noreste |
Madulo de bafios (2) | Una salida al lado Sur =
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NIVEL

DEPENDENCIAS
Y ESPACIOS

DESCRIPCION

AREA (M%)

Estaciona-
miento [ Sotano

Vestidores (2)

En este piso se encuentran también bodegas
de almacenamiento de archivos de la
Secretarfa Ejecutiva de Administracion v
Finanzas (SEAF), Secretaria Ejecutiva de
Desarrollo de Personal (SEDP) y Secretaria
Ejecutiva de Administracion de Proyectos
de Infraestructura (SEAPL). asi como el
Cuarto de Control y¥ Monitoreo donde estan
ubicadas las pantallas de seguridad, Data
Center v Generador eléctrico,

En el lado MNorte estan ubicados los
moédulos verticales de circulacion (Gradas v
Elevadores) que conectan todos los niveles
del edificio.

Plana Baja

Lobby

Auditorio

Madulo de bafos (4)
Plaza v Areas
Exteriores

El drea comun entre el acceso al Lobby v ¢l
Auditorio se forma un tinel que conecta las
areas exteriores v la plaza. En esta drea se
encuentran del lado Norte dos accesos al
edificio a través de paredes de vidrio. En el
Lobby se ubica la recepeion principal del
Edificio. siendo el drea de comunicacion
para dirigirse a los modulos verticales de
circulacion para dirigivse a cada nivel;
ademis de médulos de bafios (2)

En el lado Sur de este mismo piso también
s¢ encuentra el Auditorio. el cual tiene una
capacidad de 200 personas.

Se ubican también:

Cuarto Eléctrico, Datos ¥ Comunicacion,
Cocineta de piso

Bodega de Aseo

Cuarto de Ducto de Basura

Maodules de bafios hombres y mujeres, lado
Este v Oeste

Segundo
{Mezzaning)

Auditorio
Area Social
Madulo de bafos (4)

Se encuentra ubicado ¢l Mezanine el cual
funciona como drea social, este piso tiene
conexion con el auditorio a través de unas
gradas con forro de madera y al Lobby por
unas gradas de terrazo granito.

Se ubican también:

Cuarto Eléetrico, Datos v Comunicacion.
Cocineta de piso

Bodega de Asco

Cuarto de Ducto de Basura

Mdodulos de baios hombres v mujeres, lado
Este v Oeste

T84.00

Se encuentra ubicada la Cafeteria para uso
de los empleados administrativos, docentes,
estudiantes v publico en general, con

2,202.00
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NIVEL o DESCRIPCION AREA (M?)

Tercero Cafeteria capacidad de 468 personas
Madulo de bafios (4) | aproximadamente: 84 personas al interior v

384 personas al exterior, en lerrazas y
pasillos laterales,
La Cafeteria posee 3 locales comerciales,
clusificados en 2 tipos de acuerdo con los
alimentos de expendio.
S¢ ubican también:
Cuarto Eléetrico, Datos y Comunicacion.
Cocineta de piso
Bodega de Aseo
Cuarto de Ducto de Basura
Mdédulos de banos hombres vy mujeres, lado
Este v Oeste
A partir de este nivel se ubican las oficinas
de cada una de lJas dependencias
administrativas, comenzando por las que
ddn servicio a la poblacion universitaria.
Se ubican también:
Sala de Reuniones No. | con capacidad
: ; para 36 personas
Z?;:g;fi:t:;{:;&::" Sala de Reuniones No. 2 con capacidad
para 4 personas
%ﬁgﬁﬁgﬁ Geneal del Secretaria General con 39 estaciones de
i 3 : trabajo instaladas.
S g’f';f;nﬁagg Rt Area de atencion pablico con |1 estaciones | 1,945.00
2 i : de trabajo instaladas.
Salas de reuniones ! e ;
2) Tesoreria CGeneral con 21 estaciones de
= ) trabajo instaladas.
Bl g bafias [4) Direccion de Estudios de Posgrados con 34
estaciones de trabajo instaladas,
Pasillo perimetral para Mantenimiento,
Cuarto Eléctrico, Datos y Comunicacion,
Cocineta de piso
Bodega de Aseo
Cuarto de Ducto de Basura
Mbdulos de baitos hombres ¥ mujeres; lado
Este y Oeste
. Ubicada también:
g?i!::';ilntcma de | Stla de Reuniones No. 3 con capacidad
Investigacion parallﬂ g e
Cientifica, Auditoria Interna con 48 estaciones de
Humanistica trabajo Instaindas,

Gidinio o ¥ | Direccion  (DICIHT), en sus dos | 1,945.00
{DiC[[-l'l%} dependencias con 84 estaciones de trabajo
Direccitn instaladas.

Vinculacion UNAH- Direccion (DVUS) con 46 estaciones de
“socmi:t:ld;; fIlZ;VUS} trabajo instaladas.

:-"ia!a db reuniones (1) Pasillo perimetral para Mantenimiento.

’ Cuarto Eléctrico, Datos v Comunicacion.
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DEPENDENCIAS
NIVEL Y ESPACIOS DESCRIPCION AREA (M?)
Cocineta de piso
Bodega de Aseo
Cuarto de Ducto de Basura
Mdédulos de bafios hombres vy mujeres, lado
Este v Oeste
Ubicada la Secretaria Ejecutiva de
Administracion v Finanzas SEAF, integrada
por los Departamentos de:
General con 25 estaciones de trabajo
instaladas.
Departamento  de adquisiciones mayores
can 29 estaciones de trabajo instaladas.
Direccion de Finanzas vy Presupuestos con
21 estaciones de trabajo instaladas
Direccion de Contaduria con 32 estaciones
Secretaria  Ejecutiva de trabajo instaladas ; :
Sexto S Adminiarscidn do Departamento de 'E_Eslllf!l‘l,. recuperaciones. 1.945.00
Finanzas - SEAF cobro ¥ A!‘rcndamzenms con 235 estaciones
= de trabajo instaladas
Ademas, la Sala de Reuniones (SEAF) con
capacidad para 10 personas.
Direccion
Pasillo perimetral para Mantenimiento,
Cuarto Eléctrico, Datos v Comunicacién,
Cocineta de piso
Bodega de Aseo
Cuarto de Ducto de Basura
Madulos de bafios hombres y mujeres, lado
Este v Oeste
En este nivel se-encuentran también:
Espacio principal de la secretaria con 136
estaciones de trabajo instaladas
Direccion de Carrera Docente con 25
estaciones de trabajo instaladas
Sectatail Bjeciitiva Sala de Reunin.nes SEDP ¢on capacidad
Séptimo de Desarrollo  de | P2 e e o 1,945.00
Personal-SEDP Pasillo penmf.-lral para Mantemm.lentf-:
Cuarto Eléctrico, Datos v Comunicacidn.
Cocineta de piso
Bodega de Asco
Cuarto de Ducto de Basura
Madulos de bafios hombres y mujeres, lado
Este v Oeste
Direccion de Cultura | En este nivel se encuentran también:
Direccion del | Direccion de cultura con 17 estaciones de 1.945.00
Octavo Sistema de | trabajo instaladas
Educacion a | Direccidon SED con 22 estaciones de trabajo
Distancia SED instaladas
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DEPENDENCIAS
NIVEL Y ESPACIOS DESCRIPCION AREA (M%)
Direceion del | Direccion Instituto de profesionalizacion y
Instituto de | superacidn docente con 24 estaciones de
Profesionalizacién v | trabajo instaladas
Superacion Docente reccion DAFT con 25 estaciones de
Direccion Académica | tribajo instaladas
de Formacion | Direccion DIE con 29 estaciones de trabajo
Teenologica DAFT instaladas
Direccion de | Agencia ACAP con 8 estaciones de trabajo
Innovacion instaladas
Educativa DIE Directores de centro regionales con 23
Agencia estaciones de trabajo instaladas
Centroamericana  de | Pasillo perimetral para Mantenimiento.
Administracion  de | Cuarto Eléctrico, Datos y Comunicacion,
Posterados ACAP Cocineta de piso
Directores de Centro | Bodega de Aseo
Regionales Cuarto de Ducto de Basura,
Madulos de bafios hombres ¥ mujeres, lado
Este v Oeste
En este nivel se ubican también:
Vicerrectoria Académica VRA con 57
estaciones de trabajo instaladas
Presencia Universitaria con 22 estaciones
de trabajo instaladas
Direccidn de Docencia con 37 estaciones de
Vicerrectoria trabajo instaladas
Académica - VRA Salas de Reuniones No. 4 con capacidad
N Direccion de | para 22 personas y 1,945.00
Docencia Sala de Reuniones No. 5 con capacidad
Presencia para 22 personas.
Universitaria Pasille perimetral para Mantenimiento.
Cuarto Eléctrico, Datos v Comunicacion,
Cocineta de piso
Bodega de Aseo
Cuarto de Ducto de Basura
Modulos de bafios hombres v mujeres, lado
Este y Oeste
En este nivel s¢ ubican:
Secretiria Ejecutiva ngrgtarja Sli:léxPl con 112 estaciones de
de Administracion de | 13 M0 Instaladas .
o Bravieios de Sala reuniones SEAPL, con capacidad para
Décimo I 7 10 personas
nfraestructura LY
SEAPI _ Oficina ﬁbo:gado Gcnerai_—f‘.sesor[a Legal
: | con 17 estaciones de trabajo instaladas 1.945.00
AveRn, Ganeal, - Sala reuniones de Legal, con capacidad para
Asesoria Legal 10 N gal, pa pa
personas
Salas de Reuniones Mo, 6: capacidad para
| & personas
Salas de Reuniones No. 7: capacidad para
| 8 personas
\ Pasillo perimetral para Mantenimiento.

M .
%ENT[ c".".'-"ﬁo-f‘
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DEPENDENCIAS e
NIVEL ¥ ESPACIOS DESCRIPCION AREA (M?)
Cuarto Eléctrico, Datos y Comunicacion,
Cocineta de piso
Bodega de Aseo
Cuarto de Ducto de Basura
Modulos de bafos hombres ¥ mujeres, lado
Este vy Oeste
En este nivel se ubican;
Vicerrectoria VRI con 45 estaciones de
trabajo instaladas
; , Junta JDLU con 27 estaciones de trabajo
Vicerrectoria de |
Relaciones mstaia.das 2 T :
Internacioniles VR Cuns:ey::f Universitario con 10 estaciones de
Junta de Direccion frabajo s R
T Claustro  del Consejo  Universitario con | 1,945.00
\ Universitaria JDU ;
Undécimo Consejo C&pﬁftcldad para 52 personas. o
Universitario CU Pasillo perimetral para Manten:m!enig.
.| Cuarto Eléetrico, Datos v Comunicacion.
Claustro Consejo Coci .
g e ocineta de piso
Bodega de Aseo
Cuarto de Ducto de Basura
Modulos de bafos hombres y mujeres, lado
——— Este y Deste
Ubicada también:
Rectoria con 26 estaciones de trabajo
instaladas
Secretarian SEDI con 36 estaciones de
Rectoria trabajo instaladas
Secretaria Ejecutiva Direccion DIRCOM con 26 estaciones de
de Desarrollo trabajo instaladas
Duodécimo Institucional-SEDI Sala de Reuniones DIRCO-SEDI con | 1,945.00
Direceion de | capacidad para 10 personas.
Comunicacion Pasillo perimetral para Mantenimiento.
Estratégica DIRCOM | Cuarto Eléctrico, Datos y Comunicacion.
Cocineta de piso >
Bodega de Aseo ;,-s?
Cuarto de Ducto de Basura =|
Madulos de baftos hombres v mujeres, lado ,, S
Este v Qeste
TOTAL AREA 30,056.00

ALCANCE DE LOS SERVICIOS
Limpieza general de todas las dreas que comprende el Edificio Alma Mater, entre otras: pisos.
paredes, puertas. ventanas. ambientes interiores vy exteriores considerando los diferentes tipos
de acabados de acuerdo con la siguiente descripeion:

Tabla 2. Alcance de los Servicios de Limpieza Edificio Alma Miter

No.

DESCRIPCION DE LAS AREAS DE LIMPIEZA A ATENDER

UNIDAD

CANTIDAD

TIPOS

DE PISOS
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No. |DESCRIPCION DE LAS AREAS ﬁE LIMPIEZA A ATENDER | UNIDAD | CANTIDAD
1.1 Pisos tipo granito ' m? 16,298.11
1.2 | Piso de Madera . m? 304 .90
1.3 | Piso de Porcelanato (Planta Baja) | m? 172.00
I.4 | Piso de Granito Antideslizante Micro |(Planta Baja v 2 Nivel) m? 2,100.80
1.5 | Alfombra tipo square tile de interface m? 213.75
1.6 | Pisos para Plaza Exterior en Accesoa Edificio
1.6.1 | Piso Granistone m? 2,152.00
1.6.2 | Baldosa de Precaucion E21 (Piso Tactil Direccional) m? 34.10
1.6.3 | Precaucion E19 (Piso Tactil de Alerta) m? 40.06
1.6.4 | Peldaiios para gradas de Acceso a Planta Baja lado Oeste m? 179.39
1.6.5 | Pisos de concreto con ashford m? 267.96
1.6.6 | Pisos de concreto _ m? 4,934.46
1.6.7 | Piso Gravideado ' m? 55.28
2 TIPOS DE PAREDES
2.1 | Pared Bloque de Conereto de 6" m? 3.865.01
2.2 | Pared de Tablayeso m? 3.920.85
2.3 | Pared de Durock | m? 942.79
24 | Pared Malla Desplegada ' m? 35.49
2.5 | Cerdmica para baflos ' m? 2,020.96
2.6 | Pared de vidrio templado con accesorips tipo chapeta m? 2.566.07
2.7 | Enchapes en paredes
2.7.1 | Porcelanato para pared pegado a hueso m? 567.93
2.7.2 | Revestimiento de madera para pared m 139.60
3 TIPOS DE CIELO FALSO
3.10 | Cielo Falso de Fibra Mineral Tipo armstrong m? 12,673.46
3.20 | Cielo Falso de Tabla Yeso. | m? 277527
3.30 | Cielo falso de durock m* 1,626.06
4 | TECHOS |
Lucernario: Techo de vidrio laminado solar, compuesto por vidrio
4.1 solar y lamina de seguridad en lucernario. Dimension 10m x 10m | Global 1.00
i Azolea)
5§ | TIPOS DE PUERTAS !
Puerta abatible doble hoja: aluminio anonizado natural v vidrio U 21.00
Puerta abatible de una hoja, vidrio u 113.00
Puerta abatible de dos hoja, vidrio u 58.00
Puerta de tambor en madera de caoba de una hoja u 126.00 #
Puerta de 1ambor en madera de caoba de dos hojas u 28.00 l
Puerta Metalica de una hoja: forrada con lamina u 84.00
Puerta Metdlica de dos hojas: forrada con ldmina u 46.00
Puerta ﬂe una hoja. vidrio laminado incolore, madera de color (Caoba) U 4.00
de dos tableros.
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No. |DESCRIPCION DE LAS AREAS DE LIMPIEZA A ATENDER | UNIDAD [ CANTIDAD
Puerta de dos hojas, vidrio laminade incoloro, madera de color (Caoba)
59 u .00
de dos tableros
5.10 | Puerta de dos hojas, madera de color (Caoba) de dos tableros U 1.00
6 TIPOS DE VENTANAS
6.1 Ventanas de Aluminio Pesado proyeciable, en silueta de concreto, U 234.00
Ventanas proyectables de dos cuerpos con vidrio fijo superior. Con
6.2 ) A U 18,00
aluminio anodizado natural
. | Ventanales en fachadas (Sistema muro cortina vertical ¥ horizontal, | ;
6.3 : ; m 3.933.03
ventanas superior proyectables con nvarco de aluminio oculto.
6.4 | Cortina de Vidrio Laminado (Marco de aluminio pesado) m? 71.09
6.5 muro cortina de vidrio fijo (perfileria de aluminio oculta) m? 264.33
6.6 | Fachadas de vidrio fijo laminado Alto = 2.70m (Nivel Intermedio) e 175.66
7 MODULOS SANITARIOS
7.1 Lavamanos con Pedestal (bano privados) u 12,00
7.2 Mueble de bafio (Cubierta v faldén de Granito, Durock) m 106,62
7.3 | Lavamanos (para empotrar ¢n muchle) L 83.00
74 | Inodoros U 85.00
7.5 | Inodoros especiales u 44.00
7.6 | Urinarios U 49.00
7.7 | Portarrollo de papel higiénico u 62.00
7.8 | Dispensador de Jabon de acero inoxidable, u 80.00
7.9 | Dispensador de Papel Toalla LU 49.00
7.10 | Espejos u 144.00
7.11 | Seeador de Manos u 63.00
7.12 | Barra Fija para personas con necesidades especiales u 40.00
7.13 | Barra Oscilatoria para personas con necesidades especiales. U 40.00
7.14 | Pared divisoria de baiio m’ 296.00
7.15 | Division para urinario U 58.00
7.16 | Pileta de Aseo u 24.00 &
7.17 | Ducha u 1.00
8 COCINETAS
8.1 | Mueble Base de Cocina con Top de Granito m 50.75
8.2 | Mueble superior de Cocina de Melamina m 31.23
B3 | Lavatrastos acero inoxidable de unagujero U 26.00
9 ESTACIONES DE TRABAJO
Estacion de Trabajo-Eseritorio con una estacion de trabajo-computo ¥
9.1 i : ] 124.00
gabinete aéreos
Estacion de Trabajo-Escritorio de dos a cuatro estaciones de trabajo-
a2 ; ; u 102.00
computo y gabinetes aéreos
Estacion de Trabajo-Escritorio con seis a 8 estaciones de trabajo- 2t
9.3 S ) u 68.00
compulo v eabinetes adréos
9.4 | Estacion de Trabajo-Escritorio con nueve a doce estaciones de trabajo- | U 11.00
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No. | DESCRIPCION DE LAS AREAS DE LIMPIEZA A ATENDER | UNIDAD | CANTIDAD
computo v gabinetes aéreos

9.5 Esia_i:ir'm de Trabajo-Escritorio con 20 estaciones de trabajo-computo v U .00
zabinetes adreos

9.6 Estar:i‘a‘m de Tral?ajﬂ en forma _dc L d'l‘ Recgpci{.-n con una Estacion de U 38.00
Trabajo-Escritorio v una Estacion de Trabajo-Computo.

9.7 | Estacion de Trabajo atencion al cliente u 3.00

9.8 | Estacion de Trabajo Semi-Ejecutiva | U 55.00

99 |Estacién de trabajo en columna | U 11.00

910 | Estacion de trabajo para Plotter u 2.00

10 ELEVADORES

10.1 Elevador para I} p#a__icrus { ?25 kgl:_ puertas, paredes v pasamanos de U 2.00
cabina de acero inoxidable, piso de vinil

10,2 Elc:':rador para 2! pasvajeros { I_6Ul] kg;!:;puenas, paredes y pasamanos de U 200
cabina de acero inoxidable, piso de vinil
LAMPARAS ACCESORIOS AIRE ACONDICIONADO
Lamparas Fluorescentes Superficiales | u 2.631.00
Lémparas Fluorescentes para empotrar: U 2.491.00
Lampara Fluorescente para espejo | U 52.00
Lampara Fluorescente para Auditorio | U 70.00
Luminaria Spot ' U 310,00
Lampara Con Tubo Led 300.00
Lampara de Induceion para empotrar: Nivel Intermedio ) 16.00
Lamparas de Emergencia con Rétulo "SALIDA" U 57.00
Reflectores Tecnologia LED . U 16,00
Rejillas de Extraceion U T15.00
Difusores de aire acondicionado U 805.00

BARANDALES

Barandal o Parasol de concreto en las cuatro fachadas m 1,496.52
Pared de Concreto para Base de Barandal de Vidrio en Balcones m 172.10
Barandal de Vidrio en balcones de los 9 niveles del edificio. m? 1 50.00
Barandal metilico m 501.86
Base de concreto para barandal Tipo M2 para Gradas m? 23.08
Barandal Sobre Muros m 71.97
CAFETERIA
Mesa fija para dos personas (exterior) U 10.00
Mesa fija para cuatro personas (exterior) u 58.00
Mesa fija para seis personas (exterior) u 6.00
Mesa rectangular para 4 personas (interior) u 43.00
Sillas u 172.00
Basureros U 18.00
OTROS ] ;
Louver de aluminio anodizado natural m? 66,56
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No. | DESCRIPCION DE LAS AREAS DE LIMPIEZA A ATENDER | UNIDAD | CANTIDAD

14.2 | Forro de ACM en Columnas vy paredes m? 2,405.68

14.3 | Cortinas Verticales PVC. H=3.20 m. m 1.236.00

14.4 | Ductos de basura en cuarto de recoleceion de basura U 2.00

14.5 | Sillas Auditorio | U 176,00

14.6 | Bancasde Plaza en Planta Baja l 8] 20.00 |
LIMPIEZA GENERAL

Se requiere que las instalaciones del Edificio Alma Mater permanezcan limpias por lo que su
aseo v limpieza debera ser diaria y permanente. En el caso que se realicen eventos en ¢l
Edificio Alma Mater se debera realizar la limpieza general antes, durante y después del
desarrollo de estos. El Oferente deberd suministrar la mano de obra, materiales e insumos,
herramientas v equipo necesarios para realizar las actividades de aseo y limpieza, de acuerdo
con lo especificado en este documento de acuerdo con las distintas actividades y acabados.
Para obtener mejores resultados en la limpieza diaria y permanente, el Proveedor de Limpieza
deberd incorporar sistemas mecanizados dentro de su programacion mensual, La recoleccion de
basura clasificada se realizara diariamente como minimo. colocandola en los lugares indicados
de acuerdo al plan de rutas de circulacion y recoleccion que se anexa al final del presente
documento y que deberdn ser movilizados en el horario estipulado para el uso del sistema tren
de aseo. Se debera hacer uso de sefializaciones de advertencias en las areas en las que se realice
la limpieza. para proteccién de los usuarios. Cada nivel cuenta con cuartos de aseo en modulo
de hombres y mujeres, los que deberdan permanecer limpios y ordenados. Por nivel se
dispondra de un carrito para transporte de elementos y productos de limpieza para su traslado
ordenado. Estos carritos seran almacenados en la bodega de piso ubicado en ¢l lado Oeste de
cada nivel. Este carrito serd proporcionado por la UNAH y serd responsable del mismo. la
empresa de limpieza contratada: en caso de dafio deberd sustituirlo. La limpieza y desinfeccion
del edificio se hard a primera hora de la mafiana y por la tarde, cuidando de su mantenimiento
durante toda la jornada. El equipo de limpieza deberd estar conformado por veinticuatro (24)
personas, quienes realizardn la limpieza en los trece niveles del edificio de acuerdo con las
Especificaciones Téenicas definidas en el presente documento. Se incluye Iamblm“'h..ﬁ,
recoleccion y transporte de los residuos solidos. Debera considerarse equipo y persor
especializado de forma programada, asi como contar con el equipo de proteccién y
en actividades especiales como ser: limpieza de ventanas, limpieza de alfombras, pghids
pisos entre otros.

Tabla 3. Personal Minimo sugerido para Limpieza del Edificio Alma Mater

CANTIDAD DE
No. ACTIVIDADES PERSONAS

Limpieza Duodécimo Nivel

Limpieza Undécimo — Décimo Nivel

Limpieza Noveno — Octavo Nivel

Limpieza Séptimo - Sexto Nivel

Limpieza Quinto — Cuarto Nivel

Limpiera Tercer Nivel (Cafeteria)

Limpieza Segundo - Planta Baja Nivel

Limpieza Nivel de Estacionamiento y plaza

Control y supervision de Almacenamiento Temporal

W00 =] S bn e Tl ) |
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CANTIDAD DE
No. ACTIVIDADES PERSONAS
10 Direccion y Supervision 4
Total, Personal de Limpieza 24
El iotal ool personal de limpieza sérd encargado tamto de la limpieza gemeral como: de la

recalecodn de restdwos sdinfos,

TIPOS DE PISOS A LIMPIAR

PISOS DE BALDOSAS DE TERRAZQ TIPO GRANITO
El piso instalado en la mayor parte del eﬂificiu es de baldosas de terrazo tipo granito de 40cm
x40cm. esmerilado, pulido y cristalizado.

MANTENIMIENTO DIARIO

El polvo o basura que se genera en los diferentes ambientes con este tipo de acabado deberd ser
removido diariamente empleando para ello una mopa seca vy limpia. Cuando accidentalmente se
derramen liquidos sobre la superficie, ¢stos deberan ser eliminados inmediatamente empleando
para ello una franela limpia y seca. y finalmente con otra franela himeda limpiar la superficie
afectada.

Es importante considerar que no se deberan emplear quimicos para el aseo de los pisos, cuando
por algin accidente se necesite limpieza, solo se deberd emplear agua. luego se pasa la mopa
seca v limpia en toda el drea de trabajo.

MANTENIMIENTO PERIODICO
En presencia de mucha suciedad incrustada. se recomienda fregar el piso. Este método requiere
la aplicacion de una solucion de limpieza neutra.

El procedimiento para fregar se debe realizar con esponjillas, cepillos, una miquina de limpieza
de pisos de un solo disco, 0 una aspiradora de liquidos, la cual puede ayudar a eliminar las

La maquina automatica para pisos es una opcion favorable para areas especialmente grandes.
ya que aplica la solucion de detergente, friega el piso y absorbe la solucion sucia en una sola
operacion. Las maquinas automdticas para pisos vienen en varios tamafos y se les puede
colocar una esponjilla o un cepillo adecuado. La maquina de un solo disco, por otra parte.
requiere el uso de dispositivos separados para los procedimientos de fregado y de enjuague.

Se recomienda hacer el pulido de pisos cada seis meses y Anualmente se deberd realizar un
cristalizado antiderrapante en los pisos.

CUIDADO DIARIO PARA EL PISO
El piso de granito requiere de minimos ¢uidados que deben hacerse correctamente. Hay que
evitar el uso de materiales correctivos. como productos dcidos, el amoniaco etc.. que deterioran
notablemente este tipo de material. Para una buena limpieza con abundante agua v jabdn neutro
0 suave, Y ante una mancha procurar quitarla sin dejar mucho tiempo, de lo contrario la
mancha se adhiere a la superficie, siendo mas dificil de eliminar.

OS DE BALDOSAS DE TERRAZO ADOQUIN,
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El piso instalado en la plaza que rodea exteriormente al Edificio es de baldosas de terrazo
adoquin, el cual esta pintado con un barmiz transparente brinddndole una apariencia brillante y
proteccion ante cualquier liquido o grasa no deseada. El polvo o basura que se genera en los
diferentes ambientes con este tipo de acabado deberd ser removido diariamente empleando
escoba de cerda suave. Cuando accidentalmente se derramen liguidos sobre la superficie. éstos
deberan ser eliminados inmediatamente empleando para ello una franela limpia y seca, y
finalmente con otra franela hiimeda limpiar la superficie afectada.

Se deberd realizar la limpieza y lavado general de la Plaza cuando se¢ hayan realizado
actividades en la misma.

Es importante considerar que no se deberdn emplear quimicos para el aseo de los pisos, cuando
por algiin accidente se necesite limpieza, solo se deberd emplear agua y jabdn suave neutro
basico. luego se pasa la mopa seca y limpia en toda ¢l drea.

Cada dos o tres afios se deberd aplicar nuevamente el barniz como parte del mantenimiento
preventivo para este tipo de pisos, por parte de la SEAPI-UNAH y/o servicios generales.

PISO DE MADERA
En el Auditorio se encuentra instalado piso de madera, en las dreas de gradas y en el escenario.
Para su limpieza se deberdn utilizar elementos y productos de limpieza para tal fin.

LIMPIEZA DE P1SOS

Se deberd barrer con escoba de cerda suave, trapear en seco o aspirar regularmente con un tubo
accesorio colocado en la aspiradora.

Eventualmente y de forma programada. se debe limpiar el piso de madera con un trapo himedo
bien escurrido v el limpiador para pisos similar o superior a Bona. Armstrong Hardwood &
Laminate Floor Cleaner o Bruce Hardwood & Laminate Floor Cleaner.

NO se deberd usar limpiadores basados en amoniaco, productos basados en cera, detergentes,
blanqueadores, lustres, jabones de aceite, jabones de limpieza abrasivos o materiales dcidos
como vinagre.

PROTECCION DEL PISO

Se deberan limpiar los derrames de inmediato.
Al mover artefactos o muebles pesados, se deberd colocar una placa de contrachapado sobre el
piso vy trasladarlos "haciéndolos caminar” para evitar rayones y roturas.

En las entradas. se deberd usar alfombras donde puedan acumularse el polyo y la humedad, de
modo tal que no queden impregnados en el suelo.

Se colocaran alfombrillas (con reverso antideslizante) en dreas especificas como enfrente al
fregadero de la cocina, en todos los puntos de pivote y dentro de las dreas con gran circulacion.
NO se deberdn usar tapetes plisticos, de goma o con reverso de espuma. ya que pugden,
decolorar el piso. i
Se debe mantener la humedad relativa entre 35 % y 55 %. )
NO se permitird el uso de zapatos de tacén o con chapitas taloneras sobre su piso dé péai
dura. Se recomienda revisar los zapatos al ingresar para evitar arrastrar p{)tencia]memi o
afilados incrustados en la suela. "
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Se colocaran alfombras en el acceso alos pisos de madera, para poder quitar residuos de
piedras v polvo que puedan rayar el piso. Estas alfombras deberin mantenerse limpias para
garantizar su uso y su duracién.

PISOS CON ALFOMBRA

En el Auditorio ubicado en el Nivel del Lobby, se encuentra instalado piso de alfombra en ¢l
area de butacas. El mantenimiento y Iimq':riem se realizara siguiendo las recomendaciones para
cada espacio seglin su uso, los cuales se describen a continuacion:

CONTROL SEGUN EL TRAFICO:

Areas de trafico nulo: en donde los muebles cubren el piso, no hay circulacion sobre la
alfombra: pero si se filtra polvo o tierra.

Areas de trafico ligero: circulacion escasa durante el dia, espacios poco transitados. Estas dreas
requieren: '

Aspirar: Una vez por semana,

Recuperacion del hilo: Cada 4 meses.

Desmanchar: Cada vez que sea negesario,

Limpieza profesional: Anual.

Areas de trafico medio: circulacii):'p frecuente durante el dia durante algin evento que se
desarrolle en un periodo de dos horas a medio dia. Estas dreas requieren;

. Aspirar: Dos veces por semana.

. Recuperacion del hilo: Cada dos meses.

G R =

Desmanchar: Cada vez que sea necesario.
Limpieza profesional: Cada 6 meses.
0. Areas de trifico alto: circulacion muy frecuente o constante durante el dia, si se requiere
el uso del Auditorio durante todo ¢l dia, Estas areas requieren:
1. Aspirar: Diario. |
12. Recuperacion del hilo: Cada mes.
13. Desmanchar: Cada vez que sea necesario.
14. Limpieza profesional: Cada 4 meses. ML Al

4]
7
8
9
!

ACCIONES BASICAS DE MANTENIMIENTO !
Levantar basura: consiste en recoger aquellos elementos u objetos que no se adhieren a I.?F:
alfombras (pedazos de papel o de comida, colillas de cigarrillos, hilos, etc.) Debe hacerge
diariamente. (e
Recuperacion del hilo: consiste en levantar el hilo de las alfombras para que vuelva a
posicion y estado originales, eliminando las marcas que dejan las patas de los muebles o X
apelmazamiento causado por el trifico intenso (pasillos, accesos, etc.) Se logra de la siguiente
manera: se suspende una plancha de vabor a unos 7 centimetros por arriba de la parte de
alfombra afectada. dejando que el vapor penetre en las fibras y levante el hilo: después, se
"peina” el drea con un cepillo de cerdas suaves. Si es necesario. se repile el proceso. Nunca
toque la superficie de la alfombra con la plancha caliente.

Tratamiento de lineas de trafico: es la limpieza profesional de las zonas que los téenicos
especialistas denominan "dreas de acarreo" (donde las alfombras recogen el polvo de las
pisadas: por ejemplo, en pasillos y en las entradas a casas u oficinas) y "dreas de embudo”
(caracierizadas por un trdfico intenso o frecuente en espacios reducidos: por ¢jemplo. en los
accesos de puertas y elevadores, en recibidores, en descansos de escaleras).
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Eliminacion de manchas: La eliminacion inmediata de las manchas ayuda a mantener la buena
apariencia de la alfombra y evitar asi que las manchas se vuelvan permanentes.

Se deben remover las sustancias (solidas o liquidas) que se adhieren a las fibras de la alfombra
y limpiar la alfombra, de preferencia sdlo con un pafio y un poco de agua. Es la manera mas
simple v rdpida de asearla. Es importante evitar humedecer mucho la alfombra para que pueda
utilizarse de inmediato,

LIMPIEZA GENERAL

La utilizacién de personal téenico y equipos especializados para la limpieza profesional de toda
la alfombra, de pared a pared. debajo de las sillas o butacas fijas y en el drea de VIP.

Para la limpieza profesional de las alfombras se recomienda. unicamente. el método a base de
vapor (inyeccion-succion). o el de lavado en seco.

ASPIRADO PERIODICO

El aspirado tiene como proposito remover la suciedad de la superficie y contribuir a la
recuperacion del hilo de las alfombras. Es el procedimiento esencial para su cuidado correcto,
Se deben aspirar semanalmente las alfombras cuando no esté en uso el auditorio para un mejor
mantenimiento, lo cual incrementard su duracion.

Si una alfombra no es aspirada periédicamente. las particulas de polvo o tierra penetraran en el
hilo ¥ junto con las impurezas del ambiente v los efectos del trafico. formaran una capa de
suciedad que aunque no sea visible, terminard por dafiarla de manera irremediable.

El aspirado debera hacerse de pared a pared. y en un solo sentido para que la alfombra quede
"bien peinada” y no se aprecien sombras ni rayas, Se debe vigilar la eficacia de los aspirados
subsecuentes: apartando con los dedos el hilo de la alfombra. en diferentes dreas, y observe si
a(n retiene polvo, tierra u otras particulas de suciedad. En caso necesario se debe volver a pasar
la aspiradora.

El aspirado debera realizarse segin el trifico. dos. cinco. o hasta ocho veces sobre la misma
drea v en diferentes direcciones. La dltima pasada se hard en una misma direccién para unificar
el peinado. El aspirado eficaz es indispensable para el cuidado correcto y el mantenimiento
profesional de las alfombras.

Una aspiradora adecuada debe tener suficiente fuerza de succion para extraer las particulas y
contribuir a levantar ¢l hilo. El aditamento bdsico de succion debe contar con un cepillo
giratorio transversal de cerdas suaves. Ademas. se requiere disponer de esquineros y
aditamentos complementarios. Es necesario mantener siempre limpios los cepillos y demds
elementos de succién. Conviene que el recipiente o bolsa para el polvo y basura nunca se a_;
llenar mas allé de la mitad de su capacidad méaxima. Antes de usar la aspiradora, levagy y=.-
elimine las basuras grandes para evitar que tapen los conductos de succidn, Las aspiragig
requieren de mantenimiento v limpieza periddicos y sistematicos, para conservarlas en |
estado, Lea cuidadosamente ¢l manual de instrucciones de la aspiradora. Utilig
correctamente le brindara optimos resultados. .
Especificaciones minimas de las aspiradoras a utilizar:

Voltaje total 900 waus
Motor de la aspiradora 750 watts
Motor del cepillo 150 watts
Desempefio de la aspiradora 69 pulgadas
Volumen de aire 91 CFM
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Localizacion del saco Superior

Capacidad del saco 300 pulgadas cabicas

Sistema de filtracion Eficiencia minima de 95% para

¢l polvo y contaminantes de un
mafio de hasta 0.3 micras

NO se utilizard BONNET o productos xlmﬂare:, va que dafian la thra del producto.

Se deberid realizar un aspirado una vez a la semana. Asi mismo, realizar un proceso de aspirado
de la alfombra posterior a la realizacion de un evento en el auditorio, cumpliendo todas las
indicaciones especificadas en este documento.

LIMPIEZA EN SECO l

La limpieza en seco forma parte de la limpieza preventiva. Es posible que para cierto tipo de
manchas y suciedad se deban utilizar sustancias adicionales para mantener impecable la
apariencia de la alfombra, Sin embargo, esto se hace sin incluir humedad dentro del proceso.
por lo que permite que las personas puedan caminar sobre las zonas limpias.

Al momento de planear la limpieza preventiva. se deberd tomar en cuenta las posibles manchas
gue requieran un tratamiento particular. A continuacién, se presentan las siguientes
recomendaciones:

Se debera espolvorear ¢l polvo sobre la alfombra (siguiendo las instrucciones de aplicacion del
fabricante). '

Se deberi pasar la maquina equipada con los cepillos giratorios.

Se dejara secar por completo (tiempo de secado varia entre | y 2 horas).

Finalmente retirar ¢l polvo con una aspiradora, haciendo esto varias veces sobre el area.

LIMPIEZA PROFUNDA

Se debe considerar su aplicacion al menos una vez al afo como parte del plan de
mantenimiento programado.

Consiste en una limpieza a conciencia que toma mas tiempo que los otros programas de
limpieza. Es un proceso a base de mucha agua lo que hace que su secado sea paulatino:

Por lo general se recomienda que esta limpieza se ejecute en fin de semana donde no haya
gente circulando sobre la alfombra. Esto es de suma importancia ya que no se debe circular
mientras la alfombra atin esté himeda. Si hay gente circulando por la alfombra antes que esta se
seque por completo, es posible que la alfombra se ensucie ain mas de lo que estaba antes de blé‘
limpieza. Es importante que se tome esto en cuenta y se planifique en base a ello.

RECOMENDACIONES IMPORTANTES SIEMPRE:
Aspirar la alfombra diariamente y si es posible, mas de una vez al dia en zonas de alto trafico.
Permitir que la alfombra se seque por completo antes de admitir la circulacion.

NUNCA

Humedecer excesivamente la alfombra durante el proceso de limpieza o mantenimiento.
Cepillar la alfombra de manera muy agresiva para tratar de eliminar manchas dificiles. Utilizar
productos de limpieza cuyos niveles de pH sean inferiores a 9.5, productos blanqueadores o que
tengan como base aceite.

MPIEZA HUMEDA
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Se debera realizar una limpieza humedad una vez al afo. En caso de realizar una limpieza mis
profunda, se debera utilizar un método de limpieza himedo que se detalla a continuacion:
Inspeccion: Se deberd inspeccionar la alfombra para determinar su estado general, identificar
las dreas mas sucias v detectar posibles dafios o manchas. Si se tiene que devolver porque esta
dafiada y corre peligro de romperse o desgarrarse, es en esiec momento que se debera realizar
Pretratamiento: Si hay manchas o dreas muy sucias, se pretratan con un limpiador especifico
para alfombras y se dejard actuar durante unos minutos, El producto para utilizar s¢ debera
verificar que no sea abrasivo para el tipo de tela.

Limpieza: La alfombra se somete a un proceso de limpieza con una miquina especifica que
inyecta agua caliente y un detergente en la alfombra y la extrae de nuevo. Esta maquina suele
tener cepillos que ayudan a aflojar la suciedad y las manchas.

Enjuague: Después de la limpieza, se enjuaga la alfombra con agua limpia para eliminar
cualquier residuo de detergente o limpiador. En esta fase se peina.

Secado: La alfombra se coloca en una maquina especifica de secado (Tunelk de secado). Es
importante que la alfombra se seque completamente para evitar la formacién de moho y malos
olores.

Inspeccion final: Se inspecciona la alfombra de nuevo para asegurarse de que se han eliminado
todas las manchas y la suciedad y que no hay darios en la alfombra.

PISOS Y PAREDES DE PORCELANATO

En el nivel del Lobby se encuentra en el piso de acceso al Auditorio, piso de porcelanato negro
con junta de 3 milimetros. De la misma forma, las paredes que conforman el cubo de
elevadores vy gradas se encuentran forradas con porcelanato color negro con junta a hueso.

Se deberd prestar especial atencion a las juntas, ya que es en este sector donde la suciedad se
acumula, por est¢ motivo, antes de proceder a la limpieza regular del piso se deberdn limpiar
estas juntas. Se utilizard agua, detergente y cepillo. Con un trapo hiimedo se quita toda la
suciedad con uso de detergentes comerciales entre pH neutros o bdsicos, aromatizantes y
desinfectantes.

MANTENIMIENTO DIARIO DEL PORCELANATO:

Debe ser hecho con agua v un producto suave de limpieza, en todo caso un detergente neutro.
Se deberd evitar productos sin conocer su composicion quimica y nunca utilizar productos a
base de dcidos fuertes (sulfurico, clorhidrico, etc.) ni de las familias de estos ni sus derivados

Las caracteristicas técnicas del piso de porcelanato aseguran que serd relativamente fgGl 8¢
mantener v cuidar. Es importante que el limpiador no tenga base de aceite, grasa de ajfpralc
base jabonosa, pues estos componentes, dejaran un residuo invisible dejando opaca la baldgs
atrapando la suciedad. También es importante que la baldosa reciba un enjuague cg
limpia después del proceso de limpieza.

MANTENIMIENTO REGULAR: gt M

MANTENIMIENTO GENERAL DEL PORCELANATO:
Se debera retirar toda la basura de la baldosa con una aspiradora.
Los liquidos derramados deben ser limpiados tan pronto sea posible.
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Se debe aplicar la cantidad recomendada v el limpiador adecuado para la baldosa. Se debera
dejar que ¢l limpiador permanezca en el r_lzult:jn un periodo corto de tiempo (aproximadamente
5 minutos).

Para los pisos muy sucios, una meiquim'f equipada con almohadilla de nylon o un cepillo de
cerdas, pueden ser utilizados. Para el porcelanato pulido, se debera limpiar o fregar con una
mopa o un pafo no abrasivo. '

Se debera retirar la solucion de limpieza con agua, con una aspiradora o un trapo. Es
absolutamente esencial que todos los residuos de detergente sean completamente eliminados de
la baldosa. Cualquier residuo restante, formaria un revestimiento que puede atrapar la suciedad.
complicando luego su eliminacion, El azulejo debe enjuagarse varias veces si es necesario para
eliminar todos los residuos de detergcme.|

PISOS DE CONCRETO - INTERIOR Y!EX TERIOR

En pisos interiores la limpieza normal sd_a realizara con el barrido con escoba estindar diario.
Para la limpieza humeda se requiere el uso de detergentes comerciales con pH neutro o bésico.
por lo menos una vez cada 15 dias.

Para limpieza de acera exteriores de concreto acabado se cepillado. la limpieza normal sea
realizara con el barrido con escoba estindar diario. Para la limpieza humeda se requiere el uso
de detergentes comerciales con pH neutra o basico, por lo menos una vez cada 15 dias.

PISOS ACABADO GRADINEADO

En aceras exteriores y gradas se encuentran detalles con acabado gradineado. La limpieza
normal se realiza con el barrido con escoba estindar diario. Para la limpieza hameda se
requiere el uso de detergentes comerciales con pH neutro o bdsico. Se deberd realizar por lo
menos una vez cada 15 dias. El acabado gradineado cuenta con aplicacion de un barniz
sellador, por 1o que se debera realizar su limpieza con cepillos de cerdas suaves.

L Mrdy

CIELO FALSO 2
Para realizar la limpieza de lugares elevados se recomienda disponer de escaleras Sy
garanticen las condiciones de seguridad vy transporte adecuadas. Estas escaleras deherzig
estables, disponer de peldafios anchos y superficies antideslizantes. '

CIELO CON SUSPENSION METALICA DE FIBRA MINERAL
Los sistemas de paneles de Armstrong no requieren de mantenimiento adicional. Si fuerd%
necesario algan tipo de mantenimiento, se recomienda seguir ciertos procedimientos para &g
conservar las propiedades fisicas que les dan alto rendimiento y apariencia a los plafones
acusticos. Para la limpieza se recomienda con un pafio seco ya que la humedad dafa dicho
material v se recomienda la limpieza cada 6 meses. En caso de presentar humedad en dichos
paneles deberdn ser sustituidos.

CIELO FALSO DE TABLA YESO Y/ O TABLA CEMENTO
Para darle un mantenimiento adecuado a este tipo de cielo falso son importantes los cuidados
especiales que se deben tener ya que de eso depende su durabilidad. Los mas importantes son:

Evitar la manipulacion excesiva ya que esa una de las causas principales para su deterioro.
Evitar golpes (clavar algo en la superficie).
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3. Tener cuidados con los bordes y esquinas,

Su limpieza se debe hacer con esponja o franela himeda. Nunca utilizar agua ya que es su

enemigo principal. Es recomendable realizar la limpieza una vez al mes

5. Como parte del mantenimiento se deben tomar las siguientes precauciones, tener cuidado
de no mojar el drea ya que la superficie es de tabla yveso, aunque este tipo de material tiene
un pequefio grado de tolerancia a la humedad, es recomendable que cuando se haga la
limpieza sea con trapo humedo si se trata de rayones o esponja en el caso de quitar polvo,
se recomienda hacer este tipo de limpiezas una vez por mes ya que ¢l polvo o suciedad
produce manchas oscuras en la misma.

=

CIELO FALSO DE CONCRETO VISTO

El cielo Se deberi contar con equipo adecuado para alcanzar el cielo bajo losas. para Ia
limpieza se requiere el uso de detergentes comerciales con pH neutro o basico. De igual forma
se debera tener cuidado de no afectar con exceso de humedad. todos los aparatos (lamparas.
ducteria, etc.) que se encuentra expuesta bajo losas de concreto.

Se deberan retirar periddicamente telaranias y polvo acumulado en la superficies y esquinas con
cepillos especiales para tal fin. que pueden contar con brazos extensibles segin sea la altura a la
que se debe tener acceso.

Es recomendable realizar la limpieza una vez al mes.

PAREDES Y PINTURA

PARED DE BLOQUE, CONCRETO Y TABLA YESO
Se utilizo bloque de 47 en algunas paredes interiores y ¢l bloque de “8” se encuentra ¢n muros
reforzados. Todas las paredes se encuentran debidamente repelladas y pulidas. Se recomienda
hacer limpiezas de las paredes semanal tanto internas como externas.

Las paredes de bloque tienen la facilidad de poder hacer limpieza un poco mas profunda que las
paredes de tabla yeso. pero de esto depende también del tipo de pintura que se coloco en dichas
paredes.

Al referirse a las paredes internas, estas se pueden limpiar con franela o esponja, detergentes
suaves v agua. se puede aplicar de manera muy suave sobre la pared tratando no salpicar ya que
debemos tener en cuenta que existen materiales que se pueden dafiar, una vez que se lava la
superficie se seca con franelas preferiblemente color blanco o crema ya que si se utilizan
colores oscuros tiende a manchar la superficie.

Se recomienda nunca utilizar productos abrasivos, ni quimicos como diluyente u otros. ;
En ¢l caso de las paredes externas, a estas se le puede dar una limpieza con menos riesgossjé
daiios en cuanto a materiales, se tiene el espacio amplio para poder realizarla, La limpiczg
éstas al igual que las anteriores se puede utilizar agua, franela o esponja y detergente SU3
enjabonar y secar la misma.

.‘:‘ T .'
9 mﬁ’_

pueden mantcncrqc en buen csladn Sin tmbm‘gu lab marcas talcs como las manchax de tabac st iae7
son dificiles de eliminar.

LIMPIEZA DE PAREDES: Para limpiarlas, se deberd usar una solucion de agua tibia y jabon
liquido. No detenerse en medio de la limpieza, ya que dejard una marca que es dificil de
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eliminar. Lavar una pared completa por vez. Repasar las indicaciones para limpieza en los
envases de pintura al latex o sintética. ‘

PARA LAVAR PAREDES: Se debe comenzar siempre en la parte inferior de la pared y
avance hacia arriba. Luego retocar. Es mis ficil limpiar las gotas que caigan en una superficie
limpia que en una sucia.

PAREDES MUY SUCIAS: Se debe limpiar con una solucion de jabon de azucar, antes de
usar otros limpiadores.

PUERTAS Y ZOCALOS: Se deberan lavar con una solucion de jabdn liquido (no detergente,
que puede afectar el color de la pintura). Lmuagar con agua limpia y secar dando golpecitos.

MARCAS EN PAREDES: Se puede limpiar la mayoria de las marcas de las paredes pintadas.
pero el trabajo debe hacerse con mucha suavidad para no dafiar la pintura. Con una goma. frote
suavemente las huellas de manos y las marcas de lapices. Lavar las manchas de comida con un
limpiador doméstico no abrasivo. Alli dande los muebles hayan dejado huellas de golpes, use
primero una goma y luego un limpiador doméstico.

PAREDES DE CONCRETO REFORZADO

Los muros de concreto reforzado son par¢des externas. a estas se le puede dar una limpieza con
menos riesgos de dafios en cuanto a materiales, se tiene el espacio amplio para poder realizarla.
La limpicza de éstas al igual que las anteriores se puede utilizar agua. franela o esponja y
detergente suave. enjabonar v secar la misma. Se deberan limpiar una vez a la semana.

1. En paredes que tengan evidencia de hongos y otras acciones bidticas sobre las superficies
se deberd aplicar un método correetivo de limpieza, se deseribe a continuacion:

2. Se aplicara un producto removedor ¢ inhibidor de hongos, similar o superior al Removedor
E Inhibidor de hongos. algas y moho 2-1 de Sherwin Williams.

3. Se aplicard una mano directamente sobre la superficie dafada y se dejara secar durante una
hora.

4. Posterior se limpiard la superficie con la ayuda de una espatula o un cepillo de alambre.

5. Se proseguird con un lavado con abundante agua (preferiblemente en chorro a presio

hasta eliminar todos los residuos.
6. Dejar secar la superficie completamente de 24-48 horas. 5
7. Aplicar posterior al secado una mano del producto y esperar 24 horas.

8. Una vez seco el muro se aplicard un producto repelente del agua transparente sobre
pared similar o superiora Aqualock Repelente de agua o Admix WR.

9. Este proceso en las paredes se debera aplicar cada dos aios. deberd ser acompanado
supervisado por personal téenico de la SEAPI-UNAH.

MADERA Y ENCHAPE
En el Auditorio se encuentra forradas sus paredes tanto de pasillos como escenario con piezas
de madera de caoba barnizadas. Para un mejor mantenimiento y limpieza seguir las Siguiﬂntp\

recomendaciones; =
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MANTENIMIENTO Y RUTINA

La madera es muy durable y requiere poca atencion. La rutina de mantenimiento es
simplemente sacudir regularmente con un pafio libre de pelusa que sea suave y este himedo. Se
deberd secar con un pafio suave y seco en la direccion de la veta. Los derrames deben ser
limpiados inmediatamente con un pafo himedo. En el caso de los difusores color madera
ubicados en las gradas estos deberdn ser aspirados por lo menos una vez al mes, para eliminar
el polvo de forma ficil ya que los difusores cuentan con muchos recovecos dificiles de limpiar
de forma manual.

Una vez al mes se deberdn limpiar las superficies de pasillos y escenarios con un paiio
humedecido con una foérmula limpiadora de calidad para muebles de madera. Limpiar la
superficie en la direccion de la veta de la madera para eliminar la suciedad y las huellas
dactilares. Secar con un paiio limpio y seco.

Dos veces al afio, se deberd aplicar una emulsion de cera de buena calidad, esto evita las marcas
de huellas dactilares en la superficie. No utilizar limpiadores en aerosol, abrillantadores. ceras,
limpiadores abrasivos o pulidores aceitosos.

VENTANA DE ALUMINIO, MURO CORTINA Y DIVISIONES DE VIDRIO EN
OFICINAS

Para la limpieza de ventanas exteriores se deberd de realizar a través del pasillo perimetral.
utilizando escaleras v arneses para brindar seguridad al operario,

Las divisiones de vidrio se deberdn limpiar con agua y paiios hiimedos. secando con papel seco
(tipo papel periddico) y liquidos limpiavidrios especiales para esta actividad. Se recomienda un
producto similar o superior a Windex.

LLos marcos de las ventanas de aluminio se limpian contra el polvo y las marcas que deja la
lluvia. éstas se pueden quitar con un pafic himedo y un detergente neutro.

Para limpiar los cristales, hay que usar una gamuza empapada de agua tibia. Para los ventanales
de aluminio (muro cortina), se debera utilizar los medios fisicos necesarios y seguros para
poder realizar la limpieza sin poner en riesgo al operador de limpieza. como ser mopas con
extension v escaleras o andamios. Se recomienda disponer de escaleras que garanticen las
condiciones de seguridad y transporte adecuadas, las cuales deberdn ser estables, disponer de
peldaiios anchos y superficies antideslizantes.

PRECAUCIONES Y RECOMENDACIONES
No usar productos de limpieza abrasivos o con disolventes, no usar detergentes corrosivos, yin oy
como los diluyentes a base de resina sintética, acetona, etc. 2
No usar detergentes abrasivos.

No usar instrumentos rigidos como espatulas, cepillos metalicos. esponjas dsperas, etc. J
Si las ventanas tienén ranuras de aireacién y drenaje, éstas deben permanecer limpfi
despejadas; de lo contrario serd dificil que cumplan su funcion. \:
Los perfiles tienen que limpiarse con un pafio suave, agua y jabon neutro, al menos, una vez'g
mes. Hay que aclarar con agua abundante para evitar que queden restos de jabon.
Dos veces al afio. limpiar los elementos metalicos (herrajes) y engrasar todas las piezas moviles
con aceite exento de acidos.

Las juntas de cierre y acristalamiento (gomas) se deben limpiar con agua y jabon neutro.
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Para la limpieza del vidrio se deberd realizar con agua y pafios humedos. secando con papel
seco (tipo papel periddico) vy liquidos limpiavidrios especiales para esta actividad. se
recomienda utilizar un producto similar o superior a Windex.

MURO CORTINA

Para limpiar los vidrios solo se deben usar productos especiales de limpieza para vidrio, no usar
detergentes. jabones, desinfectantes, ya que estos podrian manchar los vidrios. Se recomienda
un producto similar o superior a Windex.|

Después de cualquier trabajo de construccion realizade en las dreas aledafias al vidrio, sera
necesario limpiar el vidrio con agua lo antes posible para eliminar cualquier rostro de polvo,
abrasivos, etc. que se haya podido formar durante las obras. A continuacién, nebulizar o aplicar
con un trapo empapado una solucion limpiadora (se recomienda una solucion de agua y
detergente suave) en la superficie recuh‘enﬂ. Frotar suavemente la superficie mojada con un
trapo o una toalla limpia y sin pelusas. Aclarar con agua y pasar un trapo o una toalla seca,
limpia y sin pelusas hasta dejar la superficie practicamente seca. Los restos de humedad se
evaporarén rapidamente y dejaran la superficie limpia.

Se recomienda evitar el uso de escobillas de goma en la superficie recubierta.

PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA PARA TODOS LOS PRODUCTOS DE
ALUMINIO

El procedimiento exacto para la limpieza varia dependiendo de la naturaleza y grado del
deposito. Al seleccionar el método de limpieza. debe considerarse todos los materiales de la
construccién que podrian verse adversamente afectados por el escurrimiento de soluciones
jabonosas o quimicas durante el lavado. Se recomienda utilizar agua limpia y realizar la
limpieza en condiciones de baja intensidad solar, o durante un dia nublado.

Se debe iniciar siempre la limpieza desde el nivel superior hacia los niveles mis bajos. Se i
recomienda iniciar con meétodos suaves| de limpicza y solo si es necesario utilizar ma}o:;):,.‘&* r*ﬂfr
intensidad.

El procedimiento mas simple consiste ¢n lavar la superficie con agua limpia, usando y#
presion moderada para desprender los depositos, Si el deposito permanece adherido después ;
lavado entonces debc utilizarse una ‘\UFUC ion du.. dctcrga..nte neutro [pl—l neulm?j enagua,

movimiento horizontal ¥ luego con uno vertical. Aplicar el limpiador solo en un area que puedu
ser convenientemente lavada, enjuagada y secada, sin cambiar de posicién. La superficie debe
ser completamente enjuagada con abundante agua limpia y posteriormente secada.

[l escurrimiento de agua y detergente hacia los niveles inferiores debe minimizarse, v esas
dreas deben enjuagarse lo mas pronto posible. No permita que las soluciones jabonosas se
sequen sobre las superficies horizontales del aluminio, Siempre limpiar las superficies de abajo
hacia arriba y continfie con un abundante enjuague con agua limpia de arriba hacia abajo.

Los limpiadores y detergentes que no dafan la piel de las manos v cuerpo son segurps para
limpiar ¢l aluminio anodizado o pintada. Detergentes y limpiadores mas fuerles deben ser
cuidadosamente probados sobre una superficie pequena de metal, para observar sus efectos.

Si los depositos en la superficie del aluminio anodizado ain permanecen después de aplicar las
¢enicas arriba descritas, debe considerarse el uso de esponjas Scotch Brites (no recomendado
uso en perfiles con superficie pintada). Debe mojarse completamente la esponja con agua
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limpia o solucion jabonosa suave de alcohol en agua. Puede utilizarse alcohol desnaturalizado o
metanol, alcohol isopropilico v metanol. Se recomienda iniciar siempre con una solucion de
una parte de alcohol por 10 de agua. Solventes mas fuertes pueden tener efectos degradantes
sobre la superficie del metal ¥ no deben utilizarse en superficies pintadas. Es posible que este
tipo de solventes desgaste las capas de selladores y dafien los materiales utilizados como
empagque y sello. Debe probarse siempre en una pequefia drea para poder determinar sus efectos
sobre todo los elementos de la construccion (empaques, selladores, vidrio, pintura, etc.)

El tipo y frecuencia de limpieza varia con la cantidad de sedimentos atmosféricos y polvo
acumulado en la superficie del aluminio. asf como con el interés y cuidado de los propietarios.
Como minimo se debera limpiar cada semana.

TECHOS DE VIDRIO DE LUCERNARIO

Los techos de vidrio deberdn limpiarse cada dos meses (bimestral), esto para mantenerlos libres
de polvo en la medida que sea posible.

Para limpiar los vidrios solo se deben usar productos especiales de limpieza para vidrio, no usar
detergentes, jabones. desinfectantes, va que estos podrian manchar los vidrios. Se recomienda
un producto similar o superior a Windex.

Se debera utilizar equipo de seguridad en todo momento mientras se realice la limpieza, de
igual forma utilizar protectores de calzado, para evitar que las particulas de polvo acumuladas
produzcan rayones en el vidrio. Se deben tener especial cuidado en los puntos de apoyo al
caminar sobre el lucernario, esto para evitar accidentes.

Se deben de utilizar las herramientas basicas para realizar la limpicza de los vidrios

ITEM HERRAMIENTAS BASICAS | IMAGEN ILUSTRATIVA

Cubo cristalero

2 Majador de microfibra

Pafo limpiacristales de fibra y
gamuza
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l ITEM HERRAMIENTAS BASICAS IMAGEN ILUSTRATIVA
' /
|
| Aparato  limpia  vidrios  con
El mangzo extensible con repudstos
| de goma
1 I “

5 Liguido limpiavidrios

|
Tabla 4. Cusdro de equipo de hmmeza pars vidoo, Fuente i‘lrtnpla
|

Para mantener los vidrios limpios de los lucérnarios por mayor tiempo, se deberd utilizar un producto
que repela el agua y el polvo, para facilitar la limpieza.

PUERTAS Y VENTANAS
PUERTAS Y FASCIAS METALICAS:

PERIODICAMENTE: Limpicza normal con un pafio seco para quitar el polvo. En caso de
haber necesidad de desmanchar, usar un pafo humedo y luego secar. también se deberan
limpiar las manillas y cerraduras de la puerta con un pafo humedo y luego secar. igual
procedimiento de limpieza utilizar con todos los aditamentos de la puerta (cierrapuertas
automaticos, topes, protectores de chapa para manillas o patadas etc.).

PUERTAS DE METAL

Estas puertas fueron elaboradas con limina metdlica lisa de 1/16" acabado liso en ambos lados, 3
con refuerzo tubo de chapa 14. Estas puerias estin instaladas en la mayoria de los ambientes
del proyecto. Las puertas cuentan con una capa de primer y dos capas de pintura automotriz
color RAL 9007. Estas puertas se encuentran ubicadas en cuartos eléctricos y de
telecomunicaciones. puertas de cuartos de aseo y cuarto de ducto de basura Estas puertas
requieren de un cuidado extremo en cuanto al contacto con el agua para evitar problemas de
oxidacion Periodicamente: limpieza con un panio seco para quitar ¢l polvo o grasa que se pueda
acumular en ellas, luego si se desea se puede limpiar nuevamente, pero con el paio ligeramente !
humedecido.

SEMESTRALMENTE: Debera revisarse el estado de la pintura y observar si esta presenta

ralladuras o raspones superficiales, si presenta agrietamiento de la superficie pintada o ik f\
abombamientos producidos por dxido del material de la puerta.

| Piagina | 41




UNAH Ulnversicad Nacional Awmonoma de Honduoras “Fbis TPE ZELERERTN
S == i Eat LRI LE
Ciucladd Ulniversitara ARO ACATIEMICE) 02
e

it tevama 04 i - - ' P CHSEDINISTOY DE HERRERA®
Vegueigalpa, MD.C Honduras, CUAL s

PUERTAS Y VENTANAS DE VIDRIO

La limpieza de los perfiles de las ventanas y puertas se debe hacer (nicamente con agua y
trapos tipo franela. En cuanto a los vidrios, la limpieza se realiza con agua y a lo sumo
utilizando un limpiador de vidrios tipo Windex. Para limpiar por fuera los vidrios de todas las
ventanas proyectables, en caso de que sea necesario destrabar la hoja para bajarla del todo, se
debe asegurar que una vez realizada la limpieza hay que volver a montar la hoja a su posicion
original y posteriormente activar el seguro respectivo para evitar que la hoja se caiga y pueda
causar algiin accidente.

En las ventanas corredizas es importante mantener limpios los canales inferiores por donde
corren las hojas. esto se puede hacer por medio de una aspiradora, ademas de eso hay que
mantener libre de obstrucciones los desagties de estas ventanas.

Es importante tomar en cuenta que en la limpieza de perfiles v vidrios, bajo ningtin punto se
deben wtilizar liquidos abrasivos como thinner o gas.

PUERTAS DE MADERA

Puertas de tambor en madera de caoba, forrada con plywoed de cacba dc 3/16, cada una con
contramarco 6", mochetas instaladas v pintadas con barniz.

Este tipo de puertas fueron instaladas en bafios, archivos y bodegas del edificio. Para su
limpieza usar solamente una franela limpia vy seca. Si es necesario usar la franela levemente
humedecida en agua.

PUERTAS DE MADERA Y VIDRIO

Puertas de una o dos hojas, vidrio laminado incoloro, madera de color (Caoba) de dos tableros.
Este tipo de puertas fueron instaladas en el undécimo y duodécimo nivel.

Quincenalmente se deberan limpiar las superficies de madera de las puertas con un paiio
humedecido con una formula limpiadora de calidad para muebles de madera. Limpiar la
superficie en la direccién de la veta de la madera para eliminar la suciedad y las huellas
dactilares, Secar con un pafio limpio y seco. Para las superficies de vidrio, ver el inciso 5.4.1 de
este documento.

ELEVADORES DE ACERO INOXIDABLE:
Las puertas y paneles de acero inoxidable se limpiaran diariamente: Se limpiardn coRfra
polve, manchas y huellas digitales y se utilizard un limpiador de aceite mineral color clgb/RR
olor para acero inoxidable que deja una capa protectora que reduce las manchas v M
digitales. El pm{:Ldnmenln para realizar consiste en una primera mano con una franela o WA
limpiador de aceite mineral y una segunda mano con la franela limpia y seca para el pulido deZs AV <
acero inoxidable. TSE

El piso del elevador es de vinil. por lo que se evitara arrastrar elementos que puedan rayar
dicho piso. Se deberd limpiar pasando una mopa seca y luego con un trapeador semi
humedecido para retirar polvo y residuos. No utilizar ningan tipo de quimico solo jabén neutro.
Se deberd limpiar diariamente. Se¢ limpiaran las paredes y piso de elevador cada vez que se
utilice para el transporte de contenedores de residuos.

MODULOS SANITARIOS: INODOROS, URINARIOS, LAVAMANOS, ESPEJOS Y
DIVISIONES DE VIDRIO TEMPLADO
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Cada piso cuenta con dos (2) modulos de servicios sanitarios para Mujeres vy Hombres en cada
acceso contiguo a los Elevadores. Cada modulo sanitario cuenta con:

Una (1) unidad especial de discapacidad con sus respectivas barras de sujecion. Total, de 44
inodoros especiales. El total de inodorgs en el edificio en los médulos de baiio es 85.00
unidades, distribuidos en todos los niveles. El total de lavamanos en el edificio en los madulos
de bafio es 83.00 unidades empotrados cn los muebles de lavados, distribuides en todos los
niveles.

Accesorios de bafio: Espejo, Portarrollo de papel higiénico, porta papel toalla vy jaboneras. Las
puertas cuentan con un llavin de doble cierre.

Se debera realizar un lavado semanal de papeleras y cambio de bolsa para las mismas o cuando
se requiera. Se deberdn lavar todos los aparatos a fin de mantener los mismos limpios v en
adecuadas condiciones sanitarias, para ¢llo se debe usar detergentes y productos quimicos
apropiados de venta comercial. Se deberiin mantener basureros en las 4dreas de los sanitarios. a
fin de evitar que se deposite en los aparatos desechos tales como: basuras, papel, toallas
sanitarias o cualquier otro desperdicio solido que pueda provocar obstrucciones en los mismos
o en la tberia.

Se deberan mantener limpias las papeleras y continuamente se efectuard ¢l vaciado v el retirado
de la bosas de estas, de acuerdo con la demanda de uso v de acuerdo con lo descrito en la
Seccion 6. Manejo de Residuos Solidos de este documento.

Reposicion de productos de aseco: papel higi¢nico, jabon liquido y papel toalla. Se debera
utilizar jabon liguido libres de cloruro v jabones de pH neutro en las jaboneras de acero

inoxidable.
Limpieza de las superficies del mueble de lavamanos con franela humedecida en solucion L AT
detergente. ey

S8 fi#
Barrido con mnp1 limpia y seca. Lur.gu can mopa humeda se finaliza la limpieza. Ell=

Limpicza de las PILZH‘% de loza sanitaria comenzando por el lavamanos v finalizando por la tuﬁ)\l
del inodoro o urinarios, con estropajo y detergente en polvo clorado. Se debera utilizar cepill :
especiales para cada caso que limpien cﬁzuinas y partes internas. Uso de detergentes en polvoat
clorado, aromatizantes y desinfectantes. Regularmente se aplicara producto desincrustante en el
inodoro con el fin de eliminar restos de oxidos, manchas amarillas, incrustaciones calcareas,
ete. NUNCA usar productos abrasivos con alto contenido de amoniaco. dcido muridtico, ete.
Evitar la formacion de sarros v manchas en los aparatos.

La limpieza del espejo se deberd realizar con agua en rocio v pafios himedos, secando con
papel seco (tipo papel periddico) y liquidos limpiavidrios especiales para esta actividad
(Windex).

Al momento del mantenimiento v Iimpiﬂ:za se recomienda manipular con cuidado, tanto los
aparatos como los grifos y accesorios, Ll abuso en ellos pone en riesgo su funcionamiento y
duracion,

El bafio de la Rectoria cuenta con una ducha con puerta de vidrio. Esta se debera limpiar con
agua y panos himedos, ¢l secado se realizard con papel seco (tipo papel periodico) v liguidos
limpiavidrios (ver especificacion de vidrios en este documento).

De igual manera la limpicza de las piezas de loza sanitaria debe realizarse comenzando por el
lavamanos siguiendo por el piso y paredes de la ducha: y finalizando por la taza del inodoro.
con estropajo y detergente en polvo clorado.
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PARTICIONES DE INODOROS Y URINARIOS

Las divisiones de vidrio templado se deberdn limpiar con agua y pafios himedos. secando con
papel seco (tipo papel periddico) v liquidos limpiavidrios especiales para esta actividad. Los
marcos de aluminio de la division se limpian con un pafio himedo y un detergente neutro o el
especifico que recomiende el proveedor de las ventanas.

MANTENIMIENTO DEL ALUMINIO

Se debe iniciar siempre la limpieza desde el nivel superior hacia los niveles mas bajos. Se
recomienda iniciar con métodos suaves de limpieza y solo si es necesario utilizar mayor
intensidad. El procedimiento mas simple consiste en lavar la superficie con agua limpia. Si el
depdsito permanece adherido después del lavado entonces debe utilizarse una solucion de
detergente neutro (pH neutro7) en agua.

Cuando sea necesario usar una solucion de detergente neutro. este debe aplicarse con cepillos
suaves o esponjas. La superficie debe ser completamente enjuagada con abundante agua limpia
y posteriormente secada. El escurrimiento de agua y detergente hacia los niveles inferiores debe
minimizarse, v esas areas deben enjuagarse lo mas pronto posible. No permita que las
soluciones jabonosas se sequen sobre las superficies horizontales del aluminio. Siempre limpiar
las superficies de abajo hacia arriba v continie con un abundante enjuague con agua limpia de
arriba hacia abajo.

Solventes mds fuertes pueden tener efectos degradantes sobre la superficie del metal y no deben
utilizarse en superficies pintadas. Es posible que este tipo de solventes desgaste las capas de
selladores v dafien los materiales utilizados como empaque y sello. Debe probarse siempre en
una pequefia drea para poder determinar sus efectos sobre todo los elementos de la construccion
(empaques, selladores, acrilico, pintura, etc.)

CUARTOS DE ASEO
Cada piso cuenta con Cuartos de Aseo cerca de los madulos de bafios. Ademds, en cada plsc:- se

encuentra una bodega en la que se almacenaran los productos y elementos de Ilmptﬁ:aﬂ on iy,
estantes de forma ordenada. £ ;

La limpieza de los cuartos de aseo debe ser diaria, tratando cada uno de sus comporig
acuerdo con las especificaciones determinadas en este documento.

ESTACIONES DE TRABAJO A LIMPIAR Z
El Edificio Alma Mater cuenta con Estaciones de Trabajo fijas las cuales deberan tener un
mantenimiento adecuado de acuerdo con cada uno de sus componentes, brindando una mayor

duracion y manteniendo la calidad de los acabados. Para la limpieza general de las estaciones

de trabajo se recomienda utilizar el producto Windex.

A continuacion, se describen recomendaciones especificas para la limpieza de cada una de las
partes que conforman las estaciones de trabajo:

REVESTIMIENTOS EN METALES - GAVETEROS
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Para limpieza normal. se deberan lavar Iias superficies metalicas con un pafio suave sumergido
en una solucion de detergente y agua tibia. Enjuagar muy bien y secar.

Remover marcas de rozaduras de leves con una cera ligera en pasta (pre suavizada), siguiendo
las instrucciones del fabricante. No se deberd utilizar alcohol o productos que posean.

Remover marcas de rozaduras y rayones mds fuertes o bien pronunciados utilizando productos
para pulir automéviles, ya sea en liquido o en pasta. Después de pulir, aplicar una cera en pasta
pre-suavizada para restaurar el brillo original.

MATERIAL ACRILICO - FALDONES

Para limpieza normal, primero s¢ debe enjuagar la superficie con agua limpia para remover
cualquier particula de polvo u otro matFriaI abrasivo. Esponjear suavemente el plastico con
agua tibia y un jabon suave no abrasivo o una solucion de amoniaco y agua. Enjuagar muy bien
con agua limpia y secar con un pafio suave. Después de limpiar, el acrilico puede ser pulido con
un buen pulidor de cera aplicado con un paio suave de franela.

No usar benceno, acetona, alcohol de quemar o gasolina, Estos solventes suavizan la superficie
del plastico y pueden causar dafio. También se debe evitar usar productos de limpieza de
vidrios, agentes limpiadores abrasivos e instrumentos duros. Cerciorarse que los materiales de
limpieza estén libres de sucio, polvo y otros materiales extrafios.

VIDRIO |

Cada Estacion de trabajo incluye una division metdlica que en su parte superior sostiene una
division de vidrio templado shumado |de 10 milimetros. Para limpieza normal, utilizar
productos especificamente disefados para vidrio.

PLASTICO - GAVETA DE LAPICES

Para limpieza normal. se deben lavar las superficies pldsticas con un pafio sumergido en una
solucion de detergente suave y agua tibia. Enjuagar muy bien y secar con un pafio suave. No &
usar solventes ni limpiadores de cocina abrasivos.

'\ﬁ(’&
PN

LAMINADOS - SUPERFICIES
La superficie de las Estaciones de Trabajo es de laminado. asi como las puertas de los gabinetes
superiores v laterales de los archivos.

Para limpieza normal, se debe lavar el laminado con un pafo suave utilizando una solucién de
detergente suave y agua tibia. Enjuagar muy bien y secar con un paio de textura delicada.

Para reparaciones menores de quemaduras u otras marcas dificiles de quitar, con un pafio suave
aplique un limpiador de cocina no abrasivp y agua tibia. Frotar en la direccion del grano o veta
con precaucion para evitar dafiar la textura o esmalte de la superficie. Si no es visible la
direccion del grano, frotar con un ligero movimiento circular,

No usar abrasivos en polvo u otros limpiadores fuertes como ser blanqueadores con hipoclorito,
peroxido de hidrogeno, dcidos nitricos o con lejia. ellos pueden desfigurar la superficie v
cambiar el color del acabado.
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LAMPARAS, REFLECTORES Y DIFUSORES DE AIRE ACONDICIONADO

Para realizar la limpieza de lugares elevados se recomienda disponer de escaleras que
garanticen las condiciones de seguridad y transporte adecuadas, Estas escaleras deberdn ser
estables, disponer de peldafios anchos y superficies antideslizantes.

LAMPARAS Y REFLECTORES

Para reducir el consumo en iluminacion es necesario una correcta limpieza y mantenimiento de
las lamparas, La acumulacion de polvo en fluorescentes, bombillas, limparas, etc. disminuye en
gran medida la luminosidad ambiental, con el consiguiente derroche de energia. Por ello es
fundamental realizar al menos una vez al afio una correcta limpieza de las luminarias y de sus
accesorios.

Limpieza de la pantalla de metal o vidrio y quitar el polvo con plumero o trapo. Si tiene alguna
mancha. limpiar con un trapo humedecido v luego sacar brillo, Seguir las siguientes
recomendaciones:

Lo primero que se ha de hacer es apagar la luz y desconectar la corriente. Hay que esperar a que
la lampara que se va a limpiar esté fria por dos motivos: evitar quemaduras e impedir que
estalle al manipularla cuando todavia estd caliente.

Una vez fuera de su soporte se limpia el polvo con un pafio suave con alcohol.

Antes de colocar la lampara nuevamente en su soporte hay que esperar a que esté
completamente seca para evitar cortocircuitos.

Una vez en su sitio se puede conectar de nuevo la luz y proceder a su encendido.

La limpieza de luminarias empotradas en el cielo falso se realizard desmontando la rejilla
protectora de la pantalla y limpiando ¢l interior de la misma por medio de aspersion de liquidos
especiales.

De la misma forma en que se procede para la limpieza de luminarias se debe proceder para la
limpieza de los tubos fluorescentes. Posteriormente se colocaran los tubos y la rejilla difusora.
una vez se hayan limpiado por inmersion. lgual que se procede a la limpicza de luminarias. se
debe actuar también sobre todos los demds elementos accesorios que se encuentran
incorporados al mismo.

DIFUSORES DE AIRE ACONDICIONADO
Los difusores v rejillas se limpiaran con plumero v pafio seco. Cuando sea reqly
limpiarin con un desengrasante de pH neutro consiguiendo una total asepsia sin modil 11# '
caracteristicas técnicas. En la limpieza de conductos de aire acondicionado deboh
eliminados todos aquellos contaminantes de todas las superficies que estan en contacto con ¢
aire climatizado. desde las tomas del aire exterior, unidades climatizadoras, conducciones de
retorno, conducciones de impulsion, rejillas y difusores, La limpieza se realizara de forma cada
dos meses (bimestral).
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BARANDALES Y LOUVERS

BARANDALES

Para la limpieza del barandal metdlico se debera eliminar todo tipo de suciedad ya sea manchas.
oxido o polvo, utilizar trapo himedo, agua y jabon. No utilizar unidades corto punzante para
retirar cualquier material adherido al barandal. La limpieza se realizard diario.

PERSIANAS DE ALUMINIO O LOUVERS

La limpieza se deberd realizar utilizando el equipo adecuado y sistemas de seguridad vy de
andamiajes para ¢l personal que realizara esta actividad y para los usuarios.

Se deberan utilizar cepillos de cerdas suaves con extensiones para retirar polvo. telarafias y
cualquier suciedad que se adhiera a las mismas. Se debera retirar la basura que quede atrapada
entre las persianas al interior y exterior dé las mismas.

Para la limpieza himeda se podri realizar con chorro a presion controlado, a excepcion de las
zonas laterales para evitar que se acumul¢ agua en las esquinas. teniendo cuidado de proteger el
interior del edificio.

COLUMNAS CON FORRO DE ACM

Las columnas redondas v fascias exteriores del edificio cuentan con un revestimiento de ACM.
El ACM es aluminio compuesto es un material de altima tecnologia, que brinda opciones de
seguridad y resistencia al fuego. es liviano v rigido lo que lo convierte en un material
increiblemente facil de ensamblar ¢ instalar.

Hay evitar colocar muebles cerca de las columnas ya que estos podrian provocar dejar marcas
en el ACM que no se pueden reparar solo con el cambio de dicho revestimiento.

Para el manienimiento, limpieza vy cuidado del revestimiento con ACM en columnas enjuagar
con agua usando una esponja suave aplicando poca presion para remover las manchas. Si la
mancha permanece después de secarse la lamina utilice detergente neutro o limpiador para el
hogar (con pH 8) diluido con agua. v tomar en cuenta las siguientes indicaciones:

Diluir el detergente o limpiador en relacion de 1-5% en agua.

Limpiar la lamina durante | minuto con la solucién utilizando una esponja suave o un trapo.
Secar la lamina con un pafio y por Gltimo pasar un trapo himedo con agua limpia sobre la
misma.,

En caso de que las manchas sean muy dificiles de quitar se podrd utilizar un limpiador que
como maximo tenga pH 12, después de limpiar la lamina con este tipo de producto es necesario
enjuagar muy bien con agua limpia. va que debido al alto pH de este tipo de limpiadores podria
ocasionar cambios de color sobre la limina.

Si desea usar limpiadores fuertes o removedores de manchas, realizar una prueba en una
pequedia drea. Generalmente los dcidos y alcalinos fuertes causan cambio de brillo. color, e
inclusive levantamiento del recubrimiento de la ldmina,

Nota: no utilizar limpiadores abrasivos, solventes ni thinner v evitar lavar la ldmina a
temperaturas mayores a los 40°C. va que debido al secado tan rapido podria mancharse.
La limpieza se realizara diario.
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CORTINAS ENROLLABLES PERIMETRALES
MANEJO DE CORTINA ROLLER

PARA BAJAR LA CORTINA
Cuando la caida es invertida, girar la cadena en sentido antihorario.
Cuando la caida es regular, girar la cadena en sentido horario.

PARA SUBIR LA CORTINA
Cuando la caida es invertida, girar la cadena en sentido horario.
Cuando la caida es regular. girar la cadena en sentido antihorario

PRECAUCIONES:
Si el viento fuera muy fuerte es recomendable subir las cortinas para evitar la presion en la
misma y que la misma sufra dafios a causa de la fuerza del viento.

COMO LIMPIAR LA CORTINA ROLLER:

Las cortinas Roller son un producto de insuperable calidad. Es importante realizar un proceso
periédico de limpieza minimo una vez por semana para evitar ¢l deterioro prematuro del
producto.

Las pequefias manchas pueden extracrse adhiriéndolas suavemente con un poco de cinta
adhesiva de papel o de pintor.

Precauciones: El uso de solventes o soluciones guimicas v abrasivos no es recomendado. Esto
causara dafios al producto que no son cubiertos por la garantia.

No sumergir en agua.

No frote la tela, simplemente aspirela.

La limpieza se realizara trimestral.

MUEBLES COCINETAS Y CAFETERIA
El edificio cuenta con area de cocinetas en cada una de las dependencias, tambicn se cuenta can’ 5%
cocinetas por cada piso ubicadas por el pasillo de circulacién. La cocineta cuenla con g

todo tipo de productos de limpieza que contengan alcohol.
a . " . REr

Las cocinetas cuentan con tomacorrientes en el que se pueden conectar microondas, oasis y "CT

refrigeradores pequefios. que deberdn de limpiarse diariamente y cada vez que sea requerido.

Para la limpieza de las cocinetas se debe de seguir los siguientes lineamientos que forman parte
del Manual de Uso del Edificio:

Los lavatrastos deberin permanecer limpios y limpieza se realizara diario.

Todos los electrodomésticos (microondas, refrigeradora, oasis, etc) se deberdn limpiar
diariamente.
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Deberan permanecer libres de humedad para prolongar la durabilidad del mueble.

Los gabinetes deberdn limpiarse diariamente

No acumular alimentos perecederos,

En el lavatrastos no se debera de tirar ningtin tipo de quimico que dafie el esmalte de este.

No se permite el lavado de recipientes con restos de comida que puedan ocasionar acumulacion
de grasas en las tuberias.

Para la limpieza del piso de baldosas de terrazo v paredes con cerdmica se debe seguir lo
indicado en estas especificaciones.

BANCAS EXTERIORES
lLas bancas exteriores son de concreto. Se encuentran ubicadas en el lado Sur v Oeste de la
plaza del edificio,

Se deberin mantener limpias y libres de polvo. Se lavaran a chorro con manguera y s¢ secardn
con paiio limpio. Ver tabla de frecuencias,

CUARTOS DE EQUIPOS Y OTROS |

CUARTOS ELECTRICOS

Se deberd realizar un proceso de limpieza general en todos 10s cuartos eléctricos del edificio.
que constard de barrido y trapeado del piso y paredes segin las especificaciones de este
documento,

Previo al ingreso de estos espacios el personal de limpieza no deberd ingresar con accesorios
metilicos en manos, camet u otro elemento que puedan tener contacto con los equipos
eléetricos.

Para realizar el proceso de limpieza de los cuartos se deberd programar el ingreso con el apoy .
de inspeccion y supervision del equipo téenico de la SEAPI-UNAH. '
Se deberd realizar el proceso de limpieza ¢ada cuatrimestre.

CUARTOS DATOS Y DATA CENTER ]
Se debera realizar un proceso de limpieza general en todos los cuartos datos del edificio, que jfﬂ#
constara de barrido y trapeado del piso y paredes segiin las especificaciones de este documento.

Previo al ingreso de estos espacios el petsonal de limpieza no deberd ingresar con accesorios

metalicos en manos. carnet u otro elementp que puedan tener contacto con los equipos.
I

Para realizar el proceso de limpieza de los cuartos se debera programar el ingreso con el apoyo
de inspeccion y supervision del equipo téenico de la DEGT, coordinado por la SEAPI-UNAH.
Se debera realizar el proceso de limpieza cada semestre para los cuartos de datos v anual al
Data Center.
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Se debera realizar un proceso de limpieza general el espacio de la subestacion eléctrica del
edificio datos, que constara de barrido y trapeado del piso y paredes seglin las especificaciones
de este documento.

Previo al ingreso de estos espacios el personal de limpieza no deberd ingresar con accesorios
metalicos en manos, carnet u otro elemento que puedan tener contacto con los equipos.

Para realizar el proceso de limpieza de los cuartos se deberd programar el ingreso con el apoyo
de inspeccién v supervision del equipo técnico de la SEAPI-UNAH Se deberd realizar el
proceso de limpieza cada trimestre.

BODEGAS DE ALMACENAMIENTO
Se deberd realizar un proceso de limpieza general en todas las bodegas del edificio. que
constara de barrido y trapeado del piso y paredes segin las especificaciones de este documento.,

Para realizar el proceso de limpieza de los cuartos se deberd programar el ingreso a los cuartos
con el apoyo de inspeccion y supervision del personal de cada unidad administrativa encargada.
Se debera realizar el proceso de limpieza cada trimestre,

ESPACIOS DE EQUIPOS MECANICOS

Se debera realiza un proceso de limpieza general en toda la azotea y area de equipos de aire
acondicionado de planta baja exterior del edificio, que constard de barrido, lavado (solo con
agua) y guitado de telarana.

Para realizar ¢l proceso de limpieza se deberd programar el ingreso con el apoyo de inspeccion
v supervision del equipo téenico de la SEAPI-UNAH.

En la Azotea el barrido y quitado de telarafia se realizara de forma quincenal: y el lavado cada
trimestre o cuando se requiera.

En ¢l drea de planta baja exterior el barrido se realizard una vez a la semana y el lavado
mensual solo con agua.

A continuacién, se enlista en la tabla n°3, un cuadro resumen de frecuencias de limpieza eglas™ /=

diferentes partes que componen ¢l edificio:

Tabla 5. Tabla de Frecuencias minimas de limpieza. Fuente: Elaboracion propia.

_ NOTAS U
ITEM LABOR O TAREA RECURRENCIA OBSERVACIONES

LIMPIEZA DE PISOS
Limpieza piso de baldosas de terraza tipo

Diario Lunes a viernes a partir de

granito las 6:00 a,m.
2 Limpieza piso de baldosas de tipo adoguin | Diario ;‘;'E?]; avr:frnes 8 ki de
3 Limpieza piso de maderd Diario :;:H; ‘E.l'[: ;l:meg 2 piyde
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NOTAS U
ITEM LABOR O TAREA RECURRENCIA OBSERVACIONES
4 Limpieza general piso con alfombra | Una vez por semana. | Lunes a viernes a partir de
(aspirado) variando seglin su uso. | las 6:00 a.m,
Bl - : - Lunes a viernes a partir de
5 Limpicza piso de porcelanato Diario las 6:00 a.m.
o ; ; A Periodo de vacaciones y con
1] Limpicza general piso de piso de conereto | Diario siiffervisidi persontal SEAP]
A 3 : i Periodo de vacaciones v con
T zade 5 L
Limpicza de piso acabado gradineadp Diario supervision personal SEAPI
LIMPIEZA DE CIELO FALSO
Limpieza de Ciclo con  suspension me,s . iEnEL 8 pAHE O
| i ; Semestral las 6:00 a.m. y solo si no hay
metilica y plafones de fibra mineral : :
usuarios del espacio.
bl . ' Lunes a viernes a partir de
Limpieza de Cielo Falso de tabla yeso v oz
3 . : . : : /
Takls Gariits Mensual las 6 DG am.y Sﬂl_ﬂ sino hay
usuarios del espacio,
Lunes a viernes a partir de
4 Limpieza de cielo Raso concreto vistp Mensual las 6:00 a.m. y solo si no hay
usuarios del espacio.
LIMPIEZA DE PAREDES
Una vez semanal y|Lunes a viemes a partir de
Limpieza de paredes general variando seglin | las 6:00 a.m. y solo si no hay
necesidad usuarios del espacio,
LIMPIEZA DE ELEMENTOS DE VIDRIO Y ALUMINIO
| Limpicza de ventanas, puertas de vidrio, AR Lunes a viernes a partir de |
mura cortina interior de pasillos. las 6:00 a.m.
2 Techos de Vidrio Lucernario y pérgolas | Bimestral TAIES, & GRSl ke
las 6:00 a.m,
LIMPIEZA DE PUERTAS Y VENTANAS
1 Limpieza de puertas v fascia metalicas Semanal Lulrw:s cpi Al
- las 6:00 a.m.
e |- Lunes a viernes a partir de
l" A g
2 Limpieza de puertas v ventanas de vidrio | semanal le &0 o
£y Lunes a viernes a partir de
3 ; ¥ as de :
] Limpieza de puertas de madera semanal las 6:00 ..
i s ik . Lunes a viernes a partir de
4 Limpieza de puertas de madera v vidrio semanal 45 600 &,
Limpieza de puertas metalicas ‘acero| .. . Lunes a viernes a partir de
3 inoxidable - Elevadores Diariamente las 6:00 a.m.
LIMPIEZA DE MODULOS SANITARLIOS
| Divisiones de acrilico vy aluminio | Semanal variando | Lunes a viermnes a partir de
(inodoros v urinarios) SEEUN SU Us0. las 6:00 a.m.
T ; o Lunes a viernes a partir de
= s .
2 Aparatos sanitarios (inodoro v urinario) Diario a5 6:00. 2.m.
Mueble de lavado Diario LUNES 8 FIEmES & partir' g
las 6:00 a.m.
Cuarto de aseo Diario L'J.“E_S 3 VIEmEs & partir de
las 6:00 a.m.
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ITEM LABOR O TAREA RECURRENCIA S
LIMPIEZA DE MOBILIARIO
1 7 2 Lunes a viernes a partir de
| Estaciones de trabajo Diario s 6:00 m.
LIMPIEZA DE EQUIPAMIENTO ELECTROMECANICO
1 Lamparas y reflectores Mensual (minimo) ::‘_;ngfnf a\-:rnes % peelinie
2 Difusores de Aire Acondicionado Bimestral ::;':;Z; avl::mes ; parti.de
3 ji"uher.!as e instalaciones vista en fondo de finastral L“.ne.ﬁ a‘ viernes a parir de
cielo las 6:00 a.m.
LIMPIEZA DE BARANDALES, LOUVERS Y CERRAMIENTOS
1 Barandales metalicos Diario I’;:“;?j;a\:mea a partir de
o Louvers metdlicos Internos (aluminio y Diric Lunes a viemes a partir de
i de acero pintado) las 6:00 a.m.
3 Louvers metalicos Externos (fachada) Trimestral :;:n:_ ?{‘][}a a\a’:mes % port de
4 Forro ACM Diario LGS » VIS SR
5 Cortinas Enrollables Perimetrales Trimestral ook el i
LIMPIEZA DE COCINETAS Y CAFETERIA
e i rtir d
| Mueble de cocineta Driario f;l.sln;?ma;l:mes R
2 Lavatrastos Diario ::.;nt;i]l}&;r:: el pan:r‘llfi:d e
- = Tv\ . |.“ e \%
3 Electrodomeésticos Diario Ilgr:;;ﬂa;:_mus # = Aokt ; é%.
LIMPIEZA DE BANCA EXTERIORES X ﬁ .
1 Bancas Exteriores (General) Diario :“asu"; Eﬁna\;frnes % L &
2 Bancas Exteriores (Lavado) Quincenal {;zng‘. Euaa;:fmes il 3
CUARTOS DE EQUIPOS Y OTROS RECT®
. i ¢ ir de
| Cuartos Eléctricos Cuatrimestre :‘a:“; Eﬂaﬂv:meﬁ i
2 Cuartos Datos y Data Center Semestral :;:rﬁmﬂ;;:mes 5 pptin:do
; 3 i ir d
3 Bodegas Trimestral :..;:r:;;uaav:mes e
ESPACIOS DE EQUIPOS MECANICOS
Ver frecnencia de limpieza en item 5,135,
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MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

El manejo de los residuos solidos del Edificio Alma Miter incluve las actividades de
recoleccion desde el punto de gencracién' (basureros) en cada nivel del edificio hacia el cuarto
donde se ubica el ducto para el transporte de los residuos por gravedad. cuyo destino final serdn
los contenedores ubicados en el nivel de Estacionamiento, previo a ser llevado a su destino
final segan el tipo de residuo. '

En las oficinas del edificio, se espera que se produzean de forma general los siguientes tipos de
residuos:

RECICLABLES

Papel y carton: papel usado, periédicos. revistas, bolsas de papel, cajas de carton

Envases plasticos y metdlicos: bolsas y botellas de pléstico. latas de aluminio, tetra bricks.
Materia Organica: restos de comida, frutas y vegetales.

NO RECICLABLES
Ordinarios: servilletas, empaques de papel plastificado. barrido, envases de poliestireno.
papeles de bafio. |

ESPECIALES

Téner. cartuchos de tinta, ed’s, baterias, aparatos cléctricos v electronicos.

El manejo adecuado consistira en realizar una clasificacion o segregacion en el origen de todos
los residuos por parte de los usuarios. para su posterior tratamiento.

SEGREGACION Y ALMACENAMIENTO INTERNO DE LOS RESIDUOS
Para poder incentivar a los usuarios del edificio a reciclar los residuos. se destinardn areas de
almacenamiento interno para cada dependencia. lo cual permitira a los usuarios separar sus

residuos en reciclables vy no reciclables. y almacenarlos temporalmente hasta que sean
trasladados a través de los ductos de basura hacia los contenedores ubicados en el nivel de LAy
estacionamiento. A

En este caso se propone separar los residuos reciclables. que a su vez se dividiran en papel =
carton, envases plasticos y metilicos: residuos no reciclables v residuos especiales.

En el diagrama de la Figura 1 se presenta el modelo de gestion de residuos solidos a sen
implementado en el Edificio Alma Mater. |
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Materia gorn it Téner, cartuchos de Hnla,
Crgdrica y afros

Figura 1. Diggrama del modelo de gestion de r.:-s iduis solidos a ser implementado en el Edificio Adma Mater
Fuenpe: Elaburacidn SEAPI-LINAH

Se ubicardn Estaciones de Reciclaje en cada dependencia del edificio, las que estardn provistas
con contenedores para cada tipo de residuo, de esta manera se facilita la separacitn de los
reciclables: papel (generado en mayores cantidades). plastico y latas; v los no reciclables.

En el caso de los residuos especiales, estos seran recolectados por cada dependencia y su
destino final serd gestionado con empresas externas.

En este modelo de recoleccion selectiva de los residuos es evidente la importancia que @_' f— ‘-r

s Lo
implicacion y participacion de todos los actores que intervienen en la generacion de un -aiivlf,?‘ 4,
su reutilizacion o reciclaje. como ser usuarios, personal de limpieza y sldmll'll‘\tl"aﬂ

edificio.

Para el transporte de los residuos, se cuenta con dos ductos ubicados en los cubos de gradas W SRV~
cada lado del edificio, uno serd utilizado exclusivamente para los residuos no reciclables y el
otro para los residuos reciclables.

CONTENEDORES EXISTENTES PARA EL ALMACENAMIENTO

En las tablas siguientes, se presenta la seleccion de los depositos de basura y el codigo de
colores sugerido de acuerdo con la segregacion descrita anteriormente, Se presentan las
especificaciones de cada contenedor detallando su capacidad y dimensiones para cada tipo de
residuo y para cada etapa del proceso. En la Tabla 6 se presentan los contenedores necesarios
para el funcionamiento del manejo de residuos en el edificio existentes, y en la Tabla 7 los
contenedores por adquirir.
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La ubicacion de cada contenedor se presénta en los planos “Ubicacion de Depositos de Basura
y Rutas de Recoleccion™ MR-01 al ME?-!S:, adjuntos a este documento en Anexo. Para la
colocacion de los contenedores, se debera realizar en conjunto con personal técnico de SEAPI-
UNAH. ‘

|
Tabla 6. Especificaciones técnicas para los depositos de basura EXISTENTES
necesarios para el manejo de residuos del edificio Alma Mater

Tipo de | Ejemplo Color y tipo Qe contenedor en ¢l proceso
Residuo ! a | Cocineta | Bafios | Transporte

Ordinarios:
Servilletas,  empaques de| papel
plastificado, barrido, envases
poliestireno,
iﬂ i o Codigo ' | NRC-001 | NRB-002 | NRT-003
eciclables , ; ,
Descripeibn . Pa!}elera Pa!')ﬂllcra Contenedor  roller
viivén vaiven | rueda dura
Capacidad 40 L 40 L 246 L
' v UK S
Largo, ancho, alto 10330528 | A0 x xS 82 x 64 x 106 em
! cm em
Cantidad 27 157 112

NOTA: S¢ deberdn reemplazar los contenedores que se encuentren en mal estado o que se encuentren sin iapadera.
Fuente: Elaboracidn SEAPL-UNAH

Tabla 7. Especificaciones técnicas para los depositos de basura EXISTENTES
necesarios para el manejo de residuos del edificio Alma Miter

Tipo T [ [ Color y tipo de contenedor en el proceso
Residuo Ejemplo | Cocineta/ Transporte Almacenamiento
\Oficina Temporal
Ordinarios:
Servilletas, empaques de
papel plastificado.  barrido.
envases poliestireno.
No Reciclables | Codigo NRAT-004
| Descrineia Contenedor  cubico
escripcion
| con ruedas
| Capacidad 560 L
Largo, ancho, alto . 113 x60x 94 cm
Cantidad I

Papel y carton:
Papel usado. periodicos,
revistas, bolsas de  papel.

. : L
cajas de carton,
Reeitlioes et — | R10-001 R1T-003
T Contenedor roller
Deeseripeion Papelera prid
Capacidad 87 L 189 L
Largo. ancho, alto 40 x 120 x 84 | T2x 60 x93 cm
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Color y tipo de contenedor en el proceso

Hips d¢ | Ejemplo Cocineta/ Alfscengmiento
Residuo p Oficina Transporte Temporal
cm
Cantidad 32 | 12
Envases Pliasticos ¥
Metilicos:
Balsas vy  hotellas.  de
plistico, latas y bandejas de
aluminio, acrosoles, tetra- ]
bricks. o :
Codigo R20-001 R2T-003 RAT-004
Dtaserlpcmn Papelera vaivén Contenedar roller | Contenedor  cibico
rueda dura con ruedas
| Capacidad 40 L 189 L 566 L
| Largo, ancho, alto 40x30x58cm | 72x60x93 cm 113 x 60 x 94 ¢cm
| Cantidad 36 12 1

Los depdsitos deberan ser ubicados de manera que faciliten la separacion y la recuperacion de
los materiales con potencial reciclable. Deberan colocarse en un sitio de facil recoleccion por el
servicio ordinario segin sus rutas y horarios, Ver Plano

Los depoésitos de basura presentan las siguientes caracteristicas:

Son de material impermeable de ficil limpieza, con proteccion contra la corrosion, de poco
peso. que facilite el manejo durante la recoleccion.

Disponen de tapaderas con buen ajuste que no dificulta el proceso de vaciado durante la
recoleccion.

Son fabricados de tal forma que estando cerrados o tapados no permiten la entrada de agua,
insectos o roedores, ni ¢l escape de liquidos por sus paredes o por el fondo.

Los bordes v esquinas del recipiente son redondeados, con mayor drea en la parte superior, par'q\m_mm
facilitar el vaciado. R
Estan adecuadamente ubicados y cubiertos. o
Tienen la adecuada capacidad para almacenar el volumen de desechos solidos generados. 2
Se deben utilizar bolsas para el almacenamiento cuya resistencia deberd soportar la tefgieg
ejercida por la basura contenida y por la manipulacion: deberan poder cerrarse por medio de
dispositivo de amarre fijo o por medio de un nudo, insumo que deberd ser proporcionado por ¢
Proveedor de Limpieza.

BOLSAS DE BASURA
Las bolsas de basura a ser utilizadas en el Edificio Alma Mater deberin seleccionarse de
acuerdo con la capacidad del contenedor de basura que se esté usando. Para evitar
obstrucciones en el ducto de basura. el tamario de las bolsas no deberd exceder ancho de 50 - 76
cm (20" —30™).

Se deberan utilizar bolsas de color negro para los residuos no reciclables y bolsas de color
blanco para los residuos reciclables.
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A continuacion, se describen los tamanos sugeridos segan el tipo de contenedor:

Tabla 8. Especificaciones técnicas para las bolsas de basura

Codigo . Tamafo de bolsa  Tipo de
Contenedor Chprcead Tsugeridu Residuo Color
NRC-001 60 x|75 em . .
NRB-002 40 L (10 gal) 24 7'.[ 307 No Reciclable  Negro
R10-001 60 % 60 cm _

R20-002 40 L {10 gal) 24 % 307) Reciclable Blanco

NOTA: Se deberi realizar prueba de dcsmrga en el ducto.

El tipo de plastico debe ser de Alta Densidad, para papel v objetos sin bordes filosos con
excelente resistencia a la perforacion, buena resistencia a rasgarse y buena resistencia de carga.

Las bolsas de basura deberdn llenarse hasta ¥ partes de su capacidad, amarradas con seguridad
que garantice ¢l cierre hermético de las m;smas.

AREAS DE ALMACENAMIENTO DE CONTENEDORES

Los contenedores para el transporte (codigos NRT-003, RIT-003, R2T-003 y R3T-003) seran
almacenados en los cuartos de los ductos de basura en cada nivel, de acuerdo a su funcionalidad
en cada lado. siendo los contenedores de color gris almacenados en el ducto Oeste v los de
color amarillo y azul seran almacenados en el ducto Este. Ver planos MR-02 al MR-13.

Los contenedores para el Almacenamiento Temporal (codigos NRAT-004, R1AT-004, R2AT-

004 y R3IAT-004) serdan ubicados en los cuartos de los ductos de basura del nivel

estacionamiento. de acuerdo a su funcionalidad en cada lado. siendo los contenedores de color &

oris almacenados en el ducto Oeste y los de color amarillo v azul serdan almacenados en el -"‘9

Este. Ver plano MR-01. ‘
i

Los residuos solamente podran ser almacenados temporalmente dentro de los contenedords:

ubicados en el nivel de estacionamiento, durante el tiempo de recoleccion y mientras sof k|
retirados por el cami6n recolector. Por ninglin motivo. deberan permanecer los residuos en est ,T,-
drea por un tiempo mayor a 24 horas. La basura serd llevada del Area de Almacenamiento SgTvigey
Temporal al camién recolector por personal de limpieza en conjunto con personal del PecTonh

Departamento de Servicios Generales a través de la Unidad de Transporte de la UNAH.

DUCTOS DE BASURA Y CUARTO DE RECOLECCION DE BASURA

El Edificio Alma Mater cuenta con dos ductos para el transporte vertical de los residuos solidos
por gravedad, los cuales estdn ubicados en los cubos de gradas Este y Oeste del edificio,

El uso de los ductos esta sujeto al uso correcto de las bolsas con las dimensiones v espesor
recomendado, asi como a la colocacion del contenedor en nivel Estaciones.

El ducto ESTE sera utilizado solamente para los Residuos Reciclables. mientras que el ducto

OESTE serd utilizado para Residuos No Reciclables. Estos ductos cuentan con un sistema para
Wmpieza, asi como un sistema de ventilacion en la parte superior.
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El ducto tiene un didmetro de 16 (pulgadas). por lo que su uso debe ser controlado de acuerdo
a esta especificacion en el manejo de bolsas que tengan dicha dimension,

— Se deberd proteger las dreas aledafias a ductos y
~ | Ducto para cuartos de basura, para evitar dafios cuando se

transporte realice la limpieza,

de residuos
solidos por

aravedad

En el nivel de Estacionamiento, deberdn
permanecer los contenedores con ruedas debajo
del ducto a manera que reciban los residuos que
son depositados en los niveles superiores.

Se debera contar con la presencia de dos personas
que se encarguen de controlar y supervisar el Area
de Almacenamiento Temporal en ¢l Cuarto de
Ductos del Estacionamiento, durante el tiempo
que dure el periodo de recoleccion, quienes
estaran encargados de compactar los residuos
recibidos y comunicar al personal en los niveles
superiores en caso de algin problema.

El acceso a los ductos serd solamente para
personal  autorizado, NINGUN  usvario  del
edificio podra hacer uso del mismo.

__._L._."'m" i
Figura 2. Seccion de Gradas. vista del Ducto para
transporte de residuos solidos por gravedad en el
Edificio Rectoria-Administrativo

A continuacion. se enlistan algunas de las prohibiciones para el uso de los ductos de hasug;;
El uso del ducto debe hacerse con cuidado. sin forzar ni ensuciar las tapas ni dcrra
desperdicios sobre el piso o paredes. Estos deberdn ser depositados estrictamente dentro de bg fy
plasticas. con el fin de evitar que su descomposicion oxide o dafie las instalaciones. % -
El tamario de las bolsas pldsticas debe ser pequerios o medianos cuya dimension este dentro del 2%,
didmetro de 167, a fin de que no se obstruya el trayecto del ducto.
Utilizar bolsas negras para residuos no reciclables y bolsas blancas para residuos reciclables.
Todas las bolsas deben estar bien cerradas.
No deben arrojarse objetos tales como: tablas, botellas o envases de vidrio, cajas grandes,
productos inflamables, colillas de cigarrillos encendidas y cualquier desecho que pueda obstruir
o causar dafios al sistema.
Los objetos de gran tamafio (cajas. cartones, maderas, etc.) asi como botellas o envases de
vidrio. y cualquier otro objeto no apto para ser desechado por el ducto de basura, deberdn ser
llevados por las gradas dircctamente al depdsito de basura, ubicado en el nivel de
estacionamiento.
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No introducir liquidos dentro de las bolsas de plastico.
Queda prohibido dejar desperdicios en los ascensores. pasillos o cualquier otra drea comun del
edificio.

|
LIMPIEZA DEL DUCTO DE BASURA
El ducto de basura cuenta con un dispositivo para efectuar la limpieza desde la parte superior,
ubicado en el duodécimo nivel. La limpieza se realizara conectando una manguera al ducto
desde la conexion de agua potable. a trayés de la cual puede escurrir el agua hacia la parte mas
baja del ducto.

La limpieza debera realizarse con una I're!r.:ut:ncia quincenal o en caso de que sea necesario. y de
esta manera cvitar el crecimiento de microorganismos que puedan ser un foco de
contaminacion en el edificio. |

La limpicza debera realizarse con una mezcla de cloro. agua y jabon para desinfectar el ducto
en su parie interior, con agua, detergentes y desinfectantes anti bacteriales para garantizar la
extraccion de polvos y contaminantes incrustados en el interior de estos. Se aplicard conectando
desde el depdsito que contenga la solucidn con manguera. hacia la conexion en la parte superior
del ducto.

RUTAS DE RECOLECCION

La recoleccion de los residuos sera realizada por personal de limpieza, quien debera de respetar
la clasificacion de acuerdo con cada uno de los depdsitos para ser evacuada por el ducto
vertical respectivo.

La recoleccion y transporte estan organizados de tal modo que permitan un servicio eficiente.
minimizando la produccién de malos olores, ruidos molestos, desorden y derrame de liquidos
provenientes de la basura. En el caso que la basura sea esparcida durante el proceso de
recoleccion y transporte, los operarios de este deberan proceder inmediatamente a recogerla.

Cumpliendo con el sistema de segregacion, se realizardn cuatro rutas de recoleccion. La Ruta
Gris sera para la recoleccion de residuos no reciclables en todos los niveles, las Rutas
Amarilla y Azul seran para la recoleccion de residuos reciclables en todos los niveles v la
Ruta Verde para recoleccion de restos de comida en la Cafeteria en el tercer nivel.

Recoleccion en los Niveles Planta Baja, Segundo al Duodécimo Nivel:

La recoleccion serd realizada desde el interior del Edificio Alma Mater en todos los niveles
hacia el Cuarto del Ducto de Basura ubicado en cada nivel. A través de dicho ducto, los
residuos solidos seran transportados por gravedad hacia el nivel inferior en el Estacionamiento.
las bolsas con residuos deberdan ser colocadas en la tapadera de ingreso al ducto. no se debera
botar la bolsa en caso que su tamafo sobrepase la capacidad de la tapadera. debiendo colocarla
en la bolsa de basura adecuada al ducto, Rutas color gris, amarillo y azul. Ver planos MR-02,
MR-03, MR-05 al MR-13.

Recoleccion en el Tercer Nivel - Cafeteria:

os residuos generados en este nivel por| los usuarios de la cafeteria deberdn ser recolectados -

e

SR . A s
personal de Aseo y Limpieza constantemente desde los contenedores ubicados en la misma, :
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hacia el Cuarto del Ducto de Basura ubicado en este nivel. El personal de Aseco y Limpieza
deberd ser exclusivo para este nivel y deberd portar uniforme con identificacion.

Se debera realizar la recoleccion de los residuos generados en los locales de comida hacia el
Cuarto del Ducto de Basura. Los arrendatarios de cada local de comida serdan résponsables de la
segregacion de los residuos en sus respectivos contenedores segin disposicion de la
administracion del edificio v lineamientos de la SEAPI. Rutas color gris, verde y amarillo. Ver
plano MR-04.

RECOLECCION EN EL NIVEL DE ESTACIONAMIENTO:

En este nivel se ubicarin los contenedores para almacenamiento temporal, en el lado Oeste para
No Reciclables, v en el lado Este para Reciclables, los cuales reciben y almacenan los residuos
de todos los niveles superiores.

Sera responsabilidad del Departamento de Servicios Generales a través de la Unidad de
Transporte de UNAH recoger todos los residuos depositados en el nivel de Estacionamiento y
trasladarlos al Relleno Municipal o al Centro de Acopio, de acuerdo con el horario programado.

En los cuarios de ductos ubicados en todos los niveles, especialmente en el nivel de
Estacionamiento, deberd realizarse una limpieza diaria del area, asi como de los contenedores
para evitar la proliferacion de vectores y de malos olores.

Se adjuntan planos *Ubicacion de Depdsitos de Basura y Rutas de recoleccion™ que indican las
rutas de recoleccion en todos los niveles del Edificio.

OPERATIVIDAD DEL MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
Para lograr una efectiva gestion en el manejo de los residuos solidos en el Edificio Alma Mater,
se sugiere que sea manejado de acuerdo con la siguiente tabla;

A BE gy
Tabla 9. Operatividad del Manejo de Residuos Solidos del Edificio Alma Mater ST oAl
Actividad a Realizar Cantiaad do Frecuencia Horarios
personas
Recoleccion de Residuos Biario 8:00 a.m. — 10:00 a.m.
No Reciclables — Ruta Gris 1:00 p.m. — 3:00 p.m,
Recoleccion :d:: Residuos Reciclables 18 Semanal 10:00 a.m.- 11:00 a.m.
~ Ruta Amarilla
Recoleccion de Residuos Reciclables Ry 11:00 a.m. — 12:00 pm.
~ Ruta Azul
Recoleccion de Residuos Reciclables 5 Ditéitic Sijéto al horario de Cafeteria
— Ruta Verde
Control 3 supervision de 4 Diario Durante 1a recoleccion
Almacenamiento Temporal
Rccqlc_cm-.‘m para Traslado al Relleno Diario 10-00 a.m.
Municipal
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Actividad a Realizar l c n:_’:::‘:::e Frecuencia Horarios
Traslado al Centro de Acopio para — 2:00 p.m.
Reciclaje
Limpieza  del Almacenamiento Diario Al finalizar las actividades de
Temporal recoleccion
Total Personal de Limpieza | 24

B total del personal delimpigza serd encargado tanto de quimpicm eeneral comie de Ta recoleccion de residus stlidos

INSTRUCCIONES, OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES

INSTRUCCIONES AL OFERENTE
El Oferente se compromete a aceptar las disposiciones y estipulaciones contenidas en este
documento.

El Oferente debera efectuar una visita| a las instalaciones del Edificio Alma Mater para
examinar y verificar las dreas de trabajo, actividades a desarrollar, forma de operacion y
obtener toda la informacion que pueda ser necesaria para preparar la Oferta. Deberd ser lo més
claro posible en la presentacion de la oferta.

El Oferente preparard un listado del personal de direccion, supervision y operacion que
asignara para prestar los servicios citados. objeto de esta licitacion. El listado debe
acompanarse de un organigrama de la estructura de personal que laborard en el Edificio
Rectoria-Administrativo, con una descripcion de la calificacion del personal v de las funciones
asignadas a cada uno de los puestos (presentarlo en forma de cuadro).

El Oferente acompaiiard su oferta con el Listado de materiales que serin utilizados para la
limpicza del Edificio Rectoria-Administrativo durante el periodo que durard la prestacion del
servicio. La lista debe contener el nombre descriptivo y téenico, marca. codigo de catdlogo.,
funcion. sitio donde se utilizard, cantidades. precios unitarios y totales por tipo de material.
Estos materiales deberin tener certificacién de cumplimiento de las normas ambientales ‘S}NUJ‘
{presentarlo en forma de cuadro). F

El Oferente incluird en su oferta el Listado de maquinaria que utilizara. indicando nnmhl%;
descriptivo v téenico. funcion, fecha de adquisicion, valor original y valor actual [pn.f;cntarlci
en forma de cuadro). I3

El Oferente acompanard su oferta con el Listado de equipo y herramientas manuales v otros S8
implementos de limpieza indicando nombre técnico y descriptivo. funcién, cantidades. valores “&cToRt®
actuales (presentarlo en forma de cuadro).

El Oferente debera presentar un perfil que describa su organizacion: Antigiiedad, nomina de
personal, organigrama. sistema de remuneracion, referencias de clientes, experiencia en el drea
limpieza aproximada, informacion financiera certificada por un auditor colegiado, y clientes
v atiende actualmente.
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OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL PROVEEDOR (OFERENTE)

El Proveedor se compromete a aceptar y cumplir las disposiciones, normas, procedimientos y
reglamentos del Edificio Alma Mater, horarios de trabajo. requisitos de la seguridad interna que
la Administracion del Edificio considere convenientes (identificacion e investigacion del
personal, etc.).

El Proveedor debe proporcionar personal calificado. debidamente entrenado. con buenas
relaciones humanas y valores éticos. El Proveedor tiene la obligacion de capacitar al personal
para efectuar actividades especificas.

El Proveedor tendrd la obligacion de pagar el sueldo y bonificacion currcspuud;emes a sus
empleados, en el sitio de trabajo v en las fechas convenidas, de manera puntual y sin ningin
tipo de retraso.

El personal del Proveedor solamente podri permanecer en las dreéas designadas por la
Administracion del Edificio Alma Mater. El Proveedor serd responsable por el cumplimiento de
las medidas de seguridad e higiene que establece el Codigo de Trabajo de la Repablica de
Honduras, ¢l Instituto Hondurefio de Seguridad Social y la Administracion del Edificio Alma
Miter,

El Proveedor dotard de uniforme a todo su personal, asi como de un gafete para su
identificacion v vigilard que el personal, en todo momento en que se encuentren dentro del
edificio. porten el uniforme y ¢l gafete.

El Proveedor suplird a sus empleados de todo ¢l equipo de seguridad ¢ higiene necesario y
apropiado para el cumplimiento de sus labores. Debera observar y ejercer todas las medidas de
seguridad industrial tanto para los empleados de su empresa como para los del Edificio Alma
Mater v visitantes.

-r—a—a. A

Rectoria- Admlnlstralwn serd rcsponsahlhdad exclusiva del Proveedor. : 4
El Proveedor, previo a la firma del Contrato, enviard a la Secretaria [‘:_]-.
Administracion vy Finanzas (SEAF) de la UNAH, copia del expediente de cada ah
empleados que laboraran en el Edificio Rectoria-Administrativo, El expediente de
como minimo: fotocopia de la tarjeta de identidad, fotocopia de la tarjeta de salud, [Fegral
tamafio identidad tomada en fecha reciente, hoja de antecedentes emitida por la Direccion

Investigacion Criminal.

El Proveedor no podra cambiar personal sin la autorizacion del Contratante representado por la
Administracion del Edificio Alma Mater, asimismo, al obtener la autorizacion deberd remitir la
informacitn indicada en el parrafo anterior para el sustituto propuesto.

El Proveedor estard obligado de proveerse de su propia papeleria y atiles de oficina, del pago
del servicio telefonico, fotocopiado e impresiones.

Debe suministrar oportunamente todos los materiales de limpieza y los utensilios adecuados de
Optima calidad.
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Debe llevar un control de ingreso y salidas de materiales de la bodega de materiales de limpieza
de lo cual entregara informe mensual a la Intendencia de Mantenimiento del Edificio Rectoria-
Administrativo. El  PROVEEDOR | suministrard servicios ordinarios de limpieza
permanentemente v cuando se realicen eventos y competencias extraordinarios. El Proveedor
cubrird a tiempo completo las ausencias del personal con un sustituto plenamente identificado,
sin recargar o desviar la actividad del personal asignado restante. El Proveedor preparard un
programa mensual de trabajo de acuerdo con las frecuencias y labores establecidas en estos
documentos de licitacion, las que estin| incluidas dentro de los programas actuales y las que
surjan en el desarrollo de los lmbajc?s. el programa lo presentard a la Intendencia de
Mantenimiento tres dias antes de finalizar el mes anterior a la programada.

El Proveedor brindard un informe mensugl detallado de las distintas actividades realizadas.
El Proveedor deberd presentar un programa anual de vacaciones para su personal.

El Proveedor ejercerd una estricta supervision de la calidad del servicio v asistencia v conducta
el personal asignado. |

El Proveedor serd responsable y resarcira a la administracion del Edificio Rectoria-
Administrativo el valor de los dafios y pérdidas de articulos, en los casos en que existan
elementos razonables de culpabilidad de sus empleados.

OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATANTE.

L.a Administracion del Edificio Alma Mdter se obliga a proporcionar al Proveedor. una oficina
y una pequefia bodega para almacenamiento de materiales, maquinas e implementos de
limpieza, asi como un drea de permanencia exclusiva del personal de limpieza.

L.a Administracion del Edificio Alma Mater permitira el ingreso, a las instalaciones del Edificio
Rectoria-Administrativo, al personal que se encuentre debidamente acreditado por el
Proveedor. Es entendido que las listas de] personal serdn actualizadas y remitidas, en el menor
tiempo posible a la Administracion del Edificio, cada vez que existan cambios, sustituciones o
despidos. La Administracion del Edificio Alma Mater a través de la Intendencia de
Mantenimiento supervisara ¢l cumplimiento del programa mensual presentado por el Proveedor
y verificara diariamente la calidad del seryicio y la utilizacion de los materiales de limpieza.

La Administracion del Edificio Alma Mater podrd modificar las frecuencias de la limpicza
notificando al Proveedor con la debida anticipacion.

La Administracion del Edificio Alma Miter podré solicitar el retiro del personal que considera
no idoneo: por observaciones en su salud, por ingesta de tabaco. alcohol o drogas, por faltas a
la educacion, actos deshonestos o inadecuada presentacion personal y por hurtos comprobados.

Es entendido que el acceso, del Proveedor y sus empleados, a determinados lugares solo serd
permitido en compaiia de personal de la Intendencia de Mantenimiento o de la Intendencia de
Seguridad.

La Administracion del Edificio Alma Mater se reserva el derecho de implementar las medidas
de control que considere convenientes,
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Para labores de limpieza que se consideren especiales el Oferente presentard un listado de
equipos, herramientas e implementos a utilizar; materiales que suplird y procedimientos que
seran aplicables a la labor, tiempo de trabajo y condiciones que deberd suplir la Administracion
del Edificio Alma Mater, también expresara para este tipo de trabajos el costo por Hora-

hombre.

EJEMPLO FORMULARIO DE CONTROL DE LIMPIEZA
Informacion minima requerida para controles de Aseo y Limpieza
TAREAS DE LIMPIEZA REALIZADAS EN EL MES DE:

PERIODO (DiAS): DESDE HASTA
LABOR 0 | PERSONAL NOTAS U
ITEM | UBICACION TAREA ASIGNADO | RECURRENCIA | 655 RVACIONES
Recoleccion de o Lunes a viernes a partir de Jas
1 iy ] [ario 3
residuos 730 g,
L.nmp!r.za de — Lunes a viernes a partir de las
2 Estaciones de Dhiario 3
e Sty T:30am.
rabajo
Limpicza de
3 urcinlvras_ Yot Disirio L_um:s fviernesa pardir de las
mobiliario 7:30:a.m,
{exteron)
Limpicsa de . el .
4 equipos du: Bficiha Seadin tivoesiud I,rums a viernes'a partir de las
. T30 mm,
{exterior)
- ; . Lunes a viernes a partir de fas
5 Limpicza de pisos Diario 7:30-2.m. P
X Limpieza de —_— IR Lunes o viernes a partir de las
b 1elétonos (exterior) Seglin necesidad T30 0m.
Limpieza _ R P : 4
7 Computadoras Bisrlo I..1.|ne:~ i viernes a partir de las
g 7:30 a.m.
{exterior)
% I.rrn]::]u.m de Septn necesidad Ljuncf: a viernes 8 partir de las
puertas T30 a.m.
OFICINAS Limpicza ¥ —— . ,
4 aspirada de Semestral -"-,?Eﬁ e el by
: 30 am,
alfﬂn‘lhﬂb - SCE -4
Desempolvar bases : Moy e o
1] de sillones v sillas. Semisiral !?':u;:f:'::l_“:mﬂ o Fmé-_ I Ay eS
limpic#a
11 Retiro de wla{m“ Quincenal Fin de semana
en sdrea de oficing
Limpicza de
12 rejillis  del  aire Quincenal Fin de semana
acondicionado
Limpicza de
ddrioe v P | 5 e P 1 las
13 vidrios ¥y ventanas Mensual lum::a a viemes a partir de las
o cuando amerite 7:30 a.m.
interiores
Limpiera
14 ventanales  fachada Semestral Fin de semiang
exterior
Revision de
condicionecs ¥ Téenicas : B
i : NI " nicos ¥ Supervisores
13 estado _ de Permancrntemente cjecutarsn cita libor
presentacion del
edificio en general
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: LABOR O | PERSONAL NOTAS U
ITEM | UBICACION TAREA AsiGNADO | RECURRENCIA | 6 pop RVACIONES
Recoleccion de I iarnesa nartir de s
16 eihine = Diario ,_tmcs a viernes-a partir de las
T:30 am.
papeleras o
| Limpicia de %o Lunes a viernces a partir de las
17 lavabos y griferia Leie 7:30 a.m.
.. Limpieza de top de g Lunes a viernes a partir de las
= BANOS granito s 7:30 am.
19 Limpicza de pisos Diario I?u;:;:: ;\-chcs 8, partir.de:lns
Limpieza de 2 L.unes a viemnes a partir de las
| n
& espejos de banos | Diang T30 a.m.
BANOS Limpieza de _— Lunes a viernes a partir de las
2l inodoros Biasie T30 @m.
23 |-'lf1'IP'Ff=?_fEi de Diatio Lunes a viernes a partir de las
urinarios T:30 a.m.
23 Rc?olcc‘Cic‘rn de Diario ercﬁ a viernes a partir de las
residuos T:30 a.m,
PATIOS ; . =
. . | Lunes a viemes a partir de las
24 Barrer 2 veces por senuing T e
NOVEDADES, NOTAS U OBSERVACIONES REALIZADAS EN EL MES:
POR JEFE CUADRILLA: POR JEFE CENTRAL DE CONTROL:
NOMBRE:
NOMBRE:
Por
“EL PROVEEDOR”

N

ADRIANA MICHELLE SN0
AGUILAR e ceneSs
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ANEXO *C”
PARTIDA No.6

SERVICIOS DE LIMPIEZA, ORNATO Y MANTENIMIENTO PARA EL EDIFICIO
1847.

INTRODUCCION

El Edificio 1847, Ciudad Universitaria” ubicado dentro en el Campus José Trinidad Reyes de
Tegucigalpa. El Edificio esta formado por dos niveles de estacionamientos, por dos modulos de
diferentes usos, cada uno de cinco niveles. Los mddulos del edificio constan del comedor
universitario, cocina del comedor v espacios de aulas, dreas administrativas integrados todos a
través de circulaciones y plazas peatonales: logrando asi un total de siete niveles. mds un nivel de
azotea.

El edificio consta de siete niveles, dos niveles para estacionamientos vehiculares y cinco niveles
donde funcionaran el Comedor Universitario. ¢l Centro de Lenguas Extranjeras. Direccion de
Investigacion v Postgrados de las Facultades de Ciencias Sociales, Ciencias Juridicas, Ciencias
Economicas, Humanidades v Artes, oficinas de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO). El edificio accesibilidad en todos sus niveles y tendrd un amplio acceso a través de un
puente peatonal por la Plaza de las Cuatro Culturas.

RELACION Y'FUNCIUNAMIENTG DE LOS ESPACIOS
DISTRIBUCION POR NIVELES
[l edificio 1847. Ciudad Universitaria comprende 7 niveles distribuidos de la siguiente manera:

Tabla 1. Distribucion por niveles Edificio 1847, Ciudad Universitaria. L hOHA
R

Dependencias y i

Nivel Es:m:iua Descripeion “ E A
Estacionamiento En este nivel de encuentran: e Y
Cuarto de Control v
Monitoreo. | Se: encuentran distribuidos los  estacionamientos, :
Sub - estacion | sumando un total de 108 plazas de estacionamiento, '
Eléctrica v bodega entre los cuales se incluyen 5 espacios para personas

E-2 Bodegas (3) con necesidades especiales. Cuenta con los siguientes

Estacionamiento | Cuarto Eléetrico (2) accesos v salidas del Edificio:
Cuarto Mecanico de | Un acceso v salida al lado Este

agua caliente Una salida al lado Oeste 6.784.48
Cuarto de Datos (2) En este piso se encuentran también bodegas de

Ducto de basura almacenamiento y subestacion eléctrica

Oficina de

mantenimiento (2) Existen de igual forma 4 modulos verticales de

Bodega de servicio | circulacién (Gradas y Elevadores) que conectan lodos
mantenimiento los niveles del edificio.

Nicleo de gradas (4)

I
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Dependencias ¥ Area
Nivel Eepacios Descripeidn (m?)

Elevadores (2)

Zonas de cocina de

comedor universitario

Esmcms o El nivel de piso terminado de este Estacionamiento

ucto de basura : ; ;

Cuarto eléctrico (3) qucda\a _n,nﬂm d.el mvc{l aa‘ual, Esta disefiado para

E-1 albergar a 92 vehiculos, incluidos al menos 6 espacios | 6,081.61
. . Cuarto de datos (2) ref ! P t
Estacionamiento Estac i destinados para personas con necesidades especiales.
stacionamiento E| < T ; : ;

Niicleo de gradas (4) En ef,tf: nivel se cuenta con instalaciones para la cocina

Elcvadares (2) del Camedor Universitario.

Rampa de acceso al |

estacionamiento. |

Madulo de bafio de | En csl:r: nivel las aulas académicas se distribuyen de la

damas (2) siguiente manera:

Modulo de bafio de | Diez [(10) aulas del Departamento de  Lenguas

caballeros (2) Extranjeras, perteneciente, a Facultad de Humanidades

Aula de clases (12) y anuj

Area de ¢star Dos {2) aulas de Técnico universitario en Alimentos y

HUAWEI] ICT | bebidas — TUAB

ACADEMY I espacio para el funcionamiento HUAWEL 1CT

Local comercial ACADEMY, parte de la facultad de ingenieria.

Local Oficina SEAP]

Comedor En este nivel se encuentra los espacios del Comedor
N-1 Universitario Unive?i[ariﬂ {espacios de comensales v cocina) que 6.478.05
Primer Nivel Cocina del comedor | cuenta con capacidad para atender alrededor de 920 | ™

Universitario personas. Asimismo, para el uso especifico de este

Ducto de basura espacip se debera tener un Manual de especificaciones

Cuarto eléctrico (2) técnicIs especializado.

Cuarto de Datos (2) '

Plaza de acceso

Rampa este

Rampa de primer a

segundo nivel

Rampa sur.

Nicleo de gradas (4) |

Elevadaores (2) :

En este nivel los espacios académicos se distribuyen

Maodulo  Bafo  de | de la siguiente manera:

Damas (2) | Catorce (14) aulas v salones académicos del

Madulo  Bafo  de | Departamento de Lenguas Extranjeras. perteneciente, a

Caballeros (2) Facultad de Humanidades y artes
N2 Aula  de c!asf:s_ ¥ | Ocho (8) aulas del departamento de Letras | 4,645.82
Segrindd vl salones  académicos | perteneciente, a Facultad de Humanidades y artes

(22) Area de cubiculos docentes, del Departamento de

Area administrativa
Zonas de estudio
Biblioteca

Lenguas Extranjeras, perteneciente, a Facultad de
Humanidades v artes
Biblioteca académica del Departamento de Lenguas

!
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. Dependencias Area
Nivel Es:::ié&c ¥ Deseripeitn (m?)
Cubiculos Extranjeras, perteneciente. a Facultad de Humanidades
Area de equipo | yartes
electromecénico Area administrativa, del Departamento de Lenguas
Cuarto de datos (2) Extranjeras, perteneciente, a Facultad de Humanidades
Ducto de basura y artes
Cuarto eléctrico {2) Dos (2) zonas comunes para estudio,
Rampa de 2do a 3er
nivel {2)
Nicleo de gradas (4)
Elevadores (2)
Maodulo Bafie de | En este nivel los espacios académicos se distribuyen
Damas (2) de la siguiente manera;
Modulo  Bano de | Veintiteés (23) aulas v salones académicos del
Caballeros (2) Departamento de Lenguas Extranjeras. perteneciente, a
Aula de clases vy | Facultad de Humanidades y artes
salones  académicos | Cuatro (4) aulas y salones del Posgrado de ciencia
(32) ccondmicas, de la Facultad de Ciencias Econdmicas,
- Zonas de estudio Administrativas v Contables.
N-3 . : 4,093.32
TeE et Cuarto de datos (2) Qos @) aul?s maglsuﬂus del Posgrado para la
Ducto de basura Facultad de Ciencias Sociales,

Cuarto Eléctrico (2)
Rampa de 3er a 4to
nivel (2)

Nuecleo de gradas (4)
Elevadores (2)

Dos (2) Aulas de espacio compartido.
Lina (1) zona comin para estudio.

N-4
Cuarto Nivel

Cuartos 2quipos

mecanicos

E:ﬁ:slnﬂ} Pl g8 En este nivel los espacios académicos v
: ; administrativos se distribuyen de la siguiente manera;

Mﬂdul? Hafio. de Un (1) médule administrative de Posgrados de: la

gzt;;li;rzzi lms (2) | Facultad de Ciencias Sociales.

Diicto de Bisirs 2 Un (1) modulo administrativo de Posgrados

Cuarto eléctrico (2)
Maodulo
administrativo (2)
Aula magistral (12)

Archivo (2)

Centra de Computo
(2)

Archivo centro  de
documentacion
Centro de

documentacion
Zonas de-estudio (2)
Sala de juntas (2)
Sala de maestros (2)

perteneciente a Facultad de Humanidades y Artes

Seis (6) aulas magistrales de Posgrado para la Facultad
de Ciencias Sociales,

Tres (3) aulas magistrales de Posgrado perteneciente, a
Facultad de Humanidades y Artes

Tres (3) aulas magistrales de Posgrado perteneciente,
Facultad de Ciencias Econdmicas. Administrativas y
Contables,

Dos (2) aulas magistrales de uso compartido.

Oficinas del centro de documentacion. archivo v salas
de juntas (2) de la Facultad de Ciencias Econdmicas,
Administrativas v Contables.

Sala de juntas (2) de uso compartido

Una ( 1) zonas comunes para estudio,
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Dependencias ¥ Area
Nivel Espacios Descripeion (m?)
Rampa de 4to a 5to
nivel (2)
Nicleo de gradas (4) [
Elevadores (2) |
En  este  mnivel los espacios académicos vy
r’;{:ri:lﬁlz ) L administrativos se d[slﬁl?n{yen Eic la siguiente manera:
Moduls  Bafic! de Un () modulo administrativo de Posgrados de
Caballeros (2) Facultad de Ciencias Juridslq:a.;s ‘
Cusits A datis ) Un (1) mﬁdulo_ adm'lnlstratwul de Posgrados
i de Badiai perteneciente @ I:acultad de Latincamericana de
Cuarto Etéctrico (2) Ciencias Sociales {FLACSQ‘). ‘
Madulo Un {I} médulo  administrative  de  Posgrados [
administrativoi2) perteneciente” a Facultad de Ciencias Econdomicas,
N-5 Aula magistral (10) Administrativas v Contables, 4,153.57

Quinto nivel Una (1) aulas magistrales de Posgrado para la Facultad
de Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO).

Cuatrg (4) aulas magistrales de Posgrado perteneciente

Aula de clases (1)
Archivo (3)

Eiﬁf:ﬂﬁ & s | la Facultad de Ciencias Juridicas
; Seis (6) aulas magistrales de Posgrado perteneciente,
EN ; I*'acultlpd de Ciencias Econdmicas, Administrativas v
Lona de estudio (3) , s
. . .| Contables.
Sala de Conferencia i 7 . »
2) Dos (3) salones de conferencia de uso compartido.
= Cafeteria
Tres (3) zonas comunes para estudio.
; Cuarto eléctrico (2) El sexto nivel cuenta con la terraza verde v el drea de
N-6 SRR . ; e ; } 4,246.92
ey l'erraza de equipos equipas mecanicos y sistema solar,
zolea ke
l'erraza Verde
AREA TOTAL 40,591.39 AL Ay,
=

PROPOSITO DE LA LICITACION &
El objetivo del presente documento es exponer las especificaciones téenicas, lineamientos
requisitos minimos necesarios para llevar a cabo la seleccion y contratacion de una empreal
especializada en ¢l drea de limpieza que redna los requerimientos técnicos, legales
administrativos, para brindar los servicios de aseo y limpieza, a nivel general. de las instalaciondy
del Edificio 1847, Ciudad Universitaria, | '

ALCANCE DE LOS SERVICIOS

Limpieza general de todas las dreas que comprende el Edificio 1847, Ciudad Universitaria: entre
otras: pisos. paredes. puertas. ventanas, ambientes intertores y exteriores considerando los
diferentes tipos de acabados de acuerdo con la siguiente descripeién:

Tabla 2. Alcance de los Servicios de Limpieza Edificio 1847, Ciudad Universitaria

|
No. |DESCRIPCION DE LAS AREAS DE LIrIPlEZA A ATENDER UNIDAD | CANTIDAD / e

[ 1
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No. |DESCRIPCION DE LAS AREAS DE LIMPIEZA A ATENDER UNIDAD | CANTIDAD

1 TIPOS DE PISOS

I Ef;i i:;gr-ne ag;?;g;:ﬁﬁ?_p E;.I:IJ;I“ marmostone perla negra de 40x40cms - 17.207.19
Piso de granito lerrazo tipo adoguin color gris oscuro con bisel de 40x40cms |

I (incluir dreas de zocalo de pared). m Hil0

13 Piso de g‘mnitf: lerrazo tipo adoguin color gris claro con bisel de - 1.678.03
40x40ems(incluir areas de zocalo de pared). :

14 Piso Quarry tile color red blaze (incluir dreas de zdcalo de pared). m? 871.87
Huellas de piso de granito terrazo acabado marmostone micro Onix

1.5 30x180cms con franja antideslizante (4 nicleos de gradas de circulacion | U 652.00
general)

16 Crcmtra huellas de gr.anito terrazo acabado marmostone micro onix (4 U 652,00
niicleos de gradas de cireulacion general)

I:7 Piso de granito terrazo acabado micro 6nix en descanso de gradas m?* 204 .48,

1.8 Piso de concreto martelinado acabado dspero, granulado v ristico m? 1.377.46

1.9 Piso de conereto estampado tipo ladrillo o m? 395.03

110 | Piso de concreto estampado tipo madera m? 67.50

1.11 | Piso elevado de superficie de Vinyl m’ 620,65

1.12 | Piso de vidrio en puentes peatonales interiores m’ 892.96

2 TIPOS DE PAREDES !

2.1 Superficie pared de blogue con acabado pulido m? 16,199.92

22 Pared de tablacemento con acabado liso m* 1.544.02

23 Pared de PCH con acabado liso m? 14.744.73

24 Pared de sistema cortina tipo louvers (persianas) PLV-01 m? 869.66

25 Pared de sistema cortina tipo louvers (persianas) PLV-02 m* T26.55

2.6 | Pared y columnas recubiertas de ACM color gris m* Lk E A —

2.7 | Enchape de piedra natural en jardineras de azotea m? 142485 TR,

2.8 Enchape de ceramicaen madulos de bafios m? 2:1 ‘f - e

29 | Superficie de Vinyl de pared movil m? 74 (BLA

3 TIPOS DE CIELO FALSO | '

3.1 Cielo falso conformado por plafones enrejillados de madera m* 32{.‘!.00\'_"

32 Toldos exteriores, area de mesas comedor. m? 226,82

3.3 Cielo Falso de tablayeso de 13", enmasillado y pintado. m? 1.410.42

34 Nube de cielo falso de 8'x12" tipo formations de Anmstrong m* 357.20

335 Cielo Falso con plafones de fibra mineral 2'x2"x5/8" m* 2.151.16

3.6 Cielo Falso con plafones de fibra mineral de 2'x4'x5/8" m* 1.684.69

3.7 Ciclo fondo de losa vista (dreas de recintos académicos, pasillos, gradas y | m?* 15.875.80
rampas. )

3.8 Ciclo de fondo de lucernarios m* 700.96

3.9 | Cielo de fondo de pérgolas de azotea m? 192.00
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No. |DESCRIPCION DE LAS AREAS DE LIMPIEZA A ATENDER UNIDAD | CANTIDAD
4 TECHOS
4l Lucernario: Techo de vidrio laminado solar, compuesio por vidrio solar v| 700.96
: ldmina de seguridad en lucernario y pérgolas de azotea. e :
Pérgolas Azotea: Techo de vidrio laminpdo solar, compuesto por vidrio|
4.2 i i 1 m 192.00
solar y lamina de seguridad en lucernario v pérgolas de azotea.
5 TIPOS DE PUERTAS
5 Tipo P-01 Metdlica prefabricada multiusas de | hoja. modelo ensamblado U 400
: (1010x2 100mm) :
- Tipo P-02 Metalica prefabricada multiusos de 1 hoja, modelo ensamblado, U 104.00
i con mirilla. { 102052 160mm) | :
Tipo P-03 Puerta prefabricada corredizq metalica corta fuegos, 1 hoja
33 | (1700x2450mm) “ . >
54 Tipo P-04 Metilica prefabricada multiusos de 1 hoja, modelo ensamblado U 200
= (710x2 1 00mim) i
55 Tipo P-05 Metilica prefabricada multiusos de 1 hoja, modelo ensamblado U 28,00
B (910x2100mm) L
56 Tipo P-06 Puerta prefabricada corrediza metalica coria fuegos. | hoja U 200
T (5200x3000mm) .
57 Tipo P-08 Puerta prefabricada de vaivén, dos hojas de alto impacto con U 10.00
) mirilla de policarbonato de 1/87 (1900x2100) ’
Tipo P-09 Puerta de vidrio de doble hoja con perfiles horizomales vistos y
5.8 ; U 11.00
perfiles verticales ocultos
Tipo P-09% Puerta de vidrio de doble hoja.con perfiles horizontales vistos y
59 z : U 6.00
perfiles verticales oculios
Tipo P-10 Metidlica prefabricada multiosos de | hoja, modelo ensamblado
3101 1210x2100mm) U i
511 Tipo P-11 Puerta de vidrio 1 hoja con perfiles horizontales vistos v perfiles U 97,00
) verticales ocultos ’ JLAU
512 Tipo P-12 Metdilica prefabricada multiusos de | hoja. modelo ensamblado U 20.00 &‘E A
T T (810x2100mm) : S IEAG
Tipo P-13 Metilica prefabricada multiuso$ de 2 hoja, modelo ensamblado Sie T (=
213 | (1550x2100mm) L #00 & =%
6 | TIPOS DE VENTANAS c! ol W
6.1 WV-A ventana corrediza, marco de aluminio anodizado U 2.00 - T
6.2 V-B ventana corrediza, marco de aluminio anodizado U 200 Ea
6.3 Muro corting VMC-05-1, 27 ventanas fijas | u 2.00 ch;un "
6.4 Muro cortina VMC-01" conformada por 3 ventanas abatibles (provectable U 10.00
. oculta) v 3 ventanas fijas .
Muro cortina VMC-04 conformada por 3| ventanas abatibles (proyectable
6.5 ; - U 10.00
oculta) v 3 ventanas fijas
6.6 Tipo V-01 ventanas abatibles U 17.00 L
6.7 Tipo V-02 ventanas abatibles u 36.00 i %
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No. |DESCRIPCION DE LAS AREAS DE LIMPIEZA A ATENDER UNIDAD | CANTIDAD
6.8 Tipo V-03 ventanas abatibles u 37.00
6.9 Tipo V-07A ventanas abatibles U 5.00
6.10 | Tipo V-07B" ventanas abatibles U 5.00
6.11 | Tipa V-07C ventanas abatibles U 10.00
6.12 | Tipo V-07D ventanas abatibles u 5.00
6,13 [ Tipo V-08 ventanas abatibles U 6.00
6.14 | Tipo V-09 conformada por 22 ventanas abatibles U 8.00
&.15 | Tipo V-09' conformada por 19 ventanas abatibles U 1.00
6.16 | Tipo V=10 conformada por 5 ventanas abatibles 8] 18.00
6.17 | Tipo V=10-5 conformada por 5 ventanas abatibles u 6.00
6.18 | Tipo V-11A conformada por 3 ventanas abatibles U 8.00
6.19 | Tipo V-11B conformada por 3 ventanas abatibles B32 U 4.00
620 | Tipo V-11-2A conformada por 3 ventanas abatibles u 2.00
6.21 | Tipo V-11-2B conformada por 3 ventanas abatibles U 4.00
.22 | Tipo V-11-3A conformada por 3 ventanas abatibles U 2.00
623 Tipo V-1 1-3B° conformada por | ventana abatible (proyectable oculta) y 11|, 400
ventanas fijas
6.24 | Tipo V-12-2 conformada por 7 ventanas abatibles U
625 | Tipo V-12-3 conformada por 7 ventanas abatibles u
626 Tipo V-114B conformada por 3 ventana abatible (proyectable oculta) y 12 U
ventanas fijas
627 | Tipo V-12-5 conformada por 7 ventanas abatibles u
6.28 | Tipo V-135 conformada por 4 ventanas abatibles )
629 | Tipo V-17 conformada por 6 ventanas abatibles U
6.30 | Tipo V-18 conformada por 6 ventanas abatibles u
631 | Tipo V-24 conformada por 7 ventanas abatibles U
6.32 | Tipo V-25 conformada por 9 ventanas abatibles (8]
6.33 Tipo V-‘Eﬁ" conformada por 5 ventana abatible (proyectable oculta) y 41 U
ventanas fijas
6.34 | Tipo V-27 conformada por 8 ventanas abatibles u
6.35 | Tipo V-27A conformada por 3 ventanas abatibles u
636 | Tipo V-278 conformada por 3 ventanas abatibles u
6.37 Tipo \-'-E'J"..’;Z-I conformada por 3 ventana abatible (proyectable oculta) y 9 U
ventanas fijas
638 | Tipo V-27C-2 conformada por 3 ventana abatible (proyectable oculta) y 9, 1 00
ventanas fijas
Tipo V-27D" conformada por 3 ventana abatible (proyectable oculta) v 8
639 ventanas fijas ¥ heo
6.40 | Tipo V-29 conformada por 6 ventanas abatibles U 2.00
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No. | DESCRIPCION DE LAS AREAS DE LIMPIEZA A ATENDER UNIDAD | CANTIDAD
6.41 | Tipo V-31 conformada por 4 ventanas a‘mitihh:s U 1.00
6.42 | Tipo V-32 conformada por 4 ventanas al:ia;ﬁblcs U 100
643 | Tipo V-33A conformada por |0 ventanas 1ﬁjas u 1.00
6.44 | Tipo V-33B conformada por 10 ventanas fijas U 2.00
645 | Tipe V-33C conformada por 12 ventanas fijas u 2.00
6.46 Tipo V-34 cor_‘nfonnada por 47 ventanas ﬁ!jas con perfiles horizontales vistos U 2.00
v perfiles verticales ocultos
6.47 | Tipo V-25'A conformada por 5 ventanas abatibles L 100
6.48 | Tipo V-25'B conformada por § ventanas abatibles L 1.00
6.49 | Tipo V-B2a Ventana Corrediza, marco dcialuminio anonizado natural U 3.00
Tipo V-15" conformada por 4 ventanas abatibles (proyectables ocultas) y 4
6.50 | ventanas fijas con perfiles horizontales viTDs y perfiles verticales ocultos de | U 2.00
aluminio anodizado natural |
651 Tipo V-EI_ conformada por & ventanas abatibles (proyectable oculta) v 6 U 9.00
ventanas fijas |
6.52 | Tipe VI-03" conformada por ventanas fijas u 100
7 MODULOS SANITARIOS
Muebles de conereto armado para lavamanos 01 enchapado de ceramica |
7 segin detalle en planos H 2 |
79 Mu:':hie de concreto ?.nmidu para lavamanos 02 enchapado de cerdamica £0.50
segln detalle en planos
7.3 Inodoro u 95.00
74 Inodoro especial U 20.00
1.5 Grifo temporizado i u 145.00
7.6 Urinario u 62.00
i Pileta de aseo U 2.00
7.8 Secador de manos U 30.00
7.10 | Espejo E-1 dimensiin 5.50x0.70m | U 20.00
7.11 | Espejo E-2 dimension 3.00x0,70m ' u 100
T.12 | Espejo E-3 dimension 2.00x0.70m | u 100
7.13 | Barra horizontal de sujecion de acero inoxidable u 20.00
7.14 | Barra de sujecién oscilante U 20,00
7.15 | Pileta de aseo enchapada de ceramica color blanco (0.70x0.70x0.66 m) u 12.00
7.16 | Divisienes de acrilico v aluminio en drea de inodoros. Alwra: 2.10m m 208.75
7.17 | Divisiones de acrilico v aluminio en drea de urinales. Altura: 1.80m m 43.20
7.18 | Dispensador de jabon U 44.00
7.19 | Dispensador dé papel higiénico U 22.00
7.20 | Coladera galvanizada u 125.00
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No. | DESCRIPCION DE LAS AREAS DE LIMPIEZA A ATENDER UNIDAD | CANTIDAD

8 ESTACIONES DE TRABAJO
8.1 Estacidn de trabajo en forma de L con division de paneles metalicos. u 35.00

9 ELEVADORES
91 Elc?adur para 1,3 p«_asajzros '{'I.mﬂ kg): puertas, paredes v pasamanos de U 5.00

' cabina de acero inoxidable. piso de vinil
9.2 Montacargas de 1600kg de capacidad 8] 2.00

10 LAMPARAS Y ACCESORIOS AIRE ACONDICIONADO
10.1 | Lampara fluorescente para foso de elevador U 14.00
10.2 | Lampara fluorescente superficial de 2'x2" 3 tubos uU 142.00
10.3 | Lampara tipo parche u 479,00
104 | Lampara fluorescente superficial de 2'x4" 2 whos U 4.00
10.5 | Lampara fluorescente tipo suspendida 8] 277.00
10.6 | Lampara Nuorescente tipo suspendida en aulas, bafios y zonas de estudio £ 639.00
10,7 | Lampara fluorescente superficial U 5.00
10.8 | Luminaria spot para fuente de agua u 10.00
10.9 | Luminaria tipo spot en piso reflector asimétrico u 93.00
10.10 | Luminaria tipo spot en piso u 80.00
10.11 | Luminaria tipo spot empotrada en cielo tipo wall washer u 125.00
10.12 | Lamparas de emergencia tipo LED u 546.00
10.13 | Reflectores de poste para iluminacion exterior u 36.00
10.14 | Reflectores de pared exterior U 9.00
10.15 | Reflectores de pared exterior en comedor U 16.00
10,14 | Reflector compacto de 2700k en comedor u 30.00 I
11 BARANDALES T
11.1 | Tipo BA-01 barandal metélico m 1,239.5 \:%‘;,
1.1 | Tipo BA-01" barandal metilico m 384578 L=
11.2 | Tipo BA-02-A barandal metalico m 1.856: "T
11.3 | Tipo BA-02-AR barandal metélico m 1.269.66
11.3 | Tipo BA-02-B barandal metdlico m 105.10
114 | Tipo BA-03 barandal metdlico m 432.30
1.5 | Tipo BA-04 barandal decorativo m 183.87 REC
11.6 | Barandal perimetral metalico m 56.24
LIMPIEZA GENERAL

Se requiere que las instalaciones del Edificio 1847, Ciudad Universitaria permanezcan limpias,
por lo que su aseo y limpieza deberd ser diaria y permanente.
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En el caso que se realicen eventos en el Edificio 1847, se deberi realizar la limpieza general antes.
durante v después del desarrollo de estos.

El Oferente deberd suministrar la mano de obra. materiales e insumos, herramientas y equipo
necesarios para realizar las actividades de aseo v limpieza, de acuerdo con lo especificado en este
documento de acuerdo con las distintas actividades y acabados.

Para obtener mejores resultados en la limpieza diaria y permanente. el Proveedor de Limpieza

deberd incorporar sistemas mecanizados dentro de su programacion mensual.

La recoleccion de basura clasificada se realizara diariamente como minimo, colocdndola en los
lugares indicados de acuerdo con el plan ::ie rutas de circulacion y recoleccion que se anexa al
final del presente documento y que deberan ser movilizados en el horario estipulado para el uso
del sistema tren de aseo.

Se deberd hacer uso de sefializaciones de advertencias en las dreas en las que se realice la
limpieza, para proteccion de los usuarios.

Cada nivel cuenta con cuartos de aseo, los clm[c:s deberdn permanecer limpios y ordenados.
Por nivel, se dispondra de un carrito para transporte de elementos y productos de limpieza para su
traslado ordenado. Estos carritos seran almacenados en la bodega, donde se ubica el ducto, en
cada nivel. Estos carritos serdn por la empresa de limpieza que sea contratada, debiendo
considerarlo en sus costos al momento de presentar su oferta.

La limpieza y desinfeccion del edificio s¢ hard a primera hora de la mafiana v por la tarde,
cuidando de su mantenimiento durante toda la jornada.

El equipo de impieza debera estar conformado por veintinueve (29) personas. quienes realizardn
la limpieza en los siete niveles del edificio de acuerdo con las Especificaciones Técnicas definidas
en el presente documento. Se incluye también la recoleccion y transporte de los residuos solidos. v 1

Debera considerarse equipo y personal especializado de forma programada. asi como contar con A
el equipo de proteccion y seguridad en actividades especiales como ser: limpieza de ventanasSy
limpieza de alfombras, pulidos de pisos entre otros. ;

Tabla 3. Personal minimo sugerido para limpieza del Edificio 1847

No. Actividades C::ﬁmf':.‘::‘e ."'_m ;
| Limpieza Nivel E-2 Estacionamiento 2 cron
Z Limpieza Nivel E-1 Estacionamiento 2
3 Limpieza Nivel N-1'(No incluve el comedor-cocina) 5
4 Limpieza Nivel N-2 5 ge s
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No. Acividndes Canidadd
5 Limpieza Nivel N-3 5
6 Limpieza Nivel N4 4
7 Limpieza Nivel N-3 4
8 Limpieza Nivel Azotea 2
Total, Personal de Limpieza 29

*El total del personal de limpieza serd encargado tanto de la {impiesa general como de la recoleccion de
residios selidos,

Existen diferentes tipos de elementos que componen en el edificio y cada uno de ellos posee una
especificacion de proceso de limpiezas y frecuencias minimas de las mismas (ver tabla 6). Se
describen las especificaciones de limpieza:

TIPOS DE PISOS A LIMPIAR

PISOS DE BALDOSAS DE TERRAZO TIPO GRANITO

El piso instalado en la mayor parte del edificio es de baldosas de terrazo tipo granito de 40cm
x40cm, esmerilado. pulido v cristalizado.

MANTENIMIENTO DIARIO

El polvo o basura que se genera en los diferentes ambientes con este tipo de acabado debera ser
removido diariamente empleando para ello una mopa seca y limpia. Cuando accidentalmente se
derramen liguidos sobre la superficie, éstos deberan ser ¢liminados inmediatamente empleando
para ello una franela limpia v seca, y finalmente con otra franela himeda limpiar la superficie
afectada.

Es importante considerar que no se deberdn emplear quimicos para el aseo de los pisos, cuando
por algiin accidente se necesite limpieza, solo se debera emplear agua, luego se pasa la mopa seca
v limpia en toda el drea de trabajo.

SRS

o WL o

i e-‘:d 3
i

lo posible en las dreas semi expuestas como ser pasillos y dreas de mucha circulacion. P&/ Tg diies
el personal de limpieza debe estar atento para poder realizar el secado del piso retirando .-' 5%
de agua en dichos espacios,

En periodo de lluvia, para evitar accidentes se deberd de mantener los pisos secos en la m
5

MANTENIMIENTO PERIODICO ‘
En presencia de mucha suciedad incrustada, se recomienda fregar el piso. Este método requiere la
aplicacion de una solucion de limpieza neutra.

El procedimiento para fregar se debe realizar con esponjillas, cepillos, una maquina de limpieza

de pisos de un solo disco. o una aspiradora de liquidos, la cual puede ayudar a eliminar las
soluciones de limpieza v el agua sucias - 0 maquina automdtica para pisos (usando esponjillas).
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LLa maquina automdtica para pisos es una apcion favorable para dreas especialmente grandes, va
que aplica la solucion de detergente. friega el piso y absorbe la solucion sucia en una sola
operacion. Las maquinas automdticas para pisos vienen en varios tamarfios v se les pucdf: colocar
una esponjilla o un cepillo adecuado. La m:iquma de un solo disco, por otra parte, requiere el uso
de dispositivos separados para los prm&.dzmrmms de fregado y de enjuague.

Es importante considerar, que los pisos cunlntan con un tratamiento de cristalizado. por lo que se

recomienda hacer el pulido de pisos cada seis meses y anualmente se debera cristalizar
nuevamente los pisos. Estos tratamientos deben de considerarse por la empresa que realizara la

limpieza en el edificio al momento de realizér su oferta.

No se debera utilizar nunca cera de ninglin tipo. ya que los pisos cristalizados tienen la
particularidad de tener brillo v ser antiderrapantes.

Al momento de realizar la limpicza, se dLhe de tener cuidado en no arrastrar los pupitres o
cualquier mobiliario para evitar rayones en el piso. Se debe de asegurar que los pupitres v
cualquier mobiliario cuenten con la proteccion de neopreno en sus patas al momento de mover de
sitio los mismos.

CUIDADO DIARIO PARA EL PI1SO

El piso de granito requiere de minimos cuidados que deben hacerse correctamente. Hay que evitar
el uso de materiales correctivos, como productos dcidos. el amoniaco ete.. que deterioran
notablemente este tipo de material. Para una buena limpieza con abundante agua vy jabdn neutro o
suave. Y ante una mancha procurar quitarla sin dejar mucho tiempo, de lo contrario la mancha se
adhiere a la superficie, siendo mas dificil de eliminar. Se debe de considerar de la misma forma, la
limpiezra de los z6calos de terrazo granichl. realizando periodicamente un lavado con cepillos
suaves y detergentes neutros.

PISOS DE BALDOSAS DE TERRAZO ADOQUIN.

El piso instalado en las plazas del Edificio es de baldosas de terrazo adoquin. el cual esta pintado
con un barniz transparente brindédndole una apariencia brillante y proteccion ante cualquier liquido
o grasa no deseada. El polvo o basura que se genera en los diferentes ambientes con este tipo de
acabado debera ser removide diartamente empleando escoba de cerda suave. Cuando
accidentalmente se¢ derramen liquidos sobre la superficie. éstos deberan ser eliminados
inmediatamente empleando para ello una franela limpia y seca, vy finalmente con otra franela
hameda limpiar la superficie afectada.

Se deberd realizar la limpieza y lavado general de las Plazas cuando se hayan realizado
actividades en la misma.
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Es importante considerar que no se deberan emplear quimicos para el aseo de los pisos, cuando
por algin accidente se necesite limpieza, solo se deberd emplear agua y jabdn suave neutro
bdsico. luego se pasa la mopa seca y limpia en toda el area.

Nota: Cada dos o tres aftos se debera aplicar nuevamente el barniz sellador como parte del
mantenimiento preventivo para este tipo de pisos.

PISOS DE CONCRETO
En aceras exteriores. limpieza normal realizando el barrido con escoba estandar. Para [a limpieza
hiimeda se requiere ¢l uso de detergentes comerciales con pH neutro o basico.

PISOS ACABADO MARTELINEADO

En aceras exteriores y gradas se encuentran detalles con acabado martelineado. La limpieza
normal se realiza con ¢l barrido con escoba estandar. Para la limpieza hiimeda se requiere el uso
de detergentes comerciales con pH neutro o bdsico. El acabado martelineado. cuenta con
aplicacion de un barniz sellador, por lo que se debera realizar su limpieza con cepillos de cerdas
suaves,

Nota: Cada dos o tres afios se deberd aplicar nuevamente el barniz sellador como parte del
mantenimiento preventivo para este tipo de pisos.

PI1SOS ELEVADOS

Los pisos elevados son placas de concreto con revestimiento de vinil, su limpieza periodica se
realizard con una mopa himeda y detergente con Ph neutro, tanto en las huellas como
contrahuellas de dicho piso elevado. Se debe tener especial cuidado de no utilizar exceso de agua
ya que esto puede provocar que se acumule humedad en el sistema de soporte y e:n laﬁh
instalaciones eléctricas como ser los tomacorrientes de piso. T

Se deberd hacer limpieza una vez al afio (minimo) al sistema de soporte (levantando las %
piso) para la eliminacion de polvo v residuos que se encuentren en el espacio interior. Sg
utilizar una aspiradora para recoleccion de polvo y trapeado por posibles derrames de liquidgs:
anterior con el apoyo de inspeccion y supervision del equipo téenico de la SEAPI-UNAH.

TIPOS DE CIELOS A LIMPIAR
Para realizar la limpieza de lugares elevados, se recomienda disponer de escaleras que garanticen
las condiciones de seguridad v transporte adecuadas. Estas escaleras deberan ser estables,
disponer de peldaios anchos y superficies antideslizantes. No se aceptard el uso de escaleras,
andamios u otros que no cuenten con proteccion de neopreno que permiten proteger los pisos de
rayones y que sean estables para la seguridad de los usuarios de limpieza.

Existen diferentes tipos de cielos reflejados (falsos) en el edificio y cada uno de cllos posee una

especificacion de proceso de limpiezas vy frecuencias minimas de limpieza (ver tabla 1). Se
describen las especificaciones de limpieza por tipo de cielo:
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CIELO CON SUSPENSION ME?QLIC!} Y PLAFONES DE FIBRA MINERAL

Los sistemas de paneles de Armsirong no requieren de mantenimiento adicional. Si fuera
necesario algin tipo de mantenimiento. se recomienda seguir ciertos procedimientos para
conservar las propicdades fisicas que les dan alto rendimiento v apariencia a los plafones
acusticos, Para la limpieza se recomienda con un pafio seco va que la humedad dafa dicho
material y se recomienda la limpieza cada 6 meses. En caso de presentar humedad en dichos
paneles deberdn ser sustituidos. :

CIELO CON SUSPENSION METALICA Y ESTRUCTURA DE MADERA

Este sistema de ciclo esta compuesto de pérgolas de madera dispuesta segun disefio. Este sistema
de cielo no requiere de un mantenimiento eTpcclal solo la limpieza eventual frente al polvo, suu
limpieza se debe hacer con esponja o franela himeda. Nunca utilizar el agua de forma directa va
que es su enemigo principal. se recomienda la limpieza cada | vez por semana.

CIELO FALSO DE TABLA YESO Y TABLA CEMENTO
Para darle un mantenimiento adecuado a este tipo de cielo falso son importantes los cuidados
especiales que se deben tener ya que de eso depende su durabilidad. Los mas importantes son:

Evitar la manipulacién excesiva ya que esa una de las causas principales para su deterioro.

Evitar golpes (clavar algo en la superficie).

Tener cuidados con los bordes y esquinas.

Su limpieza se debe hacer con esponja o franela himeda. Nunca utilizar agua ya que es su
enemigo principal.

Es recomendable realizar la limpieza una vez al mes.

Como parte del mantenimicnto se deben tomar las siguientes precauciones. tener cuidado de ng
mojar el drea ya que la superficie es de tabla yeso, aunque este tipo de material tiene un pequeiq
erado de tolerancia a la humedad. es recoméndable que cuando se haga la limpieza sea con trapd
semi himedo si se trata de rayones o esponja en ¢l caso de quitar polvo, se recomienda hacer estég A K
tipo de limpiezas una vez por mes ya que el polve o suciedad produce manchas oscuras en |d :

misma. -._

Al retirar telarafias y polvo se debe tener cuidado de no manchar este tipo de superficies. debiendo
realizar dicha actividad con el cuidado que amerite. con cepillos especiales que cuenten con
brazos extensibles segin sea la altura a la que se debe tener acceso.

CIELO RASO DE CONCRETO VISTO
Se deberd contar con equipo adecuado para alcanzar el cielo bajo losas, para la limpieza se
requicre el uso de detergentes comerciales con pH neutro o basico, De igual forma se deberd tener
cuidado de no afectar con exceso de humedad. todos los aparatos (lamparas, ducteria, etc.) que se
encuentra expuesta bajo losas de concreto.
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Se deberan retirar periddicamente telarafias y polvo acumulado en la superficies y esquinas con
cepillos especiales para tal fin, que pueden contar con brazos extensibles segiin sea la altura a la
que se debe tener acceso.

Es recomendable realizar la limpieza una vez al mes.

PAREDES Y PINTURA

LIMPIEZA DE PAREDES Y MUROS EXTERIORES

Se utilizo blogue de 6™ en algunas paredes interiores y el blogue de 87 s¢ encuentra en muros
reforzados. Todas las paredes se encuentran debidamente repelladas, pulidas y pintadas. Se
recomienda hacer limpiczas de las paredes una vez al mes tanto internas como externas,

Las paredes de bloque tienen la facilidad de poder hacer limpieza un poco més profunda que las
paredes de PCH Y Tabla cemento, pero de esto depende también del tipo de pintura que se colocéd
en dichas paredes.

Al referirse a las paredes internas, estas se pueden limpiar con franela o esponja. detergentes
suaves y agua, se puede aplicar de manera muy suave sobre la pared tratando no salpicar ya que
debemos tener en cuenta que existen materiales que se pueden dafiar, una vez que se lava la
superficie se seca con franelas preferiblemente color blanco o crema ya que si se utilizan colores
oscuros tiende a manchar la superficie.

Se recomienda nunca utilizar productos abrasivos, ni quimicos como diluyente u otros.

En el caso de las paredes externas, a estas se le puede dar una limpieza con menos riesgos de
dafios en cuanto a materiales, se tiene el espacio amplio para poder realizarla, La limpicza de éstas
al igual que las anteriores se puede utilizar agua, franela o esponja y detergente suave, enjabonar y
secar la misma.

Superficies pintadas: Con una limpieza frecuente, las paredes pintadas pueden mantenerse aj!‘ﬂfﬁ
I:uucn estado. ‘Sln embargo. ida marcas lalea como Iaa manchas de labam lapiz 0 nwrnadm!: 5

limpiarlas, se deberd usar una solucion de agua tibia y jabon liquido. No detenerse en medio d&J&, e
limpieza, ya que dejara una marca que es dificil de eliminar. Lavar una pared completa por vez gz >4
Repasar las indicaciones para limpieza en los envases de pintura al latex o sintética, "

Para lavar paredes: previo a su limpieza, se debe de verificar que la pintura sea lavable. Se debe
comenzar siempre en la parte inferior de la pared y avance hacia arriba. Luego retocar. Es mis
ficil limpiar las gotas que caigan en una superficie limpia que en una sucia.

Paredes muy sucias: previo a su limpieza, se debe de verificar que la pintura sea lavable. Se debe
limpiar con una solucién de jabon de azicar (fosfato de trisodio con carbonato de sodio,
bicarbonato de lavado v un abrasivo tal como silicato de sodio), antes de usar otros limpiadores.
Los productos indicados anteriormente para la limpieza y mantenimiento de las paredes sucias

Pagina | 80



Universickid Nacigpal Avtdnomi de Honduras ekt TISE26100
4s I a - Est, 110115
Cruaelpiel Universitarsa ANG ACADEMICES 135

Tegueigalpa, MLDLC. Honduras, CUA, FRRARIHER D RS

deben de considerarse por la empresa que realizard la limpieza en el edificio al momento de
realizar su oferta.

|
Puertas y zocalos: Se deberan lavar con una solucion de jabon liquido (no detergente, que puede
afectar el color de la pintura) y cepillos de cerdas suaves. Enjuagar con agua limpia vy secar dando
golpecitos. '

Marcas en paredes: Sc puede limpiar la mayoria de las marcas de las paredes pintadas, pero el
trabajo debe hacerse con mucha suavidad para no dafiar la pintura. Con una goma, frote
suavemente las huellas de manos y las marcas de lipices. Lavar las manchas de comida con un
limpiador doméstico no abrasivo. Alli d-:rn}::!e los muebles hayan dejado huellas de golpes. use
primero una goma v luego un limpiador doméstico.

ELEVADORES DE ACERO INOXIDABLE.

Las puertas y paneles de acero inoxidable s¢ limpiaran diariamente: Se limpiardan contra el polvo,
manchas y huellas digitales y se utilizari unilimpiadnr de aceite mineral color claro, sin olor para
acero inoxidable que deja una capa protectora que reduce las manchas v huellas digitales. El
procedimiento para realizar consiste en una primera mano con una francla y el limpiador de aceite
mineral y una segunda mano con la franela limpia v seca para ¢l pulido del acero inoxidable.

El piso del elevador es de vinil. por lo que se evitara arrastrar elementos que puedan rayar dicho
piso. Se debera limpiar pasando una mopa seca y luego con un trapeador semi humedecido para
retirar polvo y residuos. No utilizar ningn tipo de quimico solo jabon neutro. Se deberd limpiar
diariamente.

Se limpiardn las paredes y piso de elevador cada vez que se utilice para el transporte de
contenedores de residuos.

Se limpiardn las paredes y piso de elevador cada vez que se utilice para el transporte de
contenedores de residuos.

VENTANA DE ALUMINIO, MURO CCJRTINA, LUCERNARIOQO, PISOS DE VIDRIO Y
DIVISIONES DE VIDRIO EN OFICINAS

Para la limpieza de ventanas exteriores se debera de realizar a través de guindolas, andamios o
escaleras (dependiendo de la altura a alcanzar para realizar la limpieza). utilizando arneses en el
caso del uso de guindolas, para brindar seguridad al operario.

Las divisiones de vidrio se deberan limpiar con agua y paitos himedos. secando con papel seco
(tipo papel periddico) y liquidos limpiavidrios especiales para esta actividad. Se recomienda un
producto similar o superior a Windex.

Los marcos de las ventanas de aluminio se limpian contra el polvo y las marcas que deja la lluvia,
¢stas se pueden quitar con un pano himedo y un detergente neutro. v
Para limpiar los cristales, hay que usar una gamuza empapada de agua tibia.

Para los ventanales de aluminio (muro cortina), se deberd utilizar los medios fisicos necesarios y
seguros para poder realizar la limpieza sin poner en riesgo al operador de limpieza, como ser

| Pigina | 81




Universielad Nacions) Autdnoma de Bonduras Vbl [P BHGGI00
at o a . Easd, [ 1B
Crucdae Tliiversitar AN AUATIFMICE) B

E UNAH Teguegalpa, M.DL.C. Honduras, CAL TORINORERR DR

o e it
B O D

mopas con extension v escaleras o andamios. Se recomienda disponer de escaleras que garanticen
las condiciones de seguridad v transporte adecuadas, las cuales deberan ser estables, disponer de
peldafios anchos y superficies antideslizantes. No se permitird ¢l uso de escaleras o andamios que
no garanticen la seguridad de los usuarios.

VENTANAS DE VIDRIO

La limpieza de los perfiles de las ventanas y puertas se debe hacer unicamente con agua y trapos
tipo franela. En cuanto a los vidrios, la limpieza se realiza con agua y a lo sumo utilizando un
limpiador de vidrios similar o superior a Windex.

Para limpiar por fuera los vidrios de todas las ventanas proyectables. en caso de que sea necesario
destrabar |a hoja para bajarla del todo. se debe asegurar que una vez realizada la limpieza hay que
volver a montar la hoja a su posicion original y posteriormente activar el seguro respectivo para
evitar que la hoja se caiga y pueda causar algin accidente.

En las ventanas corredizas es importante mantener limpios los canales inferiores por donde corren
las hojas. esto se puede hacer por medio de una aspiradora, ademds de eso hay que mantener libre
de obstrucciones los desagiies de estas ventanas. Asi mismo, las mallas pldsticas deberin de
limpiarse y lavarse periddicamente.

Es importante tomar en cuenta que, en la limpicza de perfiles v vidrios, bajo ningn punto se
deben utilizar liquidos abrasivos como thinner o gas.

PRECAUCIONES Y RECOMENDACIONES

No usar productos de limpieza abrasivos o ¢on disolventes, no usar detergentes corrosivos como
los diluyentes a base de resina sintética. acetona, elc.

No usar detergentes abrasivos.

No usar instrumentos rigidos como f:speitulas cepillos metalicos, esponjas dsperas, lijas etc.

Si las ventanas tienen ranuras de aireacion v drenaje, ¢stas deben permanecer llmplas y
despejadas; de lo contrario serd dificil que cumplan su funcion.
Los perfiles de aluminio tienen que limpiarse con un paiio suave. agua v jabdn neutro. al
una vez al mes. Hay que aclarar con agua abundante para evitar que queden restos de jabon. £
Dos veces al afio, limpiar los elementos metalicos (herrajes) y engrasar todas las piezas mo
con aceite exento de acidos.

Las juntas de cierre v acristalamiento (gomas) se deben limpiar con agua y jabon neutro. r
Para la limpieza del vidrio se deberd realizar con agua y pafios humedos, secando con papel seCqg:
(tipo papel periédico) y liquidos limpiavidrios especiales para esta actividad. Se recomienda j<e3
utilizar un producto similar o superior a Windex.

PLLILL I".'||

MURO CORTINA

Para limpiar los vidrios solo se deben usar productos especiales de limpieza para vidrio, no usar
detergentes, jabones, desinfectantes, ya que estos podrian manchar los vidrios. Se recomienda un
producto similar o superior a Windex,

Después de cualquier trabajo de construccion realizado en las dreas aledaias al vidrio, serd
necesario limpiar el vidrio con agua lo antes posible para eliminar cualquier rostro de polvo.
abrasivos, etc. que se haya podido formar durante las obras. A continuacion, aplicar con un trapo
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empapado una solucion limpiadora (se recomienda una solucion de agua v detergente suave) en la
superficie recubierta, Frotar suavemente la superficie mojada con un trapo o una toalla limpia y
sin pelusas. Aclarar con agua y pasar un ‘tr‘a;?u 0 una toalla seca, limpia y sin pelusas hasta dejar la
superficie pricticamente seca. Los restos T{e humedad se evaporaran ripidamente v dejardn la
superficie limpia.

Se recomienda evitar el uso de escobillas de goma en la superficie recubierta.

Se debera tener una frecuencia de limpieza cada 3 meses.

PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA PARA TODOS LOS ELEMENTOS DE ALUMINIO
El procedimiento exacto para la limpieza va'ria dependiendo de la naturaleza y grado del depdsito.
Al seleccionar ¢l método de limpieza, debe| considerarse todos los materiales de la construccion
que podrian verse adversamente afectados por el escurrimienio de soluciones jabonosas o
quimicas durante el lavado. Se recomienda utilizar agua limpia y realizar la limpieza en
condiciones de baja intensidad solar, o durante un dia nublado.

Se debe iniciar siempre la limpicza desde el nivel superior hacia los niveles més bajos. Se
recomienda iniciar con métodos suaves de limpieza y solo si es necesario utilizar mayor
intensidad.

El procedimiento mas simple consiste en lavar la superficie con agua limpia, usando una presion
moderada para desprender los depdsitos. Si el depdsito permanece adherido después del lavado
entonges debe utilizarse una solucion de detergente neutro (pH neutro7) en agua.

Cuando es necesario usar una solucion de detergente neutro, este debe aplicarse con cepillos
suaves o esponjas. El lavado debe hacers¢ con presion uniforme. limpiando primero con un
movimiento horizontal y luego con uno vertical, Aplicar el limpiador solo en un drea que pueda
ser convenientemente lavada. enjuagada y s¢cada, sin cambiar de posicion. La superficie debe ser
completamente enjuagada con abundante agua limpia y posteriormente secada.

El escurrimiento de agua y detergente hacia los niveles inferiores debe minimizarse, y esas areas
deben enjuagarse lo mas pronto posible. No permita que las soluciones jabonosas se sequen sobre
las superficies horizontales del aluminio. Siempre limpiar las superficies de abajo hacia arriba y
contintie con un abundante enjuague con agua limpia de arriba hacia abajo.

Los limpiadores y detergentes que no daiian la piel de las manos y cuerpo son seguros para
limpiar el aluminio anodizado o pintado. Detergentes y limpiadores mas fuertes deben ser
cuidadosamente probados sobre una superficie pequefia de metal, para observar sus efectos.

Si los depdsitos en la superficie del aluminio anodizado ain permanecen después de aplicar las
técnicas arriba descritas, debe considerarse el uso de esponja similar o superior a Scotch Brite (no
recomendado su uso en perfiles con superficie pintada). Debe mojarse completamente la esponja
con agua limpia o solucion jabonosa suave de alcohol en agua. Puede utilizarse alcohol
desnaturalizado o metanol. alcohol isopropilico y metanol. Se recomienda iniciar siempre con una
solucion de una parte de aleohol por 10 de agua.

Solventes mds fuertes pueden tener efectos degradantes sobre la superficie del metal y no deben
utilizarse en superficies pintadas. Es posible que este tipo de solventes desgaste las capas de
selladores y dafien los materiales utilizados como empaque y sello. Debe probarse siempre en una
pequena area para poder determinar sus efectos sobre todo los elementos de la construccion
(empagues, selladores, vidrio, pintura, etc.)
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TECHOS DE VIDRIO DE LUCERNARIO Y PERGOLA:
Los techos de vidrio deberan limpiarse al menos una vez (1.0) al mes, esto para mantenerlos libres

de polvo en la medida que sea posible.

Para limpiar los vidrios solo se deben usar productos especiales de limpieza para vidrio. no usar
detergentes, jabones, desinfectantes, ya que estos podrian manchar los vidrios. Se recomienda un

producto similar o superior a Windex.

Se deberd utilizar equipo de seguridad en todo momento mientras se realice la limpieza. de igual

forma utilizar protectores de calzado, para evitar que

las particulas de polvo acumuladas

produzcan rayones en el vidrio. Se deben tener especial cuidado en los puntos de apoyo al

caminar sobre ¢l lucernario, esto para evitar accidentes.
Nunca se deberd limpiar el vidrio en estado seco.

Se deben de utilizar las herramientas basicas para realizar la limpieza de los vidrios:

Tabla 4. Cuadro de equipo de limpieza para vidrios. Fuente: propia

ITEM HERRAMIENTAS BASICAS IMAGEN ILUSTRATIVA
| Cubo cristalero
2 Mojador de microfibra
3 Paiio limpiacristales de fibra y gamuza
4 Aparato limpia vidrios con mango extensible
con repuestos de goma
-~
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5 Liquido limpiavidrios

Para mantener los vidrios limpios de los lucernarios por mayor tiempo, se deberd utilizar un
producto que repela el agua y el polvo, para facilitar la limpieza.

PISO DE VIDRIO DE PUENTES CONEXION

Los pisos de vidrio deberan limpiarse todos !'ns dias, para mantenerlos libres de polvo.

Para limpiar los vidrios solo se deben usar productos especiales de limpieza para vidrio, no usar
detergentes. jabones, desinfectantes, ya que E:sl.os podrian manchar los vidrios. Se recomienda un
producto similar o superior a Windex.

Se deberd utilizar equipo de seguridad en todo momento mientras se realice la limpieza, de igual
forma utilizar protectores de calzado, para evitar que las particulas de polvo acumuladas
produzcan rayones en el vidrio. Se deben tener especial cuidado en los puntos de apoyo al
caminar sobre el lucernario, esto para evitar accidentes. Se deben de utilizar las herramientas
basicas para realizar la limpieza de los vidrios, iguales para los techos y lucernarios.

Nunca se debera limpiar ¢l vidrio en estado Tco.

PUERTAS METALICAS
PUERTAS Y FASCIAS METALICAS:

Limpieza normal con un paio seco para quitar ¢l polvo. En caso de haber necesidad de
desmanchar, usar un pafio hiumedo y luego secar, también se deberan limpiar las manillas vy
cerraduras de la puerta con un pafio himedo y luego secar, igual procedimiento de limpieza
utilizar con todos los aditamentos de la puerta (cierrapuertas automdticos, topes. protectores de
chapa para manillas o patadas etc.).

Las puertas de la mayoria de los espacios son puertas prefabricadas de la marca Andreu las cuales
cuentan con estructura v acabado metalico. cuentan también con una mirilla de vidrio.

Estas puertas estan instaladas en la mayoria de los ambientes del proyecto. Las puertas cuentan
con una capa de primer y dos capas de pintura automotriz color RAL 7004, ’

Pagina | 85




U versidad Naciomal Autonoma de Honduras Vebédisien FF 1| G500
o §ooa . = Eail. L1GLAG
Ciuelad Uliversitaria ARG AUATHEMICTS 2025

i [ 1 OSF DIONIRIO DE HERKERA
Veguewgalpa, MLDLC, Honduras, CoA. :

De igual forma existen puertas elaboradas con limina metalica lisa de 1/167 acabado liso en
ambos lados, con refuerzo tubo de chapa 14. Estas puertas se encuentran ubicadas en cuartos
eléciricos v de telecomunicaciones. puertas de cuartos de aseo y cuarto de ducto de basura

Estas tltimas puertas requieren de un cuidado extremo en cuanto al contacto con el agua para
evitar problemas de oxidacion.

PERIODICAMENTE: limpieza con un pafio seco para quitar el polvo o grasa que se pueda
acumular en ellas. luego si se desea se puede limpiar nuevamente, pero con ¢l pafio ligeramente
humedecido. La mirilla se debera limpiar con pafio humedo y papel (tipo periodico).

SEMESTRALMENTE: Deberd revisarse ¢l estado de la pintura y observar si esta presenta
ralladuras o raspones superficiales, si presenta agrietamiento de la superficie pintada o
abombamientos producidos por 6xido del material de la puerta.

PUERTAS Y PAREDES DE LOS ELEVADORES DE ACERO INOXIDABLE:

Las paredes de acero inoxidable se limpiaran una vez por semana (minimo): Se limpiardn contra
el polvo, manchas y huellas digitales y se utilizard un limpiador de aceite mineral color claro, sin
olor para acero inoxidable que deja una capa protectora que reduce las manchas y huellas
digitales. El procedimiento por realizar consiste en una primera mano con una francla y el
limpiador de aceite mineral y una segunda mano con la franela limpia y seca para el pulido del
acero inoxidable,

El piso del elevador es de vinil, se debera limpiar diariamente y se evitard arrastrar elementos que
puedan provocar ralladuras dicho piso. Se debera limpiar pasando una mopa seca y luego con un
trapeador semi humedecido para retirar polvo y residuos. No utilizar ningtn tipo de quimico sel’d g,
jabdn neutro. &
5|
MODULOS SANITARIOS: INODOROS, URINARIOS, LAVAMANOS, ESPEJ lﬁi'.'!.
DIVISIONES DE ACRILICO
Cada nivel cuenta con dos (2) modulos de servicios sanitarios para Mujeres y Hombres por nivalal,

y se describen su ubicacion a continuacion: -q
Tabla 5, Cuadro de descripcion de mddulos sanitarios
iITEM | NIVEL MODULO SANITARIO
1 Planta Baja + Al Sur del edificio: Dos modulos sanitarios de hombres ¥ mujeres cada médulo.
n Nivel 2 « Al Norte del eﬁiﬁcin: Un Madulo sanitario de hombres v rqt;jeres.
- % « Al Sur del Edificio; Un Mddulo sanitario de hombres v mujeres.
3 Nivel 3 Al Norte del cd_iﬁu.:_iu: Uin Madulo san_itarr[o de hombres v muJems.
B « Al Sur del Edificio: Un Madulo sanitario de hombres y mujeres,
4 Nivel 4 Al Norte del ediﬁclin: Un Madulo sanitar_[u de hombres v mujeres.
= Al Sur del Edificio: Un Mdodulo sanitario de hombres y mujeres.
" Nivel § Al Morte del edificio; Un Modulo san}w:?'u de hombres ¥ mujercs.
" ; = Al Sur del Edificio: Un Modulo sanitario de hombres v mujeres,
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Los modulos sanitarios cuentan con: |

Una (1) unidad especial de discapacidad ton sus respectivas barras de sujecion. con inodoro
especial de 4.8 litros por descarga.
Accesorios de bafio: Espejo. Portarrollos de papel higiénico, porta papel toalla y jaboneras. Las
puertas cuentan con un llavin de doble cierre y gancho portacarteras.

Servicios Sanitarios 4.8 litros por descarga.
Urinarios

Para realizar la limpieza de los madulos sanitarios se debera de considerar lo siguiente:

Se deberan lavar todos los aparatos a fin de mantener los mismos limpios ¥ en adecuadas
condiciones sanitarias. para ello se debe usar detergentes y productos quimicos apropiados de

venta comercial.

Se deberdn mantener basureros en las dreas de los sanitarios, a fin de evitar que se deposite en los

aparatos desechos tales como: basuras, papel, toallas sanitarias o cualquier otro desperdicio s6lido

que pueda provocar obstrucciones en los mismos o en la tuberia,

Se deberan mantener limpias las papeleras i* continuamente se efectuara la retirada y vaciado de

las mismas, v el cambio de bolsa de papeleras de acuerdo con la demanda de uso, de acuerdo con

lo descrito en la Seccion 6. Manejo de Residuos Solidos de este documento. Se deberd utilizar

bolsas que permitan el facil desalojo de la basura de forma higiénica.

Reposicién de productos de aseo: papel higignico y jabon liquido. Se deberd utilizar jabon liquido

libres de cloruro y jabones de pH neutro en [as jaboneras de acero inoxidable.

Limpieza de las superficies del mueble lavamanos con franela humedecida en solucion detergente. WL 47,
Barrido con mopa limpia y seca. Luego con mopa hiimeda se finaliza la limpieza.
Limpieza de las piezas de loza sanitaria comenzando por el lavamanos y finalizando por la taza &/
del inodoro o urinarios, con estropajo v detergente en polvo clorado. Se debera utilizar cepilloss)
especiales para cada caso que limpien esquinas y partes internas. Uso de detergentes en polvo
clorado, aromatizantes y desinfectantes. Regularmente se aplicard producto desincrustante en el
inodoro con el fin de eliminar restos de éxidos. manchas amarillas, incrustaciones calcireas, etc.
NUNCA usar producios abrasivos con alio contenido de amoniaco, dcido muriatico. etc.

Evitar la formacidn de sarros y manchas en los aparatos.

La limpieza del espejo se deberd realizar con agua en rocio y panos humedos. secando con papel
seco (tipo papel periodico) v liquidos limpiavidrios especiales para esta actividad (similar o
superior a Windex).

Los productos indicados anteriormente para la limpieza v mantenimiento de los madulos
sanitarios deben de considerarse por la empresa que realizard la limpieza en el edificio al
momento de realizar su oferta.

Al momento del mantenimiento v limpieza se recomienda manipular con cuidado. tanto los \

aparatos como los grifos v accesorios, el abuso en ellos pone en riesgo su funcionamiepto vy

duracion. \
i 1=
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Los bafios para empleados dentro de la cocina cuentan con duchas con puerta de vidrio. Esta se
deberd limpiar con agua y pafios humedos, secando con papel seco (tipo papel periddico) v
liquidos limpiavidrios especiales para esta actividad (similar o superior a windex). De igual
manera la limpieza de las piezas de loza sanitaria debe realizarse comenzando por el lavamanos
siguiendo por el piso y paredes de la ducha y finalizando por la taza del inodoro, con estropajo y
detergente en polvo clorado.

DIVISIONES EN INODOROS Y URINARIOS

Las divisiones de acrilico se deberdn limpiar con agua v pafios hiimedos. secando con papel seco
(tipo papel periddico) y liquidos limpiavidrios especiales para esta actividad. Los marcos de
aluminio de la divisién se limpian con un paio himedo y un detergente neutro o el especifico que
recomiende el proveedor de las ventanas. Se deberan realizar el proceso de limpieza diaria.

MANTENIMIENTO DEL ALUMINIO

Se debe iniciar siempre la limpieza desde ¢l nivel superior hacia los niveles mds bajos. Se
recomienda iniciar con métodos suaves de limpieza y solo si es necesario utilizar mayor
intensidad. El procedimiento mds simple consiste en lavar la superficie con agua limpia. Si el
deposito permanece adherido después del lavado entonces debe utilizarse una solucion de
detergente neutro (pH neutro7) en agua.

Cuando sea necesario usar una solucion de detergente neutro, este debe aplicarse con cepillos
suaves o esponjas. La superficie debe ser completamente enjuagada con abundante agua limpia y
posteriormente secada. El escurrimiento de agua y detergente hacia los niveles inferiores debe
minimizarse, y esas dreas deben enjuagarse lo mas pronto posible. No permita que las soluciones
jabonosas se sequen sobre las superficies horizontales del aluminio. Siempre limpiar las
superficies de abajo hacia arriba y continte con un abundante enjuague con agua limpia de arriba
hacia abajo.
Solventes mis fuertes pueden tener efectos degradantes sobre la superficie del metal y no deben
utilizarse en superficies pmtadaq Es pmthle que este tipo dc solventes desgaqte las capas dcm,wh
a s

(empaques. selladores. acrilico. pintura, etc.)

Existen ventanales donde un perfil de aluminio se encuentra apoyado a nivel de piso terminadg.3
por lo que se deberd de tener cuidado al momento de realizar la limpieza de los pisos ya que I
humedad o el golpe con la mopa puede ocasionar dafio en dicho perfil.

CUARTOS DE ASEO
Cada nivel cuenta con cuartos v bodega de aseo dentro de los madulos de bafios. En la bodega se
almacenarin los productos y elementos de limpieza en estantes de forma ordenada.

La limpieza de los cuartos de aseo debe ser diaria, tratando cada uno de sus componentes de
acuerdo con las especificaciones determinadas en este documento.
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ESTACIONES DE TRABAJO A LIMPIAR

El Edificio 1847 cuenta con Estaciones de Trabajo fijas en el segundo nivel Médulo B, las cuales
deberan tener un mantenimiento adecuaJD de acuerdo con cada uno de sus componentes,
brindando una mayor duracion y manteniendo la calidad de los acabados. Para la limpieza general

de las estaciones de trabajo se recomienda utilizar un producto similar o superior a Windex.

A continuacion, se describen recomendaci#nes especificas para la limpieza de cada una de las
partes que conforman las estaciones de trabajo:

|
REVESTIMIENTOS EN METALES - GAVETEROS
Para limpieza normal, se deberdn lavar las superficies metalicas con un panio suave sumergido en
una solucion de detergente y agua tibia, linjl:iagar muy bien v secar.
Remover marcas de rozaduras de leves con una cera ligera en pasta (pre suavizada), siguiendo las
instrucciones del fabricante. No se deberd utilizar por ningin motivo alcohol v/o productos que
contengan este.

Remover marcas de rozaduras y rayones mas fuertes o bien pronunciados utilizando productos
para pulir automoviles, ya sea en liquido o en pasta. Después de pulir, aplicar una cera en pasta
pre-suavizada para restaurar el brillo original.

MATERIAL ACRILICO - FALDONES |

Para limpieza normal, primero se debe enjuagar la superficie con agua limpia para remover
cualquier particula de polvo u otro material abrasivo. Esponjear suavemente el plastico con agua
tibia y un jabén suave no abrasivo o una solucién de amoniaco y agua. Enjuagar muy bien con
agua limpia y secar con un pafio suave. Después de limpiar, el acrilico puede ser pulido con un

buen pulidor de cera aplicado con un pafio suave de franela. Qﬁ.@m.‘.i’:‘l“%
| . . . i L

No usar benceno, acetona. alcohol de quemar o gasolina. Estos solventes suavizan la superllc1§

del plastico y pueden causar dafio. También se debe evitar usar productos de limpieza de vidrinﬁl

agentes limpiadores abrasivos e instrumentos duros. Cerciorarse que los materiales de limpieza) ».

estén libres de sucio, polvo y otros materiales extrafos.

YIDRIO

Cada estacion de trabajo incluye una division metéilica que en su parte superior sostiene una
division de vidrio templado nevado de 10 milimetros. Para limpieza normal, utilizar productos
especificamente disenados para vidrio.

PLASTICO - GAVETA DE LAPICES
Para limpieza normal, se deben lavar las superficies plasticas con un pafo sumergido en una

solucion de detergente suave y agua tibia. Enjuagar muy bien y secar con un pafio suave. No usar r =

solventes ni limpiadores de cocina abrasivos,

LAMINADOS - SUPERFICIES
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La superficie de las Estaciones de Trabajo es de laminado.
Para limpieza normal, se debe lavar el laminado con un pafio suave utilizando una solucion de
detergente suave y agua tibia. Enjuagar muy bien y secar con un pafio de textura delicada.

Para reparaciones menores de quemaduras u otras marcas dificiles de quitar, con un pafio suave
aplique un limpiador de cocina no abrasivo v agua tibia. Frotar en la direccion del grano o veta
con precaucion para evitar dafiar la textura o esmalte de la superficie. Sino es visible la direccion
del grano, frotar con un ligero movimiento circular.

No usar abrasivos en polvo u etros limpiadores fuertes como ser blanqueadores con hipoclorito,
peréxido de hidrégeno, acidos nitricos o con lejia, ellos pueden desfigurar la superficie y cambiar
¢l color del acabado. También se puede utilizar un producto de limpieza similar o superior a
Windex para la limpieza de superficies laminadas.

LAMPARAS, REFLECTORES Y DIFUSORES DE AIRE ACONDICIONADO

Para realizar la limpieza de lugares elevados se recomienda disponer de escaleras que garanticen
las condiciones de seguridad y transporte adecuadas. Estas escaleras deberdin ser estables,
disponer de peldafos anchos y superficies antideslizantes, asi como bases de neopreno.

La limpicza de estos elementos s¢ deberd de realizar de forma periddica con cepillo de cerdas
suaves con extensibles y paiio seco.

LAMPARAS Y REFLECTORES

Para reducir ¢l consumo en iluminacion es necesario una correcta limpieza y mantenimiento de las
lamparas. La acumulacion de polvo en fluorescentes, bombillas, ldmparas. etc. disminuye en gran
medida la luminosidad ambiental, con el consiguiente derroche de energia. Por ello es
fundamental realizar la limpicza mensual de las luminarias y de sus accesorios.

SRR
N

M

lampara que se va a limpiar esté fria por dos motivos: evitar quemaduras ¢ impedir que estalle af
manipularla cuando todavia estd caliente.

Una vez fuera de su soporte se limpia ¢l polvo con un pafio suave con alcohol.
Antes de colocar la limpara nuevamente en su soporte hay que esperar a que esté completamente
seca para evitar cortocircuitos.

Una vez en su sitio se puede conectar de nuevo la luz y proceder a su encendido.

La limpieza de luminarias empotradas en ¢l cielo falso se realizard desmontando la rejilla
protectora de la pantalla y limpiando el interior de esta por medio de aspersion de liquidos
especiales.
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De la misma forma en que se realiza para la limpieza de luminarias se debe proceder para la
limpieza de los tubos fluorescentes. Posteriormente se colocaran los tubos y la rejilla difusora, una
vez se hayan limpiado por inmersion. Igual que se procede a la limpieza de luminarias, se debe
actuar también sobre todos los demas elementos accesorios que se encuentran incorporados al
mismo,

En todo momento se ha de actuar con precaucion para evitar accidentes,

DIFUSORES DE AIRE ACONDICIONADO

Los difusores y rejillas se limpiardan cada dos meses con plumero v pafio seco. Cuando sea
requerido se limpiaran con un desengrasante de pH neutro consiguiendo una total asepsia sin
modilicar sus caracteristicas técnicas. '

En la limpieza de conductos de aire acondicionado deben ser eliminados todos aquellos
contaminantes de todas las superficies que estdn en contacto con el aire climatizado, desde las
tomas del aire exterior. unidades climatizadoras, conducciones de retorno. conducciones de
impulsion, rejillas y difusores.

Se debera considerar el cambio de filtros del sistema de aire acondicionado tal como lo indica el
fabricante del equipo.
BARANDALES Y LOUVERS

BARANDALES .

Para la limpieza del barandal metilico se debera eliminar todo tipo de suciedad ya sea manchas,
oxido o polvo, utilizar trapo himedo, agua y jabon. No utilizar unidades corto punzante para &
retirar cualquier material adherido al barandal. 5
PERSIANAS DE ALUMINIO O LUUVI‘RS é"-

La limpieza se deberd realizar utilizando el equipo adecuado y sistemas de seguridad y dE' g

andamiajes para el personal que realizard esta actividad y para los usuarios,

Se deberdn utilizar cepillos de cerdas suaves con extensiones para retirar polvo, telaraiias y
cualquier suciedad que se adhiera a las mismas. Se deberd retirar la basura que quede atrapada
entre las persianas al interior y exterior de las mismas.

Para la limpieza himeda se podrd realizar con chorro a presion controlado, a excepeion de las
zonas laterales para evitar que se acumule agua en las esquinas, teniendo cuidado de proteger el
interior del edificio.

COLUMNAS CON FORRO DE ACM

Las columnas redondas v otros elementos del edificio cuentan con un revestimiento de ACM
(Aluminium Composite ‘vialerial). El ACM es aluminio compuesto, es un material de altima
tecnologia. que brinda opciones de seguridad y resistencia al fuego. es liviano y rigido lo que lo
convierte en un material increiblemente facil de ensamblar e instalar.
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Hay que evitar colocar muebles cerca de las columnas ya que estos podrian provocar dejar marcas
en el ACM que no se pueden reparar. solo con el cambio de dicho revestimiento.

Para el mantenimiento, limpieza y cuidado del revestimiento con ACM en columnas enjuagar con
agua usando una esponja suave aplicando poca presion para remover las manchas. Si la mancha
permanece después de secarse la ldmina utilice detergente neutro o limpiador para el hogar (con
pH 8) diluido con agua, y tomar en cuenta las siguientes indicaciones:

Diluir el detergente o limpiador en relacion de 1-5% en agua.

Limpiar la lamina durante | minuto con la solucion utilizando una esponja suave o un trapo.

Secar la ldmina con un pafio y por Gltimo pasar un trapo himedo con agua limpia sobre la misma.
En caso de que las manchas sean muy dificiles de quitar se podrd utilizar un limpiador que como
maximo tenga pH 12. después de limpiar la ldmina con este tipo de producto es necesario
enjuagar muy bien con agua limpia, ya que debido al alto pH de este tipo de limpiadores podria
ocasionar cambios de color sobre la ldmina.

Si desea usar limpiadores fuertes o removedores de manchas, realizar una prueba en una pequefia
drea. Generalmente los dcidos v alcalinos fuertes causan cambio de brillo, color, e inclusive
levantamiento del recubrimiento de la lamina.

Nota: no utilizar limpiadores abrasivos, solventes ni thinner y evitar lavar la lamina a
temperaturas mayores a los 40°C, ya que debido al secado tan rapido podria mancharse

CORTINAS ENROLLABLES PERIMETRALES

MANEJO DE CORTINA ROLLER Para bajar la cortina
Cuando la caida es invertida, girar la cadena en sentido antihorario,
Cuando la caida es regular, girar la cadena en sentido horario.

PARA SUBIR LA CORTINA
Cuando la caida es invertida, girar la cadena en sentido horario,
Cuando la caida es regular, girar la cadena en sentido antihorario.

PRECAUCIONES:
Si el viento fuera muy fuerte es recomendable subir las cortinas para evitar la presion en la misma
y que la misma sufia dafios a causa de la fuerza del viento.

COMO LIMPIAR LA CORTINA ROLLER:

Las cortinas Roller son una sencilla y eficiente solucion para el control solar en espacios
interiores. Ofreciendo una amplia variedad de telas, en diversos niveles de traslucidez, colores y
texturas, capaces de adaptarse a todo tipo de gustos y necesidades Es importante realizar un
proceso periddico de limpieza minimo una vez cada tres meses para evitar el deterioro prematuro
del producto.
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Las pequenas manchas pueden extraerse adLiriéndulas suavemente con un poco de cinta adhesiva
de papel o de pintor. .

Precauciones: El uso de solventes o soluciones quimicas y abrasivos no es recomendado. Esto
causara dafios al producto que no son cubiertos por la garantia.

No sumergir en agua. |

No frote la tela de Vinyl simplemente aspirala.

No utilice cloro. ya que este podria alterar s cortinas.

Método de Limpieza:
Este es uno de los métodos mds ficiles v practicos de todos, ideal para las cortinas compuestas de
tela:

Con las cortinas roller atin instaladas en la ventana. quitar ¢l polvo v suciedad mds visible con
ayuda de un plumero, pafio seco o aspiradora de bafio.

A continuacion, frotarlas con un paiio himedo con agua tibia y algo de jabon -0 vinagre en caso
de descar una limpieza mas natural o casera-

Deje secar,

EXTERIORES — ACERAS, RAMPAS, P‘ﬂENTES. MURETE Y JARDINERAS

Las dreas exteriores en su mayoria son de concreto v terrazo. Se encuentran ubicadas en el lado
norte y este del edificio. |

Con respecto al drea con granito terrazo se deben seguir las indicaciones que se exponen en la
Seccion de limpieza de pisos de este documento

Las superficies de concreto se deberin mantener limpias y libres de polvo. Se lavarin a chorro

cOn manguera y se secaran con paiip limpio. @m l_li?gp%
CUARTOS DE EQUIPOS Y OTROS

CUARTOS ELECTRICOS 5=

P % - L] | o # + L ! & Z
Se deberd realizar un proceso de limpieza general en todos los cuartos eléctricos del edificio, quedl/s=
constara de barrido y trapeado del piso y paredes segin las especificaciones de este documento.

Previo al ingreso de estos espacios el personal de limpieza no deberd ingresar con accesorios
metalicos en manos, carnet u otro elemento que puedan tener contacto con los equipos eléctricos.

Para realizar el proceso de limpieza de los cuartos se deberd programar el ingreso con el apoyo de
inspeccion y supervision del equipo técnico de la SEAPI-UNAH.

Se deberi realizar el proceso de limpieza cada cuatrimestre.

CUARTOS DATOS Y DATA CENTER

Pégina | 93




[niversidad Nactonal Auténonme de Honduras Veldbeays T L 00
¥ g e L 0 B 1I0LLS
Cuichaed Ulnmiversitaria AN ADATIEMICE ) MRS

ey - . ] TJHSE DEORISIO DE TTERRERAS
Legueigalpa, MDA, Honduras, CA. )

Se deberd realizar un proceso de limpieza general en todos los cuartos datos del edificio, que
constara de barrido y trapeado del piso y paredes segun las especificaciones de este documento,

Previo al ingreso de estos espacios el personal de limpieza no debera ingresar con accesorios
metalicos en manos. carnet u otro elemento que puedan tener contacto con los equipos.

Para realizar ¢l proceso de limpieza de los cuartos se deberd programar el ingreso con el apoyo de
inspeccion y supervision del equipo técnico de la DEGT, coordinado por la SEAPI-UNAH.

Se debera realizar el proceso de limpieza cada semestre para los cuartos de datos y anual al Data
Center.

SUBESTACION ELECTRICA

Se deberd realizar un proceso de limpieza general el espacio de la subestacion eléctrica del
edificio datos. que constara de barrido y trapeado del piso y paredes segan las especificaciones de
este documento.

Previo al ingreso de estos espacios el personal de limpieza no deberd ingresar con accesorios
metilicos en manos, carnet u otro elemento que puedan tener contacto con los equipos.

Para realizar el proceso de limpieza de los cuartos se debera programar el ingreso con el apoyo de
inspeccion y supervision del equipo téenico de la SEAPI-UNAH. Se debera realizar el proceso de
limpieza cada trimestre.

BODEGAS DE ALMACENAMIENTO
Se deberi realizar un proceso de limpieza general en todas las bodegas del edificio, que constara
de barrido y trapeado del piso y paredes segin las especificaciones de este documento.

Para realizar el proceso de limpieza de los cuartos se deberd programar el ingreso a los cugytes
con el apoyo de inspeccion y supervision del personal de cada unidad administrativa encargags

Se deberi realizar el proceso de limpieza cada trimestre.

ESPACIOS DE EQUIPOS MECANICOS o
Se debera realiza un proceso de limpieza general en toda la azotea y nivel de estacionamiento E- B i
del edificio, que constard de barrido, lavado (solo con agua) y quitado de telarafia. \

Para realizar el proceso de limpieza se deberd programar el ingreso con el apoyo de inspeccion y
supervision del equipo téenico de la SEAPI-UNAH.

En la Azotea el barrido vy quitado de telarafia se realizard de forma quincenal: v el lavado cada
trimestre o cuando se requiera.
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En el estacionamiento E-2 del edificio barrido y quitado de telarafia se realizard de forma

guincenal; y el lavado cada trimestre o cuan

A continuacion. se enlista en la tabla n®6.
diferentes partes que componen ¢l edificio:

do se requiera.

in cuadro resumen de frecuencias de limpieza en las

Tabla 6. Tabla de Frecuencias minimas de limpieza. Fuente: Elaboracion propia.

ITEM | LABOR O TAREA FRECUENCIA NOTAS U OBSERVACIONES
| LIMPIEZA DE PISOS
| ;Epof:: d;mt‘;rr;zlzl Diario Lunes a viernes a partir de las 6:00
tipo granito .
Limpieza piso de F ;
2 bald;-;:as c[;rI: tipo | Diario LN Vies & partr e s 090
addani aum.
3 Limpicza piso  de Diario ] Lunes a viernes a partir de las 6:00
concrero a.m.
4 i::ﬂ:ﬁgﬂ pito] ¢ Diario Lunes a viernes a partir de las 6:00
martelineado a.m.
Limpi i ; g
5 E]EE;?&_ s?.:;?rﬁ;:: Diario Lunes a viernes a partir de las 6:00
de contacto ik
Limpieza piso  de " .

6 elevado — sistema de | Una vez al aio (minimo) Fenc—dp__ de vacaciones 'y, .cbn
cndire: supervision personal SEAPI
LIMPIEZA DE CIELO FALSO

Limpieza de Ciel . . :

c{'}?p"" ik enslfd:l Lunes a viernes a partir de las 6:00
| metalicy 'y p!:;afnnes Semestral a.m. ¥ solo si no hay usuarios del

de fibra mineral FEDRGIN:

L‘;}:pmﬂ qff :sifd:: Lunes a viernes a partir de las 6:00
2 metalica y esmclllm Semanal am. vy solo si no hay usuarios del

S lare espacio.

Limpieza de Cielo Lunes a viernes a partir de las 6:00
£ Falso de tabla yeso v | Mensual am. ¥ solo si no hay usuarios del

Tabla cemento espacio.

Limpieza de cielo | Lunes a viernes a partir de las 6:00
4 RaS(?cuncrem i Mensual a.m. ¥ solo si no hay usuarios del

eSpacio.
LlMPIE*& DE PAREDES
Limpieza de paredes Semanial y variando $égin nécesidad Lunes a viernes a partir de las 6:00
general a.m.
LIMPIEZA DE ELEMENTOS DE VIDRIO Y ALUMINIO
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ITEM | LABOR O TAREA FRECUENCIA NOTAS U OBSERVACIONES

Limpieza de
| ventanas, puertas Ide oL Lunes a viernes a partir de las 6:00

vidrio, mure corting a.m.

interior.

Limpieza de muro : : ;
2 cortina exterior | Trimestral e

. ; a.m.

(fachada exterior)
= Techos .dc v'dm. . Lunes a vigrnes a partir de las 6:00
3 Lucernario v | Bimestral i

péreolas sk

Revision de

condiciones y estado Téenicos v Supervisores cjecutaran
4 de presentacion del EESOEE esta labor

edificio en general
5 L_im;&im de piso de Diario Lunes a viernes a partir de las 6:00

vidrio am.

LIMPIEZA DE PUERTAS METALICAS

Limpieza de puertas , Lunes a viernes a partir de las 6:00
| ; ; Semanal

v fascia metalicas a.m.

Limpi_eza de poeval . Lunes a viernes a partir de las 6:00
. metalicas acero | Semanal i

inoxidable ARl

LIMPIEZA DE MODULOS SANITARIOS

: Divisiones ~ de | . Lunes a viemnes a partir de Ig§)

acrilico y aluminio am. =
> {.paratus SANIAMOS | o e Lunes a viernes a partir de 1#5Y :

{inodoro y urinario) am. e i=ses

: ‘ N
3 Musbilé de lavada Diario i.ls:es a viernes a partir de las 6: & :
4 Cuarto de aseo Diario :l:l:'les a viernes a partir de las 6:00
LIMPIEZA DE MOBILIARIO

I Esta.cmnes de Diario Lunes a viernes a partir de las 6:00

trabajo A0,

LIMPIEZA DE EQUIPAMIENTO ELECTROMECANICO
Lamparas y - Lunes a viernes a partir de las 6:00

| P Y Mensual (minimo) S
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ITEM | LABOR O TAREA FREECIJENCM NOTAS U OBSERVACIONES
5 Difusores de  Aire i) ' Lunes a viernes a partir de las 6:00
- Acondicionado a.m.
Tuberias e F ]
3 instalaciones vista en | Bimestral LINES L RIEIC) SN0 e TR0
tondo de ciclo i
LIMPIEZA DE BARANDALES, LOUVERS Y CERRAMIENTOS
| Barandales Diario Lunes a viernes a partir de las 6:00
metdlicos ! a.m,
Louvers metalicos : .
5 Interios (@luminio ¥ | D | Lunes a viernes a partir de las 6:00
de acero pintado) | Mt
3 Louvers metalicos Trimesteal Lunes a viernes a partir de las 6:00
: Externos ( fachada) ' am,
3 ;= Lunes a viernes a partir de las 6:00
4 Forro ACM Diario A,
5 Cortinas Enrollables o Lunes a viernes a partir de las 6:00
Perimetrales a.m.
CUARTOS DE EQUIPOS Y OTROS
| Cuartos Eléctricos | Cuatrimestre I;?]:ws B wisuets & gt QR la 000
A Cuartos  Datos v —— Lunes a viernes a partir de las 6:00
G Data Center aum.
, s Lunes a viernes a partir de las 6:00
3 Bodegas fl I'rimestral |

4.1,

ESPACIOS DElIEQUIPGS MECANICOS

!

Ver frecuencia de fimpieza en jtem 3. 14.5.

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
El manejo de los residuos solidos del Edificio 1847 incluye las actividades de recoleccion desde el
punto de generacion (basureros) en cada nivel del edificio hacia el cuarto donde se ubican los
ductos para el transporte de los residuos por gravedad (chutes), cuyo destino final serdn los
contenedores ubicados en el nivel de Estacionamiento E2. previo a ser llevado a su destino final
segun el tipo de residuo.

A continuacion, se presenta ¢l proceso del manejo de residuos solides del Edificio 1847 y su
descripcion desde la generacion, la segregacion, el almacenamiento, la recoleccion y la
operatividad del sistema.
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) CARACTERIZACION DE LOS RESIDUOS
TIPOLOGIA DE RESIDUOS PRODUCIDOS Y CARACTERIZACION EN EL EDIFICIO
1847

La funcionalidad del Edificio 1847 es totalmente académica. no obstante, al contar con espacios
de produccién de comidas para la poblacién universitaria, que tendrd acceso al mismo, la
composicion en la generacion de residuos se clasificard de acuerdo con la identificacion de las
areas vy actividades de produccion de estos residuos.

Se espera que se produzean de forma general los siguientes tipos de residuos, presentados en la
Tabla 7.
Tabla 7. Tipos de residuos generados en el Edificio 1847, Ciudad Universitaria

Tipo de Residuo Descripcion
Envases PET Botellas de bebidas. agua
listicos ¥ | Latas ' ; i
PSS : . ¢ Latas de aluminio de bebidas
metdilicos aluminio
Papel usado, periddicos. revistas. bolsas de papel. papel
. Papel para impresion y escritura, papel fotografico, papel
o Papel " encerado
= carton - : . ,
2 Casthit Cajas de cartébn, papeles para carton ondulado,
E cartoncillo.
Restos de comida, cdscaras de frutas, verduras v hortalizas. cascaras de
Materia huevo. restos de café vy té. filtros de café y t¢, pan. tortillas, bagazo de
| Organica frutas, productos lacteos. residuos de jardin, pasto, ramas, tierra, polvo,
cenizas,
= Servilletas, empaques de papel plastificado (bolsas de churros). barrido.
> © | Ordinarios | envases de poliestireno, papeles de bafio. pajillas. boligrafos en mal
o estado, textiles, papel aluminio, papel carbdn, entre otros
=
' Toéner, cartuchos de tinta, ¢d’s, baterias, aparatos eléctricos v
Especiales S
electronicos. .
WAkn
Frgnte: Elaboracion SEAPI-UNAH ol :'f‘-:'
3/
=

REDUCCION, MINIMIZACION Y RECICLAJE DE RESIDUOS

En el Edificio 1847 se busca minimizar. separar y disponer los residuos producidos durantg!
funcionamiento del edificio, tanto en su aspecto académico - administrativo. y luego. en su etapa’
social, asi como en la produccion como en el consumo de alimentos, con el afin de gene
acciones compatibles con el medio ambiente y la salud humana, generando un compromiso en la g
comunidad universitaria encaminado al desarrollo sostenible del pais. permitiendo conservar los

recursos, las infraestructuras nuevas y generar un valor agregado a la Universidad.

Pagina | 98



iversudadd '.\;-'—l{'il‘.LI wl Anionoma de Honduras “Tebihninn TP B0
i g : . 100
Crudiud Uliiversiiars AR ACADEMICH 2088

Tegueigalpa, M.D.C. Honduras, C.AL FORE DISIRICDE HERERRAT

De acuerdo con el Esquema 1. ¢l modelo propuesto para el Edificio 1847 busca en primer lugar la
prevencion ¥ minimizacion de los residuos, es decir reducir la produccion y peligrosidad de estos,
esto se logrard a través de campanias educativas que logren cambiar las costumbres de los usuarios
del edificio. En segundo lugar, se busca la Jec,uperacién v reciclaje de los materiales. asi como la
valoracion energética a través de la utilizacion de los residuos como subproductos para
aprovechar los materiales o contenidos energéticos de los mismos. Por Gltimo. se busca la
eliminacién segura de los residuos que no pueden ser valorados, a través de la disposicion final en
¢l Relleno Sanitario.

Esquema |. stion integral de los residuos.
Fuente: Elaboraeion SEAPI-UNAH

El manejo adecuado consistira en realizar una clasificacion o segregacion en el origen de todos los
residuos por parte de los usuarios. para su pulsu:ris:lr tratamiento.

Para ¢l manejo de los residuos en el edificio en mencion. se contemplan varias etapas que se
ejecutardn de manera sistemdtica, cada una de las cuales permite avanzar en forma gradual hacia
un mejoramiento continuo y hacia sistemas productivos (actividades académicas) amigables con
el medio ambiente.

FLUJOGRAMA DEL MODELO DE MT\NEJU DE LOS RESIDUOS EN EL EDIFICIO
1847

Con el objetivo de implementar un sistema de responsabilidad ambiental y transmitir a la
poblacion universitaria buenas practicas en el uso de los contenedores selectivos v para conseguir
que las tareas de reciclaje sean efectivas y optimas, se contard con contenedores especificos para
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cada grupo de residuos reciclables: envases plasticos y metilicos. papel y carton, materia
organica. y los no reciclables,

Para poder incentivar a los usuarios del edificio a reciclar los residuos, se destinaran contenedores
en los pasillos v vestibulos con diferentes indicadores de colores, lo cual permitira a los usuarios
separar sus residuos en reciclables y no reciclables, y almacenarlos temporalmente hasta que sean
trasladados hacia los puntos de recoleccion ubicados en todos los niveles del edificio.

En este caso se propone separar los residuos reciclables, que a su vez se dividirdn en papel y
cartdn, envases plasticos y metalicos; residuos no reciclables y residuos especiales, tal y como se
muestra en el Esquema 2. el modelo de gestion de residuos solidos a ser implementado en el
Edificio 1847.

| 9

i :':_?;: Residuos Reciclables

Popsl y Maletsa e Ténes, corechos de tiola,
Ordinardos - Caviten Cighnica e ofros

Esquema 2. Dic;rgrmm: del modelo de gestion de residuos solides a ser implementado ¢
Edificio 1847
Fuente: Elaboracion SEAPI-UNAH

En el caso de los residuos especiales. tales como cartuchos de tintas, toners, baterias, estos
deberan serdn recolectados por cada dependencia y su destino final serd gestionado con empresas
externas,

Serd necesario la implicacion y participacion de todos los actores que intervienen en la generacion

de un residuo. su reutilizacion o reciclaje, como ser usuarios, personal de limpicza y
administracion del edificio.
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Para el transporte de los residuos, se cuenta con rampas de acceso que podran ser utilizadas en
horarios especificos para trasladarlos a los dlf'eanES puntos de recoleccion. También se cuenta
con tres ductos ubicados en ¢l cubo de gl_“a;das en ¢l lado sureste del edificio, uno sera utilizado
exclusivamente para los residuos no reciclables, los otros dos para los residuos reciclables: uno
para papel y cartdn v otro para plasticos v lal_as.

De acuerdo con el flujograma de mancjo de los residuos. se buscard la reduccién, minimizacion y
reciclaje de los residuos generadas durante el funcionamiento propio y diario del edificio,
proponiendo los mecanismos apropiados de segregacion v gestion de los residuos (diferentes
colores de contenedores).

z ! -
CODIGO DE COLORES DE LOS RECIPIENTES SEGUN TIPO DE RESIDUOS

GENERADOS

Para lograr la segregacion propuesta de los diferentes tipos de residuos generados, se establecerd
un color que repro:scme cada tipo de residuo. Se presenta en la Tabla 8, las caracteristicas de los
tipos de residuos, el color que lo representara en el sistema de segregacion y recoleccion en el
edificio. asi como el pictograma (rotulacidn- EtIQULwdﬂl

Tabla 8. Cadigo de colores de los recipientes segiin tipo de residuos generados

T . - g Color de
Tipo de R
qun e Residuo Descripeidn Ejemplo contenedor
2 | pET Botellas de | bebidas, "
= agud - - -
= ﬂ -
o
& | Envases
plﬁ“"“fm, Y| Latas de | Latas de aluminio de
metdlicos " g
aluminio | bebidas
| Papel usado, periddicos, L
| revistas, bolsas de papel,
— papel para impresion vy NEwE =
Pael ) Papel escritura. [ papel “_
P ) totografico, papel —— 3
cartin
- encerado
Cajas de carton, papeles
Cartdn para carton ondulado,
cartoncillo.
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P i Color de
Tipo de Residuo Deescripeion Ejemplo Ssitateidr
Restos de comida, cdscaras de frutas, \ E '
verduras v hortalizas, ciscaras de \ L
: hueve, restos de café vy 1€, filiros de v
gat:qa café v &, pan, tortillas, bagazo de @ &
e frutas, productos licteos, residuos de q Rl
jardin, pasto, ramas, tierra. polvo,
cenizas, \ ﬁy /
ES Servilletas, empaques de papel : "‘
j plastificado  (bolsas de churros), b
= Ordinarios barrido, -envases de poliestireno,
é"'.- papeles de bafio, pajillas. boligrafos e
= en mal -estado, textiles, papel - ety
= aluminio, papel carbon, entre otros - ""'j__ ' l'. i j ,I

Las vifietas anteriores hacen referencia a la segregacion, por contenedor, que deberin ser objeto
los residuos solidos urbanos generados en el Edificio 1847, De la misma manera, el presente
documento de procedimientos para el manejo de los residuos ird ligado al Plan de Gestion de
Residuos del Edificio 1847 y de la UNAH en general.

SEGREGACION Y ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS
En virtud de lo anterior. el edificio ha sido disefiado con la infraestructura para poder evacuar las
basuras, segun su tipologia, misma que se describe a continuacion:

POR ZONAS
Se presenta a continuacion, en la Tabla 9, los tipos de recipientes existentes y sus cantidades @

cada etapa del proceso. a ser colocados en los pasillos del edificio, por nivel y zona. En esta tatjla§
se presentan las especificaciones de cada contenedor detallando su capacidad v dimensiones pak
cada tipo de residuo y para cada etapa del proceso.

La ubicacion de cada contenedor se presemta en los Planos MR 01 al MR-08: “Ubicacion de
Recipientes v Rutas de Evacuacion de Residuos Solidos Ordinarios™ adjuntos a este documento
en Anexo.

Los depdsitos deberan ser ubicados de manera que faciliten la separacion y la recuperacion de los
materiales con potencial reciclable. Deberan colocarse en un sitio de facil recoleccion por el

servicio ordinario segun sus rutas y horarios. Ver Planos,

Los depdsitos de basura presentan las siguientes caracteristicas:
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Son de material impermeable de facil limpi¢za, con proteccion contra la corrosion, de poco peso,
que facilite el manejo durante la re-::{:-lecs:ién:r

Disponen de tapaderas con buen ajuste gue no dificulta el proceso de vaciado durante la
recoleceion.

Son fabricados de tal forma que estando cerrados o tapados no permiten la entrada de agua.
insectos o roedores, ni el escape de liquidos por sus paredes o por el fondo.

Los bordes v esquinas del recipiente son redondeados, con mayor drea ¢n la parte superior, para
facilitar el vaciado.

Estan adecuadamente ubicados y cubiertos.

Tienen la adecuada capacidad para almacenar ¢l volumen de desechos sélidos generados

Se deben utilizar bolsas para el almacc:na{miunm cuya resistencia deberd soportar la tension
gjercida por la basura contenida y por la manipulacion; deberan poder cerrarse por medio de un
dispositivo de amarre fijo o por medio de un nudo. insumo que debera ser proporcionado por el
Provecdor de Limpicza.

LLa basura se debe dejar en el interior del cnr'atenednr, Si el contenedor esta lleno. no se debe dejar
la basura en el suelo. se deben depositar lns‘msiduns en otro contenedor cercano, evitando que la
basura se encuentre esparcida.

Se debe cuidar el entorno, no cumplir con estas normas sencillas puede generar graves problemas

higiénicos. sanitarios y de seguridad y deteriora el entorno y la imagen de la universidad.
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UBICACION DE LOS CONTENEDORES
Los contenedores para el transporte (codigos NRT-01, RT-03 y RT-04) estin ubicados en los
cuartos de los ductos de basura en cada nivel. Ver planos MR-02 al MR-08.

Los contenedores para el Almacenamiento Temporal (codigos NRAT-01, RAT-03. y RAT-04)
serdn ubicados en el cuarto de los ductos de basura del nivel estacionamiento E2. Ver plano
MR-01.

Los residuos solamente podran ser almacenados temporalmente dentro de los contenedores
ubicados en el nivel de Estacionamiento E2, durante el tiempo de recoleccidn y mientras son
retirados por el camién recolector. Por ningiin motivo, deberan permanecer los

residuos en estas dreas por un ttempn mayor a 24 horas. La basura serd llevada del Area de
Almacenamiento Temporal al camién recolector por personal de limpieza en conjunto con
personal del Departamento de Servicios Generales. En el caso de los residuos reciclables, estos
serdn recolectados por gestores externos.

DUCTOS DE EVACUACION DE BASURAS
GENERALIDADES DEL DUCTO

El Edificio 1847 cuenta con tres ductos que permitirdn evacuar las basuras que se generen en €l.
Estos ductos son metalicos circulares, de acero galvanizado, rigidos, modulares, grafados en
espiral, con superficie interior lisa. Los ductos estan ubicados en el cubo de gradas en el lado
Sureste del edificio. desde el Nivel 5 hasta el Estacionamiento E2 que es donde se encontrard la
Estacion de Almacenamiento Temporal de los residuos de todo el edificio. Estos ductos
cuentan con un sistema para limpieza, asi como un sistema de ventilacién en la parte superior.
El uso de los ductos estd sujeto al uso correcto de las bolsas con las dimensiones v espesor
recomendado, asi como a la colocacion del contenedor en el nivel del Estacionamiento.

Cada ducto tiene un diametro de 20” (pulgadas). por lo que su uso debe ser controlado de
acuerdo con esta especificacion en el manejo de bolsas que tengan dicha dimension. Cada ung,
de los ductos evacuara residuos de diferente clasificacion o tipologia, con el fing Ep
realizar la separacion desde la fuente.
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Se debera proteger las dreas aledanas a ductos v cuartos de basura, para evitar dafos cuando se
realice la limpieza.

En la Estacion de Almacenamiento Temporal ubicada en el nivel de Estacionamiento E2.
deberan permanecer debajo del ducto los contenedores con ruedas, dé manera que reciban los
residuos que son depositados en los niveles superiores.
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Se debera contar con la presencia de dos personas que se encarguen de controlar y supervisar el
Area de Almacenamiento Temporal en el Cuarto de Ductos del Estacionamiento E2, durante el
tiempo qué dure el periodo de recoleccién, quienes estardn encargados de compactar los
residuos recibidos y comunicar al personal en los niveles superiores en caso de algin problema.
El acceso a los ductos sera solamente para personal autorizado, NINGUN otro usuario del
edificio podra hacer uso de este.

A continuacion, se enlistan algunas de las prohibiciones para el uso de los ductos de basura:

El uso del ducto debe hacerse con cuidado. sin forzar ni ensuciar las tapas ni derramar los
desperdicios sobre el piso o paredes. Estos deberin ser depositados estrictamente dentro de
bolsas plasticas, con el fin de evitar que su descomposicion oxide o dafie las instalaciones. Para
la introduccion de la bolsa en el ducto. se debe abrir la tapa ejerciendo una pequena fuerza
hacia atrds, colocar la bolsa en el tobogan y cerrar la tapa. la bolsa caera inmediatamente,

El tamaiio de las bolsas plasticas debe ser pequefios o medianos cuya dimension no exceda el
tamano del ducto (® 207). a fin de que no se obstruya el trayecto del ducto,

Utilizar bolsas negras para residuos no reciclables y bolsas blancas para residuos reciclables.
Todas las bolsas deben estar bien cerradas.

No deben arrojarse objetos tales como: tablas, botellas o envases de vidrio, cajas grandes,
productos inflamables. colillas de cigarrillos encendidas y cualquier desecho que pueda obstruir
o causar dafios al sistema y exceda la dimensién del ducto de 20™ O.

LLos objetos de gran tamafio (cajas. cartones, maderas, cajas de pizza, etc.) asi como botellas o
envases de vidrio, y cualquier otro objeto no apto para ser desechado por el ducto de basura.
deberin ser llevados por las gradas directamente al depdsito de basura, ubicado en el nivel de
Estacionamiento E2.

No depositar basura con restos organicos en los ductos.

No introducir liquidos dentro de las bolsas de plastico.

Mantener las tapaderas de acero inoxidable cerradas para evitar la propagacion de olores en el

edificio.

Queda prohibido dejar desperdicios en los ascensores, pasillos o cualquier otra area comun del
edificio.

LIMPIEZA DEL DUCTO P s ”Pf,,@

El ducto de basura cuenta con un dispositivo para efectuar la limpicza desde la parte supegla
ubicado en el quinto nivel. La limpieza se realizard conectando una manguera al ducto deg
conexion de agua potable. a través de la cual puede escurrir el agua hacia la parte mas bdgg
ducto. ,
[La limpicza debera realizarse de manera quincenal o en caso de que sea necesario, con mAvk
frecuencia, evitando de esta manera el crecimiento de microorganismos que puedan ser un fo\gn
de contaminacion en el edificio. e
La limpieza deberd realizarse con una mezcla de cloro, agua y jabon para desinfectar el ducto #€cTo®
en su parte interior, con agua; detergentes y desinfectantes anti bacteriales para garantizar la
extraccion de polvos y contaminantes incrustados en el interior de estos. Se aplicara conectando

desde el depdsito que contenga la solucién con manguera, hacia la conexion en la parte superior

del ducto. Para mantener el estado de las tapaderas de acero inoxidable y conservar su brillo, se

debera realizar las siguientes actividades:
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Limpieza diaria con agua y jabon Lomuq'u detergente que no tenga blanqueador a base de cloro,
el cual debe ser aplicado con una esponja suave, cepillo o pafio. No utilizar espétulas o
herramientas de hierro que puedan ocasionar 6xido en la limina. Frotar en el sentido del pulido
de la lamina (horizontalmente) de manera consistente y pareja. NO frotar en sentido circular.
Queda prohibido el uso de: acido clorhidrico. dcido muridtico, dcido sulfirico. hipoclorito de
sodio, yodo, amoniaco o blanqueador. Para la eliminacion de manchas leves, aceites, grasas o
adhesivos, realizar la limpieza rutinaria utilizando agua caliente y frotar con un cepillo de fibras
de nylon. Utilizar disolvente organico (thinner) con paio de algodén o cepillo de cerdas de
nylon en el sentido del acabado del acero. A continuacion, retirar los residuos del thinner con
un paiio humedecido; y con un pafio limpio y seco, retirar completamente el agua. Se
recomiendan las siguientes herramientas y productos:

1. Esponjas suaves y paios (microfibra)
. Agua con jabdn para limpieza de grasa
Bicarbonato sodico para limpieza de restos de café
Carbonato sodico para limpieza de l'jﬁli)s de té
Disolventes alcohdlicos para limpieza de adhesivos

Limpiadores de aerosol libres de cloruros para acabados de inoxidable pulido espejo

Pastas y aerosoles especificos para cromados y aceros inoxidables

- LB S

ESTACIONES DE ALMACENAMIENTO TEMPORAL

El Edificio 1847 cuenta con espacios para almacenar los residuos gencrados durante la jornada
completa de funcionamiento de la edificacion, previo a la recoleccion. Estos cuartos estardn
habilitados para almacenar recipientes con capacidad de 770 litros de volumen, clasificados en
plasticos y latas, papel y carton y ordinarios no reciclables,

Para los residuos recolectados del LdI“CIO. se encuentra en el Estacionamiento E2. tal y como
se muestra en la Figura 4.
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Los residuos generados en el edificio serdn trasladados a través de los ductos de basura hasta
los depdsitos ubicados en el Estacionamiento E2, donde se depositaran los plasticos y latas.
papel v carton y residuos comunes.

SISTEMA DE RECOLECCION DE LOS RESIDUOS

RECOLECCION INTERNA

Para la recoleccion interna de los residuos, existirin dos métodos, previo a su evacuacion final
en el Relleno Municipal. Estos métodos son:

Bolseo

Recipientes

En el caso de las bolsas, como parte del proceso de recogida, cada uno de los cubos y
contenedores deberdn cubrirse con bolsas que recojan de manera indirecta las basuras
depositadas en ellos, para ser trasladadas a otros recipientes de mayor capacidad de
almacenamiento, que permanecerin en las Estaciones de Almacenamiento Temporal
(Estacionamiento E2), hasta ser evacuados de manera definitiva, en los camiones de basya de’%,,
la Universidad y por la gestion externa para el mancjo de los residuos reciclables (plggfigos e &

latas, papel y cartn). |.=

va ubicados seglin planos se muestran a continuacion, en la Tabla 10.
Tabla 10. Especificaciones técnicas para las bolsas de basura

Tipo de | Codigo de Capacidad =
) e e Nivel / Area Imagen itros-gal) Dimensiones ,pliﬂhmeh
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i ; = Tipo de
Tipo de | Cddigo de ¢ ; Capacidad | . : g
Mo. Residuo | recipiente Nivel / Ares Imagen (litros-gal) Dimensiones p[és:nb;;:e la
Baja Densidad
lineal
| NROR-01 1-5 nivel 30-8 24" K24 {Realizar  su
descarga en ¢l
ducto)
Baja Densidad
lineal
2 NRP-01 1-5 nivel 108-28.5 | 30"x36" {Rehiiar
pruecba de
descarga en el
ducto)
I Baja Densidad
lineal
3 NRPE-01 1-5 nivel 90-24 30"x36" (Realizar
prueha en
ducto)
Baja Densidad
| lineal
4 NREC-01 | EL, E2, 1-5 nival 121-32 339" (healizar
prueba de
descarga en el
ducto)
6 | @ [NRT-01 El - 5 nivel 189-50 |-.- (*)
3
2 | Sl
o ——— I o
W) — plicic
7 g NRAT-01 Estacrtunamnentu 1 770-203 _— *) =
| v 1 nivel
| ) S
! F4 =
[ TTEL
W R
3 > gy T e
2 EL, | nivel y 5 Baja Densidad| SCTOn
8 5 |ROEC-01 xR A 121-32 33"x39" oS Aaeane
O nivel lineal
~
%
=4 “w
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[ : s Tipo de
Tipo de | Cddigo de g : Capacidad . :

No, Restino| vesinlente Nivel / Area Imagen (litros-gal) Dimensiones plish;..ﬂi::f;;l :ela
Baja Densidad
lingal

‘ . ———r {Realizar

9 RPPL-U1 1-5 mivel 108-28.5 | 30"x36 prieba a6
descarga en el
ducta)

= I - 5 nivel, cuarto . "
- S de basuras (1 nivel) 13830 *
E2 ducto  de 1

11 RAT-03 hu’um y 770 £
Baja Densidad
lineal

Planta baja, 1 nivel T e {Realizar

12 RPE-2 (paete) 90-24 30"x36 prueba de
descarga en ¢l
ducto)

Baja Densidad
lineal
. A {Realizear

13 RPPC-01 1 -5 nivel 108-28.5 | 30"x36 prieba g
descarga en el
duetn)

14 ROT-03 | -5 nivel 189-50 {*)

E2, ducto de - -

15 RAT-04 baaiiii T70-203 (*)

Fuenre: Elaboracion SE4APEEUNAH

Nota: (**) Estos recipientes no tendrdn bolsas, puesto que solo serdn usados para ¢l transp
de los residuos que vendran en sus respectivas bolsas. Estas bolsas deberdn ser colocadastg

estos recipientes de transporte y almacenamiento temporal, hasta su recogida en los camiones
dispuestos en la Universidad, para su evacuacion final al relleno municipal o gestor autorizado.

Pagina | 114



bl (1 22161 00
UNA 3 i o B ’ Ea, 110115
Uinversudaed Nactonal Autonoma de Honduoras AN ACATEM D0 514
JOISE DIGKISIO DE HERHERA®

g e B
AT RACE DN MO RAS

L'iLqud Lliversitarn
'l'L'ﬂlu'if.:;lhriL. M.DL.C. Honduras, CAL

Segin la Tabla 10, se determiné que seran de baja densidad lineal, por su tipo de plastico.
puesto que estas estan recomendadas para objetos con filo, bajo condiciones de transporte
dificiles, asimismo, tienen excelente resistencia a la perforacion y al rasgado.

|
Las bolsas de basura deberdn llenarse hasta ¥ partes de su capacidad, amarradas con seguridad
que garantice el cierre hermético de las mismas.

RECOLECCION EXTERNA

La recoleccion externa es la que se lllmi cuando los residuos pasen de las Estaciones de
Almacenamiento Temporal (Estacionamiento E2). hacia el Relleno Municipal o gestor
externo autorizado,

La logistica utilizada para evacuar los residuos generados serdn los carros y el camion de
basuras de la Universidad. actualmente eJn funcionamiento.

En el caso de los residuos reciclables, la UNAH trabaja en una alianza estratégica con un gestor
externo para la venta de los residuos reciclables.
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RUTAS DE RECOLECCION -
La recoleccion de los residuos serd realizada por personal de limpieza. quien debera respetar la
clasificacion de acuerdo con cada uno de los depositos para ser evacuada por el ducto vertical
respectivo.

La recoleccion vy transporte estan organizados de tal modo que permitan un servicio eficiente,
minimizando la produccién de malos olores, ruidos molestos, desorden y derrame de liquidos
provenientes de la basura. En el caso que la basura sea esparcida durante el proceso de recoleccion y
transporte, los operarios de este deberan proceder inmediatamente a recogerla.

Cumpliendo con el sistema de segregacion, se realizaran cuatro rutas de recoleccion. La Ruta Gris
serd para la recoleccion de residuos no reciclables en todos los niveles, las Rutas Amarilla v Azul
seran para la recoleccion de residuos reciclables en todos los niveles v la Ruta Verde para
recoleccion de restos de comida en el Comedor y Cocina en el primer nivel (planta baja), el cual sera
descrito en otro documento.

Recoleccion en los Niveles Planta Baja al 5° Nivel:

La recoleccion serd realizada desde el interior del Edificio 1847 en todos los niveles hacia el Cuarto
del Ducto de Basura ubicado en cada nivel.

A través de dicho ducto. los residuos solidos seran transportados por gravedad hacia el nivel inferior
en el Estacionamiento E2. Las bolsas con residuos deberdn ser colocadas en la tapadera de ingreso al
ducto, No se debera botar la bolsa en caso de que su tamafio sobrepase la capacidad de la tapadera,
debiendo colocarla en la bolsa de basura adecuada al ducto.

Rutas color gris, amarillo v azul. Ver planos MR-01 al MR-08. incluido la simbologia de los tipos y
cddigos de los recipientes.

Recoleccion en el Nivel de Estacionamiento E2:

En este nivel se encuentra el final del dugto. donde llegaran los residuos de los residuos comunes no
reciclables (color gris), botellas p!:islicas!}' latas (color amarillo) ¥ papel v carton (color azul). Estos
deberdan ser evacuados en sus respectivas bolsas desde los recipientes de 770 litros.

Sera responsabilidad del Departamento dé¢ Servicios Generales a través de la Unidad de Transporte de g wrgy,
UNAH recoger todos los residuos no reciclables depositados en el nivel de Estacionamiento E289<3 >,

trasladarlos de acuerdo con el horario programado, al Relleno Municipal. = S
Se debera coordinar con ¢l Gestor Externo Autorizado por la UNAH la entrega vy recoleccion d&| &

. . . e |
residuos reciclables (plasticos y latas, papf!. etc.) .
lé:\’:i ="
En los cuartos de ductos ubicados en todos los niveles, especialmente en el nivel de Estacionamierfgis 7 sagy

1] A0

E2, deberi realizarse una limpieza diaria del drea, asi como de los contenedores para evitar [N
' e |

proliferacion de vectores y de malos olores. L7
Se adjuntan Planos MR 01 al MR-08: “Ubicacidn de Recipientes v Rutas de Evacuacion de Residuos
Salidoy Ordinarios ", los cuales indican las rutas de recoleccion en todos los niveles del Edificio.

ASPECTOS TECNICOS DEL MODELO DE GESTION
OPERATIVIDAD DEL MANEJO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
Para lograr una efectiva gestion en el manejo de los residuos solidos en el Edificio 1847, se sugiere .~ *‘"\
que sea manejado de acuerdo con la siguiente tabla: ; P e
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Cantidad |
Actividad Por Realizar de Frecuencia Horarios
personas
Recoleccion de Residuos Diario B:00 a.m. - 10:00a.m.
No Reciclables en EDIFICIO - Ruta Gris t 100 p.m, — 3:00 p.m.

Recoleccion de Residuos Reciclables en EDIFICIO

- - . Ly
_ Ruta Amarilla 2 Diario 10:00 a.m.- | 1:00 a.m.
Rcculecc.lﬁn de Residuos Reciclables en EDIFICIO Sainanial 11:00 am. — 12:00 p.m.
- Ruta Azul
F. ontrol ¥ supervision de Estaciones de Diario T r——
Transferencia
A . Sy ya % 3 10:00 a.m.
Recoleccion para traslado al Relleno Municipal Diario 3:00 p.m.
4

Retfalct_clon para traslado al Centro de Acopio para - 2100 pam.
Reciclaje

2 : i 2 i Al finalizar las actividades de
Limpieza del Almacenamiento Temporal Diario cegolacoit

Total Personal de Limpieza en EDIFICIO* 29

Tubla 11: Operatividad del Manejo de Residuox Solidos del E{}fﬁcfu 1847 .
Fuente: SEAPI-UNAH B ey

*NOTA:
El total del personal de limpieza serd encargado tanto de la limpieza general como de By
de residuos solidos. E

INSTRUCCIONES, OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES
INSTRUCC[DNES AL DFERENTE

Ias dreas de trabajo. actividades a dcsarmllar. forma de operacion y oblener toda la informacio
pueda ser necesaria para preparar la Oferta. Debera ser lo mas claro posible en la presentacion de la
oferta.

El Oferente preparard un listado del personal de direccion, supervision y operacion que asignard para
prestar los servicios citados, objeto de esta licitacion, El listado debe acompanarse de un organigrama
de la estructura de personal que laborara en el Edificio 1847, con una deseripeion de la calificacion
del personal v de las funciones asignadas a cada uno de los puestos (presentarlo en forma de cuadro).

El Oferente acompafard su oferta con el Listado de materiales que seran utilizados para la limpieza
del Edificio 1847 durante el periodo que durard la prestacion del servicio. La lista debe contener el
nombre deseriptivo y téenico, marea, codigo de catilogo, funcion, sitio donde se utilizara, cantidades,
precios unitarios y totales por tipo de material. Estos materiales deberdn tener certificacion de
cumplimiento de las normas ambientales (presentarlo en forma de cuadro).
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El Oferente incluira en su oferta el Listado de maguinaria que utilizard, indicando nombre descriptivo
y téenico, funcion, fecha de adquisicidn, valor original y valor actual (presentarlo en forma de
cuadro).

El Oferente acompafard su oferta con el Listado de equipo y herramienias manuales y otros
implementos de limpieza indicando nombre téenico y descriptive, funcion, cantidades, valores
actuales (presentarlo en forma de cuadro).

El Oferente debera presentar un perfil que describa su organizacion: Antigiiedad, ndémina de personal.
organigrama. sistema de remuneracion, referencias de clientes, experiencia en el drea de limpieza
aproximada, informacion financiera certificada por un auditor colegiado. y clientes que atiende
actualmente.

OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL PROVEEDOR (OFERENTE)

El Proveedor se compromete a aceptar y cumplir las disposiciones, normas, procedimientos y
reglamentos del Edificio 1847, horarios de trabajo. requisitos de la seguridad interna que la
Administracion del Edificio considere convenientes (identificacion e investigacion del personal. ete.).

El Proveedor debe proporcionar personal calificado, debidamente entrenado. con buenas relaciones
humanas v valores éticos. El Proveedor tiene la obligacién de capacitar al personal para efectuar
actividades especificas.

El personal del Proveedor solamente podra permanecer en las dreas designadas por la Administracion
del Edificio 1847,

El Proveedor serd responsable por el cumplimiento de las medidas de seguridad e higiene que
establece el Codigo de Trabajo de la Rt.%pilblica de Honduras, el Instituto Hondurefio de Seguridad
Social vy la Administracion del Edificio 18§47,

|

El Proveedor dotara de uniforme a todo su personal, asi como de un gafete para su identificacy
vigilard que ¢l personal. en todo momento en que se encuentren dentro del edificio, pog¥
uniforme y el gafete.

Cualquier accidente que sufra el personall del Proveedor dentro de las instalaciones del Edificio 1847
serd responsabilidad exclusiva del Proveedor.

El Proveedor, previo a la firma del Contrato, enviard a la Secretaria Ejecutiva de Administracion v
Finanzas (SEAF) de la UNAH, copia del expediente de cada uno de sus empleados que laboraran en
el Edificio 1847. El expediente debe contener como minime: fotocopia de la tarjeta de identidad
fotocopia de la tarjeta de salud, fotografia tamaiio identidad tomada en fecha reciente, hoja fﬂé’\- N
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El Proveedor no podrd cambiar personal sin la autorizacion del Contratante representado por la
Administracion del Edificio 1847, asimismo, al obtener la autorizacion debera remitir la informacion
indicada en el parrafo anterior para el sustituto propuesto,

El Proveedor estard obligado de proveerse de su propia papeleria y dtiles de oficina, del pago del
servicio telefonico, fotocopiado e impresiones.

Debe suministrar oportunamente todos los materiales de limpieza y los utensilios adecuados de
Gptima calidad,

Debe llevar un control de ingreso v salidas de materiales de la bodega de materiales de limpieza de lo
cual entregard informe mensual a la Intendencia de Mantenimiento del Edificio 1847.

El PROVEEDOR suministrard servicios ordinarios de limpieza permanentemente y cuando se
realicen eventos y competencias extraordinarios.

El Proveedor cubrird a tiempo completo las ausencias del personal con un sustituto plenamente
identificado. sin recargar o desviar la actividad del personal asignado restante,

El Proveedor preparard un programa mensual de trabajo de acuerdo con las frecuencias y labores
establecidas en estos documentos de licitacion, las que estin incluidas dentro de los programas
actuales v las que surjan en el desarrollo de los trabajos. el programa lo presentard a la Intendencia de
Mantenimiento tres dias antes de finalizar el mes anterior a la programada.

El Proveedor brindard un informe mensual detallado de las distintas actividades realizadas.

El Proveedor debera presentar un programa anual de vacaciones para su personal.

El Proveedor ejercerd una estricta supervision de la calidad del servicio y asistencia y conducta cl
personal asignado.

El Proveedor serd responsable y resarcird a la administracidn del Edificio 1847 el valor de los dafios y
pérdidas de articulos, en los casos en que existan elementos razonables de culpabilidad de sus
empleados. §3L_E!-!I;?od

OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DEL CONTRATANTE Z /
La Administracion del Edificio 1847 se obliga a pmporcmnar al Proveedor, una |I = ik
pequeiia bodega para almacenamiento de materiales, mdquinas e implementos de limpicya
un drea de permanencia exclusiva del personal de Ilmpmza |
La Administracion del Edificio 1847 permitira el ingreso, a las instalaciones del Edific
personal que se encuentre debidamente acreditado por el Proveedor. Es entendido que las T
personal seran actualizadas y remitidas, en el menor tiempo posible a la Administracion del Ea
cada vez que existan cambios, sustituciones o despidos.

La Administracion del Edificio 1847 a través de la Intendencia de Mantenimiento supervisara el
cumplimiento del programa mensual presentado por ¢l Proveedor y verificara diariamente la calidad
del servicio y la utilizacion de los materiales de limpieza.

L.a Administracion del Edificio 1847 podrd modificar las frecuencias de la limpieza notificando al
Proveedor con la debida anticipacion,

La Administracion del Edificio 1847 podra solicitar el retiro del personal que considera no idoneo:
por observaciones en su salud, por ingesta de tabaco. alcohol o drogas, por faltas a la educacion, actos
deshonestos o inadecuada presentacion personal y por hurtos comprobados.
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Es entendido que el acceso, del Pruvlhed-::-r v sus empleados, a determinados lugares sélo serd
permitido en compafiia de personal de la Intendencia de Mantenimiento o de la Intendencia de
Seguridad.

La Administracidn del Edificio 1847 se reserva el derecho de implementar las medidas de control que
considere convenientes.

|
ESPECIFICACIONES ESPECIALES DEL SERVICIO
Para labores de limpieza que se c.onsidéren especiales el Oferente presentard un listado de equipos,
herramientas e implementos a utilizar: materiales que supliri y procedimientos que seran aplicables a
la labor, tiempo de trabajo y condiciones que debera suplir la Administracion del Edificio 1847,
también expresara para este tipo de :raha_l&s-e[ costo por Hora-hombre.

Se anexan los instructivos para tratamientos especiales y que forman parte del presente documento.
Formulario de Control de Limpieza
Planos de Ubicacion de Depésitos de Basura y Rutas de Recoleccion
EJEMPLO FORMULARIO DE CONTROL DE LIMPIEZA

Informacién minima requerida para controles de Aseo y Limpieza

TAREAS DE LIMPIEZA REALIZADAS EN EL MES DE:

PERIODO (DIAS): DESDE HASTA
NOTAS U
PERSONAL RECURRENCI
ITEM | UBICACION | LABORO T+ EA ASIGNADO A OBSER\;A.CION E
. Lunes a viernes a
1 E;ti.ﬁ;t;ctén | de Diario partir de las 6:00
] .M.
| Limpieza | de Lunes ‘a viernes a
2 Estaciones de Trabajo Diario partir de las 6:00
¥ escritorios a.m,
Limpieza de archivos y Lunes a viernes 7
3 oiro mobiliario Diario particr de las o "‘"&ﬂ
(exteriormente) | a.m. § 2
Limpieza de equipos Lunes a vi -
4 de oficina Segun necesidad | partir de |
OFICINAS (exteriorniente) a.m.
Lunes a vie .
& Limpieza de pisos Piario partir de las GEBIRISamm
' 4.0, i Touiomal
gy : Una vez semanal | Lunes a viernes A5
6 L:mpz.e Zate teigimog y variando segin | partir de las 6:0 erea™ 't\
(exteriormente) , i
necesidad a.m, L
Limpieza Lunes a viernes a
7 Computadoras Diario partir de las 6:00
{exteriormente) 2.1 P e
Una vez semanal | Lunes a viemes A5 = °
Limpieza de puertas y variando segin | partir de las 61 "
necesidad a.m. : N g‘,'il
...\. ﬁ - 'lji -
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. NOTAS U
ITEM | UBICACION | LABOROTAREA | FTERSONAL | RECURRENCI | opoppyACIONE
ASIGNADO A - s
Sl 2 Lunes a viernes a
9 Limpiezay aspirada de Semestral partir de las 6:00
alfombras e
Desempolvar bases de Lunes a viernes a
] sillones v sillas, Semestral partir de las 6:00
limpicza a.m,
Retiro de telarafias en v ”
11 drea de oficinas Quincenal Fin de semana
Limpicza de rejillas . :
12 ditairs achndicenddo Bimensual Fin de semana
Limpieza de vidrios v Una vez semanal | Lunes a viernes a
I3 veéntanas o cuando y variando segun |partir de: las 6:00
amerite interiores necesidad aum.
14 Limpiczs \_'emanales Trimestral Fin de semana
fachada exterior
Revision de Técnicos v
condiciones v estado Supervisores
w2 de presemacion del Premanen e gjecularan esla
edificio en general labor
6 Pulido de Pisos Semestral Fin de semana
17 Cristalizado de Pisos Anual Fin de semana
: Lunes a viernes a
18 Regacecion 3¢ Diario partir de las 6:00
residuos de papeleras -
R Lunes a viernes a
o mplpea oo davhos. Diario partic dé las 6100
griferia : o
Limpi F— Lunes a viernes a
20 s P Diario partic de las 6:00
= grarno a.m.. 'Lanu ?:ké'p"r
Lunes a %y A
21 Limpieza de pisos Diario partir  deZias o
am, L
5 5 Lunes a i
e BARNOS Limpieza de espejos de Diario partir de o |
baiios ]
f.m. : _
Lunés a vien
{23 Limpieza de inodoros Diario partir de las »
a.m.
Lunes a viernes a
(24 Limpieza de urinarios Diario partic de las 6:00
I | a.n.
Limpieza de | Lunes a viernes a
25 Divisiones de Acrilica Diario partiv de las 6:00
v aluminio a.m.
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NOTASU
| TIEM | UBYE ATYON E Lh‘bi)‘hi}"ih%ﬂ.h\l PERSONAL | RECURRENCI | onapony ncYoNs. |
J ASIGNADO A A
| : Lunes a viernes a
Recoleccion de i i :
26 Residnns Diario g::"l:r de las 6:00
— EXTERIOR p——---b1—1— ——t— —_— =
. | Lunes a viérnes a
27 Barrer [ Diario partir de las 6:00
| a.m.
Retiro  de | polvo, Una ver semanal | Lunes a viernes a
’ telarafias v olros de ¥y variando segin | partir de las 6:00
PUENTES DE | estructura de puente necesidad am.
28 VIDRIO | Lunes a viernes a
Limpieza de pisos de . e :
vidsio Diario \pm‘ttr de Jas 6:00
a.m.
NOVEDADES, NOTAS U OBSERVACIONES REALIZADAS EN EL MES:
POR JEFE CUADRILLA: POR JEFE CENTRAL DE CONTROL:

NOMBRE:

NOMBRE:

Par
“EL PROVEEDOR”

.. \ .
ADRIANA MICHELLE S

En condicion de Rector | AGUILAR
EEn condicion de Representante Legal

| ' A




