MUNICIPALIDAD DE CHOLOMA
Departamento de Cortés, Honduras, Centroamérica.

Correo: asistente.tributario@alcaldia.choloma.hn
TEL: 2627-1333 EXT-124

Choloma, Cortes 26 de Marzo, 2025.

Sr. Alejandro Fernandez
Jefe de Transparencia.

Estimado Sr. Fernandez.
Le saludo cordialmente, deseandole éxitos en sus funciones
diarias.

Por este medio le estoy brindando respuesta a la solicitud enviada
en referencia a los Servicios Actualizados del Departamento de
Regulacién de Ingresos y sus dependencias: Morosidad vy

Contribucién por Mejora.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atte.

2 Cribas—

Jefe de Regu acion de Ingresos

CC. Archivo/Tranparencia.



)y Municipalidad de Choloma

Departamento Recuperaciones por Morosidad

Barrio El Centro, Contiguo al Parque Central, Telefono: 2604-2909 Ext: 133y 134

Servicios Prestados

Descripcion del servicio

Procedimiento

Requisitos

Convenios de Pagos por Bienes

Inmuebles

Convenios de Pagos por Industria y
Comercio

Convenios de Pagos por Auditoria
Fiscal

Convenios de Pagos por Permiso de
Construccion

Convenios de Pagos por Derecho de
Urbanizacion

Convenios de Pago por Perforacion
Pozos

Convenios de Pagos por
Permanencia de Rétulos y Vallas
Publicitarias

El departamento de recuperacion por
morosidad es responsable de llevar a cabo
el proceso administrativo de recuperar el

pago de la deuda documentada de los

impuestos y servicios morosos que
adeudan los contribuyentes a la
municipalidad, esta actividad se realiza por
via de apremio de oficina y de campo.

* Realizar actividades de cruce de informacion para la actualizacién del

registro de contribuyente con la ayuda de la Direccion de Regulacion de
ingresos.

Clasificar los contribuyentes con mora, con la antigiiedad del saldo, para
gestionar la recuperacion y evitar la prescripcion, aplicando controles que,
por medios de cuadros elaborados por orden de zonas, rutas de cobro y
segun la clase de impuestos y servicios Municipales.

» Documento
Nacional de
Identificacion/
DNI

* Buscar por via apremio, el arreglo de pago con firma de compromisos de

pagos de aquellos contribuyentes que por su capacidad de pago no lo
pueden hacer de una sola vez.

* Realizamos convenios o compromiso de pago con los porcentajes ya
generados en el sistema de informatico Municipal.

* Emision y entrega de los requerimientos de morosidad tributaria, por
espacio de un mes cada uno, que sean firmados por el contribuyente con
mora, una vez agotado este procedimiento y el contribuyente hizo caso
omiso a los dos requerimientos se procede, como manda la ley enviarlos al
Departamento de Asesoria Legal para su respectivo tramite de cobro.

*
Darle continuidad a lo que corresponda a los tramites de recuperacion de

la mora en apremio de campo, en aquellos casos en que se haya agotado el
tramite administrado y que se requiera el pago por la via judicial.

* Preparar los expedientes de morosidad tributaria con todos los
documentos requeridos de accién de cobro y remitirlo a la Procuraduria
Municipal.

» Prima del
10% a un 30%
de acuerdo con

el saldo
adeudado y su
capacidad de
pago en todos
los convenios,
excepto ICYS
donde segun el
plan de arbitrio
se solicita el
20% a un 50%
de Prima.




