UNIDAD MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
(UMAPS)

CERTIFICACION

EL INFRASCRITO SECRETARIO DE LA JUNTA DIRECTIVA DE LA UMAPS,
CERTIFICA: EL ACUERDO N°.026 CONTENIDO EN EL ACTA ORDINARIA
UMAPS N°.006-2024 DE FECHA DIECISEIS DE MAYO DEL ANO DOS MIL
VEINTICUATRO, EMITIDO POR LA JUNTA DIRECTIVA DE LA UNIDAD
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO (UMAPS), EL CUAL
LITERALMENTE DICE:

“ACUERDO N°.026.- CONSIDERANDO: Que la Junta Directiva, sin perjuicio
de las responsabilidades que tiene como O0rgano competente para la
contratacion, el desarrollo y coordinacion de los procesos técnicos de
contratacién, estos podran ser delegados por la misma en unidades técnicas
especializadas de conformidad con el Articulo 32 de la Ley de Contratacién del
Estado.- CONSIDERANDO: Que la Unidad Municipal de Agua Potable y
Saneamiento del Distrito Central (UMAPS), se guia por los principios de
eficiencia, equidad, solidaridad, transparencia, rendicién de cuentas y con
base a los pardmetros del Reglamento de Funcionamiento de la Unidad
Municipal de Agua Potable y Saneamiento (UMAPS), aprobado mediante
Acuerdo No.043 del Acta No.025 de fecha 13 de diciembre de 2017.-
CONSIDERANDO: Que ha venido a conocimiento y aprobacién de la Junta
Directiva de la UMAPS, el Reglamento Interno de Trabajo de la Unidad
Municipal de Agua Potable y Saneamiento (UMAPS).- CONSIDERANDO: Que
el presente Reglamento Interno de Trabajo, tiene como finalidad establecer las
condiciones especificas relativas al ejercicio de los derechos y cumplimiento
de las obligaciones laborales a las que debe sujetarse la Unidad Municipal de
Agua Potable y Saneamiento del Distrito Central, (UMAPS) y los trabajadores
(as) de la misma.- CONSIDERANDO: Que luego del debate amplio por parte
de los miembros de la Junta Directiva de la UMAPS, se aprobé por
unanimidad de votos el Reglamento Interno de Trabaje de la Unidad
Municipal de Agua Potable y Saneamiento (UMAPS), €l cual en su contexto va
en consonancia a lo que establece el Codigo del Trabajo.- POR TANTO: La
Junta Directiva de la Unidad Municipal de Agua Potable y Saneamiento del
Distrito Central (UMAPS) por unanimidad de votos y en aplicacién a lo que
establece los Acuerdos No.011 del Acta No.008 de fecha 08 de mayo de 2015;
Articulo 8 literal h) y 18 literal k) Articulo 52 del Acuerdo 016-A contenido en
el Acta 012 de fecha 22 de octubre de 2020; Articulos 48 y 51 de la Ley
Organica del Tribunal Superior de Cuentas; y el Coédigo del Trabajo.-
ACUERDA: ARTICULO PRIMERO: Aprobar el REGLAMENTO INTERNO DE
TRABAJO DE LA UNIDAD MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO (UMAPS), como se detalla a continuacion:

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO
UNIDAD MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
UMAPS

PREAMBULO
El presente Reglamento Interno de Trabajo tiene como finalidad establecer las
condiciones especificas relativas al ejercicio de los derechos y cumplimiento
de las obligaciones laborales a las que debe sujetarse la Unidad Municipal de
Agua Potable y Saneamiento del Distrito Central, (UMAPS) y los trabajadores
(as) de la misma.

Las personas desde su ingreso a la Unidad Municipal de Agua Potable

Saneamiento (UMAPS), estardn sometidos al presente Reglamento y otraSecretario=
: inta Directiva
normas que se establezcan para el correcto y eficiente desarrollo de » > >
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diferentes actividades por razén de su puesto de trabajo para el fin primordial
que es la prestacién del Agua Potable, Alcantarillado Sanitario y Drenaje
Pluvial.

Los casos no previstos en el presente Reglamento, deberan resolverse de
acuerdo al Cédigo de Trabajo, Convenios de la Organizacién Internacional del
Trabajo ratificados por Honduras, los principios del Derecho del Trabajo
vigentes y las demas leyes aplicables.

El presente Reglamento de Trabajo se aplicarda en cada lugar donde se
realicen actividades de la UMAPS tales como centro de trabajo, las oficinas,
instalaciones, plantas, embalses y los lugares temporales que ocupe la
UMAPS para el funcionamiento y la ejecucion de sus actividades en la
prestacién de los servicios.

La UMAPS tiene eomo filosefia de trabajo la ne diseriminaeién per motivos de
raza, geénero, religion, credos politicos o situacién econdémica; filosofia que
prevalecerd en las relaciones laborales, asi como el trabajo en equipo de
manera eficiente y el respeto mutuo. Promovera por tanto las buenas
relaciones evitando en lo posible las controversias que pudiesen suscitarse en

procedimientos de conciliacién, antes de recurrir a cualquier otra instancia.

CAPITULO I
DISPOSICIONES PRELIMINARES

Articulo 1.- La Unidad Municipal de Agua Potable y Saneamiento (UMAPS),
es un organo desconcentrado de la Alcaldia Municipal del Distrito Central,
encargada de la administracién y prestacién de los Servicios Publicos
Municipales de Agua Potable, Alcantarillado Sanitario y Drenaje Pluvial, la
cual, en gjercicio de sus funciones, actuara en nombre y representacion de la
Alcaldia Municipal del Distrito Central (AMDC), con amplia participacion
ciudadana y respeto ambiental.

Articulo 2.- El presente Reglamento Interno de Trabajo, constituye el
conjunto de normas obligatorias que determinan las condiciones que deben
sujetarse al patrono y los trabajadores en la relacién laboral dentro de la
UMAPS, en todas y cada una de las dependencias que la misma tiene en la
actualidad y la que pueda establecer en el futuro, basandose en principios de
verdadera justicia social y equidad, en consecuencia mantendran el respeto
mutuo necesario cumpliendo estrictamente las obligaciones reciprocas que
imponen ¢l presente Reglamento, Contrato Individual de Trabajo, normas y
procesos internos, que rigen dentro de UMAPS el cual sera observado y
cumplido por sus trabajadores y representantes de estos.

Articulo 3.- La representacién Legal de la Unidad Municipal de Agua Potable
y Saneamiento corresponde al Gerente General, en tal concepto le obliga en
sus relaciones laborales con los trabajadores, estos por su parte estaran bajo
la coordinacion, subordinacién o dependencia de la Unidad Municipal de\X&

Agua Potable y Saneamiento en todo lo concerniente al trabajo, obligandoseAgecretario—
acatar érdenes, cumplir las disposiciones legales reglamentarias e instructivdsnta Directiva
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y someterse a su direccién, siempre y cuando no se contravengan las
disposiciones laborales vigentes.

Articulo 4.-En ausencia del Gerente General asumira la delegacion el
Subgerente de area que designe el Presidente de Junta Directiva, quien lo
hara del conocimiento de la misma.

Articulo 5.- Todo trabajador (a) que celebra contrato individual de Trabajo, o
es nombrado por acuerdo con la UMAPS, se vincula con un pacto de
exclusividad con la misma dentro de su horario de trabajo, por lo que se
desalienta a los mismos a laborar en otros establecimientos en funciones
similares, mientras dure la relacién laboral.

Articulo 6.- Los contratos celebrados por la UMAPS, asi como los acuerdos
emitidos por la Junta Directiva de la UMAPS, para la contrataciéon o
nombramientos en puestos vacantes de la UMAPS deberan contener:

1. Nombre, apellidos y datos generales de los contratantes.
2. Indicacién de los servicios que el trabajador (a) se obliga a prestar y
condiciones de trabajo.
Duracién del contrato y la fecha en que se iniciara el trabajo.
Pacto de Exclusividad.
Pacto de confidencialidad (de acuerdo al carge que ostenta).
El lugar donde debera de prestar el servicio.
Duracion de la jornada de trabajo y en lo posible el horario
correspondiente.
Salario o sueldo que devengara el trabajador (a) y forma de pago.
Puesto que ocupara segin el manual de clasificacién de puestos y
salarios.

10.Estipulacién del periodo de prueba.

11.Lugar y fecha de la celebracién del contrato.

12.Firma del trabajador (a) y Gerente General de UMAPS.
Articulo 7.- El principio de disciplina es obligatorio e inexcusable para todos
los trabajadores, como consecuencia directa de la subordinacién o
dependencia en la ejecucion de las labores que les impone la relacién laboral
que los une con la UMAPS.

L O NGB

El principio de rendimiento es exigible, en consecuencia, el trabajador (a) debe
dar en todas las actividades que desempefia el rendimiento propio de su
categoria o especializacién profesional, y que sea compatible con su
capacidad, aptitudes, estado o condicion fisica.

Articulo 8.- El Trabajador (a), debe observar, acatar y cumplir las érdenes e
instrucciones que de modo particular le imparta su jefe inmediato para
efectuar cualquier otra asignacién dentro de sus capacidades y aptitudes
normales y que formen parte de las actividades para la prestacién de los
servicios de la UMAPS, siempre que no contradiga lo dispuesto en el presente
Reglamento, Contrato Individual de Trabajo, y demas normas y procesos que
rigen dentro de la UMAPS.

Articulo 9.- En caso de que existiere controversia o divergencia en .l —

interpretacién del Codigo del Trabajo o Ley especial que reglamente é\ﬁﬂticg‘i_tarir)}
actividad social, antes de acudir a la autoridad administrativa o jucliciaU Bl “Clivg
trabajo, la UMAPS, junto con €l o los interesados, la resolverd en sus oﬁcn‘igi,-:g:,’Mm,,-,_,.p_” ]
sobre una base de equidad y justicia. LS it
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CAPITULO II

REQUISITOS DE ADMISION
Articulo 10.- El proceso de reclutamiento, seleccién y contratacién del
personal de nuevo ingreso sera administrado por la Subgerencia de Recursos
Humanos, quien debera proponer los procedimientos y técnicas necesarias
para obtener el mejor Recurso Humano para la UMAPS y contratar al
personal que cumpla con los requisitos exigidos para el puesto, conforme al
Manual de Clasificacién de Puestos y Salarios aprobado por la Junta
Directiva.

Articulo 11.- Para el reclutamiento, seleccién y contratacién de los puestos
de las Unidades de Apoyo, puesto de la estructura organizativa de la UMAPS,
sera segun lo establecido en el acuerdo numero 11 contenido en el Acta
numero 008 de fecha ocho (08) de mayo del afio dos mil quince (2015) y su
reforma mediante el Acuerdo 016-A, acta nimero 012 de fecha veintidés de
octubre del afio dos mil veinte, sin perjuicio de los Procedimientos
Administrativos y financieros que correspondan.

Articulo 12.- Cumplido el reclutamiento interno o externo, los aspirantes
escogidos conforme a hoja de vida, podran presentar la siguiente
documentacion, para ser parte del proceso de seleccion:

1) Solicitud de Empleo.

2) Curriculum Vitae.

3) Documento Nacional de Identificacién (DNI).

4) Demés documentos que estime convenientes la UMAPS.
Articulo 18.- La selecciéon del personal al servicio de la Unidad Municipal de
Agua Potable y Saneamiento (UMAPS), se hara sobre las bases de capacidad,
idoneidad, experiencia y honradez, independientemente de su género, raza,
edad y capacidades especiales, todo ello basado en el principio de igualdad y
no discriminacion.
Articulo 14.- La Subgerencia de Recursos humanos, realizara el siguiente
procedimiento para la seleccién del aspirante, sin perjuicio de seguir otro
proceso que, por motivos, financieros y/o administrativos sean autorizados
por la Junta Directiva 0 Gerencia General de la UMAPS.

Entrevista por Subgerencia de Recursos Humanos.

Confirmacién de datos e informacién proporcionada por el aspirante.
Entrevista por el Sub Gerente de area.

Pruebas de conocimiento, psicométricas y demas necesarias, segin el
puesto.

Pruebas de laboratorio, toxicoldgicas que se estimen convenientes.

i 100 0

.

Articulo 15.- Para la contratacién, la persona seleccionada debera presentar,
a la Subgerencia de Recursos Humanos segiin su cargo, los siguientes
requisitos: @

1. Ficha de ingreso a la Institucion. P

2. Copia del Documento Nacional de Identificacién (DNI). Jungs Cretarip~
3. Dos (02) fotografias tamafio carné. ; Q‘:a
4. Constancia de Antecedentes Penales y Policiales Vigentes. U';:ffif.‘,',j“"';‘vin.--:.f.. »
5- cy s BT

Solvencia Municipal. Umﬁg"'
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6. Solvencia del Sistema de Administracién de Renta (SAR), (segln el cargo).

7. Constancia de declaraciéon jurada de ingresos activos y pasivos del
Tribunal Superior de Cuentas.

8. Curriculum Vitae.

9. Tarjeta de Salud.

10. Copia del carné de Colegio Profesional.

11. Copia de la Licencia de Conducir vigente (segun el cargo).

12. Copia del Documento Nacional de Identificacién o Partida de Nacimiento
de los beneficiarios.

13. Carné de trabajo para los extranjeros, cuando se trate de personas con
nacionalidad distintas a la hondurefia.

14. Presentar caucion. (segin el cargo).

15. Cualquier otro documento que se estime necesario para acreditar la
idoneidad del aspirante.

Articulo 16.- Una vez firmado el contrato individual de trabajo, por ambas
partes, se hard entrega de una copia al trabajador (a), debiendo la
Subgerencia de Recursos Humanos levantar un expediente fisico y digital, en
el cual se archivaran: el contrato individual de trabajo, los documentos
personales y las acciones administrativas referentes a la vida laboral del
trabajador (a) en la UMAPS.

Articulo 17.- El tiempo de servicio del trabajador (a) se contara a partir de la
toma de posesién, debiendo el empleado (a) entregarla al jefe inmediato
superior, quien debera firmar el documento, haciendo constar que el
empleado (a) ha iniciado labores (o tomada posesién) en el cargo para el que
se contratd; debiendo ser devuelta por el jefe inmediato a la Subgerencia de
Recursos Humanos para ser agregada al expediente.

Articulo 18.- La UMAPS podra extender gratuitamente una constancia de
trabajo a aquellas personas que hayan concluido su relacién de trabajo,
debiendo contener por lo menos:

a) La fecha de iniciacion y terminaciéon de las labores.
b) La clase de trabajo desempefiado.
c) El salario devengado durante la relacién laboral.

Articulo 19.- No podran ingresar como empleados o trabajadores a la Unidad
Municipal de Agua Potable y Saneamiento (UMAPS) las personas que:

a) Se encuentren privadas de sus derechos civiles por sentencia firme.

b) Tengan enfermedades que las incapaciten para desemperfiar las labores
que se le encomienden.

c) No reunan los requisitos y condiciones especiales exigidas
cargo.

d) No presenten la documentacién exigida para la contratacion.

e) No rindan caucién correspondiente cuando el cargo lo requiera.

f) No acrediten estar solventes con la Municipalidad.
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CAPITULO III
PERIODO DE PRUEBA
Articulo 20.- Todo trabajador (a) que inicie labores en la UMAPS tendrd un
periodo de prueba de sesenta (60) dias que seran remunerados, si al
cumplirse dicho periodo, ninguna de las partes manifiesta su voluntad de dar
por terminado el contrato continuara esta por tiempo indefinido; siempre y
cuando el contrato no sea a término.

Articulo 21.- En los contratos individuales de trabajo, se establecera el
periodo de prueba de forma escrita, en caso de que la UMAPS de por
terminada la relacién dentro de este periodo, extendera nota al trabajador (a),
solicitando al trabajador (a) hacer entrega de los materiales y equipo que le
fueron asignados.

Articulo 22.- Durante el periodo de prueba cualquiera de las partes puede
ponerle termino al contrato, por su propia voluntad, con causa justa o sin
ella, sin incurrir en responsabilidad alguna. Los trabajadores en periodo de
prueba gozan de todas las prestaciones a excepcién del preaviso y la
indemnizacién por despido.

CAPITULO IV
CONTRATO DE APRENDIZAJE

Articulo 23.- El contrato de aprendizaje debera celebrarse por escrito, el cual
se regulara con las normas del Codigo de Trabajo, el Cédigo de la Nifiez y la
Adolescencia y demas normas aplicables.

Articulo 24.- Los contratos de aprendizaje no podra exceder de un afio y su
remuneracion no podra ser inferior al salario minimo.

Articulo 25.- La enseflanza se impartird conforme a programas aprobados
por el Instituto Nacional de Formacién Profesional (INFOP), debiendo la
UMAPS velar porque las exigencias pedagogicas prevalezcan sobre el aspecto
productivo, asi como el asegurar un horario especial y condiciones adecuadas
para la realizacién del trabajo al aprendiz, procurando que aprenda el oficio,
arte o industria.

Articulo 26.- Concluido el término del aprendizaje, la UMAPS extendera al
aprendiz, certificacién en que conste la circunstancia de haber aprendido el
oficio, arte o industria.

Articulo 27.- Ademas de las obligaciones que en el articulo 97 del Codigo de
Trabajo establece para todo trabajador, el aprendiz tiene las siguientes:

1. Prestar personalmente con todo cuidado y aplicacién, el trabajo
convenido, sujetdndose a las 6rdenes, instrucciones y ensefianzas del
patrono o del maestro.

2. Ser leal y guardar respeto al patrono, al maestro, sus familiares,
trabajadores y clientes del establecimiento.

3. Guardar reserva absoluta sobre la vida privada de su patrono, o @

maestro, familiares a éstos y operarios.
4. Procurar la mayor economia para el patrono o maestro en el desempe
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Articulo 28.- La determinacion y demas aspectos del Contrato de
Aprendizaje, estara sujeto a lo dispuesto en el Codigo de Trabajo, Cédigo de la
Nifiez y Adolescencia y deméas normas aplicables.

CAPITULO V
TRABAJADORES ACCIDENTALES O TRANSITORIOS

Articulo 29.- Los contratos a plazo determinado o para obra especifica tiene
caracter de excepcion y solo puede celebrar en los casos en que asi lo exija la
naturaleza accidental o temporal del servicio que se va prestar o de la obra
que se va ejecutar y cuando se especifique fecha para su terminacién o
cuando se ha previsto el acaecimiento de algin hecho o circunstancias, que
forzosamente ha de poner término a la relacién de trabajo.

Articulo 30.- La UMAPS celebrara contratos por tiempo limitado cuando se
necesite sustituir a un trabajador en los casos siguientes:

1. Las enfermedades que imposibiliten al trabajador para desempefiar sus
labores.

2. El descanso pre y post-natal, licencias, descanso y vacaciones.

3. Cuando se otorguen licencias no remuneradas.

4. La detencion judicial o prisién del trabajador decretada por autoridad
competente.

El personal interino adquirira todos los derechos que gozan los trabajadores
permanentes, excepto la inamovilidad de su cargo, teniendo en cuenta que el
retorno del trabajador sustituido implicard de inmediato la terminacién del
contrato interno de trabajo, sin ninguna responsabilidad para la UMAPS,
salvo que este haya sido incorporado como empleado permanente.

Articulo 31.- No obstante, todo contrato bajo la modalidad de tiempo
definido es susceptible de prérroga, debiendo la UMAPS, comunicarle al
trabajador por escrito la extensibn o la continuidad indefinida de la
prestacion de sus servicios.

Articulo 32.- Para ser contratado (a) en forma temporal se necesita acreditar:

a) Necesidad del servicio.

b) Disponibilidad presupuestaria.

c) El cumplimiento de los requisitos exigidos para el cargo.
d) Y demaés del art. 19 del presente reglamento.

Articulo 33.- Los trabajadores que deban ejecutar labores de caracter
temporal en localidades distintas a las estipuladas en el contrato de trabajo,
silempre que se trate de labores propias del cargo, para el cual fueron
contratados, tendran derecho a los gastos del transporte y a los vidticos que

sefialen los Reglamentos respectivos, y no formaran parte del salario
ordinario.

Articulo 34.- La UMAPS podra contratar por media jornada y jornada
completa, bajo la modalidad de contrato por tiempo limitado y/o por obra o4
servicios determinado, los trabajadores que sean estrictamente necesari @
para cumplir con el trabajo temporal a ejecutar en un periodo determina

Articulo 35.- La UMAPS no podra cubrir con contrataciones por Theddgetario—=
jornada los puestos permanentes que queden vacantes por despigblirectiva
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Jjustificado, terminacién del contrato trabajo por mutuo acuerdo, renuncia del
trabajador permanente o creacién de nuevas plazas, asi como las actividades
que por su naturaleza se tienen como trabajo por tiempo indefinido.

Articulo 36.- Las vacantes en puestos permanentes se podran cubrir con
personas que se encuentren contratadas bajo la modalidad de contrato por
tiempo determinado, siempre y cuando llene los requerimientos del puesto,
entendiéndose que inicia una nueva relacién laboral sin que tenga lugar en

este caso el periodo de prueba y bajo la modalidad de contrato por tiempo
indefinido.

CAPITULO VI

HORARIOS DE TRABAJO, HORAS EXTRAS, DiAS FERIADOS, ASUETOS E
INCAPACIDADES

Articulo 37.- La Unidad Municipal de Agua Potable y Saneamiento para el
debido cumplimiento de sus funciones estableceran jornadas de trabajo que
podran ser diurnas, nocturnas o mixtas.

1. La jornada ordinaria de trabajo diurno, no podra exceder de ocho (8)
horas diarias y de cuarenta y cuatro (44) horas a la semana
equivalentes a cuarenta y ocho (48) horas de salario.

2. La jornada mixta de trabajo, no podra exceder de siete (7) horas diarias
y de cuarenta y dos (42) horas a la semana equivalentes a cuarenta y
ocho (48) horas de salario.

3. La jornada ordinaria nocturna no podra exceder de seis (6) horas
diarias y treinta y seis (36) horas a la semana equivalente a cuarenta y
ocho (48) horas de salario.

Trabajo diurno es el que se ejecuta entre 5:00 a.m. y las 7:00 p.m.; trabajo
nocturno es el que se realiza entre las 7:00 p.m. y las 5:00 a.m.: Jornada
mixta es la que comprende periodos de tiempo de las jornadas diurnas y
nocturnas, siempre que el periodo nocturno abarque menos de tres (3) horas,
pues en case contrarie se reputard eomo jernada neecturna, la duraeién
maxima de la jornada mixta serd de siete horas diarias y cuarenta y dos (42)
horas a la semana.

Dentro de las jornadas anteriores el trabajador (a) tiene derecho a un
descanso minimo de una (01) hora, para tomar sus alimentos en su respectivo
centro de trabajo, el que se computara como tiempo de trabajo efectivo.

Articulo 38.- El horario de trabajo establecido en la UMAPS, sera el siguiente:

a) En términos generales: de 7:30am a 3:30pm de lunes a viernes.

b) Personal de campo especializado de 7:00am a 4:00pm de lunes a
jueves; el viernes de 7:00am a 3:00pm.

c) Personal de vigilancia, en dos turnos: Turno A: 6:00 am - 6:00 pm,
turno B de 6:00 p.m. a 6:00 a.m.

d) Personal de Operacién de Planta de Tratamiento de Agua Potable,
Operadores de Planta de Tratamiento de Aguas Residuales, Vigilante
de Tanques, Operadores de Estaciones de bombeo, Operadore Ej
Micro generadoras de energia, Operadores de Presa Inflabl
Operadores de Distribucién; la jornada sera: de 7:00 am a 3:00pmsg

3:00 pm a 7:00 am. Jung, Jﬁigg?v:-

K—-‘)

Ullitlglgl Miin:
!’nl:rh]t. VS

lmn-i,,“r 5

STV :
U—___"_l:lm“.“ P



Unidad Municipal de Agua Potable y Saneamiento
UMAPS

Pag.9

ACUERDO N°.026 ACTA UMAPS No.06 DE 16 DE MAYO DE 2024 - REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO.
La UMAPS podra modificar los horarios anteriores, o crear turnos de acuerdo
a la planificacién, organizaciéon y administracién para brindar la prestacién de
los servicios a los usuarios, previa autorizacién de gerencia general.

Articulo 39.- Asi mismo la UMAPS, podra disponer segin las circunstancias
para la realizacién de trabajos de emergencia los dias de descanso o feriados
nacionales, reconociendo al personal administrativo el tiempo compensatorio
correspondiente, sin perjuicio del derecho del trabajador (a) o cualquier otro
dia de descanso en la semana.

Para el personal en el area operativa (motorista, operadores de maquina,
mecanicos, fontaneros, albafiiles, electricistas, carpinteros, peones
especializados, ayudantes, vigilante valvulero, operadores de planta,
operadores de distribucién, personal de reclamos operativos, supervisores y
otros), que tengan que realizar trabajos de emergencias, se le reconocera el
pago de tiempo extraordinario; previa autorizacién de pago de la Gerencia
General y visto bueno de la Subgerencia de Recursos Humanos.

Articulo 40.- Es jornada extraordinaria la que se realiza fuera de los limites
anteriormente expresados y se remunerara de la manera siguiente:

a) Con un 25% de recargo sobre el salario de la jornada diumna,
cuando se efectlie en el periodo diurno.

b) Con un 50% de recargo sobre el salario de la jornada diurna,
cuando se efectlie en un periodo nocturno.

c) Con un 75% de recargo sobre el salario de la jornada nocturna,
cuando la jornada extraordinaria sea prolongacién de la misma.

Articulo 41.- Todos los trabajadores de la UMAPS, estin obligados a marcar
personalmente el control de asistencia de entrada y salida, ya sea en jornada
ordinaria o extraordinaria, en los relojes marcadores que para tal efecto tiene
instalados la UMAPS, en sus diferentes centros de trabajo o conforme al
contrel que considere adecuade la Subgerencia de Recurses Humanes.

El Gerente General podra excluir a los trabajadores de la regulacion sobre la
jornada méxima legal segin lo establecido en el Articulo 325 del Codigo de
Trabajo, asimismo podrd a peticién del méximo superior jerarquico de las
Unidades de Apoyo, excluir aquellos trabajadores que por razones técnicas
y/o administrativas considere necesario.

Articule 42.- No sera remunerado, las horas extraordinarias cuando los
trabajadores (a) las ocupe en subsanar los errores imputables a él, cometidos
durante la jornada ordinaria y/o en casos de accidentes de que fuere
culpable.

Articulo 43- Para autorizar el trabajo en horas extraordinarias, feriado y dias
de descanso semanal, es preciso la notificacién por escrito del jefe de la
Unidad de Apoyo, debidamente autorizados por la Subgerencia de Recursos
Humanos y visto bueno de la Gerencia General. La comunicacién al pers @j
seleccionado para trabajar en horas extraordinarias, dias feriados o dia
descanso semanal, siempre que las circunstancias lo permitan se hara ¢

S .
veinticuatro (24) horas de anticipacién a la fecha que se realizara el tm,b;;ﬁ Eitarm:’
- I -3
en caso de emergencia se obviara el tramite aqui establecido. S itivg
Unijq, 1
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La programacién del trabajo en horas extraordinarias, feriado y dias de
descanso semanal, se enviard por escrito al Jefe de Departamento para
aprobacion del subgerente responsable, y el reporte efectivo de tiempo
extraordinario se enviard a la Subgerencia de Recursos Humanos segin los
procesos establecidos para su control, con el objetivo que la remuneracion se
efectie en las fechas de pago establecidas por la UMAPS de acuerdo a la
autorizacion de la Gerencia General.

Articulo 44.- Los trabajadores que laboren en turnos especiales el 24 y 25 de
diciembre no se les asignaran turno similar el 31 de diciembre y 1 de enero.
Iguales consideraciones se realizaran en los dias que correspondan a la
semana santa y a los dias 3, 12 y 21 de octubre que se unificaron y
trasladaron para el primer miércoles del mes de octubre de cada afio.

Articulo 45.- La UMAPS concederad a sus trabajadores cinco (5) minutos
diarios de gracia para poder marcar tarde la entrada al trabajo en el reloj o
libro respectivo. Pasado ese tiempo el Departamento de Planillas previa
informacién de relaciones laborales y oficiales de personal designado al efecto,
hara las deducciones correspondientes. En caso de marcar antes de la hora
de salida se le deducira media hora.

Articulo 46.- Todo trabajador (a) de la UMAPS gozara de dos (2) dias de
descanso, preferentemente el sibado y domingo por cada cinco (5) dias de
trabajo. Por la necesidad del servicio podra estipularse un periodo integro de
veinticuatro (24) o cuarenta y ocho (48) horas de descanso en dias distintos a
cambio del descanso sabatino y/o dominical, previo calendario realizado por
el Jefe del Departamento en los casos siguientes:

a) Por la evidente y urgente necesidad de realizar los trabajos cuya
interrupcién no sea posible.

b) Porque el caracter técnico o practico de ellos requiera su continuidad.

c¢) Porque la interrupcién de tales trabajos durante los sibados y domingos
pueda ocasionar graves perjuicios al suministro o a la salubridad publica.
Esta disposicién sera aplicable también en caso de habilitarse como
laborable un dia feriado o de fiesta nacional.

Articulo 47.- La UMAPS pagara al trabajador (a) los dias de asuetos, dias
feriados o de fiesta nacional cuando se trabajen durante los dias de descanso
o los dias feriados o de fiesta nacional cuando se trabajen segin lo
establecido, en el contrato individual de trabajo vigente, Reglamento Interno y
codigo de trabajo previa programacién y/o aprobacién del Jefe Inmediato; el
trabajador (a) previo visto bueno del jefe inmediato, deberd remitir nota a la
Sub Gerencia de Recursos Humanos indicando la fecha en el que gozara del
tiempo compensatorio. L=

Articulo 48.- La UMAPS pagara al 100% a quien labore los siguientes dias
feriados o de fiesta nacional: 01 de enero, 14 de abril, 01 de mayo, 15 de
septiembre, 03, 12 y 21 de octubre, unificados y trasladados para el primer
miércoles del mismo mes, exceptuando el personal de operacién de planta,
estaciones de bombeo y tanques de distribucién, estos seran pagados el
oficialmente decretado el feriado; 25 de diciembre, aunque caigan
domingo, el jueves, viernes y sabado de la semana santa.
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INCAPACIDADES

Articulo 49.- El trabajador (a) imposibilitado para asistir a sus labores por
enfermedad que no sea profesional ni ocasionada por accidente de trabajo
debera notificarlo a su jefe inmediato dentro de las cuarenta y ocho (48) horas
de sobrevenida la enfermedad, debiendo el jefe respectivo, comunicarlo a la
Subgerencia de Recursos Humanos.

Para acreditar su enfermedad, el trabajador (a) presentara el certificado
meédico y/o constancia correspondiente, debidamente sellado y firmado dentro
del término de cinco (5) dias después de su emisién, extendido por:

1) Instituto Hondurefio de Seguridad Social (I.H.S.S.)

2) Médicos particulares e instituciones Médicas del Estado. En caso que el
refrendo del Instituto Hondurefio de Seguridad Social (I.H.S.S.) tarde mas de
cinco (5) dias bastara con que el trabajador (a) presente a la Subgerencia de
Recursos Humanos, el comprobante de la solicitud de refrendo respectivo
para que se tenga justificada provisionalmente su enfermedad; no obstante
tan pronto obtenga el refrendo correspondiente el trabajador (a) esta en la
obligacién de presentar este a la Subgerencia de Recursos Humanos para que
se tenga por comprobada definitivamente su enfermedad y por justificada su
ausencia.

Articulo 50.- Toda inasistencia por enfermedad que produce incapacidad
temporal, debera ser extendida por un médico colegiado y se aceptaran hasta
por tres dias de clinica publica o privada en cualquier formato firmado y
sellado, aquellas cuya duracién no sea mayor de tres (3) dias; debiendo el jefe
inmediato, comunicarlo a la Subgerencia de Recursos Humanos. Siendo
responsabilidad Unica y exclusiva del empleado (a) cumplir con este tramite
en tiempo, presentar a la Subgerencia de Recursos Humanos dentro de los
dos (02) siguiente de la incapacidad correspondiente.

CAPITULO VII
LICENCIAS Y PERMISOS
Articulo 51.- La UMAPS y sus trabajadores establecen que para la
autorizacion de las licencias y permisos el trabajador (a) debera presentar los
documentos soporte y cumplir los procedimientos administrativos y
financieros establecidos, por la UMAPS, a través de la Subgerencia de
Recursos Humanos, debiendo normarse de conformidad a lo establecido en el
presente Reglamento Interno, Manuales de Procesos, Acuerdos de la Junta
Directiva, Cédigo del Trabajo y las demaés leyes de Trabajo.

Articulo 52.- Los permisos para ausentarse por causas justificadas y
debidamente comprobadas dentro de la jornada de trabajo seran concedidos
por escrito y autorizados por el jefe inmediato o en su defecto por el superior
seglun orden de jerarquia.

Articulo 53.- Con la aprobacién del jefe inmediato la UMAPS otorgara hasta
dos (2) horas de permiso diarias con goce de salario a estudiantes
universitarios, para que asistan a las clases bien por la mafiana o por la
tarde; previa autorizacién y coordinacién de horario con el subgerente \\
area en la que se desempefia; para el goce de este beneficio el trabajador S
debera presentar por escrito su boleta de matricula al inicio de clasgu
respectivas calificaciones aprobadas al final del periodo de clases a
mnmediato y el Subgerente del area que se desempefia y a la Subgeret
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Recursos Humanos, entendiéndose que la autorizacién y aprobacién sera
renovada o suspendida de acuerdo al periodo universitario y a las
obligaciones laborales.

Articulo 54.- La UMAPS concedera permiso a la trabajadora en el periodo de
lactancia de una (01) hora diaria, para alimentar a su hijo recién nacido, sin
descuento alguno en el salario por dicho concepto, durante los primeros seis
(6) meses de edad. Este derecho sera ejercitado por las madres, cuando lo
juzguen conveniente, sin mas tramite que notificar al jefe inmediato la hora
que hubieren escogido, con copia a la Subgerencia de Recursos Humanos
para control de asistencia.

Articulo 55.- La UMAPS podra conceder licencias con goce de salario en los
siguientes casos:

a) Por duelo el empleado (a) tendra derecho a cinco (05) dias laborales si el
/1a fallecido (a) fuere padre, madre, hijos (as) hermanos (as), el conyuge,
en estos casos la licencia la concederi el jefe inmediato debiendo
comunicar a la Subgerencia de Recursos Humanos; debiendo el
empleado presentar fotocopia del acta de defuncién correspondiente.

b) En caso de fallecimiento del pariente del empleado (a) comprendido
dentro del cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad que
no sean los enunciados en el inciso a) de este articulo el superior
inmediato podra concederle hasta tres (03) dias laborables.

¢) Por tratamiento médico fuera del pais para el trabajador hasta un
maximo de 30 dias.

Y para compariera de hogar, su conyuge, hijos, padres y hermanos
hasta un maximo de quince (15) dias calendario, previa justificacion
médica.

d) Para realizar practica previa a graduacién por el tiempo que duren
estas, siempre que, en la UMAPS, no exista area a fin en la cual se
pueda realizar dicha practica; debiendo el trabajador (a) solicitante
adjuntar a la solicitud los documentos soportes. ;

e) Por contraer nupcias cinco (05) dias laborales.

1) Para asistir a sus padres, hijos, hermanos, cényuge, o compaiiero (a) de
hogar, en caso de enfermedad grave de estos, siempre que se presente
constancia medica de lo imprescindible de la presencia del empleado
(a), dicha licencia no podra exceder de treinta (30) dias calendario.

g) Por nacimiento de un hijo del trabajador (a) cinco (05) dias laborales,
debiendo presentar copia del certificado de nacimiento o comprobante
de inscripcion extendido por el Registro Nacional de las Personas,
certificacién de nacimiento extendido por el instituto hondurefio de
seguridad social o cualquier hospital privado o publico.

h) Hasta por dos (02) dias por grave calamidad domestica debidamente
comprobada, siempre que no excedan de quince (15) dias en el mismo
ano.

1) Por becas de estudio y programas de adiestramiento siempre y ¢
estuviere relacionados directamente con las funciones del cargo; p
autorizacion del gerente general. Debiendo prestar su sem}:ji‘eﬁcq. :
institucién por el doble de tiempo que dure su ausencia. Dta pilar;
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Articulo 56.- La UMAPS podra conceder licencias sin goce de salario en los
siguientes casos:

1. Cuando el trabajador (a) sea electo para desempefiar cargos de eleccién
popular, por el tiempo para el que fue electo.

2. Cuando el trabajador (a) sea llamado por el gobierno nacional o
gobierno extranjero para desempefiar funciones de interés nacional por
un periodo maximo de un afio.

3. Por razones de estudio en el exterior del trabajador (a) por el periodo de
un (01) afio.

4. Por razones de enfermedad del trabajador (a) o su conyugue, para
tratamiento médico fuera del pais y que su estadia fuere por un
méximo de sesenta (60) dias. (Cuando ya se le haya otorgado la licencia
con goce de sueldo)

Articulo 57.- El beneficiado por cualquier tipo de licencia debera presentarse
a sus labores al dia siguiente del término de la licencia, de lo contrario dara
lugar a la cancelacién del empleado (a) comprometiéndose la UMAPS a
reconocerle los derechos laborales adquiridos conforme a la ley.

Exceptuando los trabajadores cuya licencia fuere por estudio y quienes
previamente realizaron compromiso de realizar efecto multiplicador del
aprendizaje académico.

Articulo 58.- No interrumpiran la continuidad del trabajo, las licencias sin
goce de salario los descansos otorgados por el presente Reglamento Individual
de Trabajo, Cédigo del Trabajo, Ley de Seguridad Social y demas Leyes
conexas, las enfermedades justificadas, la préorroga o renovacién del contrato
de trabajo, ni ninguna otra causa analoga que no termine con este.

En las labores que el trabajo no se efectué con regularidad todo el afio, se
considerara cumplida la condicién de continuidad en el servicio cuando el
interesado haya trabajado durante un minimo de doscientos (200) dias en el
ano.

CAPITULO VIII

VACACIONES

Articulo 59.- El trabajador (a) tendra derecho a vacaciones anuales cuya
extensién y oportunidad se regulan de la siguiente manera:

a) Después de un (01) afio de servicios continuos diez (10) dias laborables,
consecutivos.
b) Después de dos (02) afios de servicios continuos, doce (12) dias
laborables, consecutivos.
c) Después de tres (03) afios de servicios continuos, quince (15) dias
laborables, consecutivos.
d) Después de cuatro (04) afios de servicios continuos veinte (20) dias
laborables, consecutivos.
Articulo 60.- En caso de renuncia o despido la UMAPS pagara ademas de laﬁf
indemnizaciones que la Ley sefala, las vacaciones proporcionsl
correspondientes al periodo trabajado. '

Articulo 61.- El periodo de vacaciones serd senalado por la UMAPSJa a‘_éf ta”""‘
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tardar dentro de los tres (03) meses siguientes a la fecha en que e
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derecho a las mismas y estas deben ser concedidas oficiosamente, o a peticién
del trabajador (a) sin perjudicar el servicio y la efectividad del descanso asi:

La UMAPS de acuerdo con su calendarizacién dard a conocer al trabajador (a)
con anticipaci6n la fecha en que le concedera vacaciones entendiéndose, que
ningun trabajador (a) podra retirarse mientras no se le haya notificado por
escrito. Cuando la solicitud de vacaciones es a peticién del trabajador (a) la
misma debera presentarse a la Subgerencia de Recursos Humanos con diez
(10) dias de anticipaci6én al goce de las mismas.

Articulo 62.- A los trabajadores que durante su periodo de vacaciones les
fuere extendido un certificado de incapacidad temporal deberan comunicarlo
a la Subgerencia de Recursos Humanos a mas tardar cinco (5) dias después
de la fecha de extensién, salvo caso de fuerza mayor debidamente
comprobado, para los efectos de suspensién y reinicio del disfrute de dichas
vacaciones en la forma establecida por la Subgerencia de Recursos Humanos.

Articulo 63.- Las vacaciones no podran compensarse con dinero, salvo en el
caso previsto en el parrafo final del Articulo 348 del Cédigo del Trabajo. Asi
mismo podran acumularse por una sola vez cuando se trate de labores
técnicas, de direccion de confianza u otras analogas que dificulten el
reemplazo del trabajador (a), en estos casos apuntados la acumulacién sera
hasta por dos (2) afios.

Articulo 64.- Los trabajadores deberdn gozar de sus vacaciones en forma
ininterrumpida pero la UMAPS por urgente necesidad debidamente calificada
podra suspenderlas sin que pierdan el derecho a reanudarlas una vez
desaparecida la causa de la suspension. En este caso los gastos
extraordinarios que el reintegro y la reanudacién de las vacaciones le ocasione
al trabajador (a), sera por cuenta de la UMAPS.

Para los efectos del presente articulo, es entendido que se tendra en cuenta la
necesidad del servicio de manera que el nimero de trabajadores que se
ausente por disfrute de vacaciones ne sea tal, gue pueda afectarse el normal
desarrollo de las labores habituales.

Articulo 65.- La Subgerencia de Recursos Humanos hara llegar a las
diferentes dreas de la Unidad Municipal de Agua Potable y Saneamiento, el
calendario de vacaciones correspondientes a los empleados de esas mismas
areas. Si una vez recibido el calendario de vacaciones, el responsable del area
respectiva por causa de trabajo estima conveniente cambiar el periodo de
disfrute de las mismas, fijara de comun acuerdo con el trabajador (a) el nuevo
periodo siempre dentro del mismo afio y enviard la justificacion
correspondiente a la Sub Gerencia de Recursos Humanos para su respectiva
aprobacién.

CAPITULO IX
SALARIOS, PAGO DEL SEPTIMO DIA, DECIMO TERCER MES, DECIMO
CUARTO MES, BONO EDUCATIVO Y OTRAS BONIFICACIONES

Articulo 66.- El régimen de sueldos y salarios del personal se basara en N
Manual de puestos y Salarios aprobados por la Junta Directiva de la (m.tari():
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los que no podran ser inferiores al que se haya fijado como salario migime.__<Sliva
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Por ningln concepto podra hacerse a los trabajadores deducciones que no
sean autorizadas legalmente por los mismos en forma escrita, excepto en los
casos de mandamiento de autoridad competente.

Articulo 67.- No constituye salario las sumas que ocasionalmente y por mera
liberalidad recibe el trabajador (a) como las primas, bonificaciones y
gratificaciones ocasionales y lo que recibe en dinero o en especie no para su
beneficio, ni para subvenir sus necesidades, ni para enriquecer su
patrimonio, sino para desempefiar a cabalidad sus funciones, como los gastos
de representacién, viaticos, medios de transporte, elementos de trabajo u
otros semejantes, ni tampoco las prestaciones sociales.

Articulo 68.- El salario se pagard en moneda de curso legal, en la forma y
fecha pactada en el contrato individual de trabajo, o en la forma que por
razones administrativas y financieras establezca la UMAPS, en la respectiva
dependencia y centro de trabajo o por acreditaciéon bancaria, directamente al
trabajador (a) o a la persona que él autorice por escrito, ante dos (2) testigos, 0
a quien se designe en acta levantada por una autoridad de trabajo. Si la fecha
de pago recaiga en dia de descanso o feriado se pagara el dia habil anterior.

Articulo 69.- Previo al pago del salario al trabajador (a), es entendido que el
empleado (a) autoriza de manera plena, incondicional e indefinidamente a la
UMAPS para que de su salario, prestaciones e indemnizaciones laborales o
derechos adquiridos e irrenunciables segin sea el caso y de conformidad a los
Articulos 96 del codigo de trabajo numeral quinto realice las deducciones
legales, judiciales, contractuales, y aquellas que por escrito él autorice,
asimismo se procedera a deducir al empleado (a) el costo de la reparacién o
reemplazo del equipo o bienes cuando la reparacién no sea funcional, de
acuerdo al Articulo 372 del Cédigo del Trabajo, por cualquier dafio, pérdida o
extravio que cause al equipo, valores o bienes de la UMAPS, producto de un
acto negligente, imprudente o por no seguir las indicaciones e instrucciones o
reglamentos en el uso de los mismos.

Articulo 70.- La UMAPS reconoce el derecho de los trabajadores al pago de:

A) El Séptimo Dia de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto Legislativo
No.112, del 29 de octubre de 1982 y las reformas del Decreto No. 179-
97.

B) Décimo Tercer Mes en concepto de aguinaldo conforme al Decreto
Legislativo No.112, del 29 de octubre de 1982 y las reformas del
Decreto No. 179-97.

C) Décimo Cuarto Mes en concepto de compensacién social segin lo
establece el Decreto 135-94 del 12 de octubre de 1991 y del Reglamento
de aplicacién en el Acuerdo Ejecutivo No. 02-95 y el Decreto No. 54-95
del 28 de marzo de 1995.

D) El Bono Educativo en cumplimiento a lo establecidos en el Decreto
No0.43-97 de fecha 28 de abril de 1997. Cancelandose en los niveles de
kinder, primaria y

secundaria. El valor del bono educativo no integra el concepto de salario para
el calculo de prestaciones laborales, decimotercer v decimocuarto mes. _\'_f
trabajadores que laboren todo el afio, comprendido del 01 de enero al 31 & 7
diciembre con la empresa, percibirdn el cien por ciento (100%) del BSoretario—
Educativo y aquellos que no laboren el afio completo percibiré_nj‘ Directiva
prestacién en forma proporcional al tiempo trabajado. Se entiende qUe=l—
UMAPS otorgara un bono por trabajador. Pitabbe.y Sanipaan e a8
UMAPS
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CAPITULO X

OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LAS PARTES
Articulo 71.- Los trabajadores desde su ingreso a la UMAPS, estan obligados
a cumplir con lo dispuesto en el Contrato Individual de Trabajo, el
UMAPS, Cédigo de Trabajo, y demas leyes de seguridad social vigentes. Asi
como las disposiciones y procesos que establezca la UMAPS, para crear una
cultura laboral apropiada para la prestacién de los servicios.

Articulo 72.- La UMAPS podra para la eficiente y eficaz utilizacion del recurso
humano y por necesidades o circunstancias financieras, administrativas,
operativas y funcionales, instruir de manera formal y escrita a través de la
Subgerencia de Recursos Humanos al trabajador (a), para que realice otras
funciones iguales o analogas a su puesto, de forma temporal o permanente
respetando el nivel y sueldo de su puesto.

Articulo 73.- Son obligaciones de los trabajadores de la UMAPS las
siguientes:

1) Realizar personalmente la labor en los términos estipulados; Observar
los preceptos del reglamento y acatar y cumplir las 6rdenes e
instrucciones que de modo particular verbal y escrito le imparta la
UMAPS, segun el orden jerarquico establecido.

2) Realizarse las pruebas de laboratorio y toxicolégicas que la UMAPS
estime conveniente.

3) Ejecutar por si mismos su trabajo, con la mayor eficiencia, cuidado y
esmero en el tiempo lugar y condiciones convenidos.

4) Observar buenas costumbres, probidad y conducta ejemplar durante el
desempeiio de sus cargos.

5) Hacer el maximo esfuerzo posible por alcanzar los fines, objetivos y
metas que aseguren la eficiencia y eficacia en la prestacion de los
SErvicios.

6) Procurar completa armonia con sus superiores y compaifieros de trabajo
en las relaciones personales y en la ejecucion de labores.

7) Procurar la continuidad en la buena marcha del servicio, en los casos de
ausencia de los superiores, compaiieros o subordinados.

8) Guardar en las relaciones con el usuario la debida consideracién y
respeto, de modo que no se originen quejas justificadas.

9) Comunicar a la UMAPS las observaciones que hagan para evitar dafios y
perjuicios a los intereses y vidas de sus comparieros o superiores

10) Prestar auxilio en cualquier tiempo que se necesite cuando por siniestro
0 riesgo inminente peligren las personas o los intereses de la UMAPS o
sus comparneros de trabajo.

11) Integrar los organismos que establecen las leyes y reglamentos de
trabajo.

12) Recibir y entregar los muebles, equipos, herramientas de trabajo y
demas que le sean cargados bajo su responsabilidad.

13) Restituir a UMAPS los materiales no usados y conservar en buen estado
los instrumentos y ttiles que les hayan dado para el trabajo,
incurriendo en responsabilidad si el deterioro se originé por el Uk

natural, por caso fortuito, fuerza mayor por mala calidad o defectg%scﬂ =
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muebles, equipos, herramientas, vehiculos ¥ maquinas, debiendo
comprobarse previamente.

15) Guardar escrupulosamente los secretos técnicos, comerciales y de
fabricacién de los productos a cuya elaboracién concurran, directa o
indirectamente, o de los cuales tengan conocimiento por razén del
trabajo que desempefian; asi como los asuntos administrativos
reservados con cuya divulgacién puedan causar perjuicio a la UMAPS.

16) Cada empleado es responsable de mantener limpio y ordenado su
espacio de trabajo.

17) Acatar las medidas preventivas y de higiene que acuerden las
autoridades competentes y las que indiquen la UMAPS para seguridad y
proteccion personal de los trabajadores y lugares de trabajo.

18) Someterse a reconocimiento médico, sea al solicitar su ingreso al
trabajo o durante este, a solicitud del patrono, o por orden de las
autoridades competentes, para comprobar que no padecen alguna
ineapacidad permanente o alguna enfermedad prefesional, contagiosa o
incurable, ni trastorno mental que ponga en peligro la seguridad de sus
comparieros o los intereses de la UMAPS.

19) Desocupar, dentro de un término de treinta (30) dias, contados desde la
fecha en que se termine el contrato de trabajo, la casa que les hayan
facilitado la UMAPS, sin necesidad de los tramites del juicio de
desahucio. Se exceptlian los casos en que el trabajador (a) consiga
nuevo trabajo antes del plazo estipulado para desocupar el inmueble.
En estos casos, el Juez del Trabajo ordenara el lanzamiento.

20) Abstenerse de cuanto pueda poner en peligro su propia seguridad la de
sus comparieros de trabajo o la de otras personas; asi como la de las
fuentes, embalses, plantas de tratamiento, establecimientos, talleres y
lugares de trabajo de la UMAPS.

21) Abstenerse de conocer de asuntos que puedan implicar conflicto de
intereses con las funciones que desempefia;

22) Asistir puntualmente a su centro de trabajo y marcar su asistencia
diaria en las horas de entradas y salidas, de acuerdo a las indicaciones
de la Subgerencia de Recursos Humanos.

23) Avisar con la prontitud debida en los casos que no les sea posible
presentarse a su puesto de trabajo por fuerza mayor, caso fortuito o
cualquier otra emergencia, debiendo segin el caso presentar los
documentos de respaldo que justifiquen su ausencia.

24) Examinar diariamente el correo electréonico u otras formas de
comunicacion, para el desarrollo de sus actividades laborales.

25) Tratar con correccién, respeto y consideracién a los compafieros y
subordinados y facilitarles el cumplimiento de sus obligaciones,
proporcionando informacién y otras formas de auxilio administrativo.

26) Someterse periédicamente a las evaluaciones de desempefio u otras
practicadas por la UMAPS.

27) Cumplir con la normativa para uso de uniforme y/o vestimenta
adecuada para su apariencia personal.

28) Reportar el equipoé personales que porta, si asi fuere requerido
algun jefe inmediato o superior.

29) Portar en lugar visible, el carnet de identificacién que le acredite TO8retario—

trabajador (a) de la UMAPS. Junta Direciy,
30) Trabajar en cualquier area y puesto igual o analogo que se le s —
del’ltI'O de la UMAPS. T’n;::hm_;-””“m'r"" Agun
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31) En los casos de asignacién de vehiculo o arma se debe portar siempre

la licencia respectiva de transito o permiso de portacién de arma y en
general cualquier tipo de licencia o permiso exigido por la ley

32) Permitir la inspeccién de su area de trabajo cuando sea necesario;

33) Colaborar con el adiestramiento o entrenamiento de todos los
empleados que requieran del mismo;

34) Informar los cambios de domicilio, estado civil y demas datos familiares
y personales necesarios para la actualizacion adecuada de su expediente
laboral, a la Subgerencia de Recursos Humanos.

35) Acatar todas las instrucciones consignadas en la rotulacién, correos o
avisos colocados por la UMAPS, para prevenir incendios, evitar la
contaminacién ambiental, estar o no en areas permitidas y/o
restringidas, seguir rutas de evacuacion, y demas sefializaciones que se
establezcan.

36) Cumplir y contribuir con el Plan de Gestién y Resultados (PGR) de la
UMAPS.

37) Abstenerse de participar en actividades, situaciones o comportamientos
incompatibles con sus funciones o que puedan afectar su independencia
de criterio para el desempefio de las mismas.

38) Repomner o restituir cualquier faltante monetario o inventario que haya
sido entregado de acuerdo a lo establecido en la normativa,

39) Rendir las garantias o cauciones que fije el Tribunal Superior de
Cuentas, en los casos de aquellos trabajadores que por razén de su
cargo manejen bajo su responsabilidad dinero, documento o cualquier
otra clase de titulos valores, para responder por pérdida o sustraccién
de los mismos.

40) Portar el equipo de seguridad debidamente estipulado de acuerdo a sus
funciones laborales.

41) Al momento de cesantia, despido o renuncia el empleado tiene la
obligacién de entregar su carnet laboral y uniforme que se le otorgo en
su debido momento, para pueda se elabore la solvencia por el
departamento correspondiente.

42) Estar en conocimiento de las deméas obligaciones que, por razones de
su puesto, actividades del area y finalidad de la UMAPS deba cumplir,
que estén contenidas en los procedimientos, disposiciones
administrativas y financieras, Contrato Individual de Trabajo,
Reglamento Interno, Cadigo de Trabajo y demas leyes laborales.

Articulo 74.- Son prohibiciones de los trabajadores de la UMAPS las
siguientes:

1. Faltar al trabajo o abandonarlo, marcar entrada y salida en horas
laborales sin causa justificada o sin permiso del jefe inmediato
superior segln jerarquia. \

2. Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia d&
drogas, estupefacientes o en cualquier otra condicién anormal analoga

3. Portar armas de cualquier clase durante las horas laborales, exceto?
los casos debidamente autorizados por la Ley, o cuando se txg & de /' /
Instrumentos punzantes, cortantes o punzo cortantes que forme e

de las herramientas o Gtiles propios del trabajo. }_uggfgeltrano—
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4. Sustraer de los talleres o establecimientos de trabajo articulos,

documentos, titulos valores o dinero en efectivo, ttiles de trabajo y
demas enseres y pertenencias de la UMAPS, sin permiso.

5. Suspender ilegalmente las labores o promover suspensiones
intempestivas de trabajo, siempre y cuando el patrono no incumpla los
derechos de los trabajadores.

6. Coartar la libertad para trabajar o no trabajar, o para afiliarse o no a un
sindicato o permanecer en €l o retirarse.

7. Hacer durante el trabajo, propaganda politica electoral o contraria a las
instituciones democraticas creadas por la Constitucién o ejecutar
cualquier acto que signifique coaccién de la libertad de conciencia que la
misma establece, lo mismo que hacer colectas o suscripciones en horas
de trabajo.

8. Usar utiles o herramientas suministradas por la Institucién para objeto
distinto de aquel a que estén normalmente destinados.

9. Sustraer, revelar o divulgar a tereeros eualquier infermaeién persenal
de un usuario, compafero o superior jerarquico, asi como secretos
técnicos, comerciales, materiales procesos, proveedores, empleados y
cualquier otra informacién de la UMAPS.

10. No seguir indicaciones escritas para la ejecucion de las actividades de
su puesto y consecuentemente el normal desarrollo de los procesos de
las areas de las UMAPS.

11. No tener el debido cuidado con el manejo y cuidado de las fuentes,
embalses, plantas de tratamiento e instalaciones de la UMAPS.

12. No brindar atencién de calidad a los usuarios de los servicios.

13. No cumplir la normativa de vestimenta apropiada o descuidar su
apariencia personal, que incurra en una imagen negativa para la
UMAPS.

14. Valerse directa o indirectamente de influencias para obtener ascensos o
cualquier otra clase de privilegios;

15. Aprobar retribucién a subalternos por tiempo no trabajado sin justa
causa.

16. Hostigar o acosar sexualmente a sus subalternos, comparfieros o
comparneras de trabajo.

17. Discriminar en razén de edad, sexo, raza, credo politico o religioso,
estado civil o discapacidad fisica,

18. Disponer o utilizar informacién previamente establecida como
confidencial y reservada para fines distintos al debido cumplimiento de
su funcién administrativa.

19. Desempefiar a la vez dos (2) o mas puestos publicos remunerados,
excepto quienes presten servicios asistenciales de salud y en la
docencia, siempre y cuando no interfieran en el desempefio de sus
funciones. - _

20. Dedicarse a cualquier actividad mercantil personal en horas laborables. : &
(rifas, ventas).

21. Aceptar dadivas (regalos) para si o para terceros, a cambio de asuntos
relacionados con el trabajo, bien sea en efectivo o en especie; incluyeng
comisiones o regalos de parte de personas naturales o juridicas qu
tengan intereses identificables con los servicios que presta la UMAPS. Dt

22. Asistir a consulta al ITHSS o a clinica particular de médicos colegiaﬂm;reii-iziqt
sin notificarlo previamente, a menos que se trate de un caso gr i
emergencia o accidente. Ut (Vyrcyeeemee
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23. Hacer ajuste u otros al uniforme, y no cumplir con las normas de
vestimenta para su apariencia personal e imagen de la UMAPS.
24. No portar el equipo de seguridad correspondiente de acuerdo a sus
funciones.
Articulo 75.- Son derecho de los trabajadores de la UMAPS:

1. Recibir la remuneraciéon que de acuerdo con las disposiciones legales y
presupuestarias les corresponde.

2. Recibir la remuneraciéon econémica durante los periodos de incapacidad
por enfermedad, maternidad y deméas riesgo en los términos
establecidos por la ley del Seguro Social y Cédigo del Trabajo.

3. La estabilidad en el empleo y la opcién a un cargo de mayor jerarquia
de conformidad a las disposiciones establecidas en las Leyes y las que
rijan dentro de la UMAPS.

4. Disfrutar de los periodos de vacaciones anuales de acuerdo a los
calendarios elaborados al efecto y a lo establecido en el Reglamento
Interno de Trabajo.

5. Recibir los vidticos determinados por el reglamento respectivo, cuando
se deba salir de su centro de trabajo por instrucciones de la UMAPS.

6. Obtener becas de estudio o capacitacién sobre materias relacionadas
con sus actividades y que interesen a la UMAPS.

7. Obtener de la UMAPS el equipo necesario para su proteccion cuando
deban laborar en condiciones que pongan en riesgo su salud o su
seguridad personal.

Articulo 76.- Ademas de las disposiciones contenidas en el Cédigo del
Trabajo y Contrato individual de Trabajo, son obligaciones de la UMAPS:
Ademas de las disposiciones reglamentarias lo siguiente:

1. Pagar la remuneracién pactada en las condiciones periodos y lugares
convenidos en el contrato individual de trabajo.

2. Pagar al trabajador (a) el salario correspondiente al tiempo que dejare
de trabajar por causas imputables a la UMAPS.

3. Pagar dentro del término establecido por la ley de cada institucién las
deducciones hechas a los trabajadores y en cuanto a las personas
naturales deberd pagarselas dentro de los 15 dias posteriores al pago
del salario del trabajador (a).

4. Proporcionar oportunamente a los trabajadores los implementos de
proteccién personal, ttiles, instrumentos, herramientas y materiales
idoneos para su seguridad y ejecucion del trabajo convenido.

5. Proporcionar local seguro para la guarda y custodia de los ftiles,
instrumentos, herramientas y materiales asignados al trabajador (a),
siempre que ellos deban permanecer en el lugar en que presten los
servicios. Sin que sea licito al patrono retenerlos a titulo de
indemnizacién, garantia o cualquier otro. El inventario de Ios
instrumentos herramientas o utiles de trabajo debera hacerse cuando
la UMAPS lo considere conveniente o el trabajador (a) lo solicite.

6. Guardar a los trabajadores la debida consideracién absteniéndosig
maltratos fisicos o verbales y de actos que pudieran afectar\(S
dignidad. = Saerey

7. Permitir y facilitar la inspeccién y vigilancia que las autoridade¥adeire.
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labores de la UMAPS y proporcionarles los informes que ellos soliciten
en cumplimiento de las disposiciones legales correspondientes.

8. Garantizar la igualdad y equidad de género en la estabilidad laboral en
el trabajo y optar a cargos de mayor jerarquia de conformidad a las
disposiciones del Manual de Clasificacién de puestos y Salarios.

9. Elaborar el calendario anual de vacaciones y hacer las notificaciones
del caso a los interesados, con la suficiente antelacién a los periodos del
disfrute respectivo.

10. Conceder el pago de prestaciones e indemnizaciones laborales
correspondientes a los trabajadores conforme a las condiciones de
trabajo vigente y cédigo de trabajo y en caso de terminacién del
contrato de trabajo por mutuo consentimiento de las partes.

11. Abstenerse de imponer sanciones a los trabajadores, mientras no se
hayan probado fehacientemente las faltas cometidas y haberse agotado
el procedimiento legal establecido.

12. Otergar permises y lieeneias a les trabajaderes de aecuerde a le
dispuesto en el presente Reglamento Interno, procesos administrativos
y financieros de la UMAPS, Cédigo de Trabajo y demaés leyes aplicables.

13. Asegurar a los trabajadores un ambiente adecuado y seguro, libre de
discriminacién y violencia de género, para el cumplimiento de sus
actividades laborales,

14. Capacitar a los trabajadores siguiendo un programa de capacitacién
conforme a las necesidades administrativas, financieras y técnicas de la
UMAPS.

15. Cumplir las demaés obligaciones que impongan las leyes que regulan la
relacion laboral.

Articulo 77.- Ademas de las establecidas en las leyes se prohibe a la UMAPS:

1) Inducir o exigir a sus trabajadores que compren sus articulos de
consumo o de cualquier clase a determinados establecimientos o
personas;

2) Exigir o aceptar dinero, u otra compensacion de los trabajadores como
gratificacién para que se les admita en el trabajo o por cualquier otra
concesion o privilegio que se relacione con las condiciones de trabajo en
general;

3) Despedir o perjudicar en alguna otra forma a sus trabajadores a causa
de su afiliacién sindical o de su participacién en actividades sindicales
licitas;

4) Influir en las decisiones politicas o en las convicciones religiosas de sus
trabajadores;

5) Deducir, retener o compensar suma alguna del monto de los salarios y
prestaciones en dinero que corresponda a los trabajadores, sin
autorizacién previa escrita de éstos para cada caso, sin mandamiento
judicial, o sin que la ley, el contrato o el reglamento lo autoricen.

6) Establecer listas negras o indices que puedan restringir Ilas
posibilidades de colocacién a los trabajadores o afectar su reputacion;

7) Hacer o autorizar colectas o suscripciones obligatorias entre) \§t
trabajadores, salvo que se trate de las impuestas por la ley; - Y

8) Dirigir o permitir que se dirijan los trabajos en estado de embri_j:g;ﬁﬁo\
bajo la influencia de drogas estupefacientes o en cualg @‘E‘(;V;
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condicion anormal andloga; o permitir personas en esa condicién
dentro de los talleres, establecimientos o centros de trabajo;

9) Ejecutar o autorizar cualquier acto que directa o indirectamente vulnere
o restrinja los derechos que otorgan las leyes a los trabajadores, o que
ofendan la dignidad de estos.

10) Despedir a sus trabajadores o tomar cualquier otra represalia contra
ellos, con el propésito de impedirles demandar el auxilio de las
autoridades encargadas de velar por el cumplimiento y aplicaciéon de las
leyes obreras;

11)Imponer a los trabajadores penas o sanciones que no hayan sido
autorizadas por las leyes o reglamentos vigentes; y,

12) Exigir la realizacion de trabajos que ponen en peligro la salud o la vida
del trabajador cuando dicha condicién no esté expresamente convenida.

13) Permitir trabajar a la empleada, cuando ya se le hubiere extendido
certificado de incapacidad por maternidad.

CAPITULO XI
DISPOSICIONES, MEDIDAS DISCIPLINARIAS, SANCIONES Y
PROCEDIMIENTOS DE APLICACION- LA PRESCRIPCION PARA IMPONER
LAS SANCIONES.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y SANCIONES

Articulo 78.- Las faltas cometidas por los empleados de la UMAPS, en el
desempefio de sus funciones, cargos o actividades, seran sancionados (as) con
medidas disciplinarias de acuerdo con la gravedad de la infraccién,
considerandose como medida disciplinaria toda sancién que sea impuesta por
cualquier falta comprobada.

Articulo 79.- Las sanciones seran aplicadas por la UMAPS, dependiendo de la
gravedad de la falta, ademéas atendiendo la existencia de situaciones que
agraven o atenuen la falta, la enumeraciéon de sanciones o faltas seran
acumuladas de forma progresiva para establecer la medida disciplinaria a
utilizar en estos casos, de cada falta o sancién se debera dejar constancia en
el expediente del empleado o servidor publico.

Articulo 80.- Las faltas estaran divididas en tres etapas, faltas leves, faltas
menos graves y faltas graves.

Articulo 81.- Las medidas disciplinarias que se utilizardn para la sancion de
cada falta estaran divididas en tres tipos.

1. Para la falta leve, se harda una amonestacién verbal, privada y escrita
mediante acta o memorandum.

2. Para la falta menos grave, serd necesario la suspensién de su trabajo sin
goce de salarios hasta por ocho (08) dias.

3. Para las faltas graves, se notificara inmediatamente el despido.
Articulo 82.- Son faltas leves:

1. Ingreso tardio o ausencia de un dia injustificado al centro de trabajos g, > —

Te
2. Utilizacion indebida o desautorizada de maquinaria, instrumentd's yojiiz't?‘-
va

materiales, que la UMAPS hubiere confiado al trabajador (a) R, -

desempeno de sus labores. Piti ,,," \..,,..; "’*"'
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3. El incumplimiento manifiesto del trabajador (a) de las medidas de

proteccién e higiene dictadas por la Direccién General de Prevision
Social.

4. La negativa para acudir a las capacitaciones a los cuales ha sido
seleccionado.

5. Utilizar palabras indecentes y groseras dentro de la UMAPS.

6. Ir de un departamento a otro, con el propdsito de interrumpir las
labores de sus comparfieros, excepto que excepto que estas sean en
asuntos de trabajo.

7. No realizar la labor en los términos estipulados, observando Ilos
preceptos del reglamento y no acatar ni cumplir las 6rdenes e
instrucciones que le imparten el patrono o su representante segin
orden jerarquico.

8. No egjercer el trabajo por si mismo con eficiencia, cuidado y esmero en el
tiempo, lugar y condiciones convenidas.

9. No observar buenas costumbres y eonducta ejemplar durante el
servicio.

10. No cumplir con la normativa de vestimenta y/o uniforme apropiado o
descuidar su apariencia personal, que incurra en una negativa imagen
institucional para la UMAPS.

No prestar auxilio en cualquier tiempo que se necesite cuando por

siniestro o riesgo inminente peligren las personas o los intereses del

patrono o de sus compafieros de trabajo.

12. No integrar los organismos que establecen las leyes y reglamentos de
trabajo.

13. No conservar en buen estado los instrumentos y ttiles que se les hayan
asignado para el trabajo no incurriendo responsabilidad si se deteriora
por uso natural, caso fortuito, fuerza mayor o mala calidad de estos.

14. No portar visiblemente el carné de identificacién.

15. Salir del edificio sin el pase o autorizacién de salida correspondiente.

16. Dedicarse a actos de comercio en horas laborables.

17. Utilizar equipo, material, utiles de la institucién para fines particulares.

18. Fumar dentro de la Institucién.

19. Formar grupos o tertulias dentro de la Institucién.

20. Formar tertulias con empleados de otras dependencias o personas
extrafias a la UMAPS durante la jornada de trabajo.

21. Utilizar tiempo dentro del horario, para atender asuntos de caracter
personal o ajeno al interés de la UMAPS, sin la autorizacién
correspondiente.

22.Ingresar a las dependencias de la institucién en dias y horas no habiles,
salvo autorizacién previa.

23. Utilizar el nombre de la institucién para resolver o gestionar asuntos
personales sin tener autorizacion para ello.

24. Estacionar los vehiculos de la Institucion fuera de los lugares que la
misma a destinado para tales efectos en dias y horas inhéabiles, excepto
en los casos debidamente autorizados.

25. Ausentarse del puesto en horas reglamentaria de labores, sin o
autorizacién del superior que corresponda y sin poner en precan da &
eficiencia o continuidad de los servicios. '-

26. Cualquier otra falta que no esta tipificada como falta menos grave &m _
grave y que por su naturaleza sea considerada como tal. Junta py;
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Articulo 83.- Son faltas menos graves:

1. El uso de computadoras y equipo de oficina para asuntos personales.

2. Negligencia en el desempefio de sus funciones o inobservancia de
ordenes superiores.

Encargarse de asuntos ajenos al servicio, en horas de trabajo.

4. Incumplimiento manifiesto de las 6rdenes o funciones propias de su
cargo.

5. La insubordinacién probada con tendencia a eludir el cumplimiento de
cualquier orden o disposicion.

6. Faltar al trabajo, abandonarlo en horas laborales sin justa causa de
impedimento o sin permiso.

7. Cumplir con la normativa para uso de uniforme y/o vestimenta
adecuada para su apariencia personal.

8. Portar armas de cualquier clase durante las horas laborables excepto
en los cases especiales auterizadas debidamente peor las leyes o cuande
se trate de instrumentos punzantes, cortantes o punzo-cortantes que
formen parte de las herramientas o utiles propios del trabajo.

9. Sustraer de la institucién los 1utiles, materiales y equipo sin permiso.

10. Disminuir intencionalmente el ritmo de ejecucién de trabajos,
suspender ilegalmente labores, promover suspensiones intempestivas
del trabajo o incitar a su declaracién y mantenimiento sea que se
participe o no en ellas.

11. Coartar la libertad para trabajar o no trabajar o para afiliarse o no a un
sindicato o permanecer en el o retirarse.

12. Agredir verbalmente a compafieros de trabajo en horas laborales.

13.La comision de dos faltas leves distintas en un periodo de 6 meses dara
lugar a una falta menos grave.

14. La tercera reincidencia en la comisién de falta leve en el periodo de un
afo, dara lugar a una falta grave.

15. Firmar el libro de control de asistencia a otros trabajadores,

i6. Adulterar el control de la asistencia laboral, sin autorizacién de la
Subgerencia de Recursos Humanos.

17.La reiteracion de falta leves.

18. Cualquier otra falta que no esta tipificada como falta leve ni como falta
grave.

Articulo 84.- Se consideran faltas graves, aun cuando solo ocurran una vez,
facultan a UMAPS a dar por finalizado el contrato de trabajo sin
responsabilidad de su parte, las siguientes:

g

1. Agredir fisicamente a su superior, compafiero de trabajo o algin cliente
del establecimiento.

2. Comportamiento contrario a la moral y a las buenas costumbres dentro
de los establecimientos de la UMAPS. I

3. Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la influencia de
drogas estupefacientes o cualquier otra condicién analoga.

4. El acoso sexual sin importar el orden jerarquico.

5. La falsa denuncia por acoso sexual o violacién a derechos laboralelsse
el ambito laboral. AN\

6. Ausentarse de su trabajo, sin haber solicitado el peFRI ST

correspondiente, por dos (2) dias consecutivos o tres (3) alternéé"léﬁlé e?t?‘;

mes. e
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7. Cuando el trabajador (a) cometa actos que impliquen violacién de las
obligaciones o prohibiciones que a €l incumben, asi como las que
ordenen sus jefes para la mejor ejecucion de las labores y
comportamiento en el trabajo.

8. La negativa manifiesta y reiterada del trabajador (a) a adoptar las
medidas preventivas o a seguir los procedimientos indicados para evitar
accidentes o enfermedades, tal como lo establece el Acuerdo Ejecutivo
Numero 053-04 de fecha diecinueve (19) de octubre del 2004.

9. Revelar, publicar secretos técnicos, comerciales, administrativos,
formulas propias de la Empresa, o dar conocer asuntos de caracter
reservado relacionados de la Institucion.

10. El mcumplimiento a las obligaciones y prohibiciones que establece el
Cédigo de Trabajo.

11.El engafio del trabajador (a) mediante la presentacion de
recomendaciones, titulos o certificados falsos sobre su profesion,
destreza o aptitud.

12.Todo acto de violencia, agresion fisica, injurias malos tratamientos o
grave indisciplina en que incurra el trabajador (a) durante sus labores
contra el patrono, miembros de su familia, y el personal directo o los
companeros de trabajo.

13, La grave indisciplina, que hiciere imposible la convivencia ¢ armonia en
el centro de trabajo para el cumplimiento de las instrucciones y el
cumplimiento de Plan de Gestién y Resultados de la UMAPS o los
objetivos del area. Todo acto de violencia, agresiéon fisica, malos
tratamientos, fuera del servicio en contra del patrono, de los miembros
de su familia o de sus representantes y socios o personal directivo
cuando los cometiere sin que hubiere precedido provocacion inmediata
o suficiente de la otra parte o que como consecuencia de ellos se hiciere
imposible la convivencia o armonia para la realizacién del trabajo.

14.Todo acto material causado dolosamente a los edificios, obras,
magquinaria, equipo, instrumentos y demas objetos relacionados con el
trabajo y toda grave negligencia que ponga en peligro la seguridad de
las personas y las cosas.

15.Todo acto inmoral o delictuoso que el trabajador (a) comenta en la
institucion cuando sea debidamente comprobado.

16. Cuando el trabajador (a) haya sido condenado a sufrir pena por crimen
o por simple delito en sentencia ejecutoria.

17.La inhabilidad de la ineficiencia manifiesta del trabajador (a) que haga
imposible el cumplimiento del Contrato.

18.El descubrimiento que el trabajador (a) padece enfermedad infecciosa o
mental incurable o la adquisicion de enfermedad de demencia o
aislamiento no obligatorio, cuando el trabajador (a) se niegue al
tratamiento y constituya peligro para terceros. -

19. Alterar o destruir asientos, registros, documentos, talonarios, libretas,
paginas, libros u otros o falsificar documentos de la UMAPS.

20.Hacer uso de la prensa, radio, television o redes sociales sin
autorizacion de la UMAPS para que se publiquen articulos o
informaciones relacionadas con los servicios u otra informacion sin
consentimiento de esta.

21.Cobrarles a los particulares, emolumentos econémicos 0 en especie fqr ===
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y Saneamiento, debidamente comprobando ante la autoridad
competente.

22. Desempefiar actividades laborales para otro patrono dentro del horario
ordinario de trabajo de la Unidad Municipal de Agua Potable y
Saneamiento

23.Enajenar o dar en prenda cualquier bien de la Unidad Municipal de
Agua Potable y Saneamiento.

24.Dejar utilizar el equipo brindado por la Unidad Municipal de Agua
Potable y saneamiento a personas particulares, y personal de otras
areas cuando el trabajador tenga informacién privada de la Institucién
o de empleados.

25. La negativa de actualizar los documentos e informacién requeridos para
el ingreso a la UMAPS.

26.Cualquier otra analoga con las anteriores y que sea necesario como
sancion. La suspensién temporal para corregir la falta del trabajador
(a).

PROCEDIMIENTO DE APLICACION

Articulo 85.- Para los efectos de la aplicacién de las sanciones de despido, asi
como las medidas disciplinarias, ante el jefe de relaciones laborales o a quien
se delegue dicha funcion, tan pronto tenga conocimiento de la supuesta falta

cometida, iniciara el procedimiento de investigacién realizando las diligencias
que correspondan y organizara la realizacion de la audiencia de descargo.

Asimismo, se debera notificar por escrito con suficiente antelacion en relacién
a la complejidad del caso al empleado (a), las razones de los hechos que se le
imputan, de las infracciones que tales hechos supongan y su fundamento
legal, y el sefnalamiento del lugar, fecha y hora de la celebracion de la
audiencia, que de resultar no desvirtuado o de insuficiente merito, darian
lugar a la aplicacién de una sancién efectiva en fecha determinada.

Las sanciones impuestas o correcciones disciplinarias de acuerdo a la falta
cometida surtiran efecto a partir del dia siguiente habil de la fecha en que
fueren notificadas al trabajador (a).

Articulo 86. Toda sancion o despido, asi como las otras medidas
disciplinarias, podran ser aplicadas una vez escuchadas las observancias o
los descargos del empleado (a), hechas las investigaciones respectivas y
evacuadas las pruebas pertinentes en la audiencia de descargo, para la
aplicacién segun corresponda de las medidas disciplinarias establecidas en el
presente Reglamento, garantizandole plenamente su derecho de defensa.

Articulo 87.- La audiencia de descargo, se celebrara ante dos testigos
observadores nominados, uno por el empleado (a) y el otro por el empleador.

Articulo 88.- Todo lo actuado en la audiencia, se hara constar en acta que se
levantara al efecto, la cual deberd ser firmada por todos los presentes. En
caso que alguien se rehusase a firmar, se hard constar en la misma, la
negativa.

audiencia de descargo, el empleador analizara la procedencia o no S
medidas disciplinarias que estime pertinente y se continuara < '

procedimiento. - Se exceptua el caso, cuando por causa justa que le impifasai=—uo>
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empleado (a), éste no pueda hacerse presente, dicha audiencia se suspender3,
la cual se celebrara en fecha posterior analizando las fechas de prescripciéon
para sancionar las posibles faltas.

Articulo 90.- Si de los descargos que se hicieren y/o de las pruebas que
aportare el empleado (a), a relaciones laborales o a quien se delegue, se
estableciere claramente la inocencia del mismo, se mandaria a archivar la
documentacién en el expediente del empleado (a).

Caso contrario se acomparfiaran las Conclusiones correspondientes emitidas
por la Subgerencia de Recursos Humanos junto con la documentacién soporte
y se remitirdn a la Unidad de Asesoria Legal, para que emita su dictamen
legal; posteriormente la Subgerencia de Recursos Humanos determinara la
sancion o en su caso el despido justificado y solicitara el visto bueno a la
gerencia general para la aplicacién de la misma.

Articulo 91.- Si se tratase de infracciones leves sancionadas con
amonestacién verbal, corresponderd al superior jerarquico constatarla de
manera escrita, y dara traslado a la Subgerencia de Recursos Humanos para
que determine la sancién aplicar, dejando constancia en el expediente laboral
del trabajador.

PRESCRIPCION

Articulo 92.- Los derechos y acciones de la UMAPS, para despedir
justificadamente a los trabajadores o para disciplinar sus faltas al Contrato
Individual de Trabajo, el presente Reglamento Interno de Trabajo, Reglamento
de Higiene y Seguridad de la UMAPS, Cédigo de Trabajo y demés leyes de
seguridad social vigentes, asi como las disposiciones y procesos que
establecidos, prescriben en un (1) mes que comienza a correr desde que se dio
causa para la terminacion de este, o en su caso, desde que fueron conocidos
los hechos que dieren lugar a la correccién disciplinaria.

Articulo 93.- En los casos sefialados en el articulo 112 del Codigo de Trabajo
incisos g y h, cuando se desconozca el paradero del trabajador (a) se levantara
acta con 2 testigos para dejar constancia de la terminacién laboral y se
enviara registro a la Secretaria de Trabajo.

Articulo 94.- Cuando se apliquen medidas disciplinarias como ser: llamadas
de atencion por escrito o la suspension sin goce de sueldo, quedara
constancia de ellas en el expediente personal dichos antecedentes caducaran
a los seis (6) meses, si el trabajador (a) no vuelve a cometer cualquier otra
falta en dicho periodo de tiempo y en cuyo caso los mismos no seran tomados
en cuenta para imponer nuevas sanciones.

Articulo 95.- Después de una suspension y si en el término de seis (6) meses,
el trabajador (a) reincidiera o cometiera nueva falta grave dara derecho a la
UMAPS a despedir al trabajador (a) sin responsabilidad alguna de su parte, en
todo caso los trabajadores podran asesorarse de un representante para su
defensa.

Articulo 96.- Las sanciones se aplicaran en forma gradual a menos g éf"‘]

gravedad del caso amerite automaticamente una sancién mayor. - =
tarjo—-_..

e
Articulo 97.- Las infracciones leves podran ser sancionadas con el cgn ié Be,ec[w
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puesto de trabajo de igual o analoga actividad; ademéas cuando el
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(a) cometiera falta leve de ingreso tardio o ausencia de un dia injustificado al
centro de trabajo, le seran aplicadas las medidas disciplinarias sin perjuicio
de la deduccién monetaria segiin corresponda.

CAPITULO XII
PRESCRIPCIONES DE ORDEN Y SEGURIDAD

Articulo 98.- La UMAPS y sus Trabajadores, quedan obligados al
cumplimiento de las disposiciones contempladas en el Titulo V sobre la
Proteccion de la Salud de los Trabajadores y deméas disposiciones sobre la
materia contenidas en el Codigo del Trabajo, asi como lo contemplado en el
Reglamento General de Medidas Preventivas de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales, mediante Acuerdo Ejecutivo No. S.T.S.S 001- 02
y sus Reformas Acuerdo Ejecutivo No. ST. SS 053-04 del 19 de octubre del
2004.

Articulo 99.- Para el cumplimiento del articulo anterior la UMAPS, elaborara
el Reglamento Especial de Higiene y Seguridad de la UMAPS debiendo ser
revisado y actualizado periédicamente para el bienestar de los trabajadores.

CAPITULO XIII
ORDEN JERARQUICO
Articulo 100.- Los Trabajadores de la UMAPS, deberan dar cumplimiento a
las 6rdenes que le imparta el jefe inmediato o superior jerarquico competente,
siempre y cuando éstas reiinan las formalidades del caso, se ajusten a la ley y
tengan por objeto la ejecucion de actos que le competan en virtud de las
funciones inherentes a su puesto.

Articulo 101.- Todo trabajador (a) de la UMAPS, esta obligado a denunciar
ante su superior jerarquico o las autoridades externas segiin corresponda, los
actos de los que tuviera conocimiento y que pudieran causar perjuicio a la
prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado Sanitario y Drenaje
Pluvial.

Para lo anterior, la Gerencia General en coordinacién con la Subgerencia de
Recursos humanos establecerda y dard a conocer el procedimiento para
realizar confidencialmente la denuncia, asi como mantener y proteger la
identidad del trahajador (a) denunciante.

Articulo 102.- De conformidad al articulo 5 del Acuerdo 11 y su reforma
Acuerdo 008 emitido por la Corporacién Municipal, la UMAPS, tendra la
siguiente estructura administrativa:

a) Junta Directiva.

b) Auditoria Interna.

c) Gerencia General.

d) Secretaria General.

e) Unidad de Asesoria Legal.

f) Unidad de Planificacién y Evaluacion de la Gestién.

g) Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

h) Subgerencias Administrativa-Financiera, Subgerencia Come_:r@,js,ﬁ“"etano——

Subgerencia de Agua Potable, Subgerencia de Alcantarillado Sanitgsios

Drenaje Pluvial, Subgerencia de Ingenieria y Desarrollo, Subgereffman e

il
Recursos Humanos. fiiy S
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i Unidades de apoyo dependientes de la anteriores, atendiendo
exclusivamente a las necesidades del servicio.

Articulo 103.- Corresponde a la Junta Directiva reformar o aprobar la

organizacion administrativa interna de las unidades de apoyo, que debera ser

solicitada por escrito y justificada administrativa y financieramente por el

Gerente General de la UMAPS, previo consenso con las subgerencias de la

UMAPS.

Articulo 104.- Los trabajadores que por razon de su puesto o necesidad
particular realicen entre otras, ordenes de trabajo, traslados, solicitudes,
permisos, licencias, sanciones deberan respetar el orden jerarquico y segun
los procesos establecidos por la Subgerencia de Recursos Humanos.

CAPITULO XIV
TRABAJO DE MENORES Y MUJERES

Articulo 105.- La UMAPS velara porque el trabajo de las mujeres y menores
de edad, debe ser adecuado especialmente a su edad, condiciones o estado
fisico, desarrollo intelectual y moral y estard regulado por lo establecido en el
Cédigo de Trabajo, Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia., Ley de Igualdad de
Oportunidades para la Mujer Decreto No. 34-2000, Convenios de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) ratificados por Honduras y
demas normas aplicables.

Articulo 106.- La UMAPS no permitirA ninguna clase de discriminacion
basada en el género o en la edad que tenga la mujer debiendo proporcionar
igualdad de oportunidades en similares condiciones en los aspectos de
seleccion, asignacion de trabajo, promocién, formacién, educacion,
capacitacién, asi como en los recortes de personal.

Articulo 107- La UMAPS podra contratar los servicios de mayores de dieciséis
(16) afios y menores de dieciocho (18) de edad debiendo llevar un registro en
que conste:

a) Edad del mener, comprobada mediante certificacién extendida por el
Registro Nacional de las Personas.

b) Nombres y apellidos del trabajador (a) menor, su domicilio y direccidn.

c) Nombres y apellidos de los padres o de sus representantes legales si los
tuviere.

d) Autorizacion escrita por los padres o representantes legales del menor y
de los funcionarios respectivos, en la autorizacion aludida se deberan
consignar con claridad las condiciones de proteccién minima en que
deben trabajar los menores de edad.

e) La clase de trabajo a que se les destine.

f) Horas diarias de trabajo.

g) Forma y monto de la retribucién o salario que no serd menor a lo
establecido en la ley.

h) Certificacion de que el menor ha cumplido o cumple su obligacién
escolar.

i) Fecha de ingreso.

j) Modalidad del Contrato.

Articulo 108.- Toda trabajadora en estado de gravidez, gozara de de;_=

forzoso, retribuido del mismo modo que su trabajo, durante las cu
semanas que precedan al parto y las seis (06) semanas que sigan, corige
el empleo y todos sus derechos correspondientes a su contrato de tra’gfi 2
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exceptuando al personal de contrato que se regird por lo estipulado en el
Cédigo de Trabajo, Ley y Reglamento del Instituto Hondurefio de Seguridad
Social (I.LH.S.S.).

Articulo 109.- Para los efectos de descanso de que trata el articulo anterior
del presente Reglamento; la trabajadora debe presentar a la UMAPS los
siguientes datos:

a) Acreditar el estado de embarazo.
b) La indicacién del dia probable del parto.
c) La indicacion del dia desde el cual debe de empezar el descanso teniendo
~ en cuenta lo menos, que ha de iniciarse cuatro (04) semanas antes del
parto, dicho certificado o constancia debera ser expedido por el Instituto
Hondurefio de Seguridad Social (I.LH.S.S.) o por medico particular
debidamente refrendada.

Articule 110.- La trabajadora que en el curso del embarazo sufra un aborto o
un parto prematuro no viable, tiene derecho a la licencia de dos (02) a cuatro
(04) semanas remunerados con el salario que devengaba al momento de
iniciarse el descanso, Para disfrutar de la licencia de que trata este articulo la
trabajadora debe presentar a la UMAPS la incapacidad respectiva extendida
por el Instituto Hondurefio de Seguridad Social (.LH.S.S.) o por medico
particular debidamente refrendada, sobre lo siguiente:

a) La afirmacién de que la trabajadora ha sufrido un aborto o un parto
prematuro, indicando el dia en que haya tenido lugar; vy,

b) La indicacién del tiempo de reposo que necesita la trabajadora.

En este caso y cuando la interesada permanezca ausente de su trabajo un
tiempo mayor del concedido, a consecuencia de enfermedad que segin
certificado médico deba su origen al embarazo o al parto, y que la incapacite
para trabajar, tendrd también derecho a las prestaciones sefialadas para el
descanso forzoso pre y post-natal durante el lapso que exija su

restablecimiento, siempre que éste no exceda de tres (03) meses. Estas
prestaciones no son aplicables cuando se trate de aborto criminal.

Articulo 111.- La UMAPS concedera a la trabajadora un descanso diario de
una hora de la jornada ordinaria para alimentar a su hijo, bien al inicio de la
jornada o al final de la misma a su conveniencia, sin deduccién alguna en
concepto de salario y durante los primeros (06) meses de edad del menor.
Debiendo la trabajadora informar por escrito a su Jefe Inmediato y a la
Subgerencia de Recursos Humanos de la hora escogida.

Articulo 112.- La UMAPS garantiza a toda trabajadora la estabilidad laboral y
demaéas derechos adquiridos en consecuencia ninguna trabajadora podra ser
despedida por motivo de embarazo o lactancia. Se presume que el despido se
ha efectuado por motivo de embarazo o lactancia, cuando ha tenido lugar
dentro del periodo del embarazo o dentro de los tres (03) meses posteriores al
parto y sin la autorizacién a que alude el Articulo 145 del Cédigo del Trabajo.
La trabajadora despedida sin autorizacién de la autoridad competente, tiene

derecho a reintegro a su puesto de trabajo o por decisién de esta al pago de@
una indemnizacion equivalente a los salarios de sesenta (60) dias fuera de laA\ P4
indemnizaciones y prestaciones sociales a que hubiere lugar de acuerdo co}’i’il“l Ekcretarjo__

Contrato de Trabajo y ademas al pago de las 10 semanas de des Irectjy,
remunerado, si no lo ha tomado del descanso pre, post natal de acuerdo, gm0
f’ul’:.hh. .;I“,‘“"-I’-'Jf de a b
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clausula de Maternidad establecida y lactancia si no lo hubiere tomado.
Exceptuando al personal por contrato que se regira por lo establecido en el
Cddigo de Trabajo.

CAPITULO XV
TRABAJO DE LOS EXTRANJEROS
Articulo 113.- La UMAPS contratard los servicios de personas de
nacionalidad extranjera, siempre que se cumplan los requisitos y derechos
establecidos en el Cédigo de Trabajo y en el Decreto Legislativo Numero 110,
de fecha uno (01) de noviembre de 1966 y demas disposiciones legales
relacionadas con la contratacién de extranjeros.

Articulo 114.- La UMAPS, debera presentar ante la Direccién General de
Migracién y Extranjeria solicitud de permiso especial de permanencia, del
trabajador (a) extranjero que requiera contratar.

Articulo 115.- El trabajador(a) extranjero debera abtener su carné de trabajo,
autorizado debidamente, por la Direccién General de Empleo y la Secretaria
de Trabajo y Seguridad Social.

Articulo 116.- La UMAPS remitira a la secretaria de Trabajo y Seguridad
Social, informe semestral detallado los puestos ocupados por extranjeros, que
contengan los requisites y especializaciones requeridas para los cargos, asi
como las atribuciones de éstos en el desarrollo de sus funciones.

CAPITULO XVI
PETICIONES DE MEJORAMIENTO O RECLAMOS

Articulo 117.- Las peticiones de Mejoramiento o Reclamos, obedecen a las
relaciones internas que existen entre la UMAPS y los trabajadores con lo que
se haya celebrado cualquier tipo de contrato de trabajo.

Articulo 118.- La UMAPS y sus empleados deberan conciliar de manera
armoniosa todas las quejas, reclamos, desavenencias y peticiones que
susciten, antes de acudir a las autoridades competentes para dirimirlos,
cuando se refieran a la interpretacién, aplicacién y falta de cumplimiento o
violacién de las leyes laborales.

Articulo 119.- Para los efectos de tramitar reclamos y peticiones de
mejoramiento, se seguira el siguiente procedimiento:

1. El trabajador (a) planteard la accion mediante apoderado legal o por si
mismo segln corresponde, ante la Secretaria General de la UMAPS.

2. Una vez admitida la acciéon Secretaria General, dara traslado la
Subgerencia de Recursos Humanos y la Subgerencia administrativa
Financiera para que emita informe detallado de la partida presupuestaria y
de las acciones que corresponda de conformidad a lo solicitado.

3. Recibidos los informes Secretaria General remitira las diligencias
correspondientes a la Unidad de Asesoria Legal para que emita Dictamen
Legal.

4. La Secretaria General emitird Resolucién que en derecho correspondef
conforme a las Leyes Vigentes establecidas en el pais.

debera dejar constancia de la solicitud de peticién de mejoramiento o re

Articulo 120.- La Subgerencia de Recursos Humanos y Secretaria
63 1 =
realizada por el trabajador (a) y de la respuesta a la misma en el expedien; T
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CAPITULO XVII
TERMINACION Y SUSPENSION DE LOS CONTRATOS DE TRABAJO
Articulo 121.- Son causas justas para la terminaciéon de los contratos de
trabajo, las establecidas en el articulo 111 del Cédigo del Trabajo, reformado
mediante Decreto Ley No. 243 del dieciocho (18) de Julio de 1975.

Articulo 122.- Son causas que facultan a la UMAPS para dar por terminado
el contrato de Trabajo, sin responsabilidad de su parte:

a) La simple voluntad de cualquiera de las partes durante el periodo de
prueba. " ' .
b) Las causas que estipula el Articulo 112 del Cédigo de Trabajo.
c) La reincidencia o comision de diversas faltas leves y menos leves;
debidamente comprobado.
d) La comisién de una falta grave; debidamente comprobado.
Articulo 123.- Son causas justas que facuitan al trabajador (a) para dar por
terminado el contrato individual de trabajo, sin preaviso y sin responsabilidad
de su parte, conservando el derecho de las prestaciones e indemnizaciones
legales, como en el caso del despido injusto, las estipuladas en el articulo 114
del Cédigo de Trabajo.

Articulo 124.- Para invocar las causas sefaladas en el articulo anterior, el
trabajador (a) deberd comunicar por escrito a la Subgerencia de Recursos
Humanos, detallando la causa que invoca para dar por terminado el contrato
de trabajo y previo a que se separe de su puesto, debera recibir notificacién de
la terminacién del contrato.

Articulo 125.- Cuando la UMAPS, realice la suspensién total o parcial de los
contratos de trabajo lo hard cumpliendo lo estipulado en el Capitulo VII del
Cddigo de Trabajo, los que podran suspenderse sin responsabilidad para las
partes por las causas enumeradas en el articulo 100 del Cédigo del Trabajo.

CAPITULO XVIII
DISPOSICIONES FINALES
Articulo 126.- El incumplimiento a los procedimientos establecidos en el
presente reglamento Interno de Trabajo por parte de la UMAPS y del
trabajador (a) dejara sin valor y efecto todo lo actuado al caso concreto
eximiendo de toda responsabilidad a cualquiera de las partes.

Articulo 127.- Los casos no comprendidos especificamente en el presente
Reglamento, se regiran por el Codigo del Trabajo, Cédigo de Conducta Etica
del Servidor Publico, Ley de Igualdad de Oportunidades para la Mujer y las
demas normas vigentes en materia laboral o las dispesiciones que para el
efecto dicte la UMAPS en el legitimo ejercicio de sus derechos, dentro del
marco legal pertinente y podra emitir, conforme a sus necesidades
administrativas y financieras, las normas y procedimientos explicativos en
sus relaciones con los trabajadores, para indicar claramente la dinamica
forma de dar cumplimiento a las normas.

Articulo 128.- La UMAPS, se obliga a darle cumplimiento y publicidaq Bo=>
presente Reglamento una vez que este sea aprobado por la Secretafis, Clarjg
Trabajo y Seguridad Social, mandando a imprimir ejemplares de élSeShien " liva
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colocandolo a la vista de los trabajadores en todas las instalaciones de la
UMAPS.

Articulo 129.- Las reformas o derogatoria se sujetaran a los mismos tramites
que para su aprobacién.

Articulo 130.- El presente Reglamento Interno de Trabajo, entrara en
vigencia a partir de la fecha de su aprobacién por la Secretaria de Trabajo y
Seguridad Social y publicado en el diario oficial La Gaceta.

Articulo 131.- Para los fines del presente Reglamento Interno de Trabajo, los
términos que a continuacién se indican tienen el siguiente significado:

Acoso sexual u hostigamiento sexual: Quien en beneficio suyo o de un
tercero y valiéndose de su superioridad en autoridad o poder, edad, sexo,
posicién laboral, social, familiar o econdmica, acose, persiga, hostigue y
asedie fisica o verbalmente, con fines sexuales, generalmente a una mujer
afectando su integridad corporal y por tanto su dignidad humana.

Amonestacion: Es el llamado de atencién que se realiza de forma verbal o
escrita con la intencién de corregir una actuacién y que constituye una falta
leve, menos grave y graves, segin lo establece este Reglamento Interno de
Trabajo.

Calamidad domestica: Todo suceso familiar cuya gravedad afecte el normal
desarrollo de las actividades del trabajador (a) y que requieren de su presencia
debidamente comprobada.

Contrato de Individual de Trabajo: Documento por el cual el trabajador (a)
se obliga a ejecutar una obra o a prestar sus servicios personales a la UMAPS.

Cuadrillas especiales: Es el personal empleado para realizar trabajos de
emergencia en el area operativa (motorista, operadores de magquina,
mecanicos, fontaneros, albafiles, electricistas, carpinteros, peones
especializados, ayudantes, vigilante valvulero, operadores de planta,
operadores de distribucién, personal de reclamos operativos, supervisores y
otros).

Denuncia: Acto oral o escrito por medio del cual cualquier persona que presta
sus servicios a la UMAPS, declara el conocimiento que tienen acerca de acoso
sexual, comisién de un delito, irregularidades, violaciones a los derechos
humanos o faltas cometidas en el ambito laboral.

Despido o cancelacién: Terminacién de la relacién laboral con UMAPS.

Discriminacion: Toda distincién, exclusién o restriccién basada en el sexo
que tenga por objeto o resultade menoeseabar o anular el reconoecimiento, goee
o ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base
de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos y las
libertades fundamentales, en las esferas politica, econémica, social, cultural y
civil o en cualquier otro aspecto.

Discapacidad: Cualquier tipo de deficiencia fisica, mental o sensorial, quggt

relacién a la edad y medio social, limite sustancialmente la integraciown y=4

realizacion de las actividades del individuo en la sociedad, ya seanjg l‘a‘
familiar, social, educacional o laboral.
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Enfoque de Género: Es la forma de observar y analizar la realidad con base
en las variables sexo y género y sus manifestaciones en un contexto
geografico, €étnico cultural e histérico determinado, permite visualizar y
reconocer la existencia de relaciones de jerarquia y desigualdad entre
hombres y mujeres expresadas en opresion, injusticia, subordinacién y
discriminacién mayoritariamente hacia las mujeres. Podria homologarse con
los términos analisis o perspectiva de género debido a que se define como el
enfoque o contenido conceptual para analizar la realidad y fenémenos
diversos, evaluar las politicas, la legislacion y el ejercicio de derechos, disefiar
estrategias y acciones orientadas a superar las brechas de discriminacién
contra las mujeres. Asi mismo es una herramienta de analisis que nos
permite examinar la realidad y las relaciones sociales, teniendo en cuenta los
roles socialmente asignados a mujeres y a hombres, asi como sus maultiples
identidades, las oportunidades de acceso y control de los recursos y el grado
de poder que ejercen en la sociedad.

Falta: Cualquier violacion de las obligaciones o prohibiciones de acuerdo a los
articulos 82,83 y 84 o cualquier falta leve, menos grave o grave calificada
como tal, en el contrato individual de trabajo, el presente Reglamento Interno
o en cualquier otra normativa interna de la UMAPS.

Género: Es un concepto que alude a las diferencias construidas socialmente
entre mujeres y hombres, y que estan basadas en sus diferencias biolégicas.
Las sociedades asignan a las personas distintas responsabilidades, roles y
espacios de realizaciébn personal y social de acuerdo a su sexo biolégico,
produciendo situaciones de desigualdad que impiden a mujeres y hombres
acceder y disfrutar de las mismas oportunidades, lo que se expresa en
enormes brechas para su pleno desarrollo.

Incapacidad: Imposibilidad del trabajador (a) para realizar las funciones
asignadas.

Igualdad de Oportunidades: El reconocimiento de igualdad de condiciones y
derechos que garanticen las mismas oportunidades para el acceso y
participacién plena de las personas con discapacidad en la sociedad, con
ausencia de todo tipo de discriminacién por motivo de su discapacidad.

Igualdad de género: Se refiere a la igualdad de derechos y oportunidades
para mujeres y hombres. Implica que tanto mujeres como hombres deben
potenciar sus capacidades sin obstaculos tomar decisiones libremente sin la
existencia de valoraciones ni jerarquias entre unas y otros.

Equidad de género: Es la igual valoracion de los diferentes comportamientos,
aspiraciones y necesidades de las mujeres y los hombres. En una situacion de
igualdad real, los derechos, responsabilidades y oportunidades de mujeres y
hombres no dependen de su naturaleza bioloégica y por lo tanto, tienen las
mismas condiciones y posibilidades para ejercer sus derechos y ampliar sus
capacidades y oportunidades de desarrollo personal, contribuyendo al
desarrollo social y beneficiAndose de sus resultados.

Licencia: Ausencia temporal del empleado (a) que implique una o
jomada completa de trabajo

por el Jefe inmediato, dentro de una jornada d1ar1a (horas).
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Salario: El salario es la remuneracion fija que mensualmente la UMAPS paga
al trabajador (a) en virtud del Contrato Individual de Trabajo, sin que sea
inferior al salario minimo aprobado por la autoridad competente.

Servidor de la UMAPS: Persona nombrada o contratada por tiempo indefinido
o limitado para desemperiar actividades o funciones remuneradas en nombre
de la UMAPS, en todos los niveles jerarquicos. A tales efectos los términos
“funcionario” “gerente” “subgerente” “asesor” “empleado (a)” “trabajador (a)”
“técnico (a)” y cualquier otro que se use para designar a personas que realicen
actividades para cumplir con la prestacion de los servicios se les consideraran
sindnimos.

Suspension: Cesacién momentanea de la relacién de trabajo.

Terminacion de Contrato Individual: Finalizacién de la relacién laboral por
cualquier razén contemplada en el presente reglamento.

Trabajador (a): Persona natural que preste a la UMAPS sus servicios fisicos e
intelectuales, mediante el pago de una remuneracién continua, la direccién y
horario en cumplimiento a un acuerdo o contrato.

Traslado temporal: Accién de personal en la que se cambia a un trabajador
(a) a otro puesto igual 0 mejor durante un tiempo determinado.

UMAPS: Es la Unidad Municipal de Agua Potable y Saneamiento, responsable
de contratar los servicios del trabajador (a) actuando como patrono o
empleador.

Unidades de Apoyo: Departamentos o unidades que estan subordinadas a
las areas que dependen directamente de la Gerencia General y de las
Subgerencias que podran ser reformadas por la Junta Directiva.

CAPITULO XIX
PROTOCOLO ESPECIAL SOBRE PREVENCION Y ACTUACION FRENTE A
CASOS DE ACOSO U HOSTIGAMIENTO SEXUAL EN EL ESPACIO
LABORAL

Articulo 132.- El Protocolo Especial Sobre Prevencién y Actuacién Frente a
Casos de Hostigamiento Sexual en el Espacio Laboral, tiene como propésito la
prevencion y erradicacién del hostigamiento sexual en el espacio laboral de la
UMAPS, constituyendo un mecanismo que permite asegurar el fortalecimiento
de los derechos de las mujeres y hombres, abordando las desigualdades y
limitaciones basadas en roles de género y dindmicas de poder.

Articulo 133.- Constituye acoso u hostigamiento sexual en el espacio laboral
de la UMAPS, toda conducta ejercida, sea de forma reiterada o no, sobre la
victima solicitando favores de naturaleza sexual y provocando situaciones de
intimidacién, hostilidad o humillaciéon. El acoso u hostigamiento sexual se
produce en una relacién de dependencia jerarquica lo que constituye un
agravante, pero también se produce entre pares en el espacio laboral.

consentida por la victima; acercamientos corporales, roces, tocamie

otras conductas fisicas; promesas de mejorar o modificar la posicién"l4bor
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de la victima a cambio de favores sexuales; trato ofensivo, hostil, humillante
ante el rechazo de conductas de acoso; comentarios sobre el cuerpo o
vestimenta de la victima o su sexualidad; entre otras.

Articulo 135.- El acoso sexual u hostigamiento en el espacio laboral
constituye una falta grave y serd sancionada, siguiendo el procedimiento
establecido en el presente reglamento interno de trabajo y conforme a la
Politica de Igualdad de Género de la UMAPS.

Articulo 136.- Las personas que laboran en la UMAPS y sean objeto de acoso
u hostigamiento sexual en el espacio laboral, podran realizar denuncia del
hecho ante la oficina de la Unidad de Igualdad de Género quien la presentara
a Recursos Humanos previo cumplimiento del procedimiento que le asigna
este protocolo.

Articulo 137.- La persona victima de acoso u hostigamiento sexual tendra el
derecho de que reciban su denuncia en un espacio privado, que se le respete
durante el relato de los hechos, a que se registre la denuncia en libro o base
de datos, de leer la denuncia antes de firmarla. La denuncia debera contener
por lo menos, fecha, hora, nombre de la persona que la recibe y registra y se
entregara una copia integra de la misma a la persona denunciante.

Articulo 138.- La denuncia formal podra ser presentada:

a) Verbal, narrando los hechos.

b) Escrita, utilizando el formato puesto a disposicién por Recursos
Humanos.

c) Por correo electrénico.

La persona que atienda la denuncia dejara constancia de haberla recibido, de
ser posible con firma de la persona denunciante. Ofrecera a la persona
denunciante seguridad sobre la confidencialidad y reserva de lo manifestado.

Articulo 139.- La denuncia debera contener entre otros:

1. Nombre completo, puesto y la relacién laboral de la victima con la
persona denunciada.

2. ldentificacién, nombre del presunto acosador (a), cargo y relacién
laboral con la persona denunciante.

3. Descripcién de los actos o hechos que considera manifestaciones de
acoso sexual u hostigamiento y las circunstancias de tiempo y lugar en
que se produjeron.

4. Si fuera posible la persona denunciante aportara medios probatorios
que acrediten la queja.

Articulo 140.- La denuncia ante la Oficina de Unidad de Igualdad de Género
debera por lo menos seguir el siguiente procedimiento:

a) Denuncia formal, en la que podra adjuntar de ser posible:
o Documento ptblico o privado.

o Medios técnicos de reproduccién del sonido y de la i'_rrlagj:‘z?l;%9
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mstrumentos que permitan archivar y conocer o rep '
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o Testimonio de otra persona que conozca del hostigamiento
sexual.

b) Creacioén de expediente de la denuncia, que debera contener al menos,
la denuncia, identidad y generales laborales de la persona denunciante.

¢) En el término de 5 dias la Oficina de Unidad de Igualdad de Género
realizara la investigacién de la denuncia la que debera ser por
entrevistas separada.

d) A peticién a la Oficina de Unidad de Igualdad de Género, los jefes
inmediatos de las areas involucradas u otros cargos que se consideren
necesarios, podran reunirse para analizar el caso.

e) La Oficina de Unidad de Igualdad de Género en el término de 10 dias
remitira un informe detallado de la denuncia de acoso sexual, a la
Subgerencia de Recursos Humanos para proceder conforme lo establece
el Reglamento Interno de Trabajo.

f) La Subgerencia de Recursos Humanos remitira a la Unidad de Genero,
infermaecién de las aceiones realizadas per la UMAPS, para que se
concluya con el cierre del expediente, veinte (20) dias después de
recibida la denuncia.

Articulo 141.- La persona denunciante de acoso sexual no esta obligada a
presentar pruebas o testigos de lo sucedido. Es por ello que la Oficina de
Unidad de Igualdad de Género llevara a cabo una investigaciéon que, bien
puede o no afirmar lo sucedido con pruebas, pero esto no necesariamente
significa que se trate de una denuncia falsa.

Articulo 142.- La Subgerencia de Recursos Humanos citarda de forma
separada a las partes involucradas en la denuncia de hostigamiento o acoso
sexual en el espacio laboral para realizar la audiencia de descargo conforme lo
establece el presente reglamento interno.

Articulo 143.- De comprobarse que la denuncia es falsa, serd considerada
una falta grave, cuya sancion se aplicara conforme a las dimensiones o
perjuicios ocasionados a las personas involucradas, ambiente laboral y
objetivos de la UMAPS.

Articulo 144.- La Subgerencia de Recursos Humanos en procura de
proporcionar un espacio laboral seguro, emitira a peticién de parte interesada
o de oficio, acciones de personal como medidas de proteccion para la victima
de acoso u hostigamiento sexual, dentro de los 5 dias siguientes a la
audiencia de descargo.

Articulo 145.- La Unidad de Igualdad de Género, la Subgerencia de Recursos
Humanos y demés personas que conocieran de la denuncia, deberan guardar, dx

confidencialidad de todo el proceso, hechos, documentos e identidad de lag!
personas.

Articulo 146.- La Unidad de Igualdad de Género, se pondri a d1sp051c1on@e A

las mujeres y hombres victimas de acoso u hostigamiento sexudl@ 3&e N7
cualquier tipo de violencia, medidas de apoyo y le proveera de inforiatics>
sobre servicios de asesoria y denuncia ante otras instancias, tales cainBeRades.

u organizaciones de apoyo y orientacién para estos casos. S
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CAPITULO XX
IGUALDAD Y EQUIDAD DE GENERO

Articulo 147.- La UMAPS reconoce el deber de implementar gradualmente la
Politica Nacional de la Mujer - II Plan de Igualdad y Equidad de Género de
Honduras 2010-2022, asi como las politicas y normas que a futuro sean
creadas por el Estado destinadas al desarrollo integral de la persona como
derecho humano con la finalidad de garantizar la igualdad entre mujeres y

hombres en todos los niveles de su estructura administrativa y formas de
trabajo.

Articulo 148.- La UMAPS a través de la Subgerencia de Recursos Humanos y
la Unidad de Igualdad de Género adquiere el compromiso de ejecutar la
Politica de Igualdad de Género y su Plan de Accién, con el objetivo de integrar
y coordinar las acciones encaminadas a eliminar todo tipo de discriminacién
contra la mujer y lograr la plena igualdad entre el hombre y la mujer,
estableciendo una cultura organizacional orientada a combatir, erradicar los
conceptos, actitudes, practicas de caracter discriminativo y garantizar la
participacién de la mujer en todos los procesos de decisiones.

Articulo 149.- Conforme al Plan de Acci6én de la Politica de Igualdad de
Género, la UMAPS adoptard medidas amplias y coherentes implementando
normativa, programas, capacitaciones y proyectos que garanticen a la mujer
trabajadora las condiciones de igualdad y empoderamiento en su vida laboral.

Articulo 150.- La UMAPS reconoce las mismas oportunidades de empleo y no
permitira ninguna clase de discriminaciéon basada en el género, raza, clase,
religién, politica y edad que tenga el hombre o la mujer; con el fin de anular y
alterar la igualdad de oportunidades en los procesos de reclutamiento,
seleccion, contratacién, asignacion de trabajo, estabilidad laboral, promocién,
formacién, igualdad de trato con respecto a un trabajo de igual valor y a la
evaluacion de la calidad del trabajo en cada uno de los puestos de la UMAPS.

Articulo 151.- La UMAPS procurara que en su planilla laboral por niveles de
responsabilidad y en areas administrativas y técnicas se contraten al menos
(el 25%) de mujeres y de forma gradual se logre la equidad de mujeres y
hombres en igualdad de condiciones de trabajo y remuneraciéon, asimismo
garantizard una real participacion de mujeres calificadas en puestos
ejecutivos con poder de decision.

Articulo 152.- La UMAPS debe contar con registros estadisticos,
investigativos y valuadores sobre las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas para implementar la cultura organizacional sobre la igualdad y
equidad de género.

Articulo 153.- La UMAPS promovera la inclusion del enfoque de Género en
las directivas de las Juntas de Agua a fin de que la mujer sea participe y
tomadora de decisiones sobre el control equitativo del servicio y el medio
ambiente, inclusive.

Articulo 154.- Es obligacion de la UMAPS crear y mantener espa(:los-_o
adecuados que permitan la satisfaccion de las necesidades basicas (servigf 2
sanitarios, comedores, entre otros) en todos los lugares de trabajo. (Embalses
plantas, edificios admmlstratlvos} =S

Articulo 155.- La UMAPS, asegurara los servicios de salud para la pr %gjén_;”m
y tratamiento del cancer de mama, cancer cérvico uterino, ITS, VIH'jg HE,*mm
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enfermedades catastréficas, degenerativas, cronicas, discapacidades y salud
mental a todos los empleados de su planilla.

Articulo 156.- La UMAPS podra celebrar convenio con la AMDC para que los
Centros Municipales de Cuidados Infantiles, las escuelas de educacién
preescolar y primaria municipal, estén disponibles para atender a los hijos e
hijas de los trabajadores y trabajadoras.

Articulo 157.- El que ejecutase el acoso u hostigamiento sexual incurre en
una faita muy grave, por lo que debera procederse a su despido conforme al
procedimiento establecido en el presente Reglamento Interno de Trabajo, sin
responsabilidad para la UMAPS y sin perjuicio de las sanciones penales.

Articulo 158.- La denuncia por acoso u hostigamiento sexual podra ser de
forma directa con su jefe inmediato, con el Subgerente de Recursos Humanos
o de forma andénima ya sea fisica o digitalmente a las jefaturas antes
mencionadas, quienes deberan realizar la investigacion pertinente y aplicar el
procedimiento.

Articulo 159.- La UMAPS como medida de proteccion para la victima de
acoso sexual adoptara entre otras:

1. La confidencialidad de los hechos y privacidad de la victima.
Prohibir al denunciado (a) contacto con la victima por cualquier
medio dentro de las instalaciones de la UMAPS.

3, Velar por la seguridad de la victima.

Articulo 160.- Son derogadas de pleno derecho las disposiciones contenidas
en este reglamento en otra normativa o politica que discrimine y limiten las
oportunidades de las mujeres y hombres en el uso y disfrute de los derechos a
ellos conferidos en la UMAPS.

ARTICULO SEGUNDO: Este Acuerdo es de ejecucién inmediata y debera
comunicarse a la Gerencia General de la UMAPS, asi como a las demas
dependencias involucradas de la UMAPS, para su conocimiento y demas
efectos que procedan.- COMUNIQUESE.- Sello f) Regidores: Aurelio Lagos,
Presidente; Silvia Margot Sosa Brocato, Propietaria; Dagoberto Suazo Zelaya,
Suplente, en representacién de la Corporacién Municipal; Richard Omar
Salinas Lanza; Propietario, en representacién de las Juntas Administradoras
de Agua Saneamiento y similares los ciudadanos; Ricardo Francisco Tabora
Mears, Propietario, en representacion de la Camara de Comercio e Industria
de Tegucigalpa (CCIT); Nelson Ivan Licona, Suplente, de la Asociacién de
Municipios de Honduras (AMHON); Nicolas Octavio Cerrato Chinchilla, en
representacion de la Camara Hondurefia de la Industria de la Construcciéon
(CHICO).-Sello f) Osman Danilo Aguilar Ponce, Secretagjo de la Junta
Directiva de la UMAPS.
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