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2. DESARROLLO DE PROCEDIMIENTO DE CADA SERVICIO

Servicios Prestados-Desarrollo Social

Procedimiento

1. Bancos de Préstamo Aluviales y de

Cantera-Emision de Normas Técnicas
1.1 Atencion de Solicitud
1.2 Control y Seguimiento
1.3 Cierre de Banco de Material

Ingreso de Solicitud por Diferentes entes:
Esta Por Escrito Direccidn Ejecutiva. Entes:
Secretaria de Infraestructura y Servicios
Publicos (INSEP), a través de La Unida de
Gestion Ambiental UGA.

Cualquier ente Gubernamental

Alcaldfas Municipales. (Este paso solo
para Solicitud).

Remision de solicitud a Secretaria General
y Asignacion de Expediente.

Verificacion de Catastro Minero
(Descartar que este en Concesion
Minera).

Planificacion de Gira y Revisién de
Expediente

Inspeccion Correspondiente

Emision de Informe y Dictamen.

Envio de Expediente a Secretaria
General para continuacion de tramite.

2. Atencion de Denuncias

Ingreso de Solicitud por Diferentes
entes o Persona Natural o Juridica, esta
por Escrito a Direccion Ejecutiva.
Remisidn de solicitud a Secretaria General
y Asignacion de Expediente.

Planificacion de Gira y Revision de
Expediente

Inspeccion Correspondiente

Emision de Informe y Dictamen

Envio de Expediente a Secretaria
General y Asesoria Legal, para
continuacion de tramite.

Envios de Informe diferentes entes
involucradas en la tematica

3. Desazolvamiento de Rios

Ingreso de Solicitud por Diferentes
entes, estad por Escrito a Direccion
Ejecutiva.

Remision de solicitud a Secretaria General
y Asignacion de Expediente.

Planificacion de Gira y Revision de
Expediente

Inspeccion Correspondiente

Emisién de Informe y Dictamen
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— Envido de Expediente a Secretaria
General y Asesoria Legal, para
continuacion de tramites.

4. Capacitacion: Pequefia Mineria, Mineria | — Ingreso de Solicitud por Diferentes entes

Artesanal, Impactos Sociales de La como:
Minerfa y Otros relacionados con la ¢ Cualquier ente Gubernamental
actividad minera. e Alcaldias Municipales

e Dependencias Publicas

e Universidades

e Colegios Y Escuelas

® Grupos Organizados

® (Ong’s

—  Esta Por Escrito Direccidn Ejecutiva.

— Recepcidn Jefatura de Desarrollo Social.

— Asignacion de Técnico o Equipo Técnico.

— Planificacion y  organizacion  de
capacitacion.

— Desarrollo de Actividad

— Elaboracién de Informe de capacitacion.

5. Analisis desde El Punto de Vista Socialla | _ En proceso Organizativo
factibilidad de Los Proyectos Mineros.
6. Otras que el Director Ejecutivo Asigne ~  Solicitud

— Organizacidn y Planificacion
— Elaboracién de Productos:
® Inspecciones de Campo
e Informe Técnicos
e Informes de otras indoles
relacionadas a la Tematica.
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