BANCO CENTRAL DE HONDURAS

NCI-TSC/332-02

Formulario 35 BCH
INFORMES DE CUMPLIMIENTO

OBJETIVO: Verificar obj el grado de li de la planificacion institucional
NOMBRE PLAN: PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL, 2024
RESPONSABLE PRINCIPAL DE LA EJECUCCION DEL R .
LIC. CARLOS FERNANDO AVILA HERNANDEZ - GERENTE
PLAN:
PERIODO DEL INFORME: JULIO - SEPTIEMBRE DE 2024
(1) METAS / ACTIVIDADES PROGRAMADAS (2) INDICADORES
(Escribir las metas que constan en el plan, seguidas de sus principales actividades . En caso de no existir metas, escribir solamente las actividades)
No. Eein SIS Soed - No. Escriba SI / NO de acuerdo al
scriba le acuerdo al cumplimiento . ix N P " sy - Y
Explicacién de incumplimientos ) imi Explicacién de incumplimientos
Detallar Objetivo/Actividades planificadas (Frente a la metas y actividades, escribir el grado de § P § cump N Detallar los indicadores segin el plan iz 5 2 3 - & o
o . o (Explicar las casusas de los incumplimientos de metas y actividades) (Frente a los indicadores, escribir el grado (Explicar las casusas de los de metas y
cumplimiento o incumplimiento) P
de cumplimiento o incumplimiento)
VELAR POR EL MANTENIMIENTO DEL VALOR INTERNO Y §
. |Meta a septiembre: 2686 . .
i EXTERNO DE LA MONEDA NACIONAL, CON UNA INFLACION| ' " = = 77 A VARIACION INTERANUAL DEL INDICE DE Meta: De 3% a 5%
KR o le Cumplimiento: X -
INTERANUAL DE FIN DE ANO CONFORME A LO PREVISTO EN PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC) imiento:
% por ejecutar en diciembre: 21.3 (PC) Cumplimiento: SI (4.49%)
ELPROGRAMA MONETARIO APROBADO.
El saldo de Activos de Reservas Oficiales (ARO) del BCH al 27 de septiembre 2024 se ubicé en USD7,054.0|
. - millones, lo que permitié obtener una cobertura de 4.3 meses de importacion de bienes y servicios, valor inferior al
IMPLEMENTACION DE MEDIDAS Y ACCIONES DE POLITICA MONETARIA,| Meta: 5 meses X q. y . ? y -
COBERTURA DE MESES DE IMPORTACIONES . parimetro estimado en el Programa Monetario 2024-2025 (mayor o igual a 5.0 meses de importacién). A la fecha de
L CREDITICIA Y CAMBIARIA DEFINIDAS EN EL MARCO DEL PROGRAMA| N| 1118 Cumplimiento: NO (4.3 R . R .,
MONETARIO. POR ACTIVOS DE RESERVAS OFICIALES anilisis, se observé una contraccién de ARO por USD785.6 millones, con relacion a lo mostrado al cierre de 2023
meses) (USD7,839.6 millones), este resultado se encuentra asociado a los egresos netos, especificamente por la vental
directa de divisas para la adquisicién de refinados del petréleo, otros egresos y servicio neto de deuda.
Al lll Trimestre de 2024, el saldo de los Activos Internos Netos (AIN) se ubico en ~L47,671.4 millones, por encimal
del techo programado en el Programa Monetario 2024-2025 (—L62,637.0 millones); denotando una desviacion del
saldo de los AIN de 76.1%, valor inferior al parimetro establecido (280%), lo anterior fue explicado por el menor|
2 PRESENTACION DE ESTUDIOS ESTRATEGICOS DE IMPACTO DE POLITICA s i PORCENTAJE DE LOS ACTIVOS INTERNOS Meta: 280% saldo de Reservas Internacionales Liquidas, compensando parcialmente por el menor saldo de emision monetaria,
o MONETARIA Y CAMBIARIA. o NETOS ALCANZADO Cumplimiento: NO (76.1%) [ambos en comparacién con la meta establecida en el Programa Monetario 2024-2025. Cabe mencionar que, el BCH
ha implementado un conjunto de medidas de politica monetaria, desde el segundo semestre de 2023, con el
propésito de preservar la posicién externa del pais, siendo la ltima medida el incremento de la Tasa de Political
Monetaria (TPM) en 100 puntos bisicos, pasando de 3.00% a 4.00%, medida vigente a partir del 5 de agosto de 2024.
ACTIVOS DE RESERVAS LIQUIDOS OFICIALES
IMPLEMENTAR MEDIDAS Y ACCIONES PARA PROMOVER LA EFICIENCIA EN Q Meta: 6 veces
1113 LA ASIGNACION DE DIVISAS Sl LLID (ARLO) A EGRESOS NETOS o
- PREDETERMINADOS Cumplimiento: SI (7.2 veces)
e PORCENTAJE DE SUBASTA DE DIVISAS| Meta: 100%
REALIZADAS Cumplimiento: SI (100%)
. Meta a septiembre: 2713 >
MANTENER LOS NIVELES DE EMISION DE BILLETES Y MONEDAS - PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LA Meta: 295%
2 DE ACUERDO A LA PROYECCION MONETARIA. % de Cumplimiento: 780 A EMISION DE BILLETES Y MONEDAS DE BANCO imi
: % por ejecutar en diciembre:  20.0 Cumplimiento: SI (100%)
VARIACION DE LA ESTIMACION INTERANUAL| Meta: 0.0 pp 2 25.0 pp
1121 EMISION DE BILLETES Y MONEDAS DE BANCO. Sl 1128
DE LA EMISION MONETARIA Cumplimiento: SI (6.8 pp)
122 PRESENTACION Y EJECUCION DE PROPUESTA PARA EL CAMBIO DE LA NO Se trabaja en la actualizacion del estudio de Ia
ESTRUCTURA MONETARIA. evaluacién de la estructura monetaria.
1123 SEGUIMIENTO DE LA EMISION MONETARIA. N|
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Formulario 35 BCH
INFORMES DE CUMPLIMIENTO

OBJETIVO: Verificar objeti el grado de limi de la planificacion institucional
NOMBRE PLAN: PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL, 2024
RESPONSABLE PRINCIPAL DE LA EJECUCCION DEL R .
LIC. CARLOS FERNANDO AVILA HERNANDEZ - GERENTE
PLAN:
PERIODO DEL INFORME: JULIO - SEPTIEMBRE DE 2024
(1) METAS / ACTIVIDADES PROGRAMADAS (2) INDICADORES
(Escribir las metas que constan en el plan, seguidas de sus principales actividades . En caso de no existir metas, escribir solamente las actividades)
No. Eein SIS Soed - No. Escriba SI / NO de acuerdo al
scriba le acuerdo al cumplimiento . ix n P i i6 il limi
Explicacién de incumplimientos ) imi Explicacién de incumplimientos
Detallar Objetivo/Actividades planificadas (Frenta a/lametas y actividaces) ascribic el grado de ) P " de incump » Detallar los indicadores segin el plan Rl ) UL . o
o . o (Explicar las casusas de los incumplimientos de metas y actividades) (Frente a los indicadores, escribir el grado (Explicar las casusas de los de metas y
cumplimiento o incumplimiento) P
de cumplimiento o incumplimiento)
. Met: tiembre: 2713 PORCENTAJE DE  CUMPLIMIENTO  DEL
ELABORAR Y PUBLICAR LAS PRINCIPALES ESTADISTICAS| o P om e /! Meta: 100%
113 A SMICAS ¥ Fi % de Cumplimiento: 746 LI3A CALENDARIO  DE  DIVULGACION  DE -
% por ejecutar en diciembre: 20.4 INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA Cumplimiento: SI (100%)
ELABORACION Y  PUBLICACION ~ DE  LAS  ESTADISTICAS|
MACROECONOMICAS Y FINANCIERAS DE ACUERDO A LOS MANUALES PORCENTAJE DE UNIDADES PRIMARIAS DE ) . - .
tad INTERNACIONALES,  GUIAS ~DE  COMPILACION Y  MARCOS| sl 1138 MUESTREO ENCUESTADAS NAP No Aplica al Periodo (Medicion al final del afio).
METODOLOGICOS INTERNACIONALES.
ELABORACION Y PUBLICACION DE LOS BALANCES DE LA ECONOMIA|
1132 CONFORME A LOS MANUALES INTERNACIONALES DEL SISTEMA DE N|
CUENTAS NACIONALES..
13 CONTINUAR CON LA EJECUCION DE LA HOJA DE RUTA PARA EL CAMBIO s
o DE PERIODO DE REFERENCIA DEL INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR.
Se autorizé una pausa técnica para que el equipo;
redirija esfuerzos hacia la atenciéon de nuevos)
requerimientos relacionados con el Cambio de Afio;
Base de las Cuentas Nacionales Anuales (2024=100)
1134 PROYECTO DE SISTEMATIZACION DE LAS CUENTAS NACIONALES NO y agregar la formulacién del caso de negocio para
o ANUALES.

iniciar la actualizacién y desarrollo del componente!
tecnoldgico, incluyendo los sistemas informaticos:
SAG, ICEX, IMAE, SCNT, SCNA e IPC; mismos que
seran insumos para la sistematizacion de las Cuentas|

Anuales.
L3S ELABORACION DE INVESTIGACIONES ECONOMICAS, FINANCIERAS Y sl
o SOCIOECONOMICAS.
1136 LEVANTAMIENTO DE ENCUESTAS ECONOMICAS. N|
a7 INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO EN LAS s
o PUBLICACIONES DEL BCH, CUANDO SEA VIABLE.
138 LEVANTAMIENTO DE LA ENCUESTA NACIONAL DE INGRESOS Y GASTOS S
o DE LOS HOGARES (ENIGH).
139 INICIO DE LA EVALUACION, DEPURACION Y AJUSTE DE BASES DE DATOS s
o DE LA ENIGH.
Meta a septiembre: 2685
INFORME DE  ESTABILIDAD FINANCIERA . . -
121 CONTRIBUIR A LA ESTABILIDAD DEL SISTEMA Fi % de Cumplimic 721 12.0-A PUBLICADO N.AP No Aplica al Periodo (Medicion semestral).
% por ejecutar en diciembre: 22.9
INFORMES DE INDICADORES DE ALERTA| Meta: 12
1211 ELABORACION DEL INFORME DE ESTABILIDAD FINANCIERA. N| 1218 o
TEMPRANA PRESENTADOS Cumplimiento: SI (12)
INFORME DE LA GESTION FIDUCIARIA DEL
1212 SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE INDICADORES DE ALERTA TEMPRANA. N| 12.1-C BANCO  CENTRAL  PRESENTADO  ALf N.D. No Disponible.

DIRECTORIO

1213 ELABORACION DE OPINIONES Y DICTAMENES SOBRE TEMAS S
o ECONOMICOS Y DE REGULACION FINANCIERA.
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INFORMES DE CUMPLIMIENTO

OBJETIVO: Verificar objeti el grado de limi de la planificacion institucional
NOMBRE PLAN: PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL, 2024
RESPONSABLE PRINCIPAL DE LA EJECUCCION DEL . .
LIC. CARLOS FERNANDO AVILA HERNANDEZ - GERENTE
PLAN:
PERIODO DEL INFORME: JULIO - SEPTIEMBRE DE 2024
(1) METAS / ACTIVIDADES PROGRAMADAS (2) INDICADORES
(Escribir las metas que constan en el plan, seguidas de sus principales actividades . En caso de no existir metas, escribir solamente las actividades)
No. Eein SIS Soed - No. Escriba SI / NO de acuerdo al
scriba e acuerdo al cumplimiento P . - icacio i i
Explicacién de incumplimientos ) imi Explicacién de incumplimientos
Detallar Objetivo/Actividades planificadas (Frente a la metas y actividades, escribir el grado de § P § cump N Detallar los indicadores segin el plan iz 5 2 3 - & o
o . o (Explicar las casusas de los incumplimientos de metas y actividades) (Frente a los indicadores, escribir el grado (Explicar las casusas de los de metas y
cumplimiento o incumplimiento) L
de cumplimiento o incumplimiento)
PROPUESTAS DE INICIATIVAS RELACIONADAS CON LOS FONDOS DE
12,14 INVERSION Y GARANTIA QUE CONTRIBUYAN AL FORTALECIMIENTO DEL| N|
SISTEMA FINANCIERO.
L20s REVISION DE LOS NUEVOS ACUERDOS O TRATADOS DE POLITICA sl
o COMERCIAL..
1206 PARTICIPACION EN LAS REUNIONES CALENDARIZADAS DEL COMITE sl
- PERMANENTE DE TRABAJO Y DEL CONSEJO DE ESTABILIDAD FNANCIERA.
Met: tiembre: 2723 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LA|
MANTENER EN CIRCULACION BILLETES Y MONEDAS DE BANCO|. - - scPeiembre: J Meta: 100%
1 CON LA CALIDAD Y CANTIDAD QUE DEMANDE LA ECONOMia, |/~ ¢ CumPlimiento: 7 122-A DEMANDA DE BILLETES Y MONEDAS DE -
" |% por ejecutar en diciembre: 189 BANCO Cumplimiento: SI (100%)
1221 PLAN DE ADQUISICION DE BILLETES Y MONEDAS DE BANCO. NI
1222 PLAN DE ABASTECIMIENTO DE BILLETES Y MONEDAS DE BANCO. N|
1223 PLAN DE DIFUSION Y CAPACITACION PARA LA CONSERVACION, BUEN sl
o USO Y MEDIDAS DE SEGURIDAD DE BILLETES Y MONEDAS DE BANCO.
Met: tiembre: 2729 PORCENTAJE DE LOS SISTEMAS DE PAGO DEL|
FORTALCER EL BUEN FL IENTO DE LOS DE| o 2 septiembre: ] " Meta: 100%
123 PAGO. % de Cumplimiento: 76.8 123-A PAIS OPERANDO DE FORMA EFICIENTE Y| -
3 % por ejecutar en diciembre: 18.2 TRANSPARENTE Cumplimiento: SI (100%)
123 PLAN PARA LA VIGILANCIA Y FORTALECIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE sl 1238 CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA DE LOS| Meta: 100%
) PAGO. ) SISTEMAS DE PAGO Cumplimiento: SI (100%)
PORCENTAJE DE LIQUIDACIONES DE LOS| Meta: 100%
1232 REVISION Y ANALISIS DE LA NORMATIVA DE LOS SISTEMAS DE PAGO. N| 123-C SISTEMAS DE PAGOS DEL PAIS REALIZADOS| o
EN EL SISTEMA BCH-TR Cumplimiento: SI (100%)
1233 PROYECTO MIGRACION LBTR 4.0 Y ADOPCION DEL ESTANDAR ISO 20022. N|
El proyecto se programé para iniciar posteriormente a la|
puesta en produccién de los sistemas BCH-TR y Central|
1234 PROYECTO MODULO DE ADMINISTRACION DE CUENTAHABIENTES NO Depositaria de Val CDV). En est iod
23 CURERMAMENTALES epositaria de Valores (CDV). En este periodo, se
continuaron gestiones administrativas previo al inicio del,
proyecto.
En el lll Trimestre, se avanzo en la elaboracién del caso|
de negocio, se realizd investigacion de mercado con
1235 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE CHEQUES. NO y o
diferentes empresas para la adquisicion de lecto,
clasificadoras y gestion del analisis de riegos del proyecto.
Cabe ionar que, los proyectos Sistema de Gestion
de Cheques y Sistema de Administracion de Firmas,
fueron priorizados por el Comité de Gestion Estratégical
(CGE) y se decidié consolidar en un solo Proyecto y su|
1236 IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE FIRMAS. NO ejecucion se realizard a través de la Metodologia de
Desarrollo Interno de Sistemas (desarrollado por el
Departamento de Tecnologia y Comunicaciones).
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Formulario 35 BCH
INFORMES DE CUMPLIMIENTO

OBJETIVO: Verificar obj el grado de li de la planificacion institucional
NOMBRE PLAN: PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL, 2024
RESPONSABLE PRINCIPAL DE LA EJECUCCION DEL R .
LIC. CARLOS FERNANDO AVILA HERNANDEZ - GERENTE
PLAN:
PERIODO DEL INFORME: JULIO - SEPTIEMBRE DE 2024
(1) METAS / ACTIVIDADES PROGRAMADAS (2) INDICADORES
(Escribir las metas que constan en el plan, seguidas de sus principales actividades . En caso de no existir metas, escribir solamente las actividades)
No. Eein SIS Soed - No. Escriba SI / NO de acuerdo al
scriba le acuerdo al cumplimiento . ix n P i i6 il limi
Explicacién de incumplimientos ) imi Explicacién de incumplimientos
Detallar Objetivo/Actividades planificadas (Frente a la metas y actividades, escribir el grado de § P § cump N Detallar los indicadores segin el plan iz 5 2 3 - & »
cumplimiento o incumplimiento) (Explicar las casusas de los incumplimientos de metas y actividades) (Frente a los indicadores, escribir el grado (Explicar las casusas de los p de metas y
de cumplimiento o incumplimiento)
PROPICIAR LA INNOVACION Y LA SANA COMPETENCIA EN LA|Meta a septiembre: >19.2 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN
1 PRESTACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS FI Y EL(% de Ct limii 83.3 1.24-A DE TRABAJO DEL COMITE TECNICO DE N.AP No Aplica al Periodo (Medicion semestral).
ECOSISTEMA FINTECH % por ejecutar en diciembre: 11.7 INNOVACION Y TECNOLOGIA FINANCIERA
1241 PLAN DE TRABAJO DEL COMITE TECNICO DE INNOVACION Y| st
o TECNOLOGIA FINANCIERA.
1242 IDENTIFICACION DE MEJORAS EN EL ECOSISTEMA DE PAGO MINORISTAS. Sl
. . Meta a septiembre: 2713 .
VELAR POR LA APLICACION DEL MARCO JURIDICO EN Las|, "" “o. L0 750 LA PORCENTAJE DE OPINIONES Y DICTAMENES Meta: 100%
umplimiento: X 11+
OPERACIONES DEL BANCO. 2 por ejecutar en diciembre: 200 ATENDIDOS Cumplimiento: SI (100%)
i SEGUIMIENTO A LEYES VINCULADAS A LAS FUNCIONES DEL BANCO S
- CENTRAL.
12 GESTIONES ADMINISTRATIVAS Y JUDICIALES EN REPRESENTACION DEL| S
o |BANCO CENTRAL.
Meta a septiembre: >266.6
CONTINUAR  FORTALECIENDO LA TRANSPARENCIA, T PORCENTAJE DE CREDIBILIDAD) . . - .
22! CREDIBILIDAD, LIDERAZGO E IMAGEN INSTITUCIONAL % de Cumplimiento: 70! 221-A INSTITUCIONAL NAP No Aplica al Periodo (Medicién al final del afio)
" % por ejecutar en diciembre: 24.9
ATENCION A LOS REQUERIMIENTOS RELACIONADOS CON EL| PORCENTAIE DE PUBLICACION EN EL
CUMPLIMIENTO DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA ! Meta: 100%
2211 ON B o Sl 2218 PORTAL DEL IAIP EN FORMATO EDITABLE EN
INFORMACION PUBLICA Y RENDICION DE CUENTAS AL TRIBUNAL| EMPO Y FORMA Cumplimiento: SI (100%)
SUPERIOR DE CUENTAS (TSC).
PORCENTAJE DE AVANCE EN LA
PARTICIPACION EN  EVENTOS  INTERINSTITUCIONALES A  NIVEL] /! Meta: 100%
2212 NACIONAL E INTERNACIONAL Sl 22.1-C PRESENTACION DE INFORMES TRIMESTRALES o
- | ANTICORRUPCION Cumplimiento: SI (100%)
i PORCENTAJE DE LIDERAZGO
2.2.13 ACTUALIZACION Y EJECUCION DE LA ESTRATEGIA DE COMUNICACION. Sl 22.1-D INSTITUCH C:NAL N.AP No Aplica al Periodo (Medicion al final del afio)
PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD DE LA
PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO PARA LA PREVENCION DEL LAVADO DE J Meta: 280
2214 ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y CORRUPCION. sl 221 CESTION ¥ ADMINISTRACION  DEL imi
. PROGRAMA DE CUMPLIMIENTO Cumplimiento: Sl (99.9%)
. Meta a septiembre: >80.0 PORCENTAJE DE  CUMPLIMIENTO  DEL
DESARROLLAR ~ PROGRAMAS ~ DE  PROYECCION Y o . . -
RESPONSABILIDAD SOCIAL EN BENEFICIO DE LA POBLACION, | - 9¢ CumPlimiento: 842 3.11-A CRONOGRAMA  DE  ACTIVIDADES ~ DE NAP No Aplica al Periodo (Medicién semestral)
" |%por ejecutar en diciembre: 10.8 PROYECCION Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
. PLAN DE ACTIVIDADES QUE FOMENTEN LA CULTURA Y CONOCIMIENTOS s
o DE LA POBLACION.
3012 PLAN DE PROYECCION SOCIAL. N
3013 PROGRAMA DE BECAS DEL BCH. N
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INFORMES DE CUMPLIMIENTO

OBJETIVO: Verificar objeti el grado de limi de la planificacion institucional
NOMBRE PLAN: PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL, 2024
RESPONSABLE PRINCIPAL DE LA EJECUCCION DEL R .
LIC. CARLOS FERNANDO AVILA HERNANDEZ - GERENTE
PLAN:
PERIODO DEL INFORME: JULIO - SEPTIEMBRE DE 2024
(1) METAS / ACTIVIDADES PROGRAMADAS (2) INDICADORES
(Escribir las metas que constan en el plan, seguidas de sus principales actividades . En caso de no existir metas, escribir solamente las actividades)
No. Eein SIS Soed - No. Escriba SI / NO de acuerdo al
scriba le acuerdo al cumplimiento . ix N P " sy - Y
Explicacién de incumplimientos ) imi Explicacién de incumplimientos
Detallar Objetivo/Actividades planificadas (Frente a la metas y actividades, escribir el grado de § P § cump N Detallar los indicadores segin el plan iz 5 2 3 - & o
cumplimiento o incumplimiento) (Explicar las casusas de los incumplimientos de metas y actividades) (Frente a los indicadores, escribir el grado (Explicar las casusas de los p de metas y
de cumplimiento o incumplimiento)
3014 PLAN DE PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE. N
Meta a septiembre: 2632 PORCENTAJE DE EECUCION DEL PLAN
4.1 MODERNIZAR LOS SISTEMAS INFORMATICOS. % de Cumplimiento: 66.6 4.1.1-A ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA N.AP No Aplica al Periodo (Medicion al final del afio)
% por ejecutar en diciembre: 28.4 DE INFORMACION (PETI)
i IMPLEMENTACION DE SERVICIOS TECNOLOGICOS CONFORME A LOS s
o REQUERIMIENTOS ESTRATEGICOS DEL BANCO.
. Meta a septiembre: 2747 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN
GESTIONAR LA OPERACION DE LA INFRAESTRUCTURA Y - . . o
4.1.2 SERVICIOS TECNOLOGICOS. % de Cumplimiento: 78.7 4.1.2-A DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA N.AP No Aplica al Periodo (Medicién semestral)
} % por ejecutar en diciembre: 16.3 TECNOLOGICA
GESTION, IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA PORCENTAJE DE EJECUCION DE LA MATRIZ| y . .
4.1.2.1 ECNOLOGICA. N 4.1.2-B DE ATENCION DE SERVICIOS DE T1 N.AP No Aplica al Periodo (Medicion semestral)
4122 GESTION,  IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO ~ DE  SERVICIOS s
o  TECNOLOGICOS.
Met ciomb 380 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN
- GESTIONAR PLAN DE TRABAJO DE LA ESTRATEGIA DE %:'é =P’ I'e'" ':' e SLiA DE TRABAJO DE LA CONSULTORIA PARA EL| NAP No Aplica al Periodo (Medicié |
o TRANSFORMACION DIGITAL. © Cumplimiento: o DISENO Y DESARROLLO DE LA ESTRATEGIA| - o Aplica al Periodo (Medicion anual)

% por ejecutar en diciembre: 55
por ejecutar en diciembre: DE TRANSFORMACION DIGITAL

En este periodo, se continuaron las gestiones

S CONSULTORIA PARA EL DISENO Y DESARROLLO DEL MARCO| NO inistrativas para la on del Servicio de
o ESTRATEGICO DE TRANSFORMACION DIGITAL DEL BCH. Consultora para la Creacion del Marco Estratégico de
Transformacion Digital del BCH.
Meta a septiembre: >260.8 .
/ADMINISTRAR LAS RESERVAS MONETARIAS INTERNACIONALES Y Meta: 4.31%
611 GESTION DE OTROS INGRESOS % de Cumplimiento: 64.0 6.11-A RENDIMIENTO DE LAS INVERSIONES -
g % por ejecutar en diciembre: 31.0 Cumplimiento: SI(4.39%)
N PORCENTAJE DE INGRESOS POR TARIFAS Y| Meta: 2 90%
6.1.1.1 DISENO, EJECUCION Y MONITOREO DE ALTERNATIVAS DE INVERSION. NI 6.1.1-8 -
COMISIONES Cumplimiento SI (106.9%)
o112 GESTION INTERNA DE LOS PORTAFOLIOS, CUMPLENDO CON LAS| si o1ic PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LA| Meta: 100%
o POLITICAS DE INVERSION DEFINIDAS POR EL DIRECTORIO DEL BCH. o DEMANDA DE ESPECIES FISCALES Cumplimiento: SI (100%)
GESTION EXTERNA DE PORTAFOLIOS A TRAVES DE LOS PROGRAMAS DE
o113 ASESORIA Y ADMINISTRACION DE RESERVAS INTERNACIONALES (BANCO! S

MUNDIAL-RAMP) Y DE CAPACITACION, ASESORIA Y SERVICIOS DE|
ADMINISTRACION DE CARTERAS (BID-CASA).

6.1.1.4 DISENO DE LA COLOCACION ESTRATEGICA DE ACTIVOS (CEA). Sl
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OBJETIVO: Verificar objeti el grado de limi de la planificacion institucional
NOMBRE PLAN: PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL, 2024
RESPONSABLE PRINCIPAL DE LA EJECUCCION DEL R .
LIC. CARLOS FERNANDO AVILA HERNANDEZ - GERENTE
PLAN:
PERIODO DEL INFORME: JULIO - SEPTIEMBRE DE 2024
(1) METAS / ACTIVIDADES PROGRAMADAS (2) INDICADORES
(Escribir las metas que constan en el plan, seguidas de sus principales actividades . En caso de no existir metas, escribir solamente las actividades)
No. No. Escriba SI / NO d do al
Escriba SI / NO de acuerdo al cumplimiento Bl &b hEmeins © seroa i .e aeuerdod Explicacién de incumplimientos
Detallar Objetivo/Actividades planificadas (Frente a la metas y actividades, escribir el grado de o P Detallar los indicadores segin el plan CIIANIETED
o . o (Explicar las casusas de los incumplimientos de metas y actividades) (Frente a los indicadores, escribir el grado (Explicar las casusas de los il limii de metas y actividad
cumplimiento o incumplimiento) L

de cumplimiento o incumplimiento)

o115 ELABORACION DE INFORMACION FINANCIERA Y CONTABLE DE LOS s
o PORTAFOLIOS DE INVERSION.

6.1.1.6 ACTUALIZACION DE LOS LINEAMIENTOS DE INVERSION. N|

6117 EVALUACION Y ANALISIS DE LA CONTRATACION DE UN SISTEMA DE| S|
o ADMINISTRACION DE RESERVAS INTERNACIONALES.

o118 APLICACION CONFORME A NORMATIVA DE TARIFAS Y COMISIONES POR| s
o SERVICIOS BANCARIOS.

EJECUCION DE SERVICIOS ESTABLECIDOS EN CONTRATOS DE|

6.1.19 NI
ADMINISTRACION DE RECAUDACION FISCAL Y ESPECIES FISCALES.
La ejecucion del presupuesto de gastos del BCH correspondiente del | de julio al 30 de septiembre de 2024 fue de|
L1,700,476.9 miles, equivalente al 73.2%, del presupuesto programado para el periodo de 12,324,316.6 miles,
621 ADMINISTRAR LOS BIENES Y RECURSOS DE LA INSTITUCION ;:':“é ”"tl'f"fh':: 21159‘11 621A PORCENTAJE ~ DE  EJECUCION DEL| Meta: 2 80% resultado inferior al pardmetro establecido (280%), explicado por el comportamiento del gasto en los rubros|
2. le Cumplimiento: . . - . .
ADECUADAMENTE. PRESUPUESTO imiento:
% por ejecutar en diciembre: 15.8 Cumplimiento: NO (73.2%) |Servicios Personales con 99.9%, Servicios no Personales con 89.0%, Servicio de la Deuda Piblica con

93.5%, Bienes Capitalizables con 22.7%, Transferencias con 17.1% y Materiales y Suministros con 2.6%,
respectivamente.

PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PLAN|
ANUAL DE COMPRAS Y CONTRATACIONES|
6.2.1.1 ADMINISTRACION Y GESTION DEL PRESUPUESTO DE RECURSOS Y GASTOS. 62.1-8 i i icid

NI (PACC) DE CONFORMIDAD A  LOS| N.AP No Aplica al Periodo (Medicion Anual)

REQUERIMIENTOS RECIBIDOS

SEGUIMIENTO A LA GESTION DE PROCESOS FORMULADOS EN EL| PORCENTAJE DE BIENES REGISTRADOS EN
62.12 62.1-C i i cié
PRESUPUESTO ANUAL. Sl e N.AP No Aplica al Periodo (Medicién semestral)

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN
6.2.1.3 PLAN ANUAL DE COMPRAS Y CONTRATACIONES. NI 6.2.1-D DE ACCION DE AHORRO Y EFECIENCIA N.AP No Aplica al Periodo (Medicion semestral)
ENERGETICA

6.2.14 REGISTRO Y ADMINISTRACION DE BIENES PROPIEDAD DEL BCH. NI

EJECUCION DEL PLAN DE ACCION DE AHORRO Y EFICIENCIA|

62.1.5 A N|
ENERGETICA.
Meta a septiembre: 283.1 INCREMENTO ~ DE  LAS  RESERVAS
6.3.1 FORTALECER LAS RESERVAS PATRIMONIALES. % de Cumplimiento: 87.5 6.3.1-A PATRIMONIALES CONFORME A RESULTADO| N.AP No Aplica al Periodo (Medicion anual)
% por ejecutar en diciembre: 7.5 POSITIVO PRESENTADO

o301 ELABORACION DE INFORME ANUAL Y PROPUESTA PARA FORTALECER O s
o CONSTITUIR LAS RESERVAS PATRIMONIALES.

6312 SEGUIMIENTO AL CONVENIO DE CAPITALIZACION DEL BCH, SUSCRITO sl
o CON SEFIN.

Meta a septiembre: >71.2 Meta: 100%
63.2 INFORMACION FI A'Y CONTABLE OPORTUNA. |% de Cumplimiento: 74.9 6.3.2-A INFORMES FINANCIEROS PRESENTADOS - )
% por ejecutar en diciembre: 20.1 Cumplimiento: SI (100%)




BANCO CENTRAL DE HONDURAS

NCI-TSC/332-02

Formulario 35 BCH
INFORMES DE CUMPLIMIENTO

OBJETIVO: Verificar objeti el grado de limi de la planificacion institucional
NOMBRE PLAN: PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL, 2024
RESPONSABLE PRINCIPAL DE LA EJECUCCION DEL R .
LIC. CARLOS FERNANDO AVILA HERNANDEZ - GERENTE
PLAN:
PERIODO DEL INFORME: JULIO - SEPTIEMBRE DE 2024
1) METAS / ACTIVIDADES PROGRAMADAS
0] (2) INDICADORES
(Escribir las metas que constan en el plan, seguidas de sus principales actividades . En caso de no existir metas, escribir solamente las actividades)
No. Eein SIS Soed - No. Escriba SI / NO de acuerdo al
scriba le acuerdo al cumplimiento . ix N P " sy - Y
Explicacién de incumplimientos ) imi Explicacién de incumplimientos
Detallar Objetivo/Actividades planificadas (Frente a la metas y actividades, escribir el grado de § P § cump N Detallar los indicadores segin el plan iz 5 2 3 - & o
o . o (Explicar las casusas de los incumplimientos de metas y actividades) (Frente a los indicadores, escribir el grado (Explicar las casusas de los de metas y
cumplimiento o incumplimiento) L
de cumplimiento o incumplimiento)
6321 PRESENTACION DE INFORMACION FINANCIERA Y CONTABLE. NI
6322 APLICACION DEL MARCO CONTABLE PROPIO Y ACTUALIZACION DE LAS| sl
o NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA (NIIF).
FORTALECER LA ADECUADA GESTION DE SERVICIO AL CLIENTE(Meta a septiembre: 254.1
; U PORCENTAJE DE SATISFACCION DE CLIENTES| y . . .
701 A TRAVES DE LA MEJORA DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS|% de Cumplimiento: 7.1 7.1.1-A INTERNOS N.AP No Aplica al Periodo (Medicion al final del afio)
BRINDADOS. % por ejecutar en diciembre: 37.9
" PORCENTAJE DE SATISFACCION DE CLIENTES|
7.1.1.1  ATENCION DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y LOGISTICOS. NI 7.1.1-8 ExTERN osJ N.AP No Aplica al Periodo (Medicion al final del afio)
PORCENTAJE DE  CUMPLIMIENTO  DEL|
CALENDARIO ~ DE  MANTENIMIENTO
ACTUALIZACION Y SEGUIMIENTO AL PROGRAMA DE SERVICIO AL| . . o
7,112 CUENTE Sl 7.1.1-C PREVENTIVO DE LA INFRAESTRUCTURA| N.AP No Aplica al Periodo (Medicion semestral)
i FiSICA, ELECTROMECANICA, AUDIOVISUAL Y|
DE TELEFONIA
ATENCION A LOS MANTENIMIENTOS Y SOLICITUDES RELACIONADAS CONJ| PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN
7.1.1.3 LA INFRAESTRUCTURA FiSICA, ELECTROMECANICA, AUDIOVISUAL Y DE Sl 7.1.1-D DE TRABAJO PARA IMPLEMENTACION DE LA| N.AP No Aplica al Periodo (Medicion al final del afio)
TELEFONIA DE LA INSTITUCION. MEJORA CONTINUA
7.1.14 MEJORA DEL SERVICIO AL CLIENTE EN EL HALL BANCARIO DEL BCH. NI
En el Ill Trimestre, se trabajo en la actualizacion de 5
i procesos administrados por las sucursales del BCH, en|
TS PLAN DE TRABAJO PARA LA IMPLEMENTACION DE UNA METODOLOGIA DE NO \ ! i \ ) - |
ANK MEJORA CONTINUA INSTITUCIONAL los cuales se aplicaron las mejores practicas para la
documentacién de procesos y, a su vez se mejoraron sus
caracteristicas.
PORCENTAJE DE AVANCE DE
Meta a septiembre: 268.5
721 VELAR POR LA SEGURIDAD DE LOS BIENES Y VALORES DE LA|, " "0 o o 122 J21A IMPLEMENTACION  DE  PROYECTOS  DE NAP No Aplica al Periodo (Medicié cral)
2. L le Cumplimiento: .
INSTITUCION. P MODERNIZACION DE SEGURIDAD FISICA Y| s © Aplica al Ferioco (Medicion semescra
% por ejecutar en diciembre: 22.8
ELECTRONICA
s ATENCION A LA SEGURIDAD DE LOS BIENES Y VALORES DE LA| sl
o INSTITUCION.
7212 PROYECTOS DE MODERNIZACION DE LA SEGURIDAD FISICA Y sl
o ELECTRONICA.




BANCO CENTRAL DE HONDURAS

INFORMES DE CUMPLIMIENTO

NCI-TSC/332-02

Formulario 35 BCH

OBJETIVO:

Verificar obj

el grado de

Ty ST

dela

NOMBRE PLAN:

PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL, 2024

PLAN:

RESPONSABLE PRINCIPAL DE LA EJECUCCION DEL

LIC. CARLOS FERNANDO AVILA HERNANDEZ - GERENTE

PERIODO DEL INFORME:

JULIO - SEPTIEMBRE DE 2024

(1) METAS / ACTIVIDADES PROGRAMADAS

(Escribir las metas que constan en el plan, segui

idas de sus principales actividades . En caso de no existir metas, escribir solamente las actividades)

(2) INDICADORES

GESTION DE RIESGOS DE LA INSTITUCION.

% por ejecutar en diciembre: 26.6

OPERACIONAL EN EL BCH

Cumplimiento: SI (0%)

Escriba S / NO d doal - No. Escriba SI / NO de acuerdo al
scriba le acuerdo al cumplimiento . ix n P i i6 il limi
. L ’ P Explicacién de incumplimientos . P cumplimiento Explicacion de incumplimientos
Detallar Objetivo/Actividades planificadas (Frente a la metas y actividades, escribir el grado de ) ) o - Detallar los indicadores segun el plan N B " .
o . o (Explicar las casusas de los incumplimientos de metas y actividades) (Frente a los indicadores, escribir el grado (Explicar las casusas de los de metas y
cumplimiento o incumplimiento) L
de cumplimiento o incumplimiento)
Durante el Il trimestre, se dio seguimiento a la
elaboracion del documento de gobernanza del proyecto y|
las actividades a realizar, llevandose a cabo reuniones de
7213 ADQUISICION DE TERRENO PARA LA CONSTRUCCION DEL NUEVO NO bai |a Comlsion designad I seleccld
o EDIFICIO PARA LA SUCURSAL SAN PEDRO SULA DEL BCH. trabajo con fa Comision designada para la seleccion
compra del terreno, el cual es liderado por la Unidad
Administradora de Proyectos y el Departamento de|
Infraestructura designado para aspectos técnicos.
Meta a septiembre: 266.0
DISPONER DE PROCESOS Y ESTRUCTURAS ORGANIZATIVAS Meta: 100%
73.1 ADECUADAS % de Cumplimiento: 695 7.3.1-A PORCENTAJE DE PROCESOS ACTUALIZADOS -
g % por ejecutar en diciembre: 25.5 Cumplimiento: SI (100%)
PORCENTAJE ~ DE  APLICACION  DE
PLAN PARA EL LEVANTAMIENTO Y ACTUALIZACION DE PROCESOS DE| /! Meta: 2 90%
73,01 N| 73.1-8 ESTRUCTURAS ORGANIZATIVAS| -
TRABAJO. AUTORIZADAS Cumplimiento:  SI (98%)
302 PLAN DE TRABAJO PARA LA VERIFICACION DE ESTRUCTURAS sl
o ORGANIZATIVAS.
PLAN DE TRABAJO PARA LA EVALUACION DE ESTRUCTURAS
73.13 (ORGANIZATIVAS A SOLICITUD DE LAS AUTORIDADES SUPERIORES DEL| N
BCH.
- PLAN DE TRABAJO PARA LA ACTUALIZACION DE DESCRIPTORES Y sl
o PERFILES DE PUESTOS.
7315 CONTINUAR CON LA GESTION DE CONSULTORIA PARA LA GESTION DE| S|
o PROCESOS DE NEGOCIOS (BPM).
7316 CONTINUAR CON LA GESTION DE CONSULTORIA PARA LA GESTION| S|
o DOCUMENTAL.
EVALUAR EL CUMPLIMIENTO DEL SISTEMA DE CONTRoL| ™ ?scptiembre: 22 PORCENTAJE DE EVALUACION|
741 % de Cumplimiento: 75.4 74.1-A i i icio i
INTERNO INSTITUCIONAL. © Cumplimiento: INDEPENDIENTE DE CONTROL INTERNO NAP No Aplica al Periodo (Medicion al final del afio)
% por ejecutar en diciembre: 19.6
PORCENTAJE DE  CUMPLIMENTO  DE
7.4.1.1 PROGRAMA OPERATIVO ANUAL DE AUDITORIA. NI 7.4.1-8 RECOMENDACIONES ~ DE  AUDITORIAS| N.AP No Aplica al Periodo (Medicion semestral)
INTERNAS
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES DE LA| PORCENTAE DE — CUMPLMENTO DE
7.4.12 . 74.1-C RECOMENDACIONES ~ DE  AUDITORIAS| i i icio i
AUDITORIA INTERNA, ENTES SUPERVISORES Y FISCALIZADORES EXTERNOS | sl NAP No Aplica al Periodo (Medicion al final del afio)
EXTERNAS
. PORCENTAJE DE LA AUTOEVALUACION DEL| " . -
7413 PLAN DE TRABAJO DEL COMITE DE CONTROL INTERNO DEL BCH. 741D
3] N| CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL N.AP No Aplica al Periodo (Medicién al final del afio)
Met: tiembre: 265.0
DESARROLLAR MECANISMOS PARA FORTALECER LA ADECUADA| |- - cPHembre PORCENTAJE DE EXPOSICION AL RIESGO Meta: < 10%
75.1 % de Cumplimiento: 68.4 7.5.1-A




BANCO CENTRAL DE HONDURAS

NCI-TSC/332-02

Formulario 35 BCH
INFORMES DE CUMPLIMIENTO

OBJETIVO: Verificar obj el grado de li de la planificacion institucional
NOMBRE PLAN: PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL, 2024
RESPONSABLE PRINCIPAL DE LA EJECUCCION DEL . .
LIC. CARLOS FERNANDO AVILA HERNANDEZ - GERENTE
PLAN:
PERIODO DEL INFORME: JULIO - SEPTIEMBRE DE 2024
(1) METAS / ACTIVIDADES PROGRAMADAS (2) INDICADORES
(Escribir las metas que constan en el plan, seguidas de sus principales actividades . En caso de no existir metas, escribir solamente las actividades)
No. Eein SIS Soed - No. Escriba SI / NO de acuerdo al
scriba le acuerdo al cumplimiento . ix n P i i6 il limi
Explicacién de incumplimientos ) imi Explicacién de incumplimientos
Detallar Objetivo/Actividades planificadas (Frente a la metas y actividades, escribir el grado de § P § cump N Detallar los indicadores segin el plan iz 5 2 3 - & »
cumplimiento o incumplimiento) (Explicar las casusas de los incumplimientos de metas y actividades) (Frente a los indicadores, escribir el grado (Explicar las casusas de los p de metas y
de cumplimiento o incumplimiento)
PORCENTAJE DE EXPOSICION AL RIESGO Meta: < 10%
75.1.1 PLAN ANUAL DE GESTION DE RIESGOS. NI 7.5.1-8 o
INTEGRAL EN EL BCH Cumplimiento: S (3%)
7512 ACTUALIZACION DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS (SGIR). N|
. . PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN
EJECUTAR INICIATIVAS ESTRATEGICAS DEL SISTEMA DE GESTION|Meta a septiembre: >40.6 Y .
OPERATIVO DEL SISTEMA DE GESTION DE Meta: = 10%
752 DE SEGURIDAD DE LA 16N Y JRIDAD % de Cumplimi a7 752-A ’
(SGSIC). % por ejecutar en diciembre: 52.3 SEGURIDAD  DE LA INFORMACION Y| Cumplimiento: SI (100%)
CIBERSEGURIDAD (SGSIC)
7521 PLAN ESTRATEGICO DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y s
o CIBERSEGURIDAD DEL BCH.
7522 CONSULTORIA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA CIBERSEGURIDAD DEL| s
o BCH.
Meta a septiembre: >49.9 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN
FORTALECER EL SISTEMA DE GESTION DE CONTINUIDAD DEL o . . -
753 NEGOCIO (SGEN) % de Cumplimiento: 526 7.53-A DE MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE N.AP No Aplica al Periodo (Medicion semestral)
g % por ejecutar en diciembre: 42.4 GESTION DE CONTINUIDAD DEL NEGOCIO
7531 PLAN DE MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE CONTINUIDAD s
o DEL NEGOCIO (SGCN).
. Met: tiembre: >52.1
761 MEJORAR LA GESTION DEL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y LA| %:aé S I'em ': S48 261A PORCENTAJE DE AVANCE DEL PLAN| Meta: 2 66.9%
6. . le Cumplimiento: .
ADMINISTRACION DE PROYECTOS INSTITUCIONAL. s por Qi“:m o diciembre: 402 OPERATIVO ANUAL Cumplimiento: SI (70.4%)
26i SEGUIMIENTO AL PLANEAMIENTO ESTRATEGICO Y TABLERO DE MANDO! s ers PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS Meta: 2 95%
o INTEGRAL. - DDEMANDAS MUTUAS NEGOCIADAS Cumplimiento: SI (100%)
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL NIVEL
7612 ATENCION DE LAS DEMANDAS MUTUAS. NI 7.6.1-C DE  MADUREZ DE LA  UNIDAD| N.AP No Aplica al Periodo (Medicion al final del afio)
| ADMINISTRADORA DE PROYECTOS
7613 PLAN PARA ALCANZAR EL NIVEL DE MADUREZ DE LA UNIDAD s
o ADMINISTRADORA DE PROYECTOS.
GESTIONAR EL TALENTO HUMANO CONFORME A LOS|Metaa septiembre: >47.8
REQUERIMIENTOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y OPERATIVOS|% de Cumplimiento: 503 8.1.1-A PORCENTAJE DE PLAZAS CUBIERTAS N.AP No Aplica al Periodo (Medicion al final del afio)
DE LA INSTITUCION. % por ejecutar en diciembre: 44.7
En el lll Trimestre, se obtuvo un resultado de 75.59%, valor inferior al parametro establecido (276.06%).
Al respecto, en el periodo en cuestion se gestionaron un total de |71 eventos de capacitacion,
PORCENTAJE DE AVANCE DEL PLAN Meta: 276.06 . p R P N € o " :
8.1.1.1 SELECCION, CONTRATACION Y PROMOCION DEL TALENTO HUMANO. N 8.1.1-B . distribuidas de la siguiente forma: 88 mediante modalidad virtual, 37 de forma local y 46 en el exterior,
ESTRATEGICO DE CAPACITACION Cumplimiento: NO (75.5%)
las cuales fueron impartidas por empresas i y j un total de 2,241
participaciones.
8.1.12 PLAN ESTRATEGICO DE CAPACITACION Y PROGRAMA DE BECAS. N|
8.1.13 SEGUIMIENTO A LA EVALUACION DE DESEMPENIO BASADO EN OBJETIVOS. Sl
8.1.14 PLAN DE CARRERA. NI




BANCO CENTRAL DE HONDURAS NCI-TSC/332-02

Formulario 35 BCH

INFORMES DE CUMPLIMIENTO

OBJETIVO: Verificar obj el grado de limi de la planificacion institucional
NOMBRE PLAN: PLAN OPERATIVO ANUAL INSTITUCIONAL, 2024
RESPONSABLE PRINCIPAL DE LA EJECUCCION DEL R .
LIC. CARLOS FERNANDO AVILA HERNANDEZ - GERENTE
PLAN:
PERIODO DEL INFORME: JULIO - SEPTIEMBRE DE 2024
1) METAS / ACTIVIDADES PROGRAMADAS
0] (2) INDICADORES
(Escribir las metas que constan en el plan, seguidas de sus principales actividades . En caso de no existir metas, escribir solamente las actividades)
No. Eein SIS Soed - No. Escriba SI / NO de acuerdo al
scriba le acuerdo al cumplimiento . ix N P " i - Y
Explicacién de incumplimientos ) imi Explicacién de incumplimientos
Detallar Objetivo/Actividades planificadas (Frente a la metas y actividades, escribir el grado de § P § cump N Detallar los indicadores segin el plan iz 3 2 3 o & o
cumplimiento o incumplimiento) (Explicar las casusas de los incumplimientos de metas y actividades) (Frente a los indicadores, escribir el grado (Explicar las casusas de los p de metas y
de cumplimiento o incumplimiento)
REFORZAR EL BIENESTAR SOCIAL, LA ARMONIA ENTRE EL[Metaa septiembre: >73.0 PORCENTAJE DE  CUMPLIMIENTO  DEL
8.2.1 RECURSO HUMANO Y SU COMPROMISO CON LOS VALORES|% de Cumplimiento: 76.8 8.2.1-A PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL DEL PLAN| N.AP No Aplica al Periodo (Medicion semestral)
INSTITUCIONALES. % por ejecutar en diciembre: 18.2 DE ASISTENCIA SOCIAL
PORCENTAJE DE CUMPLIMENTO A LA Meta: > 90%
82.1.1 PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL DEL PLAN DE ASISTENCIA SOCIAL. Sl 8218 OBSERVANCIA DE LA LEY Y NORMATIVAS o
LABORALES Cumplimiento: SI (91.15%)
ADMINISTRACION FINANCIERA Y PREVISIONAL DEL PLAN DE ASISTENCIA! PORCENTAJE DE E[ECUCION DEL PLAN DE
8212 82.1-C i i icié
sociAL N| IGIENE Y SEGURIDAD LABORAL. N.AP No Aplica al Periodo (Medicion semestral)
PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LOS
APLICACION DE LAS LEYES, REGLAMENTOS Y CONTRATACION| PLANES DE INTERIORIZACION DE VALORES
8213 821D i i cié
COLECTIVA. sl INSTITUCIONALES Y FORTALECIMIENTO DE NAP No Aplica al Periodo (Medicion semestral)
LAS RELACIONES LABORALES
ACTUALIZACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN DE HIGIENE Y SEGURIDAD PORCENTAJE DE EJECUCION DEL PROGRAMA . .
8214 82.1-E i ci
LABORAL S| E DESARROLLO ORGANIZACIONAL NAP No Aplica al Periodo (Medicién semestral)
PLANES DE INTERIORIZACION DE VALORES INSTITUCIONALES Y . . -
8.2.1.5 FORTALECIMIENTO DE LAS RELACIONES LABORALES, NI 8.2.1-F PORCENTAJE DE SATISFACCION LABORAL N.AP No Aplica al Periodo (Medicién al final del afio)
PORCENTAJE DE  CUMPLIMIENTO  DEL Meta: > 80%
82.16 PROGRAMA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL. N| 82.1-G CALENDARIO DE EVENTOS Y ACTIVIDADES| e
INTERNAS Cumplimiento: SI (83%)
PORCENTAJE DE  CUMPLIMIENTO  DEL
8.2.1.7 CALENDARIO DE EVENTOS INSTITUCIONALES. NI 8.2.1-H PROGRAMA DE BIENESTAR| N.AP No Aplica al Periodo (Medicion al final del afio)
ORGANIZACIONAL
8218 PROGRAMA DE BIENESTAR ORGANIZACIONAL. N|
CONCLUSIONES
Al 30 de septiembre de 2024, el avance del Plan Operativo Anual Institucional (POAI) es 70.4%, superior en 3.5pp al parametro blecido (266.9%), evidenciando que las diferentes depend del BCH ind ji do las actividades contenidas en sus Planes Operativos Anuales que contribuyen al logro de los objetivos estratégicos del BCH.

Cabe mencionar que la meta de cumplimiento del POAI a diciembre es 295.0%.

Con relacién a las actividades reportadas con incumplimiento, a nivel gerencial se realiza el seguimiento a través del Comité de Gestion Estratégica y a nivel operativo con las diferentes jefaturas de los departamentos que intervienen en su ejecucion.
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