CONTRATO PARA PRESTACION DE SERVICIO DE GESTION VEHICULAR
CORPORATIVA

NOSOTROS: OTTC MAURICIO PINEDA HHERNANDEZ, mayor de edad, casado,
hondurefio, Licenciado en Sisternas de Computacién, del domicitio de Tegucigalpa.
actuando en su condicion de Gerente General de la sociedad mercantil denominada
TELEFONICA CELULAR, S.A, DE C.V. (CELTEL), en adelante denominada
CELTEL o TIGO y_OSCAR FERNANDO CHINCHILLA BANEGAS , Mayor de
edad, Hondurefio con numero de identidad 0401-1972-00088 v con domicilio en la ciudad
de Tegucigalpa, actuando en su condicion de Fiscal General y representante de
Ministerip Publico , nEo: en adelante se denominara EL CLIENTE, ambos con amplias
facultades para la ejecucion del presente acto, hemos convenido en celebrar como en
efecto celebramos ¢l presente Contrato Para Prestacion de Servicio de Gestion Vehicular

Corporativa, ¢l que se regira por las Clausulas siguientes:

PRIMERA: Objetivo y Precios

El presente contrato tiene por objetive determinar las condiciones de operacion y uso de
la funcionalidad del servicio de Gestidn Vehicular Corporativa de CELTEL.
El Servicio de Gestidn Vehicular es un servicio innovador que permite que EL
CLIENTE geo-referencie lineas maviles asociados a un dispositivo GPS a través de un
plan de datos mévil, e cual se comunica con una plataforma web que le permite conocer
el punto exacto en el que se encueniran los nameros asociados a su plan corporativo,
siempre y cuando &stos esién transmitiendo seiial. Esta oferta se detalla a continuacion:

Precios:







*precios ne incluyen isy

SEGUNDA: Tiempo de Instalacién y Activacién

El acuerdo de servicio para la‘instalacion/activacion de Jos diferentes productos sera de
acuerdo a la tabla adjunta considerando los dias habiles después de facturadas las lineas
de datos.

1. GPS Celular 1 dia [ dia 1 dia
2. GPS Vehicular y/o Telemetria 3 dias 4 dias 5 dias
3. GPS Vehicular + control de I :

combustible/pagos ‘ 3 dias 4 dias 5 dias
4. Solo Tarjeta 2 dias 3 dias 4 dias

TERCERA: Declaraciones y Garantias

3.1 EL CLIENTE garantiza que con respeto al uso de este software, no violentara la
propiedad privada, ni el derecho de las personas, la propiedad intelectual, ni ninguna
ley de la Repdblica de Honduras o de otro pais y asume plena responsabilidad por
los dafios y perjuicios que pudieran resultar en razon de su utilizacion.

3.2 Cada parte serd responsable por sus propios actos y libera a la otra de toda
responsabilidad derivada de eventuales acciones, reclamos o sanciones de terceros,
que por el incumplimiento de este Contrato, de las declaraciones y garantias en el
contempladas y que la normativa aplicable, pudieren generar.

CUARTA: Responsabilidades
EL CLIENTE asume las siguientes responsabilidades:

3.1.1 EL CLIENTE no debera manipular el equipo GPS. Toda manipulacién debera ser
por el personal autorizado por Tigo.

3.1.2  Cualquier cambio de GPS.de un vehiculo a otro se debera hacer con el personal
que Tigo designe, de lo contrario EL CLIENTE perder4 la garantia del equipo.
CELTEL asume las siguieates responsabilidades:






3.1
3.1

1
2

Tener habilitado el servicio conforme a las disposiciones legales vi gentes.
Capacitar a EL CLIENTE sobre el sistema de Monitoreo v brindar acceso a EL

CLIENTE a la plataforma para el uso adecuado de la misma.

QUINTA: Condiciones Comerciales

4.1.

42,

4.3,

El servicio brindado por CELTEL a EL CLIENTE seran de acuerdo al esquema
establecido en la clausula PRIMERA. Para futuros servicios que se incorporen, se
establecerd el precio y mecénica mediante anexos al presente contrato.

El valor total que sera cobrado por TIGO al CLIENTE constara del total de equipos
instalados y configurados con lineas méviles especificados en el ANEXO A. La
facturacién que surja de aplicar estos criterios podra ser realizado en Délares
Americanos, debiendo utilizarse al efecto ¢l tipo de cambio vigente utilizado por
CELTEL para dichas operaciones, al que debera agregarse el Impuesto Sobre
Ventas respectivo. El vencimiento de las facturas sera a los 10 dias de la
presentacion de las mismas.

La fecha de pago de las facturas seré dentro de los 10 dias posteriores a la fecha de
presentacion de la misma.

SEXTA: Garantia

La Garantia ofrecida a EL CLIENTE por parte de CELTEL, sobre los equipos GPS
adquiridos serd bajo los siguientes términos:

3.1

5.2.

3.3

54.

3.5.

El equipo tiene una garantia de doce meses. Si ¢l equipo se dafia dentro de los
primeros doce meses por causas gjenas al CLIENTE, CELTEL lo sustituira por un
equipo nuevo. Una vez transcurrido este tiempo cualquier equipo que deje de
funcionar serd reparado siempre y cuando el dafio no sea por negligencia del
Usuario o accidente del vehiculo.

Después de los 12 meses de garantia el dispositivo GPS se revisara para determinar
dafios.

En el caso de reparacion del dispositivo, se sustituira por un dispositivo temporal,
con esto [a unidad siempre estara dentro de la plataforma.

Después de analizar el dafio del dispositivo se deducira responsabilidades, si es
imputable a CELTEL no habra ningiin costo, pero si es dafiado por el cliente y tal
daiio es debidamente comprebado por CELTEL la reparacion la cancelard el cliente.

Después de 24 meses la bateria tiende a dafiarse. E} costo de 1a bateria despuds de
los 24 meses serd cubierto por cuenta de EL CLIENTE. El costo es de $15.00 mas
ISV.






SEPTIMA: Propledad Intelectual

La propiedad intelectual del Hardware y/o del Software utilizados por EL CLIENTE no
esta a la venta y estd protegido por derechos de autor, leyes de propiedad intelectual y
por tratados internacionales. El autor del software y sus proveedores poseen todos los
derechos sobre el software.

OCTAVA: Restricciones

El CLIENTE tiene prohibido ™ hacer copias del software a menos que sean copias de
respaldo del mismo, ® modificar o crear trabajos derivados del software o de la
documentacién, * copiar, reproducir, reutilizar el software en otro producto, modificar.
alterar la pantalla, archivos y software o parte de ellos y % descompilar, desensamblar,
realizar ingenieria inversa o tratar de obtener ¢l codigo fuente de Ias ideas subyacentes ¢
algoritmos de software o en cualquier formar determinar , descifrar u obtener los
protocolos de comunicacion para acceder a las redes de CELTEL o proveedores.

NOVENA: Vigencia y Validez

Las condiciones de contratacion establecidas en este Contrato entraran en vigencia a partir
del dia de firma y tendra una duraci6n de veinticuatro meses. Este contrato sera renovado
en forma automaética por periodos adicionales de un afto a menos que sea terminado por
una de las Partes mediante notificacion escrita a la otra con un minimo de treinta (30)
dias dc anticipacion previos al vencimiento del mismo.

DECIMA: Resolucién

En caso de que el plazo contractual pactado se diere por terminado anticipadamente por
cualquier causa por parte de EL CLIENTE, este deber4 notificar a CELTEL con 30 dias
de anticipacién a la fecha en que: se desee dar por terminado el contrato, debiendo EL
CLIENTE cancelar el monto equivalente al cien por ciento (100%), del valor de las
cuctas mensuales por la prestacidn del servicio que hagan falta por cumplir con el términe
establecido en este contrato.

DECIMA PRIMERA: Fuerza Mayor y Caso Fortuito

Queda entendido que ninguna de las Partes sera responsable por falta de cumplimiento,
debido a fuerza mayor o caso fortuito. Si el incumplimiento o retardo es ocasionado por
caso fortuito o fuerza mayor y este excede de sesenta (60) dias sin que CELTEL o EL
CLIENTE haya podido cumplir ¢on sus obligaciones, cualquiera de las Partes tendra el
derecho de declarar la terminacion del Contrato, sin que haya lugar a indemnizacién por
dafios y perjuicios. En consecuencia se hardn las devoluciones a que hubiere lugar por
parte de CELTEL y EL CLIENTE, pero en cuanto a las prestaciones efectivamente
realizadas en las condiciones pactadas, las mismas se tendran por cumplidas.

DECIMA SEGUNDA: Confidencialidad

Las partes se comprometen a respetar ¢l principio de confidencialidad de la informacién
y datos que se suministren durantz la vigencia del servicio, cualquiera sea la razon y el
momento et que ello ocurra, ebligandose a no divulgar, revelar, ni transmitir a terceros
cualquier informacidn empresarial y/o comercial de la otra parte y/o a sus clientes, sin la
expresa autorizacion por escrito. Cabe mencionar que CELTEL en ningiin momento
tendra acceso a la informacidn de la plataforma , asi como de sus usuarios, esta es de
uso Gnico del cliente. La contravencion a esta clausula dara derecho a entablar las
correspondientes acciones legales por perjuicios causados.







DECIMA TERCERA: Cesién
EL CLIENTE no podra ceder o conceder en licencia este Contrato o cualguiera de sus
derechos, sin el consentimiento previo y por escrito de CELTEL.

DECIMA CUARTA: Documento Completo

Este Contrato constituye la totalidad de lo convenido entre las partes con respecto a la
materia en cuestion y sustituye toda negociacién, propuesta, compromiso,. escrito,
declaracion oral o entendimientos previos de cualquier naturaieza. Cualquier cambio a
este Documento solicitado por EL CLIENTE o CELTEL se efectuara Gmicamente si ha
sido mutuamente acordado por escrito por representantes debidamente autorizados de
cada una de las Partes. Este contrato y las obligaciones y derechos que de él se
desprendan, deja sin ningan valor ni efecto cualquier otro contrato que se hubiese suscrito
entre las partes con anterioridad alla presente fecha.

DECIMA QUINTA: Ley Aplicable - Controversias

El presente contrato y las obligaciones y derechos que de €1 se desprendan se regiran por
las leyes de la Repuiblica de Honduras. Las partes convienen expresamente que en caso
de controversia en relacion a la ejecucion, interpretacion y el cumplimiento del presente
contrato y cualquiera de sus regulaciones supletorias, cualquiera que fuere la causa
alegada, se sometera a un arbitraje institucional ante la Camara de Comercio e Industrias
de Tegucigalpa de conformidad a su Reglamento aplicable y a la Ley de Conciliacion y
Arbitraje. Las partes de comin acucrdo fijan ¢l nimero de arbitros en uno (1) ¥ su
nombramiento se har4 por parte del Centro de Conciliacién y Arbitraje adscrito 2 la
Camara de Comercio e industrias de Tegucigalpa tomando en cuenta su especialidad entre
los inscritos en el libro oficial de arbitros. Cada una de las partes correra con sus gastos
de arbitraje, debiendo las mismas. cubrir con los honorarios del arbitro nombrado en los
términos de este contrato y demds gastos de arbitraje en partes iguales: no obstante lo
anterior la parte que resulte vencida en dicho proceso arbitral debera rembolsar en su
totalidad a la parte vencedora todes honorarios y gastes en que haya incurrido con motivo
del proceso. El arbitraje serd en derecho. En cualquier caso se conviene que el
procedimiento arbitral no debera durar mas de cuarenta y cinco (45) dias calendario
incluyendo cualquier audiencia de conciliacion y sujetindose al Reglamento y Ley
reteridos en todo lo aplicable. El laudo arbitral que emita en virtud del proceso el tribunal
arbitral serd definitivo e inapelable, siendo por lo tanto el mismo de ejecucion inmediata.

DECIMO SEXTA:

En caso de resolucién o terminacion de la vigencia del presente contrato, debera
practicarse una liquidacién de cuentas dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha
de resolucion o terminacion del mismo.

En fe de todo lo anteriormente expresado, estando de acuerdo ambas partes en todas y

cada una de las clausulas de este Contrato, firman en la ciuda egucigaipa, Distrito

Central alos 19 _ dias del mes de_Octubre _del ajp.20T5 R
P o

Por: CELTEL S.A r=NMINISTERIO PU

O1'TO PINEDA HERNANDEZ

o Ga BLICO
OSCAR CHINCH11L.LA BANEGAS
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ANEXO A

El Cliente estard contratando los siguientes servicios marcados bajos los precios
establecidos en ia primera cldusula del CONTRATO PARA PRESTACION DE

SERVICIO DE GESTION VEHICULAR CORPORATIVA ¢! dia 19 del mes Qctubre
del 2015.

',
or: BLICO
OPSCAR CHINCHILLA BANEGAS

Por: CELTEL S.A
OTTO PINEDA HERNANDEZ e






