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Nota Metodologica

El presente documento narrativo del Plan Estratégico Institucional del Banco Central de Honduras
(BCH), se elaboroé conforme a lineamientos y guia metodoldgica para la formulacion de planes
estratégicos institucionales emitidos por la Secretaria de Planificacion Estratégica (SPE).
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I- Resumen Ejecutivo

La Constitucion de la Republica en su Articulo 342 y la Ley del Banco Central de Honduras
(BCH) Decreto 53, establecen la obligacién de velar por el mantenimiento del valor interno
y externo de la moneda nacional y propiciar el buen funcionamiento del sistema de pagos.
Para tal fin, el BCH, formulara, desarrollara y ejecutara la politica monetaria, crediticia y
cambiaria del pais. Para dar cumplimiento a dicho mandato en los ambitos sefialados por
la ley y mediante el analisis exhaustivo de las condiciones econdmicas internas y externas,
la Institucion hace uso de instrumentos que le permiten asegurar el logro de los objetivos y
en consecuencia los resultados esperados sobre la economia nacional.

En ese sentido el BCH elabord su Plan Estratégico Institucional (PEI) para el periodo 2022-
2026, el cual ha sido revisado y ajustado conforme al entorno econémico para los préximos
4 afos (2023-2026), en el cual se han analizado elementos como conflictos geopoliticos,
restricciones comerciales, avances tecnologicos, las condiciones meteoroldgicas
desfavorables, que influirian en la evolucion de los precios internos, principalmente de los
combustibles, alimentos y energia eléctrica, generando presiones inflacionarias adicionales
para la poblacion en general.

De igual manera, con relacion a los sistemas de pago del pais, los avances en la tecnologia
y la adopcién de politicas publicas estan cambiando la forma en que se crean y proveen los
servicios financieros, incluyendo el dinero y los pagos, por lo que las interoperabilidades
universales de las infraestructuras de pago siguen siendo metas que se establecer para
lograr sistemas de pagos mas eficientes, seguros y transparentes.

Bajo este contexto, las innovaciones recientes en los servicios tecnolégicos financieros han
creado nuevas oportunidades que, cuando los riesgos que las acompafan se gestionan,
adecuadamente, pueden tener beneficios para toda la economia. A nivel mundial, las formas
digitales de dinero estan evolucionando mucho mas alla de los depositos bancarios y al
mismo tiempo, se han tenido grandes avances en infraestructuras publicas de pago en
algunos paises, lo que constituye un desafio a nivel pais.

Por lo anterior, este documento (PEl) establece las lineas estratégicas fundamentales en
materia de politica monetaria, crediticia y cambiaria y a nivel de los sistemas de pagos que
el BCH estara implementando y desarrollando, precisando las acciones, a fin de alcanzar los
objetivos establecidos para el periodo 2022-2026, y ajustados para el periodo 2023-2026.
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II- Siglas y Acronimos

ACH Pronto:
ARLO:
BCH:
BCH-TR:
CCECh:
DEG:
DV-BCH:
ICF:

ISO:
MDBC:
ME:
MED:
MN:
PIBT:
RIN:
Swift:
TPM:

Camara de Compensacion de Transferencias Electronicas de Pago
Activos de Reservas Liquidas Oficiales

Banco Central de Honduras

Banco Central de Honduras en Tiempo Real

Camara de Compensacion Electronica de Cheques

Derechos Especiales de Giro

Depositaria de Valores del Banco Central de Honduras

indice de Condiciones Financieras

Organizacién Internacional de Normalizacion

Monedas Digitales del Banco Central

Moneda Extranjera

Mesa Electronica de Dinero

Moneda Nacional

Producto Interno Bruto Trimestral

Reservas Internacionales Netas

Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication
Tasa de Politica Monetaria
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Ill- Glosario

Activos Liquidos: Son el conjunto de disponibilidades inmediatas e inversiones
financieras de alta liquidez como las reservas depositadas en Banco Central, titulos
financieros, bonos soberanos en moneda de su pais de origen, bonos de empresas con
clasificacion de riesgo no inferior a “A” y bajo condicion que dichos titulos puedan ser
transados en el mercado secundario dentro de un plazo no superior a 7 dias sin incurrir
en pérdidas. También se incluyen los depositos a la vista en bancos de la plaza y en
bancos de primer nivel del exterior.

Balanza de Pagos: Es el registro contable de todas las transacciones econémicas de los
residentes de un pais con el resto del mundo, que ocurren en un periodo dado de tiempo,
generalmente un ano; es decir, muestra el total de pagos hechos al extranjero y el total
de ingresos recibidos del extranjero. Registra tanto los flujos de recursos reales (bienes
y servicios) como los flujos de recursos financieros (movimientos de capitales), ademas
de los pagos de transferencias.

Base Monetaria: Pasivo monetario de un Banco Central, el que incluye los billetes y
monedas creados por el propio banco, los depésitos y valores de los bancos comerciales
y otros intermediarios financieros sujetos a exigencias de encaje.

Déficit Fiscal: Saldo que refleja la insuficiencia de los ingresos corrientes y de capital del
Gobierno Central para cubrir sus gastos.

Demanda Agregada: Suma de la demanda por bienes y servicios de todos los agentes
econdmicos; se compone del consumo de bienes y servicios de las familias (C), de los
gastos de las firmas y del Gobierno en bienes de inversién (1), de los gastos del Gobierno
en bienes y servicios (G) y de la demanda neta de consumidores y firmas extranjeras por
los bienes y servicios producidos en el pais por exportaciones (X) menos importaciones
(M).

Dinero Electréonico: Valor monetario exigible de conformidad al monto pagado que
reune las caracteristicas siguientes: 1) almacenado en una billetera electrénica; 2)
aceptado como facilitador de pago por personas naturales o juridicas; 3) emitido por un
valor igual a los fondos requeridos; 4) convertible en dinero en efectivo en cualquier
momento; 5) no constituye depdsito; y, 6) no genera intereses.

Divisas: Moneda extranjera que utilizan los residentes de un pais para efectuar las
transacciones econémicas internacionales. Para cumplir este fin, dichas monedas, como
medios de pago, deben gozar de aceptacion internacional generalizada; es decir, deben
ser monedas duras. Las monedas de algunos paises cumplen con este requisito.

Estabilidad Financiera: Situacién en la que el sistema financiero intermedia de forma
fluida y eficiente, contribuyendo con una adecuada asignacién de recursos al
mantenimiento de la estabilidad macroeconémica.
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Facilidades Permanentes de Crédito: Operacién de crédito en moneda nacional a un
dia plazo, utilizadas por el Banco Central para inyectar liquidez de corto plazo a las
instituciones del Sistema Financiero Nacional.

Inflacion: Aumentos sostenidos del nivel general de precios. También se puede definir
como la sostenida pérdida de valor del dinero a consecuencia de las alzas de precios.

Mercado Interbancario: Es un sistema por medio del cual las entidades bancarias
otorgan o solicitan préstamos a otras instituciones financieras. Dichos créditos son
cedidos generalmente a plazos de una semana o menos. Este tipo de operaciones son
realizadas de forma colateralizada bajo la figura del reporto (respaldada por titulos
valores) y no colateralizada o fiduciario (no hay garantias).

Politica Econémica: Conjunto de medidas que implementa la autoridad econdmica de
un pais, tendientes a alcanzar ciertos objetivos o a modificar ciertas situaciones, a través
del manejo de algunas variables llamadas instrumentos.

Politica Monetaria: Conjunto de medidas de la Autoridad Monetaria cuyo objetivo
principal es alcanzar y mantener la estabilidad del valor del dinero y evitar desequilibrios
prolongados en la Balanza de Pagos. Se concentra en el manejo de la demanda y oferta
de dinero y de las condiciones del mercado financiero (tasas de interés, volumenes de
crédito y encaje).

Precio: En su acepcion econdmica, representa la relacion de intercambio de un bien por
otro. En otras palabras, es la medida del valor de cambio de los bienes y servicios.

Programa Monetario: Documento de divulgacion en el cual el Banco Central plasma los
lineamientos de politica monetaria, crediticia y cambiaria a ser implementados en un
horizonte de dos afios, asi como la evolucion de las principales variables
macroecondmicas nacionales e internacionales y sus perspectivas, con el proposito de
informar las decisiones y formar las expectativas de los agentes econémicos.

Reporto de Valores Gubernamentales: Operacion temporal de compra de valores, por
medio del cual una entidad financiera autorizada vende valores con el compromiso de
recomprarlos en un plazo determinado y a un precio prestablecido en la fecha de
negociacion. El precio de recompra estara conformado por el mismo precio de venta
pactado mas una tasa premio en beneficio del reportador o comprador.

Reservas Internacionales: Stock de medios de pagos internacionales en poder de la
Autoridad Monetaria de un pais. Las reservas internacionales estan constituidas por oro,
divisas y DEG.

Servicio de la Deuda: Se refiere al pago de los intereses de la deuda. Esta se compone
del capital o préstamo recibido y los intereses acumulados. El servicio se refiere al pago
de este Ultimo factor.

Revisién del Plan Estratégico Institucional 2023-2026

7



Sistema de Pagos: Conjunto de normas, acuerdos, instrumentos y procedimientos que
tienen por objeto principal la ejecucién de érdenes de transferencia de fondos aceptados
entre sus entidades participantes.

Subasta de Divisas: En el caso de Honduras, venta publica de divisas realizada por la
Autoridad Monetaria a los diferentes agentes econdmicos demandantes de moneda
extranjera. La venta de divisas en subasta se realiza a través de un agente cambiario
autorizado del Banco Central.

Tasa de Politica Monetaria: Tasa maxima aceptada para las posturas de compra y la
tasa minima para las posturas de venta, en las subastas de valores del Banco Central
dirigidas a las instituciones del Sistema Financiero Nacional.
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4.1

IV- Diagnostico

Entorno Econémico

Inflacion

La economia mundial contintia recuperandose de los efectos colaterales que ocasioné la
crisis de la pandemia y el conflicto armado entre Rusia y Ucrania. Esta recuperacion ha
sido mas lenta en las economias avanzadas en comparacion con los mercados
emergentes y en desarrollo.

En ese sentido, con la informacion estadistica disponible y considerando el contexto
actual, en el escenario de pronosticos mas reciente descrito en el Programa Monetario
(PM) 2024-2025, se revisd a la baja la trayectoria esperada de la inflacién, debido
principalmente a la disipacion de los choques externos a los que la economia ha estado
expuesta desde 2022 (dado los menores precios internacionales de las materias primas,
combustibles, alimentos y la normalizacion en los costos de los servicios de fletes).
Asimismo, las medidas fiscales implementadas mediante subsidios a los precios de los
combustibles y energia continuaron apoyando la reduccion de la inflacion, aunado a las
medidas de politica monetaria y cambiaria implementadas por el BCH durante 2023.

Adicionalmente, segun estimaciones de organismos internacionales, se espera que la
inflacion mundial y principalmente de los principales socios comerciales de Honduras,
continte disminuyendo, en linea con el comportamiento observado en 2023. Por otra
parte, la desaceleracion en la economia mundial, ha afectado el ritmo de crecimiento de
la economia nacional —principalmente por la caida de las exportaciones—, no obstante,
ésta ha denotado resiliencia, registrando un crecimiento de 3.6% al cierre de 2023;
respaldado principalmente por la evolucién favorable de factores domésticos (consumo
e inversion). Por su parte, la inflacion continué desacelerandose, generando efectos
positivos para la poblacion y economia en general, denotando una variacién interanual
de 4.50% a febrero de 2024; derivado de lo anterior, las estimaciones recientes indican
que la inflacién total se mantendra dentro del rango de tolerancia (4.0% + 1.0 pp)
establecido por el BCH al cierre de 2024 y 2025.

Asignacion de Divisas

Derivado de menores flujos de divisas para atender la demanda del sistema financiero y
con el fin de lograr mayor certidumbre mediante una distribucion mas equitativa de las
mismas, el BCH ha implementado diferentes medidas en el mercado cambiario, como ser
la reactivacion de la subasta de divisas como mecanismo para la asignacion de divisas,
orientada a generar confianza y transmitir certidumbre en la obtencion gradual de las
divisas a los diferentes participantes del mercado cambiario, a su vez se aprobo la venta
directa de divisas a las empresas que importan combustibles para su distribucion en el
territorio nacional.

La reinstauraciéon del sistema de subasta de divisas tiene como proposito realizar un
ordenamiento gradual del mercado cambiario, en el cual los montos ofertados y
adjudicados por el BCH en la subasta de divisas estan conforme a los ingresos que genera
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4.2

la economia hondurefia, garantizando asi que las divisas se distribuyan de forma mas
equitativa entre los diferentes sectores econdmicos.

Reservas Internacionales Netas

Por su parte, las Reservas Internacionales Netas (RIN) mostraron una desacumulacion
derivada principalmente del pago del servicio de deuda publica -que se ha visto
incrementado por los mayores costos financieros debido a los aumentos en las tasas de
interés internacionales-, asi como por la intervencién del BCH en el mercado de divisas.
Adicionalmente, se han recibido menos desembolsos de lo programado, lo que implica
un mayor servicio neto de deuda externa.

Sistemas de Pago

Los sistemas de pago son esenciales para el desarrollo de la actividad economica y
asegurar el buen funcionamiento y contribuir a la estabilidad del sistema financiero, ya
que permiten la fluidez de las operaciones que requieren recursos monetarios; ademas,
posibilitan el avance de la inclusion financiera, brindando una alternativa a las personas
que accedan a servicios financieros. Es asi que, para el BCH, resulta fundamental
promover su seguridad y eficiencia.

Asimismo, hay que considerar que la evolucidn constante de las tecnologias financieras
conlleva a enfrentar retos y desafios a mediano plazo como la interoperabilidad de los
sistemas de Pago permitiendo que los usuarios de los diferentes sistemas puedan enviar
dinero entre ellos, asi como el aumento al acceso de pagos transfronterizos.

Durante el primer semestre de 2023, los participantes en BCH-TR redujeron
interanualmente sus montos transados en 20.6%, por menores valores transados en la
Depositaria de Valores del Banco Central de Honduras (DV-BCH), especialmente en letras
diarias y estructurales del BCH en moneda nacional (MN). Lo anterior fue parcialmente
atenuado por la dinamizacion de sus operaciones directas con el BCH, como Facilidades
Permanentes de Crédito, reportos, asi como en la Mesa Electrénica de Dinero (MED) via
préstamos interbancarios.

La Camara de Compensacion de Transacciones Electronicas de Pagos (ACH-Pronto)
presenté mayor dinamismo en MN y moneda extranjera (ME), al transferirse
conjuntamente L36,958.8 millones mas que en el primer semestre del afio 2022. Por otro
lado, las innovaciones financieras han venido desplazando paulatinamente el uso de
cheques como instrumento de pago, indicando una reduccion interanual de 0.6% en los
montos compensados a través de la Cdmara de Compensacién Electronica de Cheques
(CCECh).

En las operaciones realizadas por medio de las billeteras electronicas ofrecidas por tipo
de pago a ese mismo periodo, destaca la entrega de dinero en efectivo (29.6%),
recepcion de dinero electronico (28.7%), asi como pagos de cable y telefonia (14.9%).
Actualmente, las billeteras activas cuentan con mecanismos de autenticacion, ya sea
huella digital, reconocimiento facial, pin, contrasefias, mensajes, entre otros.
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Con relacién a los proyectos relacionados con los sistemas de pago, el BCH implemento
la adopcidn estandar ISO 20022 (normativa internacional utilizada para el intercambio
de datos financieros) acopladas al estandar de mensajeria Swift (codigos de mensajeria
interbancaria), para que los pagos que efectdan los participantes en el sistema financiero
sean mas agiles y seguros, de manera que fortalezcan la estabilidad y el bienestar
financiero en general.

A nivel mundial, las formas digitales de dinero estan evolucionando mucho mas alla de
los depositos bancarios. El uso y adopcion del dinero electréonico ha crecido
exponencialmente en los mercados emergentes ligado a la gran cantidad de propietarios
de teléfonos moviles. Las monedas digitales del banco central (MDBC), las monedas
estables y los depositos tokenizados han despertado un interés creciente, en parte
debido a la inestabilidad inherente de los criptoactivos. Las reformas recientes en
Honduras relacionadas con el dinero y los pagos electronicos han eliminado algunas
barreras regulatorias, pero aun quedan desafios importantes por superar.

Al mismo tiempo, se tienen grandes avances en infraestructuras publicas de pago en
algunos paises. Esto ha llevado a mejoras significativas en la interoperabilidad y la
introduccidn de sistemas de pagos instantaneos/rapidos.

Con relacion a la ciberseguridad de las entidades bancarias del pais, entre las estrategias
de seguridad bancaria se destaca la asignacion de recursos financieros destinados a la
adquisicién de activos y servicios tecnoldgicos, con el objetivo de preservar la integridad
de las operaciones financieras. A junio de 2023, se ha podido constatar un progreso en
los indicadores de eficiencia cibernética de las entidades bancarias. Este avance se
traduce en la actualizacion constante de sus tecnologias, en consonancia con estandares
de seguridad, con el fin de ofrecer canales digitales seguros y confiables. Es relevante
recalcar que, durante el primer semestre de 2023, las instituciones supervisadas se
encuentran implementando marcos de gestion operativa y administrativa para prevenir
la ocurrencia de fraudes y estafas cibernéticas que puedan afectar a los usuarios
financieros. En una perspectiva hacia el futuro, se espera que los bancos sigan abordando
y mitigando sus riesgos.

> ldentificacion de Problemas

Derivado del contexto anterior, se identificaron los siguientes problemas:

Problema 1: La inflacion continda sujeta a importantes factores de incertidumbre.

Factores Externos:

Intensificacion de conflictos geopoliticos:

Rusia-Ucrania, que podria provocar una escalada en los precios de las materias primas
(combustibles y alimentos) y costos de transporte; asi como, restricciones en la regién
del Mar Negro, afectando principalmente los mercados de cereales.
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Medio Oriente, que afectaria principalmente la produccién de petréleo y gas, elevando
los precios de los alimentos al aumentar los costos de produccion y transporte; asi
como, ataques maritimos en el Mar Rojo, causando interrupciones en una de las
cadenas de suministros mas importantes, afectando el comercio de bienes a nivel
mundial.

Restricciones Comerciales:

= Elrestablecimiento de las sanciones al petréleo y al gas, impuestas por EUA a Venezuela
podrian resultar en mayores precios de los combustibles.

Factores Internos:

» Condiciones meteorologicas desfavorables, como sequias e inundaciones, como
resultado de los fendmenos de El Nifio y La Nifia, que pueden disminuir la oferta y
elevar los precios de algunos alimentos agricolas.

Los factores mencionados anteriormente, influirian en la evolucidn de los precios internos,
principalmente de los combustibles, alimentos y energia eléctrica, generando presiones
inflacionarias adicionales para la poblacion en general.

Por lo anterior, el BCH continuara evaluando el entorno macroecondmico, con el fin de
determinar las decisiones de politica monetaria y cambiaria que el BCH adoptaria, a fin de
continuar garantizando que la inflacién se mantenga se mantenga dentro los parametros
establecidos en el Programa Monetario y al mismo tiempo contribuya a sostener la posicion
externa, utilizando sus diferentes instrumentos de politica monetaria, como ser la Tasa de
Politica Monetaria, Operaciones de Mercado Abierto y Encaje Legal.

Problema 2: Insuficiente interoperabilidad de los sistemas de Pago y la integracién con
transacciones transfronterizas.

Factores Externos

* Los avances en la tecnologia y la adopcion de politicas publicas estan cambiando la
forma en que se crean y proveen los servicios financieros, incluyendo el dinero y los

pagos.

» Las innovaciones recientes en los servicios tecnoldgicos financieros han creado nuevas
oportunidades que, cuando los riesgos que las acompafan se gestionan,
adecuadamente, pueden tener beneficios para toda la economia. A nivel mundial, las
formas digitales de dinero estan evolucionando mucho mas alld de los depdsitos
bancarios y al mismo tiempo, se han tenido grandes avances en infraestructuras
publicas de pago en algunos paises.

Factores Internos

= En Honduras se han realizado cambios importantes en la disponibilidad del sistema de
pagos, pero la interoperabilidad universal de las infraestructuras sigue siendo una meta
por alcanzar.
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Una gran mayoria de los hogares hondurefios se encuentran en condiciones de
pobreza, lo que convierte en un desafio fundamental aumentar la inclusién financiera.
Las mejoras en las infraestructuras publicas pueden promover la competencia y reducir
los costos para los usuarios promoviendo la inclusién financiera.

» Las remesas es una de las principales fuentes de divisas de la economia en el pais,
representando alrededor del 26.6% del PIB, los sistemas deben ser preparados para la
modernizacién de los pagos transfronterizos, facilitando el camino para una mayor
agilidad y reduccién de costos.

V- Tabla Resumen del Marco Legal

No. Norma Juridica Fecha

1. Decreto Legislativo No.53, Ley del Banco | 3 de febrero de 1950
Central de Honduras

VI- Perfil Estratégico

El BCH, en torno a su Marco Estratégico (Perfil Estratégico), desea lograr un liderazgo regional
que nos permita ser referentes en lo que hacemos y desarrollamos para hacer frente a un
entorno econémico cada vez mas cambiante, asimismo, impulsar una transformacion digital
que nos permita estar a la vanguardia y ofrecer mejores servicios a la sociedad hondurefia, en
un marco de transparencia, credibilidad y rendicion de cuentas.

Como parte de su objetivo misional, se pretende lograr la modernizacion de la politica
monetaria, crediticia y cambiaria mediante la adopcién de nuevas metodologias y mejores
practicas internacionales; asi como, continuar mejorando y actualizando las estadisticas
macroecondmicas, con el fin de garantizar informacién oportuna y confiable para los diversos
sectores de la economia.

Por lo que, el BCH en su revision estratégica de 2021, definié el marco estratégico que regira
la gestion institucional para los préoximos 5 afios (2022-2026), el cual ha sido revisado en el
2023 para ajustarlo a la realidad econdmica nacional para los proximos 3 afios (2024-2026):
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L Vision
Mision s .
Ser una institucion auténoma,
creible e innovadora con
liderazgo regional, que ejerce
con calidad profesional sus
funciones.

En el Banco Central de Honduras
somos responsables de velar por
el mantenimiento del valor
interno y externo de la moneda
nacional, garantizar el buen

funcionamiento del sistema de Valores
agos, contribuir a la estabilidad .
Se? sistema  financiero y - %1derazgo
promover la cultura, para el 2. Etica
bienestar de la sociedad. 3. Profesionalismo
4. Compromiso
5. Solidaridad
6. Mejora Continua

Los valores son uno de los componentes mas relevantes de la cultura institucional del BCH y
apoyan al cumplimiento de nuestra Mision y Vision; sirven para orientar el comportamiento de
los funcionarios y empleados, lograr su cohesion interna y construir una solida reputacién de
cara a nuestros clientes y a la sociedad hondurefa.

A continuacion, se presentan los seis valores considerados fundamentales para el desempefio
de las funciones del BCH:

e Liderazgo: Estamos siempre a la vanguardia brindando un servicio de calidad, inspirando
con nuestro desempeiio a otros a dar lo mejor de si, y de esta manera contribuir al
desarrollo integral de la Institucion y del pais.

e Etica: Actuamos siempre de conformidad con la verdad y responsabilidad en el
desempefio de nuestras funciones, aplicando principios morales y buenas costumbres que
reflejen la integridad personal e institucional y que enaltezca el prestigio del BCH.

e Profesionalismo: Alcanzamos con calidad, eficiencia y éxito todas las actividades
encomendadas, participando en forma decidida en todos aquellos procesos que faciliten
el logro de la Estrategia y la proyeccién de la imagen Institucional.

e Compromiso: Sentimos pertenencia, orgullo y lealtad a la Institucién, apropiandonos de
sus metas y valores, ejerciendo nuestra labor con responsabilidad y excelencia.

e Solidaridad: Estamos siempre en la disposicién de apoyar a las instituciones filantrdpicas,
personas, cultura, arte y colaboradores; promoviendo el bien comun, respondiendo con
prontitud a sus necesidades en el ambito personal, laboral, social y de medio ambiente.

¢ Mejora Continua: Promovemos la innovacion en la gestion del Banco a través de la mejora
continua, permitiendo que nuestros procesos sean cada vez mas eficientes y se adapten a
las necesidades cambiantes de nuestro entorno y a las mejores practicas internacionales,
logrando con ello ofrecer servicios de excelencia y calidad.
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VII-Direccionamiento Estratégico

El BCH conducira la politica monetaria, crediticia y cambiaria, evaluando el entorno
macroecondémico prevaleciente, caracterizado por una mayor desaceleracién de la actividad
econdmica mundial y la reduccién de las presiones inflacionarias globales, el desenvolvimiento
de los escenarios descritos estaria determinando las decisiones de politica que el BCH
adoptaria, en funcién de mantener el valor interno y externo de la moneda nacional y al mismo
tiempo mitigar los efectos de un menor crecimiento mundial en la actividad econdémica

nacional.

> Problema 1

Plan Estratégico Institucional

Problema Prioritario

Objetivo Estratégico

La inflacién continda sujeta a importantes
factores de incertidumbre.

Mantener el valor interno y externo de la
moneda nacional para el bienestar del

pueblo hondurefo.

Causa Directa

Eje Estratégico

materias

primas

Incremento del precio de los combustibles y
importadas,
externos y conflictos armados entre paises.

choques

Medidas y acciones de politica monetaria,
crediticia y cambiaria establecidas en el

programa monetario.

Nombre del Presupuesto total Resultado Meta
Programa del Programa Institucional Institucional
Institucional (2025)
Formulacién y | L5,646,037,547.00 | Estabilizados los 4.0 £ 1.0%
Ejecucion de la Precios al
Politica ~ Monetaria, Consumidor,
Crediticia y conforme a lo
Cambiaria. Previsto en el

Programa Monetario
Aprobado.
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Resumen Estrategia PEI

Problema Objetivo Impacto Programa Prioridad de
Prioritario Estratégico (necesidad Institucional Gobierno Atendida
satisfecha en la
sociedad por la IPR
con la
implementacion
PEI)
La inflacion | Mantener el | Indicadores Formulacion | REE1.1.7 Erradicada
continla sujeta a | valor interno y | Macroeconémicos |y  Ejecucion | la especulacion de
importantes externo de la | Estables. de la Politica | precios,
factores de | moneda Monetaria, especialmente de
incertidumbre. nacional para Crediticia y | los productos de
el bienestar del Cambiaria. primera necesidad.
pueblo
hondurefo.

Vinculacion Interinstitucional Estratégica

Informacion Externa

Informacioén

Contribuciones

Interna
Nombre de la otra | Programa de Programa Contribucion del Contribucion del
institucion la otra Propio programa propio | programa de la otra
institucion al de la otra institucion al
institucion programa propio
Secretaria de Politica Formulacién y | Colocacién de | Informacion
Estado en el Macro fiscal | Ejecucion dela | valores estadistica.
Despacho de Politica gubernamentales.
Finanzas Monetaria,
Crediticia vy
Cambiaria.
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> Problema 2

Plan Estratégico Institucional

Problema Prioritario

Objetivo Estratégico

Insuficiente interoperabilidad de los sistemas
de Pago y la integracién con transacciones
transfronterizas.

Contribuir a la estabilidad del sistema
financiero y garantizar el buen funcionamiento
del sistema de pagos del pais.

Causa Directa

Eje Estratégico

Aparicion de nuevos medios de pago, que
deben ser contemplados en la regulacion
actual.

Aplicacion de programas de vigilancia de los
sistemas de pago.

Nombre del Presupuesto total Resultado Meta Institucional
Programa del Programa Institucional 2025
Institucional
Servicios Operativosy | L1,556,355,055.00 | Mantenidos los 100%
Financieros Sistemas de Pagos
del pais operando
de forma eficiente y
transparente.
Resumen Estrategia PEI
Problema Objetivo Impacto Programa Prioridad de
Prioritario Estratégico (necesidad Institucional Gobierno Atendida
satisfecha en la
sociedad por la
IPR con la
implementacién
PEI)
Insuficiente Contribuir a la | Sistemas de Pago | Servicios REE1.1.14 Regulado
interoperabilidad | estabilidad del | operando en | Operativos y | el mercado de
de los sistemas | sistema forma eficiente y | Financieros. capitales para
de Pago y la | financiero y | transparente. equilibrar el acceso
integracion con | garantizar el a los mismos vy
transacciones buen garantizar el
transfronterizas. | funcionamient desarrollo integral
o del sistema del pueblo
de pagos del hondurefio.
pais.
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Vinculacion Interinstitucional Estratégica
Informacién Externa Informacion Contribuciones
Interna
Nombre de la Programa de Programa Contribucién Contribucion del
otra institucién la otra Propio del programa programa de la
institucion propio al de la | otra institucién al
otra institucion | programa propio
Comision Estabilidad Servicios Contribuir a la | Informacion
Nacional de Financiera, Operativos vy | estabilidad del | estadistica  del
Bancosy Regulacion, Financieros. Sistema Sistema
Seguros Competencia Financiero Financiero
e Innovacion, Nacional. Nacional.
Dictamenes y
Resolucion.

VIlI- Matriz de Indicadores

Matriz Indicadores del PEI
Linea . . ..
. Meta Valor Obtenido Nivel de Cumplimiento
Codigo Objeflv'o Indicador Eass
Estratégico
2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
Mantener el NUmero de 1 1 1 1 1 1 1 100 | 100
valor interno | Documentos % %
y externo de | del Programa
OF1 la moneda Monetario
nacional para | Aprobadoy
el bienestar Publicado
del pueblo
hondurefio.
Contribuir a 2 2 2 2 2 2 1 100 | 50%
la estabilidad %
del sistema
financiero y Ndmero de
garantizar el | Informes de
OE2 buen Estabilidad
funcionamien Financiera
to del Publicados"
sistema de
pagos del
pais.

'/ El Informe de Estabilidad Financiera, se publica con un rezago de 6 meses.
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IX-

Monitoreo y Evaluacion

> Programa Formulacion y Ejecucion de la Politica Monetaria, Crediticia y Cambiaria

Indicad de D pefio del Pi Formulacién y Ejecucion de la Politica Monetaria, Crediticia y Cambiaria
Linea
'm:h"e Indicador Formula Base Metas Analisis oo ge
2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
MNumero de| Programa Monetario | 100% 1 1 1 1 Mide la elaboracion del|Programa Monetario
Documentos del Elaborado programa monetario, el cual{2024-2025
Programa Monetario contiene los lineamientos y|(Portal Digital BCH)
Aprobado ¥ medidas de politica
Publicado. maonetaria, crediticia ¥
cambiaria del pais & ser
implementados, con base en
la evolucion macroeconomica
reciente  nacional y las
perspectivas de la economia
mundial.
Numero de Boletines| Boletines de IPC 12 12 12 12 12 [Mide la compilacion de|Boletin del IPC
del indice de Precios Elaborados informacion  realizada para|Publicado
al Consumidor (IPC) confarmar las bases de los|(Portal Digital del
Eficacia Publicados. indicadores  financieros  a|BCH)
Dan evidencia sobre través de la elaboracion del
el grado en que se Informe  de  Estabilidad
estan alcanzando lo Financiera versus compilacion
objetivos descritos. de informacion programada.
Parcentaje de| (No.de eventos de N/A 100% | 100% | 100% | 100% |Mide el porcentaje de eventos|Resultados Diarios de
Subastas de Divisas| subasta realizados / de Subastas de Divisas|la Subasta Electronica
Realizadas Conforme| No. de eventos de realizadas por el BCH. de Divisas
a lo programado. subasta programados (Portal Digital del
en el periodao) x 100. BCH).
Porcentaje de| ((Subastas de Valores| N/A N/A 100% | 100% | 100% [Mide el Cumplimiento del|lnformacion de las|
Subastas de Valores| Gubernamentales Calendario de Subastas de|Subastas de Valores
Gubernamentales Realizadas / Subastas Valores Gubernamentales Gubernamentales
(letras ¥ bonos) de Valores (Portal Digital del
Realizadas de| Gubernamentales BCH).
Acuerdo a Calendario.| Programadas) *100)

Revisién del Plan Estratégico Institucional 2023-2026

19



» Programa: Servicios Operativos y Financieros

Indicad de D pefio del Prog Servicios Operativos y Financieros
. Linea .
Indlcadolei de Indicador Formula Base [LEs Andlisis Mfdm de
desempeiio Verificacién
2022 2023 2024 2025 2026
Porcentaje de (NUmero de 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |Mide el porcentaje de|Estadisticas de
Liquidaciones de los liquidaciones liquidaciones de los|Sistema de Pagos
Sistemas de Pagos|realizadas/nimero de sistemas de pago del pais|BCH-TR
del Pais Realizadas liquidaciones (Cémara de Compensacién |(Portal Digital)
en el Sistema Banco| esperadas) * 100 Electrénica de Cheques,
Central de Honduras CCECh, Camara de
Tiempo Real (BCH- Compensacion de
TR). Transacciones Electrénicas
de Pago ACH PRONTO, y
Sistema  Electronico  de
Negociacion de Divisas)
efectuadas a través del
Eficacia Sistema BCH-TR.
Dan evidencia sobre
el grado en que se|Numero de Informes| NUmero de Informes 2 2 2 2 2 Mide el ndmero de|lnforme de
estan alcanzando lo|de Estabilidad de Estabilidad Informes de Estabilidad |Estabilidad
objetivos descritos. |Financiera Financiera publicados Financiera Publicados en el|Financiera
Publicados. en el Portal Digital portal Digital del BCH. (Portal Digital)
del BCH versus
nimero de informes
programados
Porcentaje de| (Efectivo Entregado /| 100% | 100% | 100% | 100% | 100% |Mide el grado de atencion|Reporte de
Atencién de la| Efectivo Solicitado) de la demanda de billetes|indicador de
Demanda de Billetes *100 y monedas de banco|Billetes y Monedas
¥y Monedas de Curso solicitado por el Sistema|entregadas
Legal Conforme a Financiero Nacional.
Requerimiento.
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X- Anexos

9.1 Direccionamiento Estratégico

Problema prioritario:

La inflacion contindia sujeta a importantes factores de incertidumbre

1. ENTORNO ECONOMICO

Causas del problema:

Causa directa 1: Incremento del precio de los combustibles
y materias primas importadas, choques externos y conflictos
armados entre paises (Rusia — Ucrania).

Eje estratégico 1.1:

Medidas y acciones de politica monetaria, crediticia y
cambiaria establecidas en el programa monetario.

Causa indirecta 1.1.a: Déficit Fiscal no acorde a la Ley de
Responsabilidad Fiscal.

Causa indirecta 1.1.b: Impactos econdmicos derivado del
cambio climatico que afecten la continuidad de la politica
econdmica del BCH.

Actividad Estratégica
1.1.1

Elaborar el Programa Monetario.

Causa indirecta 1.2: Incremento de la demanda de divisas.

Actividad Estratégica
1.2.1

Implementar medidas y acciones para promover la
eficiencia y equidad en la asignacion de las divisas con
base en los analisis del comportamiento del mercado
cambiario y de la dinamica de la economia.

Causa indirecta 1.3: Cambios en marcos metodolégicos
internacionales  para  elaboracion de  estadistica
macroecondmica.

Actividad Estratégica
1.3.1

Planes de trabajo y proyectos para la elaboracion y
mejoramiento de las estadisticas e investigaciones
econdmicas y financieras, considerando el enfoque de
género cuando sea viable.

Objetivo Estratégico

1. Mantener el valor interno y externo de la moneda nacional para el bienestar del pueblo hondurefio.

Programa principal:

1. Formulacidn y Ejecucidn de la Politica Monetaria,
Crediticia y Cambiaria

Responsable Directo:

Gerencia

Corresponsable:

Subgerencias de Estudios
Econdmicos, Técnica y Operativa

Proyecto de cada
programa principal:

No Aplica

Responsable Directo:

Programa complementario (dentro de la misma institucién) 1.

Actividades Centrales
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2. Sistemas de Pago

Problema prioritario:

Insuficiente interoperabilidad de los sistemas de Pago y la integracidn con transacciones transfronterizas.

Causas del problema:

Causa directa 1: Aparicion de nuevos medios de pago,
que deben ser contemplados en la requlacién actual.

Eje estratégico 1.1:

Aplicaciéon de programas de vigilancia de los sistemas de
pago.

Causa indirecta 1.1.a: Aumento de riesgos en
ciberseguridad ftras la pandemia.

Causa indirecta 1.1.b: Nuevos esquemas de
almacenamiento de la informacion en la nube no
regulados.

Actividad
Estratégica 1.1.1

Monitoreo y vigilancia de los sistemas de pago.

Causa indirecta 1.2.1: Nuevos actores financieros Actividad Identificacion y desarrollo de mejoras en los sistemas de
(FINTECH) que permiten la interoperabilidad con el Estratégica 1.2.1.1 pago minoristas.
sistema financiero nacional e internacional. Actividad Plan de fortalecimiento para la innovacién financiera y el
Estratégica 1.2.1.2 ecosistema Fintech.

Causa indirecta 1.3: Aceleracion del deterioro de Actividad . .

. . a1 Planes para la atencion de billetes y monedas de banco.
billetes de banco tras la pandemia. Estratégica 1.3.1
Causa indirecta 1.4: Deterioro de indicadores del Actividad Monitoreo de alerta temprana al sistema financiero nacional.

sistema financiero por una crisis social o economica.

Estratégica 1.2.1

Objetivo Estratégico

2. Contribuir a la estabilidad del sistema financiero y garantizar el buen funcionamiento del sistema de pagos del pais.

Programa principal:

2. Servicios Operativos y Financieros

Responsable Directo:

Gerencia

Corresponsable:

Subgerencias de Estudios Econémicos y Operativa

Proyecto de cada
programa principal:

No Aplica.

Responsable Directo:

Programas complementarios (dentro de la misma institucion) | Transferencias

2. Actividades Centrales
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Matriz de Indicadores Estratégicos

financiero y garantizar el buen
funcionamiento del sistema de pagos
del pais.

pais operando de forma eficiente y
transparente.

Objetivo Estratégico Indicador Estratégico Meta
Linea Base 2023 2024 2025 2026
Mantener el valor interno y externo de | Variacion Interanual del [ndice de | 4.0 +5.0% 40+ 50% | 4.0+ 5.0% 4.0 + 5.0% 4.0 + 5.0%
la moneda nacional para el bienestar | Precios al Consumidor (IPC)
del pueblo hondurefic.
Contribuir a la estabilidad del sistema | Mantenidos los Sistemas de Pagos del 100% 100% 100% 100% 100%
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3. Productos Finales e Indicadores / Producto Intermedio por Afio

Programa 1: Formulacian v Ejecucion de la Politica Monetaria Crediticia v Cambiaria v Contribucion Sistema Financiero v de Pagos.

Objetivo Estratégico:

Resultado institucional:

Producto final 1:

Productos Intermedios

Producto final 2:

Afio 2024

Mantener el valor interno y externo de la moneda nacional para el bienestar del pueblo hondurefio.

Estabilizados los Precios al Consumidor, conforme a lo Previsto en el Indicador

Programa Monetario aprobado. .
Variacion Interanual del Indice de Precios al Consumidar (IPC)

Politica Monetaria, Crediticia vy Indicador Meta
Cambiaria establecida en el MNdmero de Documentos  del 1
Programa Monetaric para los  Programa Monetaric Aprobado vy

diferentes Sectores del Pais. Publicado.

Ente de Costo Aproximado

Fuente de financiamiento . - por producto Meta
financiamiento

intermedio
1.1 Propuesta de las medidas de | 1. Fondos Macionales: Fondos BCH L2,347,440,230.00 1
politica monetaria, crediticia y | Propios
cambiaria elaborada.
1.2 Emision Monetaria Congruente | 1. Fondos Nacionales: Fondos BCH t0.0ppa
con el Desempefio de la Actividad | Propios L223,603,239.00 20 pp
Econdmica y Control de la Inflacién
Subyacente,

Estadisticas y Publicaciones del
Sector Real y Externo de la
economia, Boletin  Estadistico,
Memaoria Anual y otras
Publicaciones en el portal digital
del BCH para el conocimiento de la
poblacién.
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Productos Intermedio

Producto final 3:

Productos Intermedio

Producto final 4:

Levantadas de
Calendario  del

2.1  Encuestas
Acuerdo  al
Levantamiento de Encuestas

Econdmicas

2.2 Subasta de Divisas Realizadas
para la Distribucion Equitativa de
Divizaz al Sisterna Financierc del
Pais.

Informe de Estabilidad Financiera
Publicado para los  diferentes
Sectores de la Poblacian.

3.1 Compilacidn de Infoermacién
para Elaboracion de las Bases de los
Indicadores Financieros Realizada,

Billetes v Monedas de cursoc legal
entregados al Sistema Financieros.

Fuente de financiamiento

1. Fondes Macionales: Fondes Propios

1. Fendes Macionales: Fondes Propios

Indicador

Mumero de Informes de Estabilidad
Financiera Publicados

Fuente de financiamiento

1. Fondes Macionales: Fondes Propios

Porcentaje de Atencién de la
Demanda de Billetes v Monedas de
Curso Legal Conforme a
Reguerimiento.

Ente de
financiamiento

BCH

BCH

Ente de
financiamiento

BCH

Costo Aproximado
por producto
intermedio
L111,801,615.00

L5,687,639,319.00

Meta

Costo Aproximado
por producto
intermedio
L111,801,620.00

100%
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Productos Intermedio

Producto final 5:

Productos Intermedio

4.1 Miveles de Tenencia de Billetes
¥ Maonedas de Curso Legal
Adecuado

Mormativa de Sistemas de Pago
Emitida y Divulgada.

5.1 Vigilancia de los Sistemas de
Pago para garantizar el buen
funcionamiesnto de los mismos.

Fuente de financiamiento

1. Fondos Macionales: Fondos Propios

Indicador
Porcentaje de Cumplimiente en la
Divulgacién de la Normativa de los
Sistemas de Pago
Fuente de financiamiento

1. Fondos Macionales: Fondos Propios

Ente de
financiamiento

BCH

Ente de
financiamiento

BCH

Costo Aproximado
por prbducl:o
intermedio
Le54,227,888.00

Meta
100%

Costo Aproximado
por producto
intermedio
Le54,227,887.00

Meta

100%

Meta

100%
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3. Productos Finales e Indicadores / Producto Intermedio

Objetivo Estratégico:

Resultado institucional:

Producto final 1:

Productos Intermedio

Producto final 2:

Programa 1: Formulacion y Ejecucion de la Politica Monetaria Crediticia y Cambiaria

2025

Velar por el mantenimiento del valor interno y externo de la moneda nacienal, con una inflacién interanual de fin de afio conforme a lo pravisto

en el Programa Monetario aprobado.

Estabilizados los Precios al Consumidor, conforme a lo Previsto en el

Programa Monetario aprobado.

Politica Monetaria, Crediticia y
Cambiaria establecida en el
Programa Monetario publicado
para los diferentes Sectores del
Pais.

1.1 Programa Monetario Elaborado.

Boletines del indice de Precios al
Consumidar {IPC) Publicados,

Indicador
Mumerc de  Documentos  del
Programa Monetario Aprobado y
Publicado.

Fuente de financiamiento

1. Fondos Macionales: Fondos Propios

Mamero de Boletines del indice de
Precios al Consurmidaor {(IPC)
Publicados

Ente de
financiamiento

BCH

Indicador

Meta

Costo Aproximado
por producto
intermedio

L2,8658,014,470.00

Variacién Interanual del indice de Precios al Consumidor (IPC)

Meta
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Productos Intermedio Fuente de financiamiento Ente de Costo Aproximado Meta
financiamiento por producto
intermedio
2.1 Compilacion y Analisis de 1. Fondos Nacionales: Fondeos Propios BCH L. 0.00 12
Informacion Basica de Precios
Realizado.
Producto final 3: Subasta de Divisas Realizadas para Indicador Meta
la Distribucién Equitativa de Divisas | Porcentaje de Subastas de Divisas 100%
al Sistema Financierc del Pals. Realizadas Conforme a lo
programadao.
Productos Intermedios Fuente de financiamiento Ente de Costo Aproximado Meta
financiamiento por pmducﬂn
intermedio
1.4 Evento de Subasta de Divisas | 1. Fondos Nacionales: Fondos Propios BCH 100%
para Agentes Cambiarios
programadc en SENDI.
Producto final 4: Subasta de Valores Porcentaje de Subastas de Valores
Gubernamentales {letras  y | Gubernamentales (letras y bonos)
bonos) Realizadas. Realizadas de Acuerdo a Calendario.
Fuente de financiamiento Ente de Costo Aproximado Meta
financiamiento por producto
Productos Intermedio intermedio
4.1 Evento de Subasta de Valores | 1. Fondos Macionales: Fondos Propios BCH L2, 778,023,077.00 100%

Gubernamentales programado en
Sistema DV-BCH.
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3. Productos Finales e Indicadores / Producto Intermedio por Afio

Programa 1: Formulacién y Ejecucién de la Politica Monetaria Crediticia y Cambiaria

Objetivo Estratégico:

Resultado institucional:

Producto final 1:

Productos Intermedio

Producto final 2:

2026

Welar por el mantenimiento del valer interno y externo de la moneda nacional, con una inflacion interanual de fin de afio conforme a lo

previsto en el Pro'grama Monetario aprobado.

Estabilizados los Precios al Consumidor, conforme a lo Previsto en el Programa Indicador
Monetario aprobada. Variacian Interanual del [ndice de Precios al Consumidor
(IFC)
Politica Monetaria, Crediticia v Indicador Meta
Cambiaria estableglda en el Numero de Documentos del Programa
Programa Monetario  publicado  wonetario Aprobado y Publicado. 1
para los diferentes Sectores del Pais.
Fuente de financiamiento Ente de Costo Meta
financiamiento Aproximado por
producto
intermedio
1.1 Programa Monetario Elaborado. | 1. Fondos Nacionales: Fondos Propios BCH L2,219,066,506.00 1

Boletines del indice de Precios al | Mimero de Boletines del indice de Precios
Consumidar {IPC) Publicados, al Consumidor (IPC) Publicados
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Productos Intermedio

Producto final 3:

Productos Intermedios

Producto final 4:

Productos Intermedio

2.1 Compilacién vy Anadlisis de

Informacidn  Basica de Precios

Realizado.

Subasta de Divisas Realizadas para
la Distribucién Equitativa de Divisas
al Sistema Financiero del Pals,

1.4 Evento de Subasta de Divisas

para Agentes Cambiarios
programado en SENDI.
Subasta de Yalores

Gubernamentales (letras y bonos)
Realizadas.

4.1 Evento de Subasta de Valores
Gubernamentales programado en
Sisterna DV-BCH.

Fuente de financiamiento

1. Fendos Macionales: Fondos Propios

Indicador
Porcentaje de Subastas de Divisas
Realizadas Conforme a lo programado.

Fuente de financiamiento

1. Fondos Nacionales: Fondos Propios

Porcentaje de Subastas de Valores
Gubernamentales (letras y  bonos)
Realizadas de Acuerdo a Calendario.

Fuente de financiamiento

1. Fondos Nacionales: Fondos Propios

Ente de
financiamiento

BCH

Ente de
financiamiento

BCH

Ente de
financiamiento

BCH

Costo Meta
Aproximado por
producto
intermedio
LO.00 12

Meta
100%

Costo Meta
Aproximado por
producto
intermedio
1002

Costo Meta
Aproximado por
producto
intermedio

L2,930,467,501.00 100%
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3. Productos Finales e Indicadores / Producto Intermedio por Afio

Programa 2: Servicios Operativos y Financieros

Objetivo Estratégico:

Resultado institucional:
transparente.

Producto final 1: Sistemas de Pagos Vigilados vy
Operando en Forma Eficiente y
Transparente en Beneficic de la

Poblacion,

Productos Intermedios

1.1 Sisternas BCH-TR ¥ CCGob

habilitados.

1.2 Estadisticas de los Sistemas de
Pago Elaborado

Afio 2025

Mantenidos los Sistemas de Pagos del pais operando de forma eficiente y

Fortalecer el Buen Funcionamiento de los Sistemas de Pago y contribuir a la Estabilidad del Sistema Financiero.

Indicador

Mumero de informes de Indicadores de Alerta Temprana

Presentados.
Indicador
Porcentaje de Liguidaciones de los
Sistemas de Pagos del Pais Realizadas
en el Sistema Banco <Central de
Honduras Tiempo Real (BCH-TR
Fuente de financiamiento Ente de

financiamiento

1. Fondos Macicnales: Fondos Propios BCH

1. Fondos Macionales: Fondos Propios BCH

Meta

100%

Costo Aproximado Meta
por producto
intermedio
L182,651,769.00 |'IDEI%
100%
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Informe de Estabilidad Financiera Publicado para los Diferentes Sectores de la Poblacion.

Fuente de financiamiento Ente de Costo Aproximado Meta
Productos Intermedio financiamiento por producto
intermedio

2.1 Compilacion y Analisis de | 1. Fondos Macionales: Fondos Propics Lo.a0 2

Informacion parz Elaboracion de

las Bases de los Indicacores

Financieros Realizada.
Producto final 3: Billetes ¥ Monedas de Curso Legal Entregados al Sistema Financiero para atender la demanda de los usuarios.

3.1 Miveles de Tenenciz de Billetas | 1. Fondos MNacionales: Fondos Progios L1,354,735,144.00 1008
Productos Intermedio ¥y Monedas de Curso  Legal

Adecuados,

Ano 2026
Objetivo Estratégico: Contribuir a 12 estabilidad del sistema financiero y garantizar el buen funcionamiento dal sistema de pagos del pais.
Resultado institucional: Estahilizado el Sistema Financiero para el bienestar de toda la poblacian. Indicador
Mimero de informes de Indicadores de Alerta Temprana
Presentados.

Producto final 1: Sistemas de Pagos Vigilados vy Indicador Meta

Operando en Forma Eficiente v | Porcentaje de Liquidaciones de los 100%

Transparente en Benefido de la | Sistemas de Pagos del Pais Realizadas

Poblacion, en el Sisterna Banco Central de

Heonduras Tiempo Real (BCH-TR).
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Productos Intermedio

Producto final 2:

Productos Intermedio

Producto final 3

Productos Intermedio

1.1 Sistemas BCH-TR ¥ CCGob
habilitados.

1.2 Estadisticas de los Sistemas de
Pago Elaborado

Fuente de financiamiento

1. Fandos Macionales: Foncos Propios

1. Fandos Macionales: Foncos Propios

Ente de
financiamiento

BCH

BCH

Informe de Estabilidad Financiera Publicado para los Diferentes Sectores de la Poblacidn

2.1 Compilacion y Analisis de
Informacion parz Elasboracion de
lzs Bases de los Indicadores
Financieros Realizada.

Billetes ¥ Monedas de Cursc Legal
Entregados al Sistema Financiero
para atender la demanda de los
LsuaErios,

3.1 Miveles de Tenencia de Billetes
y  Monedas de Curso  Legal
Adecuados,

Fuente de financiamiento

1. Fandos Macionales: Foncos Propios

Fuente de financiamiento

1. Fandos Macionales: Fondos Propios

Ente de
financiamiento

BCH

Ente de
financiamiento

BCH

Costo Aproximado
por producto
intermedio
L254, 359 207.00

Costo Aproximado
por producto
intermedio
L 0.00

Costo Aproximado
por producto
intermedio

L466, 860,842.00

Meta

100%

100%

Meta

100%:
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4. Programa Formulacién y Ejecucién de la Politica Monetaria, Crediticia y Cambiaria.

Infermacion interna de la Contribuciones

propia institucion

Contribucién del Contribucidn del
P P . programa propio programa de la otra
Nombre de la otra institucién Programa de la otra institucion Programa propio al programade la | institucién al programa
otra institucién propio
Politica Macro fiscal Formulacion y Ejecucion de la  Colocacion de | Informacidn estadistica.
Secretaria de Estado en el Despacho de Politica Monetaria, Crediticia y = valores
Finanzas Cambiaria. gubernamentales.

4. Programa Servicios Operativos y Financieros

Informacion interna de la Contribuciones

propia institucion

Contribucién del Contribucidn del
Nombre de la otra institucién Programa de la otra institucion Programa propio programa propta . pr'r.lgr?ma de la otra
al programa de la | institucion al programa
otra institucién propio
Estabilidad Financiera, Regulacion, = Servicios Operativos ¥y  Contribuir a la  Informacién  estadistica
Comision Macional de Bancos y Seguros Competencia e Inmovacion, Financieros. estabilidad del del Sistema Financiero
Dictamenes y Resolucion. Sistema Financiero  Macional.
Macional.
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5. Vinculacién Vision de Pais

1.  Formulacién y Ejecucidon de la 3. Una Honduras productiva, generadora de Sin vinculacién

Politica  Monetaria, Crediticia v | oporfunidades y empleo, que aprovecha de manera

Cambiaria sostenible sus recursos y reduce la wulnerabilidad
ambiental.
2. Servicios Operativos y Financieros 3. Una Honduras productiva, generadora de Sin vinculacion

oportunidades y empleo, que aprovecha de manera
sostenible sus recursos y reduce la wulnerabilidad
ambiental.

6. Vinculacion a la Agenda Nacional Objetivos de Desarrollo Sostenible (AN-ODS)

1. Formulacién y Ejecuciéon de la ODS.8 Promover el = 8.1 Lograr mejores niveles de = 8.1.1 Porcentaje de variacion del PIB
Politica  Monetaria, Crediticia y @ crecimiento sostenido, = crecimiento econémico
Cambiaria inclusivo y sostenible, el

empleo pleno y productivo
y el trabajo decente para

todos
2. Servicios Operativos y Financieros ODS.8 Promover el 8.10 Fomentar y ampliar el 8.10.1 NUmero de puntos de atencion del
crecimiento sostenido, acceso a los servicios ecosistema financiero

inclusivo y sostenible, el bancarios, financieros y de
empleo pleno y productivo seguros para todos

y el trabajo decente para

todos
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7. Vinculacion al Plan para la Construccion del Estado Socialista Democratico y el Desarrollo Integral del Pueblo Hondureio

1. Formulacién y 1. Gabinete

Ejecucién de
Politica

la Econdémico

Monetaria,

Crediticia y

Cambiaria

2. Servicios = 1. Gabinete
Operativos y  Econdémico
Financieros

EE1.1 Politica Econdmica,

Fiscal y Monetaria

EE1.1 Politica Econdmica,

Fiscal y Monetaria

OEE1.1  Construir

un modelo
econémico

alternativo para
eficientar la
produccion y
promover el
desarrollo, la

justicia social, y la
distribucién de la
riqueza y el ingreso
nacional.

Construir un
modelo econdmico
alternativo para

eficiente la
produccién y
promover el
desarrollo, la

justicia social, y la
distribucién de la
riqueza y el ingreso
nacional.

REE1.1.7 Erradicada la IREE1.1.7.1 Inflacion
especulacién de precios,

especialmente de los

productos de  primera

necesidad.

REE1.1.14  Regulado el

mercado de capitales para

equilibrar el acceso a los

mismos y garantizar el = Sin vinculacién a Indicador de
desarrollo  integral  del Resultado Sectorial

pueblo hondurefio.
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8. Vinculacion a Ejes Transversales

Programa Eje Transversal

1. Formulacién y Ejecucion de la Politica Monetaria, Crediticia y Cambiaria Derechos Humanos, Genero y Desarrollo Territorial.

2. Servicios Operativos y Financieros Derechos Humanos, Genero y Desarrollo Territorial.
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9.2 Matriz de Analisis de Riesgo

Programa

Riesgos Previsibles del Programa

Gestion del Riesgo

Formulacion y Ejecucion
de la Politica Monetaria,

Crediticia y Cambiaria.

Que el nivel de precios no se mantenga dentro de los
parametros establecidos, influenciado por la
volatibilidad de los precios internacionales de los
combustibles, alimentos y materias primas; asi como,
por los conflictos geopoliticos, condiciones
meteoroldgicas desfavorables y desequilibrio fiscal,
lo que provocaria que no se logren las metas de las
variables macroeconémicas contenidas en el
Programa Monetario.

Continuar utilizando los instrumentos directos e indirectos de politica
monetaria (TPM, Encaje Legal y Operaciones de Mercado Abierto),
evaluando su pertinencia y eficacia, con el fin de que la inflacion se
mantenga dentro del rango de mediano plazo y que a su vez fortalezca
la posiciéon externa del pais.

Mantener niveles de liquidez congruentes con el objetivo de estabilidad
de precios y el fortalecimiento de la posicion externa del pais.

Seguir fortaleciendo la conduccién de la politica cambiaria, aplicando las
medidas necesarias con el fin de que se refleje en mayor medida las
condiciones macroecondmicas recientes, lo cual permitird mantener una
posicién externa favorable y absorber de mejor forma los choques
externos. Asimismo, se continuara mejorando la operatividad del actual
mecanismo de asignacién de divisas.

Servicios  Operativos
Financieros.

y

Que a los Sistemas de Pago del Pais no se les brinde
un seguimiento adecuado, debido al incumplimiento
de lo establecido en el Plan de Vigilancia y
Fortalecimiento de los Sistemas de Pago; lo que
provocaria, inestabilidad en el Sistema Financiero,
riesgo sistémico o externalidades negativas en la
economia real.

Que las innovaciones en tecnologia financiera,
relacionadas con los Sistemas de Pago del Pais, no
dispongan de leyes y normativas que las regule,
debido al desconocimiento y seguimiento de las
actividades que éstas realizan; lo que provocaria,
pérdida de control de la politica monetaria e
incertidumbre a los usuarios de dichas innovaciones.

Revision de normativas y reglamentos derivado de nuevas iniciativas del
administrador o entes reguladores.

Reuniones de equipo técnico y la maxima autoridad del BCH para toma
de decisiones.

Revisar leyes, reglamentos y normativas sobre servicios de pagos
electrénicos.

Desarrollar reuniones del equipo técnico de la Mesa de Innovacion
Financiera (MIF), para la presentaciéon de iniciativas que favorezcan la
innovacion, la competencia saludable en la prestacion de productos y
servicios, y la mejora de la inclusién financiera, asi como la adopcién y
uso de tecnologias financieras y la proteccion del usuario.
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9.3 Plan Estratégico Institucional 2022-2026

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI)
BANCO CENTRAL DE HONDURAS
PERIODO 2022-2026'

TIEMPO DE EJECUCION

TEMA ESTRATEGICO OBJETIVO ESTRATEGICO RESULTADO ESPERADO INICIATIVAS ESTRATEGICAS RESPONSABLE
2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
MEDIDAS ¥ ACCIONES DE POLITICA MONETARIA, SUBGERENCIA DE ESTUDIOS ECONGMICOS
104 |CREDITICIA ¥ CAMBIARIA ESTABLECIDAS EN EL| .’ - X X X X X
PROGRAMA MONETARIO.
ESTABILIDAD DE PRECIOS, CONFORME A LO
1.1-A |PREVISTO EN EL PROGRAMA MONETARIO IMPLEMENTAR ~ MEDIDAS ¥ ACCIONES  PARA
4 |EXTERNO  DE LA~ MONEDA o ) ESTUDIOS ECONOMICOS
1 INACIONAL PARA EL BIENESTAR ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DEL MERCADO
DEL PUEBLO HONDURERIO. CAMEIARIO ¥ DE LA DINAMICA DE LA ECOMOMIA,
PLANES DE TRABAJO Y PROVECTOS PARA LA
VELAR POR EL MEJORADA V¥ PUBLICADA LA INFORMACION ELABORACICN ¥ MEJORAMENTO DE  LAS SUBGEREMCIA DE ESTUDIOS ECONOMICOS
MANTENIMIENTO DEL 1.1-B . 1.3 |ESTADISTICAS E INVESTIGACIONES ECONOMICAS Y|, % X X X X
ECONGMICA ¥ FINANCIERA, TECNICA ¥ DE OPERACIONES,
VALOR INTERNO ¥ EXTERNO FINANCIERAS, CONSIDERANDO EL ENFOQUE DE
DE LA MONEDA NACIONAL GENERO CUANDO SEA VIABLE.
GARAMTIZAR ~ EL  BUEN .
ATENDIDA LA DEMANDA DE BILLETES Y PLANES PARA LA ATENCION DE BILLETES ¥
1.2-A 121 SUBGERENCIA DE OPERACIONES X X X X X
FUNCIONAMIENTO DEL MONEDAS. MOMEDAS DE BANCO.
SISTEMA DE  PAGOS ¥
CONTRIBUIR A LA
ESTABILDAD DEL SISTEMA 1.2-B [SISTEMA FINANCIERO ESTABLE 122 |VIONTORED DE ALERTA TEMPRANA AL SISTEMA\ 10 CERENCIA DE ESTUDIOS ECONGMICOS X X X X X
] ’ ' =% [FINANCIERO NACIONAL.
FINANCIERO DEL PAIS.
CONTRIBUIR A LA ESTABILIDAD
DEL SISTEMA FINANCIERO V|, . |SISTEMAS DE PAGO DEL PAIS OPERANDO DE| . |PROGRAMAS DE VIGILANCIA DE LOS SISTEMAS DE|o oo o o o X X M X M
1.2 |GARANTIZAR EL BUEN FORMA EFICIENTE Y TRANSPARENTE. PAGO.
FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA
DE PAGOS DEL PAS. .
15.p |DENTIFICADAS  LAS MEJORAS EN  LOS| ., |IDENTIFICACION ¥ DESARROLLO DE MEJORAS EN|o oo o o e X % X
SISTEMAS DE PAGO MINORISTA, LOS SISTEMAS DE PAGO MINORISTAS.
12 |ECOSISTEMA FINTECH IDENTIFICADO  ¥| __ |PLAN DE FORTALECIMIENTO PARA LA INNOVACION| (oo o0 o o X X X X X
NORMADO. FINANCIERA Y EL ECOSISTEMA FINTECH.
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI)
BANCO CENTRAL DE HONDURAS
PERIODO 2022-2026'

TIEMPO DE EJECUCION
TEMA ESTRATEGICO OBJETIVO ESTRATEGICO RESULTADO ESPERADO INICIATIVAS ESTRATEGICAS RESPONSABLE
2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
IMPULSAR EL FORTALECIMIENTO V| IMPLEMENTADAS LAS ACCIONES sggilrdécr{jc;ssuaigsrzll\g“ OE;EERT;L;?JEOSS
21 |EL DESARROLLO INSTITUCIONAL| 2.1-a |TROMOVIDAS POR LAS DEPENDENCIAS DEL| | | |SEGUIMIENTO A LEVES, DECRETOS, NORMATIVAS| oo crpuicios TECNOLAGICOS Y DE X X X X
" |EN EL MARCO DE LA LEY VIGENTE BANCO ANTE tos ENTES| ™ VINCULANTES CON LA GESTION DEL BANCO. SEGURIDAD ¥  SERVICIOS  GENERALES
' CORRESPONDIENTES. ’
PLANIFICACION ¥ PRESUPUESTO
2.2-A [CUMPLIDA LA LEY DE TRANSPARENCIA. 221 E’SBFI{_T’&TNA DE TRANSPARENCIA DE INFORMACION| o o 14 /RELACIONES INSTITUCIONALES X X X X X
FORTALECER LA AUTONOMIA PROGRAMA DE  CUMPLIMIENTO PARA LA
v CREDIBILIDAD 2o |MPLEMENTADO  EL  PROGRAMA DE| .., |PREVENCION ~DE  LAVADO  DE  ACTIVOS| opn o e o X X X X «
INSTITUCIONAL. CUMPLIMIENTO. FINAMCIAMIENTO DEL TERRORISMO ¥ CORRUPCION
FORTALECER LA TRANSPARENCIA, BASADO EN RIESGOS.
22 |CREDEILDAD, LIDERAZGO E -
IMAGEN INSTITUCIONAL. 223 |PROGRAMA DE - COMUNICACION B IMAGEN oo en ci/RELACIONES INSTITUCIONALES X b X X b
INSTITUCIONAL.
ALCANZADO UM NIVEL DE  IMAGEN
2.2-C |INSTITUCIONAL COMFORME A LA META FORTALECIMIENTO DE LAS RELACIONES
GERENCIA ¥ SUBGERENCIAS DE ESTUDIOS
PROVECTADA. bp4 |NTERINSTITUCIONALES A NIVEL NACIONAL EI°" 0. towen v el x M . M X
" |INTERNACIONAL PARA MANTENER LA POSICION DE| 2
LIDERAZGO E IMAGEN DE L& INSTITUCION.
IMPLEMENTADOS LOS PROYECTOS PARA LA PROVECTOS PARA LA PROMOCION DE LA CULTURA v| CERENCIA SUBGERENCIA  DE . GESTION.
31-A [PROMOCIGN DE LA CULTURA  ¥| 311 |CONOCIMENTOS ECONGMICOS Y FINANGEROS A|SERVICIOS  TECNOLGGICOS v DE| X X X X
CONOCIMIENTO DE LA POBLACION " | poBlacioN SEGURIDAD ¥ SUBGERENCIA DE ESTUDIOS
" " ECONGMICOS
5 EJECUTADOS  LOS  PROGRAMAS  DE PROGRAMAS PARA FORTALECER LAS ACTIVIDADES
PROMOVER LA PROYECCION Y| 344 . 312 . GEREMCIA/RELACIOMES INSTITUCIONALES X X X X X
PROYECCION v RESPONSABILIDAD  SOCIAL  EN PROYECCION SOCIAL. DE PROYECCION SOCIAL,
31 -
RESPONSABILIDAD SOCIAL, Ei)Nrf;EIL{céﬂADE L4  POBLACION CROMOVIDA LA FORMACION ACADEMICA
' 31-C [DE LA POBLACION A TRAVES DEL| 3.1.3 |PROGRAMAS DE BECAS DEL BCH. GERENCIA/RELACIONES INSTITUCIONALES X X X X X
PROGRAMA DE BECAS,
21.p [HECUTADOS LOS PROVECTOS PARA LAl . . |PROVECTOS PARA LA PROTECCION DEL MEDIO| .00 e . M « M «
" |PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE % | AMBIENTE. A
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI)
BANCO CENTRAL DE HONDURAS
PERIODO 2022-2026'

TEMA ESTRATEGICO

OBJETIVO ESTRATEGICO

RESULTADO ESPERADO

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

RESPONSABLE

TIEMPO DE EJECUCION

2022

2023

2024

2025

2026

~

COMSOLIDAR UMA
PLATAFORMA TECNOLOGICA
DE VANGUARDIA,

41

CONTAR CON SERVICIOS
TECNOLOGICOS  DE  CALIDAD,
EFICIENTES ¥ OPORTUMNOS QUE
FACILITEN LA TRANSICION HACIA
LA DIGITALIZACION DEL BCH.

41-A

EJECUTADO EL PLAN ESTRATEGICO DE
TECNOLOGIA DE INFORMACION ALINEADO
A LAS NECESIDADES DE LAS DEPENDENCIAS,

414

PLAN  ESTRATEGICO ~DE TECNOLOGIA  DE

INFORMACION,

GEREMCIA, SUBGERENCIA DE  ESTUDIOS
ECONOMICOS, TECMICA, DE OPERACIOMES,
DE GESTION, SERVICIOS TECMOLOGICOS ¥
DE SEGURIDAD Y SERVICIOS GEMERALES,
PLANIFICACION ¥ PRESUPUESTO (CTIC)

w

IMPULSAR. LA ESTRATEGIA DE
TRANSFORMACION  DIGITAL
DEL BCH.

51

ADOPTAR LA ESTRATEGIA DE
TRANSFORMACION DIGITAL.

IMPLEMENTADA LA ESTRATEGIA  DE
TRANSFORMACION DIGITAL,

51

DESARROLLAR  E  IMPLEMENTAR EL MARCO
ESTRATEGICO DE TRAMSFORMACION DIGITAL DEL|
ECH.

GERENCIA, SUBGERENCIAS DE ESTUDIOS
ECONGMICOS, TECNICA, DE OPERACIONES,
DE GESTION, SERVICIOS TECNOLOGICOS ¥
DE SEGURIDAD Y DE SERVICIOS GENERALES,
PLANIFICACION ¥ PRESUPUESTO (CTIC) ¥
UNIDAD ADMINISTRADORA DE PROYECTOS

1.2

EJECUTAR EL PLAN ESTRATEGICO
DESARROLLO DE CAPACIDADES DIGITALES.

PARA  EL

GERENCIA, SUBGERENCIAS DE ESTUDIOS
ECONOMICOS, TECNICA, DE OPERACIONES,
DE GESTION, SERVICIOS TECNOLOGICOS ¥
DE SEGURIDAD ¥ DE SERVICIOS GENERALES,
PLANIFICACION ¥ PRESUPUESTO (CTIC) ¥
UNIDAD ADMINISTRADORA DE PROYECTOS

513

EJECUTAR INICIATIVAS DE PROYECTQS
IMPLEMENTAR PRODUCTOS DIGITALES.

PARA

GERENCIA, SUBGERENCIAS DE ESTUDIOS
ECONOMICOS, TECNICA, DE OPERACIONES,
DE GESTION, SERVICIOS TECNOLOGICOS ¥
DE SEGURIDAD ¥ DE SERVICIOS GENERALES,
PLANIFICACION ¥ PRESUPUESTO (CTIC) ¥
UNIDAD ADMINISTRADORA DE PROYECTOS
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI)
BANCO CENTRAL DE HONDURAS
PERIODO 2022-2026'

TIEMPO DE EJECUCION
TEMA ESTRATEGICO OBJETIVO ESTRATEGICO RESULTADO ESPERADO INICIATIVAS ESTRATEGICAS RESPONSABLE
2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026
ADMINISTRAR COM LA DEBIDA RESULTADOS ~ OPERATIVOS  POSTIVOS ADMINISTRACION DE RESERVAS INTERNACIONALES )
6.1 |DILUGEMCIA LOS INGRESOS DEL| 6.1-A |NETOS DE COSTOS DE LA POLTICA| 6.1.1 SUBGERENCIA TECNICA ¥ DE OPERACIOMES X X X X X
¥ OTROS INGRESQS.
BANCO. MONETARIA,
GEREMCIA, SUBGERENCIA DE ESTUDIOS
EJECUCION DEL PRESUPUESTO LOGRADA| ECONOMICOS, TECNICA, DE OPERACIONES,
B2A | MFORME A LA META ESTABLECIDA 6.2 |PRESUPUESTO DE RECURSOS ¥ GASTOS, DE GESTION, SERVICIOS TECMOLOGICOS ¥| X X X X X
s |ADMINISTRAR 105 BENES Y ' DE SEGURIDAD Y SERVICIOS GENERALES,
“ |RECURSOS EN FORMA EFICIENTE. PLANIFICACION ¥ PRESUPUESTO
FORTALECER LA SITUACION .
CUMPLIDA LA NORMATIVA DE ADMINISTRACION DE  BIENES PROPIEDAD DEL|SUBGERENCIA DE SERVICIOS GENERALES,
& |FINANCIERA DE LA 6.2-B . 8.2.2 X X X X X
. ADMINISTRACION DE BIENES NACIOMNALES. BANCQO. PLANIFICACION ¥ PRESUPUESTQ
INSTITUCION.
PROYECTO DE IMPLEMENTACION DE LAS NORMAS
5.3.1 |INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA|SUBGERENCIA DE OPERACIONES X X
IMPLEMENTADO  EL  MARCO CONTABLE (NIIF).
63 |OPTMIZER LA GESTION| __  [PROPIO  BASADO EN LAS NORMAS GENERACION DE INFORMACION FINANCIERA ¥
FINANCIERA ¥ CONTABLE. INTERNACIONALES ~ DE  INFORMACION| 6.3.2 | 0. o0 e SUBGERENCIA DE OPERACIOMNES X X X X X
FINANCIERA (NIIF),
FORTALECIMIENTO DE LAS RESERVAS|GERENCIA Y SUBGERENCIA DE
633 X X X X X
PATRIMOMIALES. OPERACIONES
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. . " TIEMPO DE EJECUCION
TEMA ESTRATEGICO OBJETIVO ESTRATEGICO RESULTADO ESPERADO INICIATIVAS ESTRATEGICAS RESPONSABLE
2023 | 2024 | 2025 | 2026
FOMENTAR N wesoral 744 IMPLEMENTADA LA METODOLOGIA DE 714 :DI\F:SLYEE&ST 2 g:RADE Eh A I\?EETSSSE%LG?A D: SUBGERENCIA DE SERVICIOS GENERALES, X X X X
© 7 IMEJORA CONTINUA INSTITUCIONAL. " PLANIFICACION ¥ PRESUPUESTO
COMTINUA EM iy MEJORA CONTINUA INSTITUCIOMNAL,
MODERNIZACION DE LA GESTION
7.1 |ADMINISTRATIVA ¥ OPERATIVA, A GEREMCIA, SUBGEREMCIA DE ESTUDIOS
FIN DE ASEGURAR LA CALIDAD DE LOGRADO UN NIVEL DE SATISFACCION DEL ECONOMICOS, TECNICA, DE OPERACIONES,
LOS SERVICIOS QUE BRINDAN| 7.1-B |CLIENTE INTERNO Y EXTERNO DENTRO DEL| 7.1.2 |PROGRAMA DE SERVICIO AL CLIENTE. DE GESTION, SERVICIOS TECNOLOGICOS ¥ X X X X
LAS DEPENDENCIAS. PARAMETRO ESTABLECIDO. DE SEGURIDAD ¥ SERVICIOS GENERALES,
PLANIFICACION ¥ PRESUPUESTO
72 ESSA;TEE:SR ‘:Aviiglri;[lfe ?: 7.2.4 |FJECUTADOS LOS PROYECTOS ¥ PLANES DE| _, . |PLANES ¥ PROYECTOS DE MODERNIZACION DE|SUBGERENCIA DE GESTION, SERVICIOS X X X X
' - ' MODERNIZACION. " |SEGURIDAD FISICA Y ELECTRONICA. TECNOLOGICOS ¥ DE SEGURIDAD
INSTITUCION,
734 |ESTRUCTURAS ORGANIZATIVAS APROBADAS
s E;r;LA;URi?N OiRGiEEI;STSNA: ¥ FUNCIONANDO. 154 |PLANES DE TRABAIO DE ACTUALIZACION DE|SUBGERENCIA DE SERVICIOS GENERALES, » » » »
. ' """ |PROCESOS ¥ ESTRUCTURAS ORGANIZATIVAS. PLANIFICACION Y PRESUPUESTO
REALZAR A  GESTIGN ADECUADAS ¥ ACTUALIZADAS. 755 |MPLEMENTADAS LAS MEJORAS EN LOS
ADMINISTRATIVA, PROCESOS.
OPERATIVA Y TECNICA CON ALCANZADA UNA CALIFICACION GLOBAL DE
EXCELENCIA, 7.4-A |EXCELENTE EN LA AUTOEVALUACION DEL| 7.4.1 [PLAN DE CONTROL INTERNO. COMITE DE CONTROL DE INTERNO X X X X
FORTALECER EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO.
74 |CONTROL INTERNO DE LA -
INSTITUCION ALCANZADA UNA CALIFICACION GLOBAL DE
' 7.4-B |EXCELENTE ~ EN LA EVALUACION| 7.4.2 |PLAN GENERAL DE AUDITORIA, PRESIDENCIA Y GERENCIA X X X X
INDEPENDIENTE DEL CONTROL INTERNO.
ALCAZADA LA META DE LOS INDICADORES .
FORTALECER LA  ADECUADA| 7.5A |DE RIESGOS DENTRO DEL PARAMETRO PLANES DE TRABAIO Y PROYECTOS DE RIESGO|GERENCIA, SUBGERENCIA DE GESTION, X X X X
75 |CESTION DE RIESCOS DE LA ESTABLECIDO 754 |OPERACIONAL RIESGO INTEGRAL, SEGURIDAD DE|SERVICIOS  TECNOLOGICOS ¥ DE
INSTITUCION. 7.5.p |CONTROLADOS 105 ATAQUES  DE I&%Nﬂnglgi?:hlnﬁlﬁgrcoooCIBERSEGURIDAD ! (SZJEPGEL;J?\EQEIES T somemENdR e X b X X
"™ | CIBERSEGURIDAD. '
76 |ESTRATEGIA ALCANZADA CONFORME A LAS| _ |SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA DE PLANIFICACION|SUBGERENCIA DE SERVICIOS GENERALES, X X X X
7 |METAS ESTABLECIDAS. = [INSTITUCIONAL, PLANIFICACION ¥ PRESUPUESTO
7 |FORTALECER EL PLANEAMIENTO
" |ESTRATEGICO INSTITUCIONAL. . .
7.6-8 Eféilr:q;:gt:”igzﬁ?viﬁsDEEEPT\?:;SRCS 762 |MPLEMENTACION Y CONSOLDACION DE LAl-o re e cumivo DEL PROVECTO X X X X
h " |OFICINA ADMINISTRADORA DE PROYECTOS.
ORGANIZACIONAL,
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TIEMPO DE EJECUCION

SERVICIOS GEMERALES, PLAMIFICACION ¥
PRESUPUESTO

TEMA ESTRATEGICO OBJETIVO ESTRATEGICO RESULTADO ESPERADO INICIATIVAS ESTRATEGICAS RESPONSABLE
2023 | 2024 | 2025
PROCESO DE SELECCION, CONTRATACION ¥
a1 PROMOCION DEL TALENTO HUMANC | GEREMCIA/GESTION DEL TALENTO X X X
""" |CUMPLIENDO CON LOS PERFILES DE PUESTO Y|HUMANO
PROFESIOGRAFICO,
ALCANZADO UN MAYOR NIVEL DE
8.1-A |PROFESIONALIZACION EM LOS EMPLEADOS 51 |PLAN DE CARRERA Y CUADROS DE REEMPLAZO GEREMCIA/GESTION DEL TALENTO X x x
DEL BANCO. """ |BASADO EN COMPETENCIAS, HUMANO
DISPOMER DEL TALENTO 8.1.3 |PROGRAMA DE BECAS DEL BCH. EER:ANE?‘IGEST‘ON DEL TALENTO X X X
81 |HUMAND CON LAS
COMPETENCIAS REQUERIDAS, GEREMCIA ¥ SUBGERENCIAS DE ESTUDIOS
ECOMOMICOS, TECMICA, OPERACIONES,
8.1-B ’:tf:'iﬁg:m?cgﬂg?@iigfﬁgﬁ DEL| 214 |PLAN ESTRATEGICO DE CAPACITACION. GESTION, SERVICIOS TECNOLOGICOS ¥ DE X X X
FORTALECER EL TALENTO ' SEGURIDAD Y SERVICIOS GENERALES,
& |HUMANO ¥ CULTURA PLANIFICACION ¥ PRESUPUESTO
ORGANIZACIONAL. -
IMPLEMENTADO POR FASES EL SISTEMA DE PROYECTO DE IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
arc EVALUACION Y ADMINISTRACION DEL a1s EVALUACION ¥ ADMINISTRACION DEL DESEMPERO, | GERENCIA/GESTION DEL TALENTO X X X
" |DESEMPERID, EVALUACION Y CLASIFICACION| 7 [EVALUACION ¥ CLASIFICACION DE PUESTOS Y|HUMANO
DE PUESTOS ¥ ESCALA SALARIAL, ESCALA SALARIAL,
GERENCIA/COMITE  DE  DESARROLLO
821 |PROGRAMA DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL, X X X
ORGANIZACIONAL
FORTALECER LA ARMOMIA EN LAS ALCANZADO UN EL NIVEL DE SATISFACCION GERENCIA, SUBGERENCIA DE ESTUDIOS
8.2 |RELACIONES LABORALES Y EL| 8.2-A |LABORAL DENTRO DE LA  META ECONOMICOS, TECNICA, DE
BIENESTAR ORGANIZACIONAL ESTABLECIDA, OPERACIONES, DE GESTION, SERVICIOS
822 |PROGRAMA DE BIENESTAR ORGANIZACIOMAL, TECNOLOGICOS ¥ DE SECURIDAD ¥ X X X

' /Revision Estretégica Gerencial, mayo-julio 2023.

CARLOS FERNANDO AVILA HERNANDEZ
PRESIDENTE DEL COMITE DE GESTION ESTRATEGICA
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