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MEMORANDUM
131-JPDNNA-2017

Para: Ligia Coello Sanchez.
Transparencia DINAF

De: Nolvia Patricia Herrera
Jefa de Proteccion de Derechos NNA DINAF

Asunto: Remision de informe mes de febrero del 2017

Fecha: 07 de Marzo del 2017

Por medio de la presente me dirijo a usted, con el objetivo de remitir a su oficina el
informe para el Portal de Transparencia correspondiente al mes de Febrero del
2017, el informe contiene entre otras cosas, el nimero de casos de vulneracion
atendidos, asi como las medidas de proteccion brindadas en el periodo.

En espera de sus consideraciones.

Atte.
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FORME FEBRERO 2017. PROGRAMA DE
PROTECCION DE DERECHOS DE NINAS, NINOS,
ADOLESCENTES Y FAMILIA (PROGRAMA 12)
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INTRODUCCION

La Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia DINAF por medio del Programa
de Proteccion de Derechos de NNA, mensualmente entrega al publico en general la
informacion de la gestion realizadas por el recurso técnico asignado para la atencion
de la vulneracion de derechos de NNA en cada una de las Sedes Regionales,
convencidos del derecho que tiene todo ciudadano para acceder a la informacién que
es generada administrada o en poder de las instituciones publicas por el objetivo
que debe ser accesible para todos y todas.

En este sentido el Programa de Proteccion de Derechos de NNA en correspondencia
de las obligaciones legales de rendir informe relativo a su gestion, entrega los datos
del periodo comprendido de 01 febrero al 28 de febrero del 2017.

En este informe se consolida los datos generados en las seis (6) Regionales de
DINAF, en lo relacionado a las atenciones, acciones y tareas que se realizan para
la Proteccion de nifios, nifias adolescentes y sus familias, tanto en espacios
institucionales como en aspectos comunitarios.




OBJETIVO

Objetivo General

Brindar informacién al publico en general sobre los resultados de gestion del Programa de
Proteccién de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes de DINAF, en el pericdo comprendido
del 01 febrero al 28 de febrero del 2017.

Objetivos Especificos

1. Dar a conocer datos cuantitativos de la atencion que el Programa de Proteccion de NNA
ofrece para el abordaje de las diversas situaciones de vulneracion.
2. Facilitar informacion que contribuya a una gestién técnica y administrativa transparente.

Marco conceptual:
Descripcion

Entre una de las principales competencias operativas y administrativas del programa
de proteccion de derechos de nna, desde sus diversas oficinas regional, es la
determinacién del estado de vulneracion de nna que se conceptualiza como:

“Aquellas situaciones en /as cuales se atenta, amenaza o pone en peligro la vida, la
libertad, la salud, la integridad, la dignidad de un nna o cualquier otro derecho
reconocido por la constituciéon de la repuablica, los tratados internacionales y las
leyes nacionales’.

Tipos de vulneracion de derechos
El estado de abandono.

Esta situacion de vulneracion se caracteriza por:

Una falta absoluta y permanente de padres, tutores o representantes legales de un nifio o nifia;
El nifio o nifia ha sido dejada solo en determinadas circunstancias o lugares se desconoce el
paradero de sus padres o tutores.

Carecer de atencion suficiente para la satisfaccion de sus necesidades basicas.

Un nifio o nifia se encuentra en este tipo de situacién cuando sus padres, tutores o cuidadores
no le suministran alimento, vivienda, vestido, atencion médica u otras necesidades. También
puede entenderse como insatisfaccion de necesidades, asi como cuando no se proporciona al
nifo o nifa un ambiente seguro y de apoyo emocional por parte de los adultos o cuando se
muestra un descuido imprudente por el bienestar del nific o de la nifia.

Carecer de representante legal

El nifio (a) no tiene padre 0 madre conocido que tenga el ejercicio efectivo de su cuidado; El nifio
(a) no cuenta con un tutor; Cuando uno o ambos padres faltan de forma temporal o absoluta se
puede decir que el nifio no tiene representante legal. T 1




Ser objeto de maltratos o de corrupcion.

Toda accion u omisién que violente los derechos y el bienestar de los nifios, afectando su salud
fisica, mental o emocional. Se clasifica en:

1. Maitrato por Omision. es aquel que se da por el incumplimiento de los deberes de los
padres, o representantes legales o cualquier otra persona que esté a cargo del nifio o
nina, éste puede ser fisico, intelectual o emocional.

2. Maltrato por Supresion. implica todo aquel trato, disimulado o no, como medidas
disciplinarias o correctivas, que tiendan a negar al nifio o nifia el goce de sus derechos.

3. Maltrato por trasgresién: Tiene lugar cada vez que se produzcan acciones o conductas
hostiles, rechazantes o destructivas hacia el nifio o nifa, tales como hacerlo objeto de
malos tratos fisicos; proporcionarle drogas o medicamentos que no sean necesarios para
su salud o que la perjudiquen; someterle a procedimientos médicos o quirurgicos
innecesarios que pongan en riesgo su salud fisica, mental o emocional; obligarle a
alimentarse en exceso, hacerlo victima de agresiones emocionales o de palabra,
incluyendo la ofensa y la humillacién; la incomunicacion rechazante; y el castigo por
medio de labores pesadas.

Se encuentre en una situacion especial que atente contra sus derechos o su
Integridad.

Las situaciones especiales a las que se alude son:

i. Maltrato de un nifio sin incurrir en delito ni en falta.

il. La negacion de asistencia familiar.

iii. Cuando se promueva u obligue a un nifio o nifia a cumplir actividades que impliquen
riesgos para su salud o desarrollo fisico, psicologico, intelectual y social o para su
condicidén moral, como en los casos de abuso y explotacién sexual por diferentes medios.

Sea adicto (a) a sustancias que produzcan dependencia o se encuentro expuesto a caer
en la adiccion.

Algunos supuestos para esta situacion de vulneracion de derechos pueden ser:
i. Nifios o nifias que sufran de alcohelismo o farmacodependencia,

ii. Nifios y nifas utilizados para la produccion o trafico de sustancias estupefacientes o farmaco-
dependientes.

iii. Nifios y nifias que incurran en tenencia, trafico, comercializacion o consumo de drogas
prohibidas.




ACCIONES REALIZADAS POR PROTECCION DERECHOS
NNA EN EL EN EL MES DE FEBRERO 2017.

El programa de Proteccion de Derechos de NNA por medio de sus oficinas regionales brindé para
el mes de febrero del 2017 las siguientes Atenciones:

Tabla 1.

Regionales que reportan:

CONSOLIDADO

Reporte de actividades realizadas

Total
Febrero 2017
A. No. de Informes de Instituciones Residenciales de Cuidado Alternativo a4
B. No. de Informes de Centros de Cuidado diurno Municipales Monitoreados 1
C. No. de Certificaciones de IRCA fo)
D. No. de beneficiarios de NNA 349
E. No. De expedientes aperturados 205
F. Casos atendidos por tipos de Vulneracién -Abandonado en lugar publico 2
-Falta de personas al cuidado de NNA 1
-Situacion de Abandono [-No ser reclamados por sus Padres 1
-Insatisfaccion de Necesidades Basicas 30
Otras situaciones de -Patrimonio Amenazado 2
Vulneracién -Carecen representacion Legal 9
Maltrato Por Omision 5X)
Maltrato Por Supresion 3
Actividades que atenten a su salud
3 > fisica o mental 31
T' pologlas d e Adiccion a sustancias o expuesto a
o s riesgo de adiccidon
Vulneracion 2 =7
Castigo por medio de Labores Pesadas 0
f Desplazamiento por violencia 1
Situacion Especial Maltrato Por transgresion 35
Objeto de mendicidad 8
Victima de abuso sexual 7
Victima de Agresion Emocional
(Palabra, Ofensas, humillacion) 8
Victima de explotacion sexual o
comercial 1

Durante este periodo el maltrato en todas sus manifestaciones (omision, supresion y Transgresion) se registra
como la principal causa de denuncia en las Sedes Administrativa, el maltrato representa para los nifios y nifias
castigos fisicos, tratos crueles, privacion de recursos indispensables para la vida, aislamiento y negacion de
asistencia médica, importante mencionar que el maltrato por Transgresion, se aborda desde la proteccion de la

Victima esto bajo la responsabilidad de DINAF, como en la persecucion de los agresores bajo la coordinacion ~ ¢
del Ministerio Publico y operadores de Justicia en el pais.
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La Jefatura de Proteccién de Derechos de NNA, frente a las vulneraciones atendidas en cada
una de sus Sedes, ofrece medidas de Proteccion a NNA, la tabla 2 registra las medidas
aplicadas en el periodo, tanto las que son de manejo ambulatoria

TABLA 2.

G. Medidas de Proteccién otorgadas segun expediente aperturado de cada NNA

Reintegro Familiar (Nuclear) 39
Reintegro Familiar (Familia Extendida) 10
Ingreso a Familia Sustituta 0
Ingreso a Familia Proteccion Temporal 4
Medidas Aplicadas Ing.reso a fnst'i_tqc-lén Residencial de

Cuidado Altemativo 3 . 31
Actas de Audiencias resolutivas por

expediente aperturado _ 15
Actas de audiencias por wilneracion de

Derecho por abandono 4

Asistir a programas oficiales o
comunitarios de orientacion o
tratamiento familiar; 14

Asistir a programas de asesoria,
orientacion o tratamiento de alcohdlicos
o adictos a sustancias que produzcan

dependencias 3
A " G e Asistir a programas de tratamientos
L i e ey sicolégico o siquiatrico 0

Participar en cualquier otra actividad
que contribuya a garantizar un ambiente
adecuado para el desarrollo del nino. 11

Capacitaciones o Consejerias
Familiares a NNA en Situacién de
Vulneracion-DINAF 0

La Tabla 3. Registra las investigaciones técnicas realizadas que sustenta esta medidas de
Proteccion aplicadas a los nifios y nifias durante el periodo, se destaca que cada decisién tomada
por la oficiales Juridicos en material de Proteccion se sustente en la norma y el peritaje de los
técnicos que conocen el caso, esta intervencion Multidisciplinaria permite una atenciéon con
integralidad a los casos de los nifios o nifias que se presentan a DINAF.

En este periodo se registra un incremento en las atenciones individuales que se relacionan con la
atencion a usuarios que se presentan en las sedes administrativas y que reciben orientacion basica
sobre sus problematicas y/o derivacidn a instancias competentes para su atencion.

También se destaca aquellos casos que por la competencia de DINAF o por la naturaleza de los
mismo requieren la intervencion de un oficial juridico, para este periodo las atenciones legales
hacienden a la cantidad a 447 sumando las 6 regionales de DINAF, cada una de estas atenciones
legales requiere un manejo especifico de la tematica de nifiez y de amplios conocimientos en
derecho de familia asi como otros instrumentos que permitan la Proteccion del nucleo primario de
los nifios y nifias.




Tabla 3.

H. Atenciones registradas con registro en expediente

No de Abordajes de Calle / Instituciones 22
No. de Acompafiamiento/Traslado 58
No. Asesorias Familiar 20
No. Asesorias Individual

No. Atenciones Legales

No. Atenciones Médicas 30
No. Atenciones Psicolégicas 219
No. Atenciones Trabajo Social 84
No. Denuncias ante el MP 8
No. Derivacion a otras Instituciones 51
No. Recepcidon de denuncias 163
No. de Respuestas o Oficios solicitados 36
No. Solicitudes Inscripciones Registro Nacional de Personas 13

Como parte del compromiso institucional, DINAF por medio de la Jefatura de Proteccion de
Derechos participa de procesos formativos que mejoran los niveles de atencion que los
funcionarios y colaborares ofrecen a los nifios y nifias en situacion de vulneracion, para el mes de
febrero DINAF participo de 10 procesos diferentes dirigidos a contar capacidades al interior de
la institucion con enfoque de derechos, ademas de esto La Jefatura de Proteccion, Desarrollo 4
sesiones del Modulo de Proteccion de la Estrategia Criando con Amor. La siguiente tabla registra
los procesos formativos.

Tabla 4.

1. Enumere los talleres recibidos por el personal del darea de Proteccion: Total
Diplomado sobre Trata de Personas 5
COIPRODEM a
DESAFIO DE SONAR M VIDA 2
ENFOQUE DE DERECHO Y PREVENCION DE VIOLENCIA 3
HOJA DE RUTA PARA PREVENCION DE VIOLENCIA 1
Jornada de actualizacion del ROI y RUP 1
Entrega de la Guia de Atencidn y Monitoreo de Centros de Proteccidn al
Actualizacion del Sistema RUP 2
Ortografia =
Modulo de Proteccion de la Estrategia Criando con Amor 1
Fortalecimiento de Capacidades a la Regional sur 2




