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MASTER

JULIETA CASTELLANOS
RECTORA-UNAH

Su Oficina

Estimada Master Castellanos:

En atencion a su oficio No. RU-277-201
Coordinacion General de la Junta Directiy
efecto de que sea revisada el Acta en do
verificar si existe un error en la tran
exhaustivamente dicha acta, confirman
completo y correctn, y por un error secre
para la distribucién del mismo no aparece

En consecuencia sclicito se tome en con
Acuerdo No.CU-0-003-01-2017, para ¢
Certificacién respectiva.

Sin otro particular, me suscribo de Usted
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17, en donde remite oficio No.323-JDGHEU-2017 de la
a y de Gestidn del Hospital Escuela Universitario (HEU), a
nde se.encuentra el Acuerdo No.CU-0-003-01-2017, para
scripcidn, por este medio le informo que se revisd
do que el Acuerdo No.CU-0-003-01-2017 se encuentra
tarial involuntario en el formato de acuerdo que se hace
n las funciones de la Direccién Integral en Salud.

sideracién dicha correccién como una fe de errata en el

s fines consiguientes se (adidhta Acuerdo correcto
8 e, Y

cc: Mse, Belinda Flores de Mendoza, Vicerrectora Académica por
cc: Coordinacin General de la Junta Directiva del'Hospital Escuel
cc: Dr. Marco Tulio Medina, Decano de la Facultad de Clencias Mé
cc: Dra. Maria Victoria Zelaya, Decana de Quimica y Farmacia
cc: Ora. Lourdes Murcia Carbajal, Decana de Odontologfa.
cc: Or. Nabil Kawas, Decano de la Facultad de Ciencias.

DE MENDOZ
—— SECRETARIA :
Ley. SE 2%
3 Universitario CRETARI
dicas. CONSESQ umvnsﬁmmn
Soclales.

cc: Msc. Martha Lorena Suazo, Dacana de la Facultad de Clencias
ce: Miembros de la Comisién de Dictamen
cc: Archivo
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Master

JULIETA CASTELLANOS
Rectora UNAH

Su Oficina.

Sefiora Rectora:

La Secretaria del Consejo Universitario de la U
conocimiento, que en la Sesidn Ordinaria ce
diecisiete, en Acta No.CU-0-001-01-2017 le
2017, que en su parte resolutiva dice:

“ACUERDO No. CU-0-003-01-2017. G
maximo de direccién superior, resp
estrategias de desarrollo instituciona
afio 2012 siendo Presidente de la

Representante Legal de la UNAH
Interinstitucional entre Organos de |2
Administracién y funcionamiento d
Hospital Escuela surge como un ce
mediante un convenio suscrito el 9 d
Rector y representante legal de la UN
de Estado en el Ministerio de Salud P

[ ..
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niversidad Nacional Auténoma de Honduras, hace de su
lebrada el viernes veintisiete (27) de enero de dos mil
vantada al efecto, obra el ACUERDO No. CU-0O-003-01-

ONSIDERANDO: Que el Consejo Universitario es el Organo
onsable de deliberar, concertar y generar las politicas y
l'y de la gestién universitaria. CONSIDERANDO: Que en el
Republica, Lic. Porfirio Lobo y la Lic. Julieta Castellanos,
en Consejo de Ministros, suscribieron un Convenio
Administracién Pablica para la asignacién de la direccidn,
2| Hospital Escuela a la UNAH. CONSIDERANDO: Que el
ntro asistencial y de docencia en el 4rea de medicina
e agosto de 1968, por Arturo Quezada en su condicién de
{AH vy Antonio Peraza Casaca en su condicién de Secretario
Ublica y Asistencia Social de Honduras, con vigencia original

de 15 afios prorrogables, en el que se le asigna a la UNAH |a administracién y funcionamiento

del Hospital. CONSIDERANDO: Que
presentd la propuesta de Reestructu
que sea revisado, discutido y aproba
tiene como finalidad asegurar la mej
universitario, procurando un enfoque
con calidad ademds de lograr esa
integracion Académica-Asistencial a
estructura organizativa propia del H
universitaria a nivel nacional e intern
conocer y resolver asuntos de su co
de su seno, nombrando al efecto a la
Director de la UNAH-VS, DR, JORG
Claustro Docente de la Facultad dé

“La educacion es la pri

Universidad Nacional Auténoma de Honduras | CIUDAD UNIVERSIT:

en la sesién ordinaria del 14 de diciembre de 2016, se
racién del Hospital Escuela universitario (HUE), a efecto de
0. CONSIDERANDO: Que la propuesta de reestructuracién
Ora continua en los servicios due ofrece el Hospital Escuela
basado en la gestion por procesos en base a los resultados
vision estratégica que permita de manera apropiada la
través del fortalecimiento de la academia dentro de la
EU v alcanzar a ser un modelo en la gestidén hospitalaria
acional. CONSIDERANDO: Que el Consejo Universitario para
mpetencia, funciona integrando comisiones especializadas
comision integrada por el DR. FRANCISCO JOSE HERRERA,
E ALBERTO HERRERA FLORES, Representante Propietario
Ciencias Juridicas. MSC, OSCAR ARQUIMEDES ZELAYA,

nera necesidad de [a Repiiblica”
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Representante Propietario Claustr
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o Docente de la Facultad de Ciencias Econdmicas,

Administrativas y Contables, para gUe dictaminen sobre la propuesta de Reestructuracién del
Hospital Escuela Universitario y sea presentado en la préxima sesién del Consejo Universitario.
CONSIDERANDO: Que en la sesién ordinaria de! 27 de enero de 2017 del Consejo Universitario la

Comisién de dictamen nombrada s
revisar la propuesta antes men

Universidad Nacional Auténoma

eglin Acuerdo No.CU-0-114-12-2016,
cionada, presentd el dictamen

para analizar vy
respectivo al pleno.

Honduras, para mejorar la gestién a través de la

CONSIDERANDO: Que este proceso %Erge del procesa del cambio que promueve actualmente la
d

implementacién de un modelo de gestién por resuitados con enfoque sistémico por procesos, el
cual se ird implementando de maneria paulatina. CONSIDERANDO: Que la implantacién de este

modelo de gestién de un Hospita
eficiencia y calidad de los servicios h

en asegurar servicios con equidad, c:

Que el nuevo modelo de organiza
esquema que posibilite el cumplimi

Universitario, tiene como objetivo mejorar la eficacia,
bspitalarios; ademas de contribuir con el Sistema de Salud,
lidad y mejorar ef acceso a los servicios. CONSIDERANDO:
Cion y conduccidn hospitalaria, propone operar bajo un
ento de la misién institucional. POR TANTO: El Consejo

Universitario en aplicacion de los Articulos 10, numeral 6) de la Ley Orgénica de la UNAH;

Articulos 25 del Reglamento General
del Reglamento del Consejo Uni
presentado por la Comisidon de Dicta
No.CU-0-114-12-2016, contenido en

de la Ley Orgénica; Articulos 2, 5, 6, 38, 39, 40, 41, 46 y 47
versitario. ACUERDA: PRIMERO: Aprobar el dictamen
men nombrada por el Consejo Universitario segin Acuerdo
el Acta No.CU-0-005-12-2016 del 14 de diciembre de 2016,

el que contiene la propuesta de reestructuracion del Hospital Escuela Universitario, el cual

literalmente dice: “ESTRUCTURA
DICTAMEN ENERC 2017. PROPUES
MANDATO. Mediante Acuerdo No.
2016 del dia miércoles 14 de.diciem
las funciones de analisis y dictamenr]
Universitario (HEU) remitido por la §
2016 del 12 de diciembre de 2016
Director de la Universidad Nacional
Oscar Arguimedes Zelaya, Represen
Ciencias Econémicas,
Representante Propietario del Claus
del Consejo Universitario se basa e
Orgénica de la UNAH, numeral 10,
técnicos de Investigacidn. 2. METO,
reunién de la Comisidn se estable
Secretario de la Comisién, cargo qu
Zelaya. * Elaborar el Cronograma d

Universitario No. CU-0-005-12-2016.

restructuracion organizativa del Hos

“La educacién es la pri
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Administragivas y

ORGANIZATIVA HOSPITAL ESCUELA UNIVERSITARIO.
TA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA HOSPITAL ESCUELA, 1.
CU-0-114-12-2016, contenido en el Acta No. CU-0-005-12-
ore 2016, el Consejo Universitario, nombré la Comisidn con
de la Propuesta de Restructuracién del Hospital Escuela
ectora Julieta Castellanos Ruiz, mediante Oficio RU-N°896-
La comisidon se integrd por: Dr. Francisco José Herrera,
Auténoma de Honduras, (UNAH-VS) quien coordina, Msc.
tante Propietario del Claustro Docente de la Facultad de
Contables, Abogado Jorge Alberto Herrera
ro Docente de la Facultad de Ciencias Juridicas. La decisién
n las competencias conferidas en el Articulo 10 de la Ley
que le atribuye crear Comisiones, érganos Consultivos o
DOLOGIA DE TRABAJO DE LA COMISION. En la primera
cié la siguiente metodologia de trabajo: * Nombrar al
e fue asignado por unanimidad al Msc. Oscar Arquimedes
e trabgjo. * Analizar el alcance del Acuerdo del Consejo
* Lectura y andlisis del Informe del Anteproyecto de
pital Escuela Universitario enviado por el equipo técnico

mera necesidad de (u Repiblica”
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constituido para tal fin, dirigido a
diferentes autoridades de las instan
relacién con la estructura organiz
especificamente su junta Directiva; a
Ejecutiva de Administracién de Proye
Escuela Universitario y otros person
Departamento de Administracidn
Administrativas y Contables, se sg
mencionadas expresaron sus opinion]
propuesta. La comisidn de especialis
cuales emitieron una opinién técnica
insumos, andlisis y resultados del tra
realizd su trabajo en el periodo con
enero de 2017, estableciendo comc
Empresas de la Facultad de Cienciz
contando con el soporte técnico
Universitario Sra. Ingrid Salgado. 3. D
iniciar el trabaio, ademéds de los dg
referencia las -ecomendaciones de
realizadas. 3.1 ANTEPROYECTO PRO
UNIVERSITARIQ. A solicitud de la
trabajar en una propuesta de estru
proceso surge del proceso del cam
Auténoma de Honduras, para mejora
gestion por resultados con enfoque
manera paulatina. La implantacién
persigue los siguientes objetivos: *
hospitalarios. * Contribuir con el Sist
mejorar el acceso a los servicios. *
gestion servicices de salud a la poblac
y fortalecer la relacién Académico Ag
se llevaron a c¢abo las siguientes a
propuesta. ¥ Inventarios de procesos
de Latinoamérica y Hospitales Estaq
Hospitalaria. * Reuniones de trabajo
propuesta. El nuevo modelo de orga
esquema que posibilite el cumplimie
organizativa y funcional debe respon
que coloquen al usuario como eje
implica contar con una Direccidn Est

“La educacion es la priy
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PUESTA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA HOSPITAL ESCUELA

ctura organizativa del Hospital Escuela Universitario. Este

de este Modelo de Gestidn de un Hospital Universitario,

nizacién y conduccién hospitalaria, propone operar bajo un

nto de a misidn institucional. Esto implica que su estructura
. . . \ I

der estrictamente a procesos con relacionamientos internos

* X K
M.D.C.;, Honduras, C.A.

Y

ALBA ALONZO DE QUESADA”

a presidencia del Consejo Universitario, * Invitar a las
cias v unidades administrativas y académicas que tienen
ativa actual  del Hospital Escuela Universitario (HEU),
utoridades de ia Facultad de Ciencias Médicas, Secretaria
ctos de Infraestructura, (SEAPI), Ex directores del Hospital
eros especialistas del ramo, Comisién de Especialistas del
de Empresas de la Facultad de Ciencias Econémicas
stuvieron las reuniones citadas y todas las instancias
es pertinentes de forma extensa en torno a la estructura
tas igualmente emitid su valoracion técnica detallada, los
de la estructura propuesta. * Elaborar el Dictamen con los
bajo planificado y ejecutado por la Comisién. La Comisién
prendido del martes 20 de diciembre del 2016 al 23 de
sede de trabajo el Departamento de Administracién de
s Econdmicas Administrativas y Contables (Edificio C1),
de la Asistente Técnico de la Secretarfa del Consejo
ESARROLLO DEL TRABAJO, ANALISIS Y ENTREVISTAS: Para
cumentos principales la Comisién consideré tomar como
Ex directores y personeros de Hospitales en entrevistas

ectorfa de la UNAH, se integrd un equipo técnico para

bio gue promueve actualmente la Universidad Nacional
r la gestion a través de la implementacién de un medelo de
sistémico por procesos, el cual se ird implementado de

Mejorar la eficacia, eficiencia y calidad de los servicios
ema de Salud, en asegurar servicios con equidad, calidad y
Asegurar la transparencia y la rendicién de cuentas en la
6n, especialmente la mas vuinerable y excluida. * Construir
istenctal del Hospital. Para la realizacion de esta propuesta
tividades: * Talleres de Consenso para el desarrollo de la
claves. * Benchmarking a nivel de Hospitales Universitarios
ales de Centroamérica. * Andlisis del Modelo de Gestidn
con los actores involucrados. * Taller de Socializacién de la.

central de su actuacidn. La innovacién en la conducciéng

ETARIA
HIYERSIT
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las oportunidades del entorno y mejo
servicios y {a comunidad. Es import
alcances que se plantean con este modelo de gestidn, necesariamente demandaré de un marco
legal y normativo gue permita su implementacion, ya que se plantea una organizacidn en la cual

su capacidad de decisién y sus comp

de trabajo operativo como la de planificacidn, direccidn, ejecucién y control de los recursos

asignados al hospital, asimismo en la
propiciando de esta manera, cierto

facilitar Ia calidad y la eficiencia en la atencion de los pacientes y estudiantes, La implementacién
de esta propuesta implica la organizacién y el redisefio de procesos en tres niveles: * Conduccion
Estratégica. * Conduccién Operatival * Conduccién Tactica. CONDUCCION ESTRATEGICA (JUNTA
DIRECTIVA'Y DE GESTION). La conduccidn estratégica del hospital estaré bajo la responsabilidad de

la Junta Directiva del hospital y el

decisiones estratégicas del hospital. JUNTA DIRECTIVA Y DE GESTION. Se propone la creacién de

una instancia Directiva como el dr
participacién de diferentes actores

siguiente forma: * Rector{a) o Repres
General HEU. * Decano de la Facultac

a las Ciencias de la Salud {rotatorio ¢

Administrativa Financieras (con voz, sin voto). * Director de Atencién Integral en Salud {con voz,

sin voto). * Asistente Técnico para la
Funciones de la Junta Directiva y de

de los miembros de la Junta de Direc
de inversién y evaluar su cumplimiento periddicamente. * Aprobar proyectos de generacién de
ingresos. * Aprobar los planes y estrategias de cooperacidn nacionales e internacionales. *

Definir, en congruencia con los plane
de salud a seguir en el hospital. *

organizativa propuesta por la Di
funcionamiento interno del hospital.
se celebren con instituciones y or
nombramiento vy finalizacién de los
financieros, previa auditoria y confor,
lo menos no dependiente de la direc
de Recursos Hurnanos del Hospital, d
de servicios personales. * Aprobar |3
politica de cobros a usuarios en fu

Coordinar con la Direccién General dlel Hospital, el establecimiento de una cooperacidn efectiva

con el resto de instituciones del Sect
apoyo, y determinar las bases de s
monitoreo trimestral y de la evaluac

“La educacién es (a prin
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rando las vinculaciones internas y externas con la red de
ante enfatizar que dadas las condiciones actuales y los
etencias son descentralizadas y se circunscriben al dmbito

coordinacion funcional de los niveles técticos y operativos,
rado y espacio de autonomia en la gestidn interna, para

irector General, quienes implementaran las politicas y

sano superior del Hospital Escuela Universitario con la
de la sociedad. La Junta debe quedar integrada de la
entante de la UNAH nombrado por la Rectorfa. * Director
de Ciencias Médicas. * 1 Decano de las otras dreas afines
1 afio). * Abogado General del HEU. * Director de Gestidn

Gestion Estratégica (Secretario de Junta, sin voz, ni voto).
Gestidn. * Asegurar la conducta ética de la alta gerencia y
cién. * Aprobar el Plan Estratégico, Poa-Presupuesto, Plan

5 Y programas nacionales y locales, las politicas en materia
Aprobar el reglamento interno del hospital, la estructura
reccién General y todas las normas relacionadas al
* Aprobar convenios, contratos y demés actos juridicos que
canismos del sector social y privado. * Recomendar el
cargos de direccién del hospital. * Aprobar los estados
midad con los mismos, de una revisién fiscal externa o por
ion del Hospital. * Aprobar la modificacién de la estructura
e acuerdo con el monto total autorizado de su presupuesto
politica salarial y de incentivos del hospital. * Aprobar la
ncién de los criterios establecidos por el ente rector. *

or Salud. * Autorizar la creacidén de comités consultivos y de
u funcionamiento; * Conocer y anslizar e} resultado de
6n anual de desempefio del hospital para rendir cuentas .

Jiry)

rera necesidad de (a Repiiblica”
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las instancias competentes. * Vigilar |
* Analizar, v en su caso aprobar, Ig
Hospital. * Regularizar la presencia
estratégicos de la ensefianza y cag
incorporar comisiones Ad-hoc, espeg
DIRECTOR GENERAL HEU. El Director
nombrado por la Rectoria de la UNAH
y se constituye en el representante [€
y privadas, y ante la autoridad super
razdn la Junta Directiva propondra

interina mientras se realiza el conc

Conducir y coordinar la elaboracién,

vy presupuesto del hospital vy plan de¢

Hospital, las politicas institucionales

coordinacion interna con las diferent
efectiva de los recursos humanos, fi

con las metas establecidas en sus p

normas de funcionamiento interno d
organizativas. * Gestionar las relac

comunidad y la red asistencial, para

con el entorno. * Celebracidon de ¢
cuantias fijadas por la Junta Directivz

diferentes unidades asistenciales de

informes mensuales de la gestidn ¢
Elaborar y proponer a la autoridad, g
el que debera considerar los objetivg

le encomiende el Director del Estab
control interno de la Institucién y efe
el grado de eccnomia, eficienciay e
y materiales de la Institucion, en €
actividades del establecimiento. * E
establecidos para la obtencidén y ma
cumplimiento de las obligaciones

Verificar que la informacidn propor
Institucién, se encuentre actualiza
oportuna. * Promover que las pol
Efectuar seguimiento de las recom
evaluaciones realizadas, * Ejecuta
materna, de acultos. * Evaluar el cu
rigen el Establecimiento. * Verifica

“La educacion es la pri]
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a correcta aplicacidn de los recursos asignados al hospital.
s informes periddicos que rinda el Director General del
de estudiantes de grado y postgrados segln objetivos
acidad instalada del hospital. La Junta Directiva podrd
ializadas por dreas para fortalecer su proceso de gestion.
General del Hospital Escuela Universitario estard siendo
previo concurso interno ¢ externo segun las circunstancias
gal del mismo ante organizaciones e instituciones publicas
or; En caso de que dicha plaza este vacante por cualquier
a la Rectoria los candidatos a ocupar el cargo en forma
urso. Funciones principales del Director General HEU; *
monitoreo y evaluacion del Plan Estratégico, plan operativo
> inversiones, * Ejecutar junto con el equipo directivo del
definidas por la Junta Directiva. * Desarrollar acciones de
as areas de direccion del hospital. * Desarrollar una gestidn
nancieros, de infraestructura y equipamiento, cumpliendo
fanes operativos. * Establecer, aprobar vy hacer cumplir las
el hospital en forma global v en cada una de las unidades
ones de complementariedad del establecimiento con la
lograr establecer instancias de colaboracion e integracion
ontratos para compra de bienes, obras y servicios, hasta
3. * Establecer compromisos de gestion de Servicios con las
hospital. * Presentar a la Junta Directiva del hospital, los
el Hospital. AUDITORIA INTERNA. Funciones Especificas: *
bara su aprobacién, el Plan General y el Anual de Auditoria,
s de auditorfa, * Realizar las auditorfas que para los efectos
ecimiento. * Evaluar en forma permanente los sistemas de
ctuar las recomendaciones para su mejoramiento. * Evaluar
icacia con que se utilizan los recursos humanos, financieros
| disefio, implementacidon y ejecucidn de los programas y
valuar permanentemente el cumplimiento de los requisitos
ntenimiento de la calidad de Establecimiento. * Verificar el
del establecimiento como parte de la Red Asistencial. *
cionada por los sistemas informaticos implementados en la
Ha, sea relevante y veraz, y esté disponible de manera
ticas y actividades de la funcién de Auditoria Interna. *
endaciones y observaciones formuladas en virtud de las
las auditorias asistenciales, tales como muerte infantil,
mplimiento de las normas, politicas, planes y programas que
- el fiel y oportuno cumplimiento de la normativa vigente

mera necesidad de [a Repriblica”
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relacionada con el funcionamiento d

funcionarios y con los demds asuntos| de aplicacién comtin en la Administracién del Estado. *
Conocer de los reclamos por presunta responsabilidad médica, realizando la auditoria
correspondiente. * Verificar la regulgridad y correccién de las operaciones y procedimientos

relativos al ingreso, administracion e
Establecimiento y la sujecién a lo disp,
demds normativa vigente, relativa a e

sectoriales. * Verificar el cumplimiento de la politica de calidad fijada por la Autoridad |

competente. * Formular reparos g
reclamos que ce los reparos hagan lo
gue ser cobrados. * Hacer informes
auditorias a Cliper. * Realizar los dem3
Director del Establecimiento Asistenci
se organizan E} Consejo de Directores,
Transparencia, la Unidad de Auditoria
Atencidén Medica, Relaciones Interinst
e Investigacidn, y la; Direcciéon Admir

CIUDAD UNIVERSITARIA “JOSE TRINIDAD REYES”
Secretaria Consejo Universitario

... Tegucigalpa, M.D.C., Honduras, C.A.

* ok %

e la Institucidn, con los derechos y obligaciones de los

inversion de los recursos financieros y patrimoniales del
uesto en la Ley de Administracidn Financiera del Estado y
Stas materias, resguardando los intereses institucionales y

le resultan de las auditorfas practicadas. * Contestar
s interesados. * Firmar los reparos que finalmente tengan
de las auditorias efectuadas. * Movilizarse para hacer
s cometidos de la misma naturaleza, que le encomiende el
al. CONDUCCION TACTICA (CONSEJO DIRECTIVO). En este nivel
El Consejo Consultivo, los Comités de Apoyo, la Unidad de
Interna, fa Unidad de Asesoria Legal y fas Direcciones de:
tucionales e Internacionales, Servicios de Apoyo, Docencia
istrativa — Financiera como parte del nuevo esquema de

organizacién. Para cumplir con sus funciones, el Director General del hospital escuela
universitario contara con el apoyo técnico del Consejo de Directores y el Consejo Consultivo,
gue se constituyen en un drgano asesor para los procesos estratégicos y politicos que se
realizan en el hospital. Tendran como misidn fundamental, asesorar de manera permanente
al Director General, emitiendo recomendaciones y promoviendo acuerdos, que permitan la
toma de decisiones informadas analizadas, fortaleciendo con ello las capacidades
gerenciales del Hospital. CONSEJO DIRECTIVO. El Consejo de Directores estard constituido de
Ja siguiente manera: * Director Genleral HEU (Coordinador). * Director de Atencidn Integral
en Salud. * Director de Gestién de Servicios de Apoyo Clinico. * Director de Gestidn
Administrativa-Financiera. * Direcior de Gestién Académica. * Director de Logistica e
Infraestructura. * Director de Desanrollo de Talento Humano. * Director de Comunicacién y
Gestion de la Calidad Hospitalarial Funciones del Consejo de Directores: * Asistir a la
Direccidén General del HEU en la toma de decisiones. * Promover una visién integral en la
gestién hospitalaria. * Recomendar|politicas y estrategias adecuadas para la consecucién de
los objetivos planteados por el Hospital. * Brindar opinién y elaborar planteamientos
técnicos para su consideracién en] la formulacién y evaluacién de la ejecucién del plan
estratégico y los planes operativos anuales. * Promover intervenciones de acuerdo a la
monitoria y evaluacion del Plan Opgrativo Anual (POA) y presupuesto. * Rendir cuentas de
su gestion al Director del Hospitally a la junta Directiva cuando este lo requiera. * Otras
inherentes al tipo de direccién. Las| Direcciones son responsables de la coordinacién de los
procesos que se desarrollan a nivel operativoe v de establecer el vinculo de coordinacic’ngx’5
entre la Direccidn General y las areas operativas, estableciendo nuevos relacionamientos @/ '

“La educacion es la primera necesidad de (a Repriblica”
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planes tacticos de direccién de s
Unidad de Control Interno, Unidad
son instancias que apoyan a la D

ASISTENTE TECNICO PARA LA GESTI
y directo al Director General o su
Andlisis y sistematizacién permane
toma de decisiones y su equipo d
propuestas de cambios, innovacic
permanente a la construccion de g
nivel nacional e internacional. * Ap
y gestidn de iniciativas, planes, p
Elaboracion de informes de situaci
equipo en la toma de decisiones y
la comunicacién y gestion de una

equipo, otras unidades de gestidn estratégica, actores relevantes y publico en general. *

Organizacidn y sistematizacién de
comunicacidn y divulgacién. * R
documentos que deben ser apr
miembros de su equipo. UNIDAD
solamente con dos Asesores Lega
unidad. Funciones de la Unidad d
de Menores, Ministerio Publico (F
elaboracién de informe de me
maltratos etc.). * Misidn de dict
cumplimentacién de comunicacio
Contratos de Arrendamiento , de (
cuando lo soliciten, asesorar a lo
secciones, empleados y publico en
fo soliciten. * Atencidn al piblico
Dictdmenes Médicos, reposicion
constancias de partos, resultados
menores hospitalizados en salas
autorizacién de egreso, etc. OFI
Transparencia: * Cumplir y velad
Informacidn Publica en el Hospita
en el ejercicio de las funciones pu
la proteccidn, clasificacion v se
restricciones de acceso. * Ela

“La educacion es la pri
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blicas y en las relaciones con los particulares. * Garantizar

curidad de la informacion publica v el respeto a lag
porar

al Autonora de Honduras

ARIA “JOSE TRINIDAD REYES”
Consejo Universitario
* Ak

“ALBA ALONZO DE QUESADA”

us respectivas areas. Las Unidades de Asesorfa Legal,
de Relaciones Interinstitucionales y la de Transparencia,
ireccion general de acurdo al campo que les compete.
DN ESTRATEGICA. Funciones: * Apoyo técnico permanente
equipo en el desempefio de sus funciones particulares. *
nte de informacidn estratégica para apovar y orientar la
> gestidn. * Construccién de escenarios y viabilidad a las
nes o ajustes en el dmbito de competencia. * Mapeo
lianzas estratégicas y de asociatividad interinstitucional g
oyo al titular o a su equipo en la elaboracién, negociacidn
rogramas y proyectos en el ambito de competencia, *
6n, coyuntura, estadisticos etc. para apoyar al titular o su
de posiciones o para el desarrollo de procesos. * Apoyo a
red de comunicacién multidireccional entre el titular v sy

actividades de intercambio, consulta, toma de decisiones
evision, andlisis y opinidn sobre propuestas, iniciativas
bbados, aprobados o promovidos por el titular o por
DE ASESORIA LEGAL. Actualmente esta unidad cuenta
s, por o que requiere de una Jefatura que dirija dicha
Asesorfa Legal. * Formulacién de denuncias al Juzgadg
iscalia del menor, de la mujer, de la tercera edad etc.)
nores en situacidén irregular (riesgo social abandono
amenes (Régimen de despidos y medidas disciplinarias
nes de los diferentes juzgados del pais, elaboracién de
afeterfas, Contratos de mantenimiento y otros especiales
s directores, Jefes de Departamentos , salas, servicios y
general. * Elaboracidn de bases de licitacidén en caso que
en lo referente a: La solicitud de Constancias Médicas
de reportes de nacimientos y reportes de defuncion
de autopsias, biopsias y otros. * Atencién y familiares de
de quemados y otras salas de pediatria mediante id
CINA DE TRANSPARENCIA. Funciones de la Oficina de
que se cumpla la Ley de Transparencia y Acceso a [d
| Escuela Universitario. * Hacer efectiva la transparencia

informes - trimestrales sobre las solicitudes de

mera necesidad de (a Repiiblica”
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informacidn atendidas en el Hospital. * Promover una cultura de transparencia a travéds de

capacitaciones dirigidas a funciona
inmediatas de las denuncias recibic
informacidn a ingresarse en el Porta
las peticiones de informacién de pa
para la recopilacién de informacién
usuarios. * Llevar un registro y arch
denuncias ingresadas. * Dar segu
recibidas en los correos de trans
Planeamiento y Evaluacidn de la Ges
Unidad, conforme a los objetivos g
INTERNO, Funciones de la Unidad de
y otros planes de la institucién. P
practicas de control. Encargandose
existentes, para medir vy evaluar s

rios y empleados del Hospital. * Dirigir las gestiones
as hasta darle solucién. * Recopilacién periédica de la
I de Transparencia Revisién. * Seguimiento y solucién a
rte de los usuarios. * Realizar las diligencias necesarias
a fin de evacuar las solicitudes de informacién de los
vo actualizado de las solicitudes de informacién y de las
miento a las denuncias nacionales e internacionales
varencia del Hospital. * Coordinar con la Unidad de
tién UPEG la elaboracién del Plan Operativo Anual de la
ubernamentales e institucionales, UNIDAD DE CONTROL
Control Interno. * Participar en la elaboracién del POA
roponer nuevos sistemas, procesos, procedimientos y
de evaluar estos una vez implantados asi como los ya
u eficiencia, eficacia y economfa. * Velar por que se

apliquen en forma legal vy transparente las disposiciones del Plan Estratégico, POA-
Presupuesto, Plan de inversién, la estructura organizativa, el reglamento interno de!

hospital, Plan de Compras, las dem
hospital. * Verificar la regularida
relativos al ingreso, administracién
del Establecimiento y la sujecién a
Estado y demds normativa vigente
institucionales y sectoriales. * Ase
General, a las Direcciones y Departsg
reevaluacién ce los planes estable
para el cumplimiento de las metas
aceptadas, proponiendo los respect
y cualquier otro mecanismo moc
tecnologia, eficiencia y seguridad. *

&s normas relacionadas al funcionamiento interno del

d y correccién de las operaciones y procedimientos

e inversién de los recursos financieros y patrimoniales

o dispuesto en la Ley de Administracidn Financiera del
relativa a estas materias, resguardando los intereses

Sorar a la Junta Directiva y de Gestidn, a la Direccidn

mentos en la continuidad del proceso administrativo, la
idos y en la introduccidn de los correctivos necesarios
u objetivos * Aplicar normas de control generaimente
vos indicadores de desempefio, los informes de gestién
erno de control que implique el uso de la mavyor
Contribuir a direccionar los esfuerzos de la institucidn

hacia hechos relevantes que ameriten atencién especial y que guarden relacidn directa con
los objetivos dle la institucidn, redyiccién del trabajo improductivo y dedicacién a labores

innecesarias. * Efectuar y remitir
informes siguiente, con el contenid
que establezca la Junta Directiva y ¢
Informe Ejecutivo Anual, Informes d
lo establezca la Junta Directiva y de
Disefio, desarrollo y ejecucién de lg
los riegos definidos como institucio

bara conocimiento de Junta Directiva y de Gestién los

0 vy en las periodicidades que aqui se mencionan o las
e Gestion: Informe Final segun la actividad desarrollada;

e Gestion: bimensuales, trimestrales o semanales, segln

Gestion al momento de aprobar los planes de accién. *
s procesos de administracién del riesgo; administrando

nales, incluyendo la efectividad de los controles y otras

“La adiicacion es (a primera necesidad de [a Repriblica”
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respuestas a estos. Incluyendo Brindar elementos para la evaluacidn sobre procesos de
administracién del riesgo. Monitorear y evaluar los pracesos de administracién del riesgo,
los reportes de riesgos institucionales y revisar el manejo de estos Ultimos. * Evaluar

permanentemente el cumplimiento

mantenimiento de la calidad de Establecimiento. * Independientemente de lo dispuesto
para fa Auditoria Interna verificar ell cumplimiento de las obligaciones del establecimiento

como parte de la Red Asistencial

observaciones formuladas en virtud de las evaluaciones realizadas. * Ejecutar las auditorias
asistenciales, tales como muerte infantil, materna, de adultos. * Desarrollar las demds
funciones que le asignen las leyes, reglamentos, demds normas aplicables y otras solicitadas

por las jefaturas respectivas.

UNIDAD DE RELACIONES INTERISNTITUCIONALES

ARO ACADEMICO “ALBA ALONZO DE QUESADA”

* kK
D.C{.:.;HOHdUT&S_,;,C.A. P,

L)

de los requisitos establecidos para la obtencién y

* Efectuar seguimiento de las recomendaciones y

3

irecciones existentes y en funciones

mbio de nombre de Unidad

0o 3 crearse
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ados a fortalecer las relaciones de la Institucién con |
oublicos y privados. * Promover y mantener la gestion d

convenios a nivel institucional con origanizaciones piblicas y privadas en el ambito local, nacionz

e internacional. * Coordinar con Dire
eventos o similares, para el mejor lo
locales, regionales, nacionales e inte
institucidn, evaluando la pertinencia
publicaciones o presentaciones de
comunicacion. * Informar de los

nacionales e internacionales y velar

General en la crganizacién de activid
organismos superiores de la Instit
pertenecientes a la Direccidn y evalu
por éstas. * Elaborar y ejecutar el pr
Unidad. Area de Cooperacién Naci
financieros externos, con el propéd
inversidn fisica, técnica y formacidn

instituciones gubernamentales,
gubernamentales para la correcta

Mantener relacién y flujo de informa
la UNAH asi como Direcciones, Secre
otras Universidades a nivel nacion
nacionales e internacionales. Area d
programas de comunicacién intern
nacional e internacional. * Asesora
manejo de imagen, relacidn con los

internos y externos de comunica
promocionales internos y externos
investigativos en materia cientifica,
Investigacion Cientffica de la UNAH
externa, a fin de ajustar estrategias a
informacidén permanente con los me
periodistas y gremios informativos
diferentes proyectos de cooper
gubernamentales que puedan propg
suministrar a los organismos coope]
seguimiento de los proyectos. * Co
cooperacidn externa con base a |z
donante. ¥ Mantener comunicacidn

“Le. educacion es (a primera necesidad de (a Repriblica”

Universidad Nacional Auténoma de Honduras | CIUDAD UNIVERSIT

embajadas,

cciones, Departamentos, Unidades la realizacién de acciones

nacionales gue se relacionen directa o indirectamente con |
n la participacion de elios. * Participar en la preparacién d
cardcter institucional a través de cualquier medio d
compromisos originados para la Institucién en convenio
00r su oportuno cumplimiento. * Colaborar con la Secretari
ades de los Socios de la Corporacién, del Directorio y de otro
ucion, * Dirigir v coordinar el trabajo de las Entidade
ar en forma periddica el resultado de las acciones realizada
esupuesta anual de operacidn de la Direccidn. Funciones po
onal e Internacional: * Gestionar !a captacién de recurso
sito de obtener los fondos necesarios para proyectos d
Je capital humano. * Realizar los diferentes trdmites ante la
agencias de cooperacién vy organismo n
presentacién y canalizacién de la cooperacidn externa.
cion permanente con Autoridades, Carreras y Facultades d
2tarias, Ministerios, Alcaldias, Embajadas, Empresa Privada
. * Normalizar y fortalecer los vinculos con fundacione
e Comunicacién Estratégica: * Elaborar y coordinar planes

r a las autoridades del HEU en materia de comunicacié
medios y vinculo con la comunidad. * Desarrollar los medio
ion del HEU (redes sociales, pdgina web, instrumento
). * Divulgar los logros, procesos, proyectos y avance
logrados por el HEU en concordancia con el Sistema d
* Medir y evaluar el impacto de la informacidn interna
las necesidades del momento. * Mantener relacién y flujo d
dios de comunicacién sociales nacionales e internacionales
Area de Proyectos: * Coordinar la presentaciéon de lo
3cion  ante los organismos cooperantes e
rcionar recursos financieros para su ejecucion. * Obtener
rantes, toda la informacion relacionada con la ejecucién
ordinar la formulacidn de los perfiles de los proyectos d
metodologia y requisitos establecidos por el organism
y relacién con los funcionarios del Gobierno Central, par

ARIA | Tegucigalpa M.D.C. Honduras C.A. | www.unah.edu.hn
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obtener apoyc en la ejecucién de
Vinculacion del HEU la gestidn de pr
HUMANISMO. El Comité de Etica y

servicio de los profesionales y usuaric
y asesorar en la resolucion de conflic

asistencial y que tiene por objetivo
calidad de la asistencia sanitaria. Te

Comité de Bioética y Humanismo. *
facilitar el prozeso de decisién clin
personal sanitario, el paciente o usu
de los profesionales del hospital y a
para las situaciones en que surgen

ocasional. CONDUCCION QOPERATIVA

del Hospital Escuela Universitario, es
permita ejercer las funciones esenc
vinculacion v gestion como modelo
estructura debe ser implementada d
de servicios dz salud con calidad
cumplimiento al mandato de la Univ

Le conduccidén tdctica de la instit
organizacion las siguientes instancia

Integracidon Académico-Asistencial,
.Unidad de Relaciones Interinstitucio
siguientes Direcciones: * Direccién
Servicios de Apoyo. * Direccidon de
Académica. * Direccion de Logistic
Humano. * Direccién de Comunica
estardn coordinadas entre si de mar

los sistemas organizacionales cor

coordinacion y control, que son con
resultados de implementacién del
continuamente hacia procesos de

prestados y formacion de profesionale
permita delegar responsabilidades

empoderamiento de los equipos de trg
Direccidn implicard el re-ordenamient
entre las diferentes dreas constituidas
garantizar una atencién adecuada vy g
cambio con los diferentes actores insti

“La educacidn es (a_pr
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proyectos de desarrollo. * Coordinar con la Unidad d
hgramas y proyectos de vinculacién. COMITE DE BIOETICA
Humanismo sera un 6rgano consultivo e interdisciplinar, 2
s del Hospital Escuela Universitario, constituido para analizar
tos éticos que puedan surgir como consecuencia de la fabar
final mejorar la dimensidn ética de la préctica clinica vy la
ndra caracter: * Consultive: La decisidn final corresponde &l
alquier drgano institucional. * Aconfesional. Funciones del
Proteger los derechos de los pacientes. * Analizar, asesorar y
ca en las situaciones que creen conflictos éticos entre el
a
N
U
n
e

Y
|

ario y la Institucion, * Colaborar en la formacidn en Bioétic
ea de salud. * Proponer los protocolos v gufas de actuacid
conflictos éticos y que se presentan de manera reiterada
. Con el propdsito de dar cumplimiento a la Misidn y Visid
imperante el desarrollo de una estructura organizacional qu
ales de atencidn integral en salud, docencia, investigacidn
de gestién hospitalaria a nivel nacicnal e internacional. Est
esde |a perspectiva de {a academia fortaleciendo la provisié
y humanismo para crear valor plblico a la poblacién e
ersidad de contribuir con la problematica de salud en el pafs.
ucién cornprenderd como parte del nuevo esquema d
s que se organizan asi: El Consejo Directivo, el Comité d
a Oficina de Transparencia, la Unidad de Asesoria Legs
ales e Internacionales y la Unidad de Control Interno con |
de Atencion Integral en Salud. * Direccién de Gestidn d
Gestidon Administrativa y Financiera. * Direccidén de Gestid
a e Infraestructura, * Direccién de Desarrollo del Talent
cion y Gestion de la Calidad Hospitalaria. Estas instancigs
era tal que facilite la funcién horizontal que atraviesa todas
“momentos” de planificacion, organizacién, direcciér‘a,
ducidos por la alta direccidn del hospital para avanzar en It

o0 Ay T

actual redisefio organizacional. Los desafios se orienta
satisfaccidon de los usuarios/as por los servicios de salu
5, generando una cultura institucional de gestidén con calidad qu
de Gestion a todos profesionales del hospital y lograr él
bajo en los procesos que se desarrolian. La organizacion de cada
o de procesos y el establecimiento de niveles de coordinacid
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PROPUESTA DE RE-ESTRUCTURA DEL H()SPITA[ ESCUELA UNIVERSITARIO CORREGIDA

» Rectorfo) o Regrasentante d b UNAM nombrado vor b Rectoria
o Oirectot Genztal
o Detano deCiendas Médicas
# 1 Decano 64 s otras draas e as Cencias Meciess e a Salud
" | ROTATORIO CADAARO
v Abadn Genenal dal HEY
» Direghor &b Gestion Adméniseativn Finantiara 100MY0Z SHYOTO)

+ Director o Mencéa GenaralenSalud jeonvoz Siwvoro)
* Asistente Técnico para Iz Gestidn Estratégica (Secretarlo de Junta sin'Voz i Vota)

v Director General {Coordinade)
+ Director de Atencicn Integralen Sahd
v Dteeonde Gestidn do Sevids de Aoy
Clnko
|+ Director de Geston Arminlsratia-Finenciers
e s Direclor de Gestion Acasémica
Undad e Contel ¥ Director de Loglstica  nfraestructurs
lltmo v Director de Dasareedlo de Takento Human

) Director de Comunicacion v Gestiér
" la calidad Hospitalaria

Ganlé Téunkade
fntdgnacia
Atﬁérnkmmml

v Carsultor Dxterng con EspeviaBdad en BioéticalAsescr)

v Liegresentante dela Oficna ol Abozacd General ¢l BEU

+ Jefe del Departamento 2 Salud Menta

ke SSAY o | Rersentnt el Asrac e e e o it
R I eitiera)

e » Lpriatata on Salvd Publica

v | Reptesentante dels Direat Administiativa Fnanciers
* Jefe del Departamento de la Gestion de 1a calidad
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DIRECCION DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD

Departamento de
Ortopedi
éﬁfgbtq'de -
racirugia.
Departamentalds
" Enfermerfal
'/‘\

Simbologia e - et

Departamentos existentes y en
funcjones

Diregcidn y/o Jefaturas existentes y en
funcjones

s

Y

“La educacion es la pripmera necesidad de (o Republica”
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La Direccidn de Atencidn Integral

y de Enfermeria, desarrolla una n

cumplir con las funciones asisten
sub especizlidades médicas del
nacional de salud del pals. Esta
creacion de 5 departamentos mé

la creciente demanda de la poblagion usuaria de servicios de salud y los profesionales de iz
ciencias de la salud y dreas ¢
Departamento de Cirugia Maxildfacial v Odontologia

Bioseguridad. * Departamento

Periféricas de Emergencias. Lot

Medicina Interna. * Departame
Departamento de Enfermeria.

Cirugia. * Departamento de Orto

de Quirdfanos. En este nivel es d
los usuarios, y es en funcidon de
unidades, dreas y secciones, dep

unidades son las responsables de operatividad de todas las tareas que requiere la atencig

integral en salud. Las autoridade
Facultades de Ciencias Médicas,

Facultad de Ciencias y Facultag
integracion de las fortalezas del g

desarrollo de competencias pa
conocimiento cientifico para las
de las enfermedades de las pe
complejidad en el pais. La atenci
atencién directa a la salud del/a

salud integrados por toda la gama de profesionales que realizan el abordaje diagndstico

terapéutico con la finalidad de a
sanas, personas recuperadas en

resolucién. Los componentes rpés relevantes son los siguientes sistemas: Sistema de

Atencidn Ambulatoria. Sistema d
de Internamiento No quirdrgico.
horizontal con el Sistema Acad
GENERALES DE LA DIRECCION D,
contacto con el director para a
mejora cortinua de la atencidn |
de cardcter administrativo de g

“La educacion es la py

RIA “JOSE TRINIDAD REYES”
Consejo Universitario
* ok

M.D.C.. Fonduras, C.A. . . L

O “ALBA ALONZO DE QUESADA”

en Salud antes denominada Direccién de Atencion Medig
ueva organizacién y reordenamiento de los procesos pas
ciales propias de las 6 especialidades médicas bésicas y §
centro hospitalario de mayor complejidad del sistem
Direccién conducird los 9 departamentos existentes y
5, con el propdsito de mejorar la capacidad resolutiva ant

¥ n D o o U1

fines como ser: * Departamento de Salud Mental.
aspecializada. * Departamento d
de Servicios Farmacéuticos. * Departamento de Clinice
departamentos ya existentes son: * Departamento ¢
nto de Pediatria. * Departamento de Ginecobstetricia,
* Departamento de Emergencias. * Departamento @
pedia. * Departamento de Neurocirugia. ¥ Departament
onde se desarrollan todas las acciones de atencidn directa
estas necesidades, se han organizado en departamento
andiendo del tipo y nivel de complejidad del hospital, estas
n
S
d,
la
el
el
n
Lta
Ia
e
Y
canzar el producto final del sisterna hospitalario, personas
salud, personas con su problema resuelto o en vias de

¥ M w»n

» O O

)
~

5 universitarias a través de las facultades especialmente |
Facultad de Odontologia, Facultad de Quimica y Farmaci
de Ciencias Sociales asumen este desafio de lograr
rea asistencial y académica permitiendo la oportunidad d

ra satisfaccion de los usuarios/as y contribuir con

acciones de curacidn, rehabilitacidn, control y prevencid
rsonas que demandan los servicios de salud de mas al
5n Clinica representa la Funcién Misional del hospital, es
Usuario/a, en la que participan e interactldan los equipos ¢

e Hospital de Dia. Sistema de Atencién Quirdrgica. Sistema
Sistema de Atencion Obstétrica que coordinan de manera
amico {Docencia, Investigacidn y Vinculacién). FUNCIONES
E ATENCION INTEGRAL EN SALUD. * Estardn en contindo
cordar todos los asuntos de su competencia en pro de
ntegral de los servicios. * Dictar las disposiciones interior
cuerdo con este reglamento, para el manejo de todo

-imera necesidad de (a Repviblica”
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b

personal médico y no médico,

(¢4

guardias y horario de trabajo, au
Orientar, fomentar y estimular 13
fomentar Las relaciones cientific
universidadas Nacionales, Estata
Departamento. * Gestionar ant
recursos materiales necesarios p
en conjunta con la Facultad de G
investigacion de grado y post-g
integracién académica-asistencid
sugerencias emanadas de los con
mantenimiento de la estructur
mortalidad, gestién de calidad,

andlisis critico buscando solucion
servicios y revisar cada uno de |

tales como sefialamiento de labores, determinacién d
torizaciones para salir del edificic, roles de trabajo, etc.
investigacion cientifica v la funcién docente. Promover
as con instituciones hospitalarias, sociedades médicas
es y Privadas, * Elaborar POA y presupuesto anual d
o La direccidn que los Departarentos cuenten con lg
ara su buen funcionamiento. * Supervisar periddicament
iencias Médicas las actividades de docencia, vinculacién
rado. * Participar con la coordinacién con el comité d
I. * Presentar ante el comité de Etica y disciplina I
nités de ética y disciplina. * Elaborar un Plan de mejoras
a fisica y sus instalaciones. * Presidir los comités d
de infecciones y de produccidén hospitalaria haciendo u
es y sugerencias. * Realizar andlisis de la produccién de st
0s registros internos de procedimientos administrativos,

efecto de contar con informacidnp actualizada, oportuna y veraz y que sea utilizada para

acertada toma de decisiones par

a la mejora continua de la atencidn con calidad y calide

DEPARTAMENTO DE MEDICINA INTERNA. El Departamento de Medicina Interna se encarg

de la atencidn y hospitalizacion ¢
no quirdrgicas en el Hospital E
complejo del Hospital Escuela Un
de la mejor calidad vy calidez a la
referencias a nivel nacional y sie
aprendizajes tedrico practico en |
honduras a nivel, de pre-grado

Interna: * Atenciones de es
hospitalizacidn asi como intercor;
realiza a través de interconsulta
Pediatria. * Actividades de integ
diaria entre los especialista de

estudiantes a las actividades de

Procesos administrativos que p

e todos los pacientes mayores de 18 afios con patologiz
scuela Universitario. Es uno de los departamentos ma
versitario, responsable de brindar atencién del tercer niv
poblacién adulta del drea de influencia del M.D.C., y de I3
ndo responsable de brindar los espacios y experiencias d
a formacidn de los nuevos recursos humanos de salud pat
y post-grado. Funciones del Departamento de Medicin
pecialidad vy sub-especialidad en consulta externa

sultas. * Procesos de atencidn de apoyo al diagndstico s
a todos los departamentos del Hospital Escuela except
racion de docencia asistencia. Se realiza en la integracid
salas, servicio, consulta externa con la incorporacién d
atencion de diagndstico y tratamiento de los pacientes.
lanifica las autoridades superiores del Hospital Escue

{Consejo consultivo, Licitacién de medicamentos, Medicina Transnacional, Planificacidn d

vacaciones y Citas). * Bridar ate

cién a la demanda en consulta externa, hospitalizacién,

emergencias de todas aguellas personas con problemas de salud que no han podido se

resueltos en los niveles béasico
innovacidn en el diagndstico
- Coordinacidn con los posgrados y

“La educacion es (a pr

s o secundarios del sistema de salud. * Promover
v tratamiento. * Formar unidad de investigacién e
Grado para creacién de nuevos conocimientos y foments:

imera necesidad de (o Repriblica”
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las publicaciones cientificas mediante enlace con las unidades académicas de la UNAH,
DEPARTAMENTO DE PEDIATRIA. El Departamento de Pediatria se encarga de las atenciones y
hospitalizaciones de todos los pacigntes menores de 18 afios que demandan los servicios en
el Hospital Escuela Universitario, con médicos especialistas y sub- especialistas. Funciones
del Departamento de Pediatria: * lla atencion hospitalaria de todos los nifios y adolescentes
menores de 18 afios que sean ingresados por cualquier patologia pedidtrica en nuestro
hospital. * En la atencidn en consulta externa especializada para evaluar, diagnosticar y dar
tratamiento ambulatorio y seguimjiento a todos los nifios menores de 18 afios que sean
referidos a este Centro hospitalarig y cuya condicién médica no sea grave y que amerite su

tratamiento ambulatorio. * Bridar
quirdrgico que se encuentren en

hospitalizacién. * Brindar atenciog con calidad vy calidez para dar diagndstico temprano,

tratamiento y seguimiento a los p
protocolizados inter consultados vj
especializada en el Servicio de Reg
causa medica durante esa edad,
proyectos de autogestién y coope
Promover la integracion con otras
desordenes de conducta de la

hospitalizacién, incluyendo la evaldacion de la madre y el entorno del binomio madre/nifio]

* promover la innovacién en el
continuar a disminuir la morbimo
asistenciales con la integracion do

. enlace con las unidades académ
OBSTETRICIA. El Departamento de
hospitalizaciones de las mujeres
Escuela Universitario. Es un depd
integral oportunay de alta calidad
y la formacidn de recursos hum
tendencias de atencién en salud ¢
con un personal especializado ¢
problemética de salud dando re
posibilidades procurando con ell
servimos. Funciones del Departan
de mujeres que demandan la Con
problemas ginecolégicos o en pro
educacién y aplicacién de métodc

“ro educacion es (a_primera necesidad de la Republica”
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la creacién de nuevos conocimientos y fomentar las publicaciones cientificas mediante]

la atencién de los pacientes quirtirgicos y con sospecha
la Emergencia Pediatrica, Consulta Externa y Salas de

acientes pediatricos menores de 18 afios con cuidados
con la colaboracién de ciertas Fundaciones. * Atencién
ién Nacidos que requieren hospitalizacién por cualquier
* Apoyar a la mejora continua de los servicios con
racién con organismos nacionales e internacionales. *
fisciplinas como es atender toda la patologia Psiquiatria y
nfancia que se presenten en las diferentes salas de

diagndstico y tratamiento en el drea pedidtrica para
rtalidad en la edad pediétrica. * Fortalecer las funciones
cente y de investigacion a nivel de grado y posgrado para

icas de la UNAH. DEPARTAMENTO DE GINECOLOGIA Y|
Ginecologia y Obstetricia se encarga de la atencién y
pestantes y no gestantes que demandan en el Hospita
rtamento que atiende servicios especializados de salud
contribuyendo ademés al desarrollo cientifico de la salud
An0s a través de un proceso que incorpora las nuevas
on una administracién eficiente y transparente. Se cuentg
n salud de la mujer y entrenado para identificar g
spuestas técnicas y cientificas.de acuerdo a nuestras
b mejorar el estado de salud de la poblacién a la que
hento de Ginecologia y Obstetricia: * Se brinda atenciér
sulta externa, emergencias y salas de hospitalizacién po
eso de embarazo, parto o puerperio y ademads consejerfa

e bt o mm e e oy e e e e m e am e e e R e A e e e e e e e e
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s de planificacién familiar. * Brindar apoyo al diagnosticogF
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garantizar el cumplimiento del ré

reclutamiento, seleccién, retencidn
profesional, auxiliar y de apoyo} pa
necesidades funcionales de cada

enfermeria del hospital con el objet

unidades, asi como la aplicacién homogénea y coherente de criterios y directrices. * Convoca y

preside reuniones ordinarias y ex
necesidades identificadas. Respons
atencidn de Enfermeria en el Hosp
anual y el ante proyecto de pres
estableciende las metas y objetivo
recursos humanos, equipos y mate
permita dar saguimiento y evaluacid
al sistema de enfermeria a fin de
programas generales del hospital y
Disefia y propone a las autoridades ¢
de accién de enfermeria en casos ¢
servicios de apoyo de manera agil,
las solicitudes de permiso de pract
recursos. Aplica el reglamento que

el trabajo ejecutado por la subdirec
y personal administrativo asignado
anual, rol mensual y calendario de v
competente del hospital el Mapa d
de servicio cada afio. * Formar un
Grado para la creacién de nueva
mediante en'ace con las unidades a
El Departamento de Emergencias
atencién y cuidados criticos a pacie
por lo tanto ponen en riesgo la vida
brinda la atencién a pacientes mayo
con situaciones de urgencia con

decisiones mas convenientes a la si

formacién del recurso humano vy la investigacidn cientifica. Funciones del Departamento de

Emergencias: * Atencién ambulatof
de salud de emergencia y urgencias
través de la capacitacién permane

urgencias médicas y quirtirgicas. * Impulsar procesos de mejora continua de la atencidn a travé§

de proyectos de autogestion. * S
sistema de'triage. * Fortalecer los p

“La educacion es (o pris

servicio, salas y unidades. * Dirige el consejo asesor de
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gimen disciplinario. * Ejecuta y controla la politica de
traslado del personal de enfermeria del hospital, {nive
a asegurar la adecuacién de los perfiles profesionales a lag

o de asegurar la adecuada coordinacién entre las diferentes

traordinarias del comité asesor, servicios o salas segln
bble de la Planificacién, distribucién y cumplimiento de I
tal. * Planifica y ejecuta la elaboracién del plan operativa
upuesto de la Direccidn de los Servicios de Enfermerfa
. de cada servicio y salas del hospital, las necesidades dg
rial, con objeto de establecer un rarco de referencia que
n ala gestion. * Propone y ejecutar cambios e innovaciones
actualizar y sistematizar el disefio de politicas, planes y
garantizar servicios oportunos y de calidad a los usuarios. *
el hospital, ejecuta y supervisa la implantacién de los planes
e emergencia, con objeto de asegurar la prestacién de los
eficaz y eficiente. * Gestiona ante la autoridad competente
cas clinicas y servicio social de los centros formadores de
ige @ los estudiantes en servicio social. * Supervisa y asigng
cién, jefes de servicio, enfermeras educadoras, supervisoras
a la Direccién de enfermerfa, * Planifica la programacior|
scaciones del personal bajo su cargo. Propone a la autoridad
5 Puestos del profesional de enfermerfa, ascensos y cambig
dad de investigacién en Coordinacion con los Postgrado
s conocimientas y fomentar las publicaciones cientificas
adémicas de la UNAH. DEPARTAMENTO DE EMERGENCIAS
unciona las 24 horas del dia los 365 dias del afio, dandg
ntes con patologfas que ameritan urgencias médicas y que
del paciente, en el caso de Emergencia de medicina interna
res de 18 afios. Comprometidos para atender a los pacientes
eficiencia, eficacia oportunidad y celeridad, tomando las
uacion clinica del paciente y ademds comprometidos con id

ia y hospitalizacién de las personas que demandan servicios
en adultos v nifios. * Promover la gestion del conocimiento g
hte y actualizacién del diagnéstico y manejo adecuado en

ipervisar y re-disefiar procesos de mejora continua en &

ocesos de docencia e investigacién a través de la integracié

nera necesidad de (a Republica”
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asistencial. * Coordinar a las distintas especialidades quirdrgicas, observacidn, los quiréfanos y

drea de recuperacidon de la emergencia. DEPARTAMENTO DE CIRUGIA. E! Departamento de

cirugia se encarga de todas las atepciones y hospitalizaciones de los pacientes con patologias

quirtrgicas de mayores de 18 arios en el Hospital Escuela Universitario. Funciones de

Departamento de Cirugia: * Atencién ambulatoria y hospitalizacién de las personas que

—_ demandan servicios de salud por problemas de la especialidad de cirugfa y sus subespecialidades
en adultos y nifios. * Promover Ja gestién del conocimiento a través de la capacitacion
permanente y actualizaciéon de nuevas técnicas y procedimientos de cirugia con hospitales
internacionales. * Impulsar procesos de mejora continua de |a atencidn a través de proyectos de
autogestién. * Atencién ambulatoria y hospitalizacién de las personas que demandan servicios
de salud de emergencia y urgencias gn adultos y nifios. * Promover la gestion del conocimiento 3
través de la capacitacidon permanente y actualizacidn del diagndstico y manejo adecuado er
urgencias médicas y quirdrgicas. * Impulsar procesos de mejora continua de la atencion a través
de proyectos de autogestién. * Supervisar y re-disefiar procesos de mejora continua en e
sistema de triage. * Fortalecer los pfocesos de docencia e investigacién a través de la integracion
asistencial, Coordinar a las distintas especialidades quirdrgicas, observacidn, los quirdfanos vy
drea de recuperacion de la emergencia. DEPARTAMENTO DE ORTOPEDIA 'Y TRAUMATOLOGIA
El Departamanto de Ortopedia se encarga de la atencién y hospitalizaciones de pacientes con
problemas ortopédicos y traumaticos que asisten al Hospital Escuela Universitario tanto er
pacientes pedidtricos, como mayores de 18 afios. Funciones del Departamento de Ortopedia y
Traumatologia. * La atencién de caljdad y oportuna para |a resolucién de problemas ortopédicos
y traumdticos de la poblacidén pedidtrica y adulta que asista a este hospital. * Programacién e
intervenciones quirdrgicas de menor a mayor complejidad de manera electiva y cirugia
— ambulatoria. * La capacitacién y entrenamiento de médicos de posgrado de la especialidad de
ortopedia y traumatologia. * Orgapizacién y coordinacién para proyectos de vinculacion po

N brigadas médicas nacionales e ([nternacionales. * Formar unidad de investigacion en
Coordinacién con los Postgrado y Grado para la creacidén de nuevos conocimientos y fomenta

las publicaciones cientificas mediante enlace con las unidades académicas de la UNAH

DEPARTAMENTO DE NEUROCIRUGIA. [El Departamento de Neurocirugia se encarga de todas las

atenciones y hospitalizaciones de los pacientes adultos y nifios con patologias neuro-quirirgicas

que demandan de manera espontdnea y por referencias a nivel nacional hacia el Hospita

Escuela Universitario. Funciones de] Departamento de Neurocirugia: * Atencién ambulatoria y

hospitalizacién de las personas que demandan servicios de salud por problemas de [z

especialidad de neurocirugfa en adujtos y nifios. * Promover la gestidn del conocimiento a través

de la capacitacién permanente y actualizacidn de nuevas técnicas y procedimientos de cirugiz

con hospitales internacionates. * Impulsar procesos de mejora continua de la atencidn a través

de proyectos de autogestién. * Fortalecer los procesos de docencia e investigacidn a través de I3

integracién asistencial. * Formar unidad de investigacién en Coordinacién con los Postgrado y

Grado para la creacién de nuevas conocimientos y fomentar las publicaciones cientificas

mediante enlace con las unidades gcadémicas de la UNAH, DEPARTAMENTO DE QUIROFANOS|,

“La educacion es (a pritnera necesidad de (a Repiblica”
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Departamento responsable de los
inmediato, en las diferentes salas
Direccién de Atencién Integral en
médica a la poblacién demandante.
actividad de los departamentos

quirdrgicas y el trabajo de Enferme
los diferentes procedimientos se lle
seguridad en los mismos. * Brindar
todo paciente que ingrese a sala
investigacién relacionados con nues
DE EMERGENCIAS. Las Clinicas Perifi
Las Crucitas, prestan los servicios de
un sistema de referencia a hospital e
resolutiva llevando el servicio de
Departamento de Clinicas Periférica
controlar las actividades médicas y
corresponde segun area geografica
prestan las Ciinicas Periféricas. * On
los suministros. * ldentificar y mej
resolucion de patologias de baja con
de apoyo local. * Velar por las nece
por el suministro de insumos y m
funcionamiento, evaluar y controlar

el cumplimiento de las disposiciones legales y la aplicacién de las normas, abjetivos y politicas

institucionales y procedimientos ad
donaciones y ayudas para mejorar ¢
reglamentos de la institucion. ™* Bn
acompafiantes. DEPARTAMENTO DE
integral, Biolégico, Psicoldgico vy s¢
oferta de calidad a los usuarios, se r
en los pacientes que dicho hospit
derecho humano a que se le cuide g
que los componentes psiquicos d
prondstico de una determinada pat
el Departamento de Salud Mental,

eficiente de la institucion; entendié!

unidades, familiares, personal médi
de las responsabilidades que realiz
salud mental, se propone que este @

“La educacion es [a pri
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ﬁie Anestesiologia, los departamentos de especialidades
i

mdose como: Departamento de Salud Mental la instancia que
acompafia, orienta, guia e interviene en los pacientes que se atienden en las diferentes

[ Autonoma de Honduras

onsejo Universitario
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procesos de atencién en el pre, trans y postoperatorio
del departamento, seguimos politicas y directrices de Ia
Salud que garantice la calidad y seguridad en la atencidn
Funciones Del Departamento De Quirdfanos: * Coordinar la

a en las dreas de Quirdfanos y Recuperacidon, * Vigilar que
ben a cabo dentro de una minima normativa que permita ld
Ina atencién personalizada, de calidad y muitidisciplinaria a
de operaciones. * Apoyar los procesos de docencia e
tro quehacer. DEPARTAMENTO DE CLINICAS PERIFERICAS)
Sricas de Emergencias son tres: El Sitio, Hato de en Medio v,
emergencia de atencidn oportuna de calidad y calidez con
scuela universitario, con personal calificado y con capacidad
emergencia mds cerca de la comunidad. Funciones de
s de Emergencias: * Planificar, organizar, dirigir, coordinar
administrativas de la clinica Periférica de emergencias que
de influencia. * Coordinar y monitorear los servicios que
ganizar y controlar la correcta conduccién y distribucién d
orar los servicios que prestan las Clinicas Periféricas en 12
nplejidad. * Promover la participacién de los familiares y red
sidades de equipamiento en las Clinicas Periféricas. * Velay,
edicamentos que sea el adecuado para permitir el buen
la ejecucién del plan de trabajo de cada Cliper. * Velar por

ministrativos establecidos. * Hacer gestiones para obtener
| funcionamiento del cliper del sitio. * Cumplir las normas
ndar una atencidn digna y con respeto a sus pacientes y
SALUD MENTAL. Tomando en consideracién que la salud eg
cial; para que el Hospital Escuela Universitario haga una
equiere atender aspectos emocionales que estdn implicados
al atiende, tomando en cuenta que todo paciente tiene
u salud mental, a la vez que su salud fisica. Ademads, se sabe
e |as enfermedades fisicas, pueden agravar o atenuar e
ologia, asi como la adherencia al tratamiento, en tal sentidg
es indispensable y vital para el funcionamiento efectivo y

-0, administrativo y de servicio en todos sus niveles. Ademds

an los profesionales empleados del HEU que intervienen eng

epartamento amplie funciones desde la Facultad de Cienciag
172]

mera necesidad de la Repuiblica”
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Sociales, por medio de la Escuelg
Salud Mental: * En coordinacidn g

planificacién y normativa de funcienamiento de dicho departamento. {que incluye, intervencign,

investigacion y vinculacién), * Des
para los pacientes que por causa
pierden su salud mental. * Téc
incluyendo cuentos terapéuticos,
de reducir el miedo. * Técnicas te
de monitoreo de indicadores de
estrés. * Practica de evaluaciones
inciden en el curso de las patolog
pacientes con VIH y SIDA, * A
(adherencia al tratamiento). * Ate
efectivo cen el paciente. * Terapia
para personal médico y de en
Paramédico para eficientar las I3
investigacidn en Coordinacidn g
conocimientos y fomentar las p
académicas de la UNAH. Y otros
ciencia y que el departamento |
ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA.
Especialidades Estomatolégicas es
principal del Hospital Escuela Un
atencidn mas especializada perti

requieren un tratamiento en el drea Maxilo - Facial buscando brindar una mejor atencién|y
mejor calidad de vida, como derecho humano de atencidn a la salud, al mismo tiempo nuestros

alumnos obtendran las competen
del Departamento de Maxilofacia
y evaluar en coordinacion con el

programas de atenciones en especizlidades odontoldgicas y maxilofaciales, permitiendo

integracion oportuna de los servici

garantizar la Atencién Preventiva-Curativa de los pacientes en fas Clipers. * Velar por |
requerimientos de insumos y materiales necesarios para las cirugias en concordancia con gl

Departamanto de Cirugia, asi com

a
implementacién de las normativasjde la sistematizacion de los servicios de Cirugia Maxilofacially
Odontologia Especializada. * Generar y coordinar con grupos de investigacion. * Potenciar el

abordaje  interdisciplinario. DE

departamento promueve La bi

“La educacion es (a primera necesidad de (a Repiiblica”
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+

de Ciencias Psicoldgicas. Funcicnes del Departamento de
on la Jefatura de! Departamento de Salud Mental, elaborar|la

arrollar protocolos de atencidn para la ansiedad v depresion
del padecimiento de enfermedades fisicas cronicas o agudas
nicas Terapéuticas cognitivo conductual y Terapia Ludica,
ideos, técnicas anti estrés en la etapa preoperatoria con el fin
rapéuticas en la etapa preoperateoria para adultos. * Sistema
salud mental para la prevalencia de depresién, ansiedad|y
de aspectos cognitivos, emocionales y de personalidad, que
{as. * Acompafiamiento en la adherencia al tratamiento, en
compafiamiento a pacientes con Cancer, nifios y adultos.
ncién Psicoldgica a los cuidadores para que tengan un manejo
de grupo a familiares. * Talleres de Salud Mental anti estres,
fermerfa. * Asistencia Coaching para personal Médico|y
bores de dicho Personal entre otros, * Formar unidad de
on los Postgrade y Grado para la creacidn de nuevps
ublicaciones cientificas mediante enlace con las unidades
que sean pertinentes por el crecimiento, el desarrollo defla
b requiera. DEPARTAMENTO DE CIRUGIA MAXILOFACIAL|Y
La creacidn de Depto. de Cirugia Oral-Maxilo Facial |y
una propuesta de atencion docente vy asistencial como rpl
lversitaria. Bajo este ordenamiento se pretende hacer una
nente acertada y expedita en el manejo de pacientes que

cias requeridas en tan noble y delicada profesién. Funciones
y Odontologia Especializada: * Planificar, organizar, conducir
Departamento de Cirugia y la Facultad de Odontologia los

a
0s quirurgicos. * Tomar medidas organizativas necesarias para

S
0 el cumplimiento de las normas de consumo. * Garantizar

PARTAMENTO DE BIOSEGURIDAD. La creacién de est
seguridad hospitalaria, 8 través de medidas cientifice

e
s
organizativas, propiciando las condiciones de contencidn bajo las cuales los agentes infecciosos
deben ser manipulados con el objetivo de confinar el riesgo biolégico y reducir la exposicidn”’

MM BETARY
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potencial de: personal de laboratorio y/o 4reas hospitalarias criticas, personal de areas no
criticas, pacientes y publico general} y material de residuos peligrosos, medio ambiente y los
servicios de potenciales agentes infecciosos; fortaleciendo los comités de seguridad del
paciente, manejo adecuado de residuos hospitalarios, seguridad de los usuarios internos y
manejo de emergencias y desastres con el enfoque de riesgo. Funciones del Departamento de
Bioseguridad: * Establecer politicas,|normas y mecanismos para emitir la opinién técnica de los
aspectos de bioseguridad de las investigaciones propuestas, mediante la revisién de proyectos y
/\- de las instalaciones, equipo y materiales a utilizar por el personal. * Evaluar los protocolos de las
investigaciones propuestas gue se jrealicen en el Hospital, desde la perspectiva Bioética, *
Asegurar que las politicas y programas de bioseguridad se apliquen en los servicios instalaciones
y personal del HEU. * Verificar que jel personal del hospital reciba la capacitacién adecuada. *
Promover la educacién continua en concordancia con la Direccién Académica. * Revisar
periddicamerte los procesos y protocolos establecidos. * Crear protocolos de manejo de
residuos hospitalarios. DEPARTAMENTO DE ATENCION FARMACEUTICA. Se tendrd una
participacién activa del farmacéutico en asumir la responsabilidad de los resultados de la
farmacoteragia {dispensacién, seguimiento farmacoterapeuticoy farmacovigilancia) centrada en
el paciente, incluye el compromiso {expreso con el bienestar de los pacientes como individuos
que requieren y merecen consideration, preocupacién y confianza del farmacéutico. Funciones
del Departamento de Atencién Fagrmacéutica: * planificar organizar y coordinar el servicio
de atencién farmacéutica promdviendo la administracion y uso racional, seguimiento,
farmacolégico y farmacovigilancia {de los medicamentos con el apoyo del Departamento de
Farmacia. * Revisar, actualizar g elaborar protocolos en el manejo de medicamentos
(documentar, monitorizar y revisar adecuadamente la asistencia proporcionada) bajo lag

— directrices del Departamento de Gestién de la Calidad. * Dar seguimiento al sistema de
dosis unitaria {distribucién y dispensacion de medicamentos al paciente hospitalizado) con
N el apoyo del Departamento de Far macia. * Coordinar con la Direccién de Gestién Académica

la distribucién, rotacién y superyvisién de los estudiantes de grado y posgrado de las
Facultades de Quimica en las salas y emergencias del HEU y Clinicas Periféricas {CLIPER). %
Proponer y desarrollar proyectos de investigacion en el tema de medicamentos a la Unidad
de Investigacién Cientifica de |a Direccion de Gestién Académica HEU. * Solicitas
informacior al Departamento de Epidemiclogia y Control de Enfermedades Infecciosas de I3
Direccién de Gestién de la Informacién para desarrollar vy monitorizar politicas
farmacéuticas. * Proporcionar vy frecibir informacién técnica y cientffica en la deteccidn
identificacién, cuantificacién, evaluacién y prevencién de los posibles riesgos derivados de
uso de los medicamentos al /del gentro de informacion de medicamentos y toxicos del HEU
y Redes Farmacéuticas. * Establecer politicas vy estrategias en el servicio de Atencion
Farmacéutica en coordinacién can la Facultad de Quimica y Farmacia y la Direccion de
Gestién Académica del HEU.

“fa educacion es (a pripera necesidad de (@ Repuiblica”
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DIRECCION DEJGESTION DE SERVICIOS DE APOYO

7
Departa :
‘Medicina Transfusional
Departamento de epartamento de
~ Farmacia Gestion de Paciente
8 epartamento de
- Trabajo Social ;-
- Simbologia o ____1__ ..
Cambio de nombre del Departamento

Direccidn y/o Jefaturas existentesy en
funclones

4 Departamento a crearse

Departamento existente y en funcjones

A

[
o
=
)
o
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3
=

Universidad Nacional Auténoma de Honduras | CIUDAD UNIVERSITARIA | Tegucigalpa M.D.C. Honduras C.A. | www.unah.edu.hn

TARIA
CONSEID UNIVERSITAY




Afio Académ
Pdgine 25 de 47
Oficlo SCU N0.26-2017
30de enero de 2017
Acverdo No.CU-0-003-01-2017

Esta Direccidn logra conducir proc
médicas integrales, que con los a
perfeccionado la atencién clinica,

desarrollo cada vez mas impresionante de los cuidados de apoyo, sean de apoyo clinico

diagndsticos como el laboratorio y
por el arsenal farmacéutico. Se ag
momento han estado “ocultos” en
hospitales privados caminan a la va
y de Gestién de Pacientes. Estc
desarrollados con excelentes proc
informdticos para lograr mejores
satisfaccién y respuesta a las neces
Direccidn contara con los siguiente
Departamento de Radiologia e imé
de Sangre. Departamento de

Departamento de Trabajo Social. D,
Farmacia. En esta instancia se

satisfaccidn final de las personas g
una respuesta sélida y equitativa

desde la planeacién de los recur?os humanos, financieros, tecnoidgicos y de equipo e
infraestructura para ir a la vanguardia de los avances de la medicina. DEPARTAMENTO DE

LABORATORIO CLiNICO, MICROB

especiales, siendo reconocidos por
que trabaja de la mano con las
procedimientos destinados a obten
a partir de muestras de pacientes,

Departamento de Laboratorio €Clinico, Microbiologia y Genética: * Coordinar las

actividades en los diferentes servic
Servicio Microbiologia, Servicio Pa
Servicio Inmunologia y Genética. *
profesionales en apoyo al diagndsti

adecuados para fortalecer la investigacidn cientifica, la docencia y vinculacién. * Proponer

proyectos de autogestién para mej

academia las acciones relacionadas|a fortalecer la educacidn continua vy las oportunidades
de capacitacidn y actualizacidn de Igs profesionales. * Realizar planes de mejora continua de

“La edicacion es (a primera necesidad de [a Repriblica”
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Clinico presta un servicio enfocado en el procesamiento de exdmenes de pacientes
ambulatorios Hospitalizados y de Urgencias, una amplia variedad de exdmenes de rutina y
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es0s esenciales para la prestacién de las intervenciones
vances tecnoldgicos v de la investigacién cientifica han
0s avances tecnoldgicos e informéticos han facilitado el

la imagenologia, o de apoyo terapéutico, representado
regan a estos cuidados, un par de sistemas que hasta el
fa gerencia de los hospitales publicos, pero, que en los
nguardia, son los servicios de apoyo técnico de Hosteria
s sistemas constituyen la gran diferencia en paises
250s de gestidn, gue incorporan avances tecnoldgicos e
niveles de eficiencia y eficacia, pero principalmente de
idades de las y los usuarios/as, @ quienes se deben. Esta
s departamentos: Departamento de Laboratorio Clinico.
senes. Departamento de Medicina Transfusional y Banco
*atologia. Departamento de Gestidon de Pacientes.
epartamento de Nutricidn y Dietética. Departamento de
ogra visualizar los componentes relevantes para la
ye demandan una atencidén integral en salud, brindando
seglin su problema de salud. Se requiere un abordaje

OLOGIA Y GENETICA. Departamento de Laboratorio

procesar exdmenes altamente especializados. Es un drea
liferentes especialidades a través de la realizacién de
er un resultado de exdmenes oportunos y de alta calidad
optimizando asi las acciones terapéuticas. Funciones del

os de: Servicio de Urgentes, Servicio Bioquimica Clinica,
rasitologia, Servicio Uro andlisis, Servicio Hematologia,

Promover espacios de coordinacidn con el resto de los
co médico oportuno y de calidad. * Impulsar los espacios

orar las condiciones de cada seccién. * Coordinar con la
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calidad en cada uno de los servicios asi como la evaluacién y monitoreo continuo de los
productos, que apoye la planificagiéon operativa para asegurar el abastecimiento de
insumos, reactivos y equipos apropiados a sus necesidades. * Formar unidad de
investigacién en Coordinacién con {los Postgrado y Grado para la creacidn de nuevos
conocimientos y fomentar las publicaciones cientificas mediante enlace con las unidades
académicas de la UNAH., DEPARTAMENTO DE FARMACIA. Es un departamento referente
dentro del sistama de salud que garantiza la entrega de medicamentos de forma oportuna,
eficaz y transparente y que dispensa los medicamentos segin normas y cuadro bésico
institucional; a la vanguardia de la formacion de talento humanao, en el estudio cientifico del
campo quimico farmacéutico. Funciopes del Departamento de Farmacia: * Participacion en
el comité de Farmacia y Terapéuticaj para definir y mantener actualizado el cuadro basico
institucional y el formulario terapéutico institucional. * Programacion de necesidades de
medicamentos de acuerdo a los indicadores establecidos en el sistema de suministros. *
Adquisicion de medicamentos a traves del Almacén central de medicamentos de acuerdo al
calendario de entrega. * Almacenamiento y Distribucién, esta se ejecuta tomando como
base el cumplimiento de las normds para la recepcion almacenamiento, conservacién y
distribucién de medicamentos, asi como la supervision e inspeccién del cumplimiento de
dichas normas. Actualizar el cuadrp basico de medicamentos y presupuesto segun la
demanda. * Conducir el sistema de distribucién tradicional vy dosis unitaria de
medicamentos que se lleva en las salas de Hospitalizacién que garantiza el seguimiento y
continuidad de la terapia de los pagientes. * Garantizar el seguimiento de la terapia a los
—~. pacientes mediante un sistema de distribucién eficiente. Aplicar protocolos para el
seguimiento terapéutico de los pagientes hospitalizados y ambulatorios, * Disefiar los
mecanismos para el cumplimiento |de las disposiciones nacionales sobre la adquisicidn
manutencidn, custodia y despacho de los medicamentos sometidos a control. * Planificar,
organizar, dirigir y coordinar las actividades del departamento, controlar su complimiento y
evaluar sus metas programadas y{velar por el cumplimiento de las normas sobre el
suministro y uso racional de los medjcamentos. * Realizar la dispensacién de medicamentos
asegurando al usuario que va destigado la dosis correcta, al momento oportuno y con la
informacién necesaria para el cumplimiento de la terapia garantizando la calidad del
medicamento. * Elaborar y actualizar el formulario terapéutico. * Promover la integracién
docente asistencial entre la facultad e Ciencias Quimicas y Farmacia y el Hospital Escuela, *
Planificar y coordinar las actividades docentes asistenciales que se realicen en el
departamento farmacéutico en conjuinto con la facultad de ciencias Quimicas y Farmacia. *
Establecer programas educacionales sobre uso racional de medicamentos dirigidos a los
profesionales del equipo de salud, al paciente y comunidad en coordinacién con el comité
respectivo. DEPARTAMENTO DE RADIOLOGIA E IMAGENES. Departamento de Diagnostico

“fa educacion es la primera necesidad de [a Repriblica”
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con el mejor nivel tecnoldgico, y de
pais, contribuye a la salud de la

hospital Escuela Universitario que 1
proporciona aducacién a técnicos,

desafios parz ser un centro de Dia
principal seria la auto sostenibilide
radioldgicos de la poblacién de H
internacional, con la capacidad de p
por la comunidad médica nacional

los usuarios. Funciones del Depz
procesos de atencidn en apoyo al

Prestar los servicios de exdmenes p
examenes de RX, ultrasonido, To
Angiograffas para que el medico de
Apovyar los procesos administrativo
un plan de compras adecuado a |
productos. * Realizar actividades

matutina y vespertina a los Pos
Postgrado, participacién de Post
participacién docencia de UNAH,

extranjeras, participacidon en curso
universidades Extranjeras asi com
Formar unidad de investigacion en
de nuevos conocimientos y fomen
unidades académicas de la UNAK

Tegucigalp

val Autonoma de Hownduras
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personal especializado en el sistema de salud piblica del
sociedad a través de la atencién de los pacientes del
equieran de un diagnostico radioldgico. Adicionalmente
médicos y especialistas en el drea de Radiologia. Asume
bnostico Radioldgico elite en el pafs, cuya caracteristica
d a la vanguardia en el mercado nacional de servicios
onduras, interconectados con la comunicad radiolégica
oder dar cualquier tipo de servicio radioldgico requerido
brindar disponibilidad permanente, oportuna y eficaz a
rtamento de Radiologia e Imégenes: * Facilitar los
diagnostico médico para lograr una atencién integral. *
ara dar apoyo al diagndstico en cuanto a la realizacién de
mograffas, Mamografias, Fluroscopia y exdmenes de
>termine la valoracién de la enfermedad del paciente. *
s, de planificacidn estratégica y operativa para asegurar
as necesidades y seguimiento de los resultados de los
ntegrales y de docencia-asistencia como ser las clases
tgrados, casos clinicos, actividad docente diaria de
grado y Especialistas en congreso de Tecndlogos,
participacién por tele conferencias con Universidades
de postgrado a distancia de Asociacién Radioldgica de
o sesiones clinicas con otros postgrados del Hospital. *
Coordinacién con los Postgrado y Grado para la creacién
rar las publicaciones cientificas mediante enlace con las
. DEPARTAMENTO DE MEDICINA TRANSFUSIONAL Y

BANCO DE SANGRE. Departamenkto enca

sanguineos de alta calidad (sangre ¢
Eospitalaria para salvar vidas en Iz
para adecuado uso de los produ
necesidades especiales y particip
apoyandolos en el desarrollo de ha
y Pruebas Especiales y realizacién

consulta ex-erna especializada. Fur
Banco de 5angre: * Realiza acti
coordinar actividades para la pro
actividades encaminadas a provee
"donantes, pacientes, madres y re

“La educacion es la p
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rgado de proporcionar sangre y componentes
egura) brindando una respuesta oportuna a la demanda
atencién integral de los pacientes. Brinda consultoria
ctos sanguineos y apoyo terapéutico a pacientes con
hcién de docencia con estudiantes de microbiologia,
ilidades y destrezas en las pasantias de Banco de Sangre
4o andlisis de agentes infecciosos a pacientes de salas v |
ciones del Departamento de Medicina Transfusional y
idades encaminadas a Reclutamiento de donantes vy
mocién y captacién de donacidn voluntaria. * Realiza
los hemoderivados necesarios para Tipiaje ABOy RH a
cién nacidos. Coombs directo e indirecto a pacientes.
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Pruebas pre transfusionales (compatibilidad). Fraccionamiento de componentes: Gldbulos
rojos, plaquetas, plasmas frescos |congelados y crio precipitados. * Responsable del
Diagnostico inmuno- hematoldgico para seguimiento de reacciones post transfusionales. *
Gestionar y Brindar capacitacidon centinua al personal técnico auxiliar y profesionales. *
Brindar apoyo en el desarrollo de la|destreza a estudiantes de microbiologia de la pasantia
de banco de sangre y pruebas especiales. * Dar induccién a médicos residentes de nuevo
ingreso para dar a conocer las normas del departamento y que hagan buen uso de este
servicio de apoyo utilizando la sangje y componentes adecuadamente. * Formar unidad de
investigacién en Coordinacién conilos Postgrado y Grado para la creacion de nuevos
conocimientos y fomentar las publicaciones cientificas mediante enlace con las unidades
académicas de la UNAH. DEPARTAMENTO DE PATOLOGIA. E| Departamento de Patologia
realiza diagndsticos cientificos, fundamentados en estudios apegados a las normas
internacionales, que sirven de base para las diferentes especialidades, a fin de poder ofertar a
los pacientes atendidos el tratamiento adecuado y el prondstico. Tiene como objetivo la
adopcién y ap'icacion de estrategias y|técnicas cientificas modernas que garanticen la obtencidn
de diagndsticos més confiables, a efecto de brindar una oportuna vy eficiente atencidn, a los
pacientes que son atendidos en las| diversas especialidades que oferta el Hospital Escuela
Universitario. Funciones del Departamnento de Patologia: * Disefiar y evaluar la ejecucion del
Plan Operativo Anual del departamento. * Administrar el personal y recursos de que dispone,
supervisar coastantemente el desempefio del personal y el uso éptimo de los recursos. *
Procesar todas las biopsias, liquidos, aspirados y autopsias, revisar los casos de interconsulta. *
Organizar actividades de capacitacidn, investigacién y promocién. Informar a la autoridad
competente de los procesos y toma de decisiones en el departamento. * Manejar con

Promover acciones de coordinacién y trabajo en equipo con los profesionales para apoyar el
diagnéstico rédico en los procesos de atencidén médica integral, oportuna y de calidad.
DEPARTAMENTO DE GESTION DE PAGIENTES. Es un departamento de caracter permanente que
brinda servicios en los tres grandes rubros de atencién del Hospital Escuela (como lo es
Emergencias, Hospitalizacién y Consulta Externa Especializada) donde se integran todas las
actividades, los contactos y movimiengos asistenciales de todos los pacientes en el hospital. Sus
funciones se orientan hacia la coordinacién de acciones y recursos alrededor de la asistencia al
paciente, cor una funcién moduladona vy facilitadora de las tareas asistenciales de los servicios
clinicos. Eunciones del Departamenta de Gestién de Pacientes: * El acceso a los usuarios a la
prestacién es de asistencia especialiZada en el ambito correspondiente garantizando en todo
momento el principio de equidad. * Asistir la demanda en la consulta externa especializada a
través del sistema de cita previa, * Agjstir a la demanda de hospitalizacién: solicitud de ingreso,
programacion de ingresos, control y jautorizacién de traslados y altas a través de la Gestidn-
Cama. * El registro de los pacientes atendidos en urgencias. Proporcionando el .soporte

“fa educacion es la primera necesidac de [a Repuiblica”
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organizativo e informativo preciso para garantizar una adecuada asistencia a los pacientes en el
expediente clinico. * Creacién, actualizacién y mantenimiento del fichero electrénico de
pacientes en el centro, garantizando su coherencia, integridad, fiabilidad asi como la
confidencialidad de la informacién. * |La gestién operativa de los procesos administrativos de
—~ acceso y circuiacién asistencial de los pacientes, con el fin de facilitar y garantizar una
accesibilidad sencilla v agil sobre criterios de equidad y eficacia. * La obtencion de datos que
permitan dispener al hospital de informacién sobre la demanda existente y la actividad
asistencial realizada. * Almacenar, administrar y custodiar cada uno de los expedientes clinicos
generados en los diferentes servicios {Archivo). * Establecer un buen nexo con otras unidades
del Hospital que dependan de nuestra funcién, como también con aquellas de las que archivo
depende para realizar sus labores propias. * Proveer historias clinicas para estudios médicos y
protocolos de atencién, que se realizan en el hospital, resguardando la integridad vy
confidencialidad de la informacién de cada paciente. DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL,
Trabajo Social 25 un departamento gie brinda atencion integral a pacientes en sus diferentes
dreas de hospitalizacién, emergencia yjconsulta externa. Creado en tos inicios de Ia fundacion de
este centro hospitalario y existente como lo es en muchos pafses del mundo en donde se
facilitan los servicios de salud mayogmente provistos por el Estado. Contamos con personal
especializado y capacitado para la identificacidn de la problematica social dando respuesta y
procurando resolver los problemas socio - econémicos a través de la investigacion social —
hospitalaria personalizada con la poblacién atendida y queremos ser un departamento
altamente especializado en dreas de investigaciéon Social ~ Hospitalario, que responda de
manera eficiente a la demanda de los usuarios de servicios que presta el H.E.U. Funciones del
— Departamento de Trabajo Social: * Area Asistencial: se realiza resolviendo casos de pacientes
con problemética socio-econdmica, y que son remitidos por el resto del equipo multidisciplinario

emergencia, y la consulta externa. Nuestra prioridad es atender al paciente con calidad y calidez.
* Area de Investigacién Social Hospitajaria: consiste en realizar investigaciones especiales con el
fin de apoyar al médico en su diagndstico clinico al paciente en su contexto socio-econdmico con
relacién a su estado de salud (estudios socioecondmicos, investigaciones sociales para menores
en condicién de vulneracién de deretho y para nifios de la FUNHNICER). * Formar unidad de
investigacién en Coordinacién con|los Postgrado y Grado para la creacién de nuevos
conocimientos y fomentar las publicaciones cientificas mediante enlace con las unidades
académicas de la UNAH. DEPARTAMENTO DE NUTRICION Y DIETETICA. Este departamento
surge como una necesidad de acompafar el manejo de cada paciente individual y por patologia.
Permite realizar seguimientos de Ja conducta de nutricion mediante la investigacién cientifica. El
promedio de dfas a nivel hospitalario jpueden ser acortados con un efectivo manejo nutricional.
Orienta al clinico sobre aportes de tuidado nutricional para acelerar la recuperacién de los
pacientes. Permitird el fortalecimiento de las acciones de promocién de un estilo de vida
saludable y a su vez la vinculacion con la comunidad en general, fortalecer las acciones de
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control y prevencién de las enfermed
y la desnutricién. Apovard las accion
integral de los pacientes. Funciones
alimentacion planeada y confecciona
la terapia dietética a los pacientes y a

los pacientes hospitalizados atendiedo a los principios de la nutricidn v de las prescripciones

médicas. * Realizar actividades de pr
del individuo y la comunidad. * F
Programas de Salud en su drea. * F
Direccién Académica en el drea de
REHABILITACION. Departamento de
oportunos y eficaces para mejorar la
distintas discapacidades temporales
objetivo de lograr que este se incorp
la formacién de profesionales en br
con la mds alta calidad involucrados
trabajo interdisciplinario para unifica
nuestros usuarios. Funciones del &
Prevencién y tratamiento especifico
pacientes. * Trabajar en concordan
brindando una consulta a los pacien
ellos. * Establecer interrelacién co
cuando la requiere la persona co
educacién para la salud al pacient
complicaciones. * Brindar informacié
las familias sobre el manejo de los p
de los resultzdos del programa v p
actividades dccentes y de investigacic
Fisica y Rehabilitacién de la UNAH.
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ades relacionadas con la probiemética de la mala nutricién
es de seguimiento y la toma de decisiones en el abordaje
del Departamento de Nutricién y Dietética: * Brindar [a
da de acuerdo a los principios técnicos de preparacion y de
personal autorizado de la institucién. * Brindar las dietas a

omocidn, diagndstico y recuperacion de la salud nutricional
articipar en la formulacién, ejecucién y evaluacién de
omentar y realizar estudios de investigacién junto con Ia
la especialidad. DEPARTAMENTO DE MEDICINA FISICA Y
Medicina Fisica y Rehabilitacién que brinda servicios
calidad de vida del paciente de diferentes poblaciones con
0 permanentes para recuperar su funcionalidad, con el
re a su vida productiva y a la sociedad. Comprometido con
ndar los mejores servicios de recuperacion, una atencién
con todas las ramas de la medicina, y formar un equipo de
r criterios médicos y poder brindar una mejor atencién a
Departamento de IViedicina Fisica de Rehabilitacion: *
de las discapacidades. Estudiar las discapacidades de los
cia con el Departamento de Psicologia vy Trabajo Social,
tes qué acudan al servicio y necesiten ser evaluados por
n otras especialidades para desarrollar la rehabilitacién
n determinada discapacidad. * Realizar actividades de
e sobre sus discapacidades y la prevencidn de nuevas
1 médice- rehabilitadora a los grupos de riesgo y orientar a
acientes discapacitados. * Realizar evaluaciones periddicas
roponer planes de mejora continua. * Apoyar todas las
n, ademas de coordinar con el Departamento de Medicina |
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administracién de los recursos ht
requerida. Funciones Generales

Contribuir a elaborar el plan estrat
los planes operativos de sus dife
para la elaboracion del presupue
bienes y servicios de consumo y d
hospital. * Velar por que se mante
de Indicadores de desempefio, est
de control de gestidn. * Coordinar
que resulte precisa, para el ejercic
competentes. * Entablar comunic
facilitar el conocimiento de las p
seguimiento presupuestario y ¢o
financieramente al Hospital. * Sup
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manos a un nivel de direccidn para ejercer la autoridad
de la Direccién de Gestién Administrativa Financiera: ™
égico de la Direccidn y elaborar y conducir la elaboracion de
entes unidades. * Coordinar, brindando criterios técnicos
sto anual de ingresos y gastos de recursos humanos, de
e Inversidn, en coordinacion con las demads direcciones del
nga el equilibrio financiero a través de monitoreo continuo
dos financieros del hospital y de un sistema de informacion
os procesos de obtencién de informacién y documentacion
o del control financiero y contable que realicen los drganos
acién directa v permanente con las dreas técnicas, para
liticas financieras y su flujo de informacidn. * Realizar el
ntable de las operaciones que afecten administrativa vy
ervisar las adquisiciones, almacenamiento y abastecimiento

de los recursos materiales requesidos por las areas del Hospital. * Supervisar y evaluar la

administracion de bienes y activo;
normas, procedimientos y contro
hospital. * Aprobar la evaluacior
unidades. * Conocer y analizar e
operativos de sus diferentes unida
Ejecucidon presupuestaria. * Des
reglamentos, demas normas apl
DEPARTAMENTO DE CONTABILID
funcidén primordial consiste en
fundamentalmente a obtener E
principios ce contabilidad de acept
la toma de decisiones. * Que las
establecidas en el Hospital v en |
contabilicen oportunamente por e
corregspondiente. * Que la inform
practicas contables establecidas y
financieros requeridos por la re
Organizar y ejecutar el sistema
contables establecidos. * Registr
Hospital, de acuerdo a las normas
actualizado el registro de ejecuc
establecidas. * Elaborar, presentar
Administrativa- Financiera, el flujo d
SUMINISTROS. El sistema de adquis

“La educacion es la pr
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5 que constituyen el patrimonio del hospital, * Establecer
les generales para la administracién de los recursos del
de desempefio de los recursos humanos de todas sus
monitoreo y |a evaluacion de desempefio de los planes
jes. * Informes mensuales a las autoridades superiores de la
arrollar las demids funciones que le asignen las leyes,
cables y otras solicitadas por las jefaturas respectivas,
AD, Funciones del Departamento de Contabilidad: * La
que el sistema contable del Hospital este orientado)
tados Financieros e informacién financiera basada en
acidn general, que constituyen elementos importantes para
operaciones se efectien de acuerdo con las autorizaciones
s Manuales de Control Interno; * Que las operaciones se
importe correcto en las cuentas apropiadas y en el periodo
acion financiera se prepare de acuerdo con las politicas v
declaradas por el Hospital. * Que se produzcan los estados
sulaciones legales y por las necesidades gerenciales; *
de contabilidad de acuerdo a normas y procedimientos
ar v mantener actualizado el registro de los fondos del
v procedimientos administrativos establecidos. * Mantener
idn de presupuesto, de acuerdo a las normas contable
y sustentar, por lo menos semestralmente, a la Direccidn
e fondos del Hospital. DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES Y
ciones y suministro es el encargade de llevar a cabo todos los
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procesos de adquisicién de bienes y ser
mismo es el encargado de velar por el
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icios que necesita cada unidad de trabajo del hospital. Asf
correcto funcionamiento de los almacenes para evitar el

desabastecimientn. Este sistema tambign es el que vela por el correcto cumplimiento de las

adjudicaciones por parte de los prove
Y~ Funciones del Departamento de Adqt
procedimiento de suministro de bienes,
gestionar todas las acciones necesarias f
actualizar el registro de proveedores de
verificar la recepcién de bienes de activ

edores para garantizar las entregas en tiempo y forma.
isiciones y Suministros: * Supervisar e implementar el
insumos vy servicios requeridos por el hospital. * Solicitar y
ara la adquisicién y contratacién de servicios. * Elaborar y
bienes y servicios. * Administrar, Supervisar, controlar y
o fijo, asi como la salida de! almacén de los mismos, con el

fin de establecer mecanismos para idej tificar fos resguardos de dichos bienes, de acuerdo a las

normas establecidas. * Supervisar y con
a través del registro de altas y bajas v
emitidas, * Elabcrar anualmente un p
Direccidon de Gestién Administrativa F
procedimientos generales que normen

rolar los bienes inventariables, los bienes no capitalizables
transferencias, de acuerdo a las normas vy disposiciones
an de trabajo e informe de labores y presentarlos a la
inanciera. * Supervisar la aplicacién de las politicas y
el funcionamiento del departamento. * Realizar todas

aquellas funciones afines a las sefialadas que sean encomendadas por la Direccién de Gestion

Administrativa-Financiera. DEPARTAME
Departamento de Bienes Nacionales: ?

que ingresan al Hospital, por medio de

Distribucidn de los Bienes Nacionales. *

NTO DE BIENES NACIONALES. Funciones Generales del
Control, Registro y Contabilidad de Ins bienes nacionales
compras, donaciones, transferencias, legados y otros. *
Delegacidn de la custodia, conservacién y uso adecuado de

los bienes a cada funcionario empleado y vigilancia sobre el manejo de los mismos, para la

deduccion de las responsabilidades a |
indebido del bien a él asighado. DEPA
INVERSION. Funciones del Departame

s que fuere objeto el funcionario o empleado, por el uso
RTAMENTO DE PRESUPUESTO DE INGRESOS, GASTOS E
nto de Presupuesto: * Elaborar, revisar y actualizar las

normas internas de ejecucién presupuestaria. * Ejercer el control de la asignacion y ejecucién
- presupuestaria de las diferentes direcciones, departamentos y otras unidades que conforman el
Hospital Escuela Universitario. * Orientar a las diferentes dreas que conforman el HEU para la

correcta ejecucién presupuestaria. *
Contabilidad, Tesoreria, Adquisiciones
logro de los objetivos institucionales.

Trabajar coordinadamente con los departamentos de
Suministros, Bienes Nacionales y Auditoria Interna para el
Mantener comunicacién permanente con los organismos

contralores y fiscalizadores del Estado. [* Preparar, analizar y dar recomendaciones de la ejecucion

presupuestaria institucional. * Preparar
presupuestaria. DEPARTAMENTO DE T

organizar y presentar informes trimestrales de |a ejecucién
ESORERIA. Funciones del Departamento de Tesoreria: *

Realizar las acciones necesarias para lajoportuna gestién y cobro. * Realizacién de los pagos a cada
proveedor segln el medio de pago elégido (transferencia, cheque, pagaré, letra, recibos, etc.). *

Contabilizacién de todas las operaciones relacionadas con la Tesoreria, como los cobros, los pagos,
las transferencias, Ia previsién de intereses, etc. *Controlar de forma estricta el cumplimiento de las

condiciones pactadas con los bancos
intereses de todas las cuentas y |

condiciones/comisiones para cada unalde las distintas operaciones que se rezlizan con los bancos

(pagos en moneda nacional y en di
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* Pagos de ndminas. * Control de las liquidaciones de
realizacién de las previsiones. * Negociacién de las

isas, cheques, transferencias, compra/ venta de divisas,

SKESEARIA
CONSEID UNIYERSITAR

mmmErruAa uW

Owr




Universidad Nacional Auténomd de Honduras

CIUDAD UNIVERSITARIA “JOSE TRINIDAD REYES”

Secretaria Consejo Universitario
* & Kk

Tegucigalpa, M.D‘@sHaridUrashC A,

Afio Académico “Alba Alonzo de Quesada”
Pdgina 34 de 47 .
Oficio SCU No.26-2017
30 de enerode 2017
Acuerdo No.CU-0-003-01-2017

pagos/cobros de extranjero, etc.) * Toma de decisiones enfocadas a fa bisqueda de financiacién 6
de inversién de los excedentes, segun el resultado obtenido al establecer la posicidn diaria. * Del
mismo modo, de igual forma que jel tesorero calcula Ia posicién diaria, tendrd que realizal
previsiones a rnedio y largo plazo. § Elaborar, controlar y vigilar el cash flow de Ia compafiial,
velando por su incremento y mejora. i* Compra/venta de moneda extranjera segtin las necesidades

>

que requiera la empresa en cada momento. COMITE DE PROBIDAD Y ETICA. Funciones del Comite

de Probidad y Etica: * Incentivar en Ids empleados de la institucién, un estilo de vida que propend:
- hacia una funcidn piblica comprome ida, seria, responsable y participativa en proyeccién al logrg
- de una gestién integral, humana y eficiente. * Proponer los planes y programas que fortalezcan e

accionar del Hospital en materia de &tica publica. * Proponer, asesorar y orientar {a adopcién de
medidas preventivas conducentes a establecimiento de una cultura de transparencia y ética
publica en la administracidn hospitalaria. * Establecer mecanismos de informacién y coordinacién
que permitan un adecuado aprovechamiento de los recursos, facilite y agilice los trabajos
complemente esfuerzos y fomente la Ccooperacion entre dependencias de Ia Institucidn.

DIRECCION DE LOGISTICA E INFRAESTRUTURA

Simbologia
nblo de nombre del Departamento

eccidn y/o Jefaturas existentes A\
funciones ;
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Se propone la creacién de esta Dire
los servicios logisticos debe tener

procesos que conlleven a la definicig
planificacién operativa de los servic
departamentos: - Departamento d
Soporte Técnico y Biomédica. - Dep
infraestructura. Funciones del Depa

cién debido a que el desarrollo de la estructura fisica y
Lutonomia en la toma de decisiones para agilizar los
n de un plan maestro de Infraestructura y fortalecer la
os logisticos. Esta Direccidn contard con los siguientes
e Seguridad Integral Hospitalaria. - Departamento de
artamento de Servicios Generales. - Departamento de
rtamento de Seguridad Integral Hospitalaria. * Definir

(agua, calderes, medicamentos, oxigeno, sangre ete.) * Velar por la seguridad interna tanto

protocolos de seguridad de todos Ic;s servicios de apoyo que tiene a disposicién el Hospital

de los bienes del hospital como d
(oxigeno, sangre, agua, etc.) Funcion
* Diagnostico integral del equipo b
implementacién de procedimientg
electromecanico. * Control y reg
herramientas de aplicacién y veri
electromecdnico. Funciones del De
mantener los vehiculos en buen est
oportuna provisién de oxigeno a las
a los equipos de computo. * M
Administracion del personal de coc
del manejo ce los desechos hospit
Departamento de Bioseguridad.

Mantenimierto del Edificio. * Man
contra incendios, instalaciones de f
para la apertura de espacios fis
dependencia del tamafio de la sala
para la proteccién contra las radiaci

“La educacion es la pri

> |as personas. Proteccién y seguridad de suministros
es del Departamento de Soporte Técnico y Biomédica.
iomédico y electromecénico del HEU. * Elaboracién e
s para el mantenimiento del equipo biomédico y
stro de los equipos. * Promover el desarrollo de
ficacion del mantenimiento del equipo biomédico y
partamento de Servicios Generales. * Proporcionar y
ado (ambulancias, autos, camiones etc.) * Velar por la
4reas requeridas. * Brindar el soporte técnico requerido
antenimiento v manejo de la planta telefénica. *
na, lavanderia, calderas e Higiene. * Manejo y control
Jlarios de acuerdo a los protocclos establecidos por el
Funciones del Departamento de Infraestructura. *
tenimiento de Instalaciones eléctricas, hidrosanitarias,
bra dptica, etc. * Establecer equipos multidisciplinarios
cos necesarios con las dimensiones requeridas, en
y disposicién del equipamiento. * Blindaje de paredes
nes.
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DIRECCI®N DE GESTION ACADEMICA

" Direccidén
Gestién Acade

: Comité de Etica
i e Investigacion
e Clentifica ®

Py

—

Simbologia e -~

Unidades existentes y en funclones

Direccidn y/o Jefaturas existente y en

KR :
[:] funcignes i
H

Para fortalecer la integracion académica-asistencial se propone la Direccién Académica
antes denominada Direccién de Docencia e Investigacion, con el propdsito de rescatar la
funciones esenciales de un hospital jescuela universitario, que integra varias dreas afines
para promover el desarrollo de un campo especifico del conocimiento {ciencias de la salud},

\ERSIDAN
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con énfasis en la formacién de pr
vinculacidn universidad-sociedad; p

integral en salud. Esta Direccidn esta

ofesionales, fortalecer la investigacién cientifica y la
rocurando la articulacidon académica con la atencidén
rd conformada por las siguientes unidades: Unidad de

Docencia. En la actual estructura ofrganizativa del HEU estd unidad cuenta con funciones
orientadas a posgrados, sin embdrgo la propuesta contempla funciones vy procesos
orientados a nivel de grado, asimismb un 4rea de gestion de educacidn continua donde sus
funciones estardn orientadas a todo pivel de personal en el hospital. Funciones de la Unidad

de Docencia: * Proponer estrategias

asegurar la calidad y pertinencia

concordancia con las Facultades, Deg

e instrumentos que permitan desarrollar, actualizar y
de programas académicos de grado y posgrado en
artamentos, Secretarias Ejecutivas y otras unidades de

fa UNAH y DICYP. * Planificar programas de capacitacién y actualizacién del conocimiento en

diferentes temas del saber de ma
Coordinar el ingreso y rotacidon de |
actualizado en nuevas técnicas al
Coordinar con la Facultad de Medi
Odontologfa, Microbiologia y otras a

nera formal e informal para el personal del HEU. *
os estudiantes de universidades privadas. ¥ Mantener
personal técnico, administrativa vy de servicios. *
cina, Trabajo Social, Enfermeria, Quimica y Farmacia,
reas de la salud los turnos, salas, rotacidn, supervisores

e ingreso de los estudiantes al Hospital. Unidad de Investigacién Cientifica. La propuesta

contempla funciones y procesos o
funciones en la Direccién de Doc
posgrados. Asimismo contard un
Conacimiento donde sus funciones
hospital. Funciones de la Unidad de
de procesos formativos de grado y
tecnolégica en concordancia con las
la UNAH. * Armonizar y fortalecer
fuentes, recursos y tecnologfas. * Fa

rientados a nivel de grado, ya que actualmente las
encia e Investigacidon se orientan hacia el nivel de
drea de Investigacién Hospitalaria y Gestién del
estardn orientadas a todo nivel de personal en el
nvestigacién Cientifica: * Coordinar y apoyar la gestidn
posgrado conducentes a la investigacién cientifica vy
Facultades de la UNAH vy el Sistema de Investigacion de
a integracion Académico-Asistencial, en materia legal,

cilitar la gestion de los proyectos, convenios y fondos de
investigacion del personal del HEU {metodologfas, lineas de investigacidn etc.) de acuerdo
con lo establecido dentro del Sistema de Investigacién Cientifica de la UNAH. Unidad de
Promocién y Desarrollo a la Vinculacion. Procurando el desarrolio del pilar fundamental de
Vinculacion Universidad-Sociedad, se propone la creacion de esta unidad, la cual tendrd
entre otras las siguientes funciones: Identificar y formular horizontes de desarroilo vy
promocién de programas orientados a la vinculacién. Promover programas y proyectos de
vinculacion con la regién metropolitana de saiud. Brindar servicios acordes a las necesidades
de la colectividad en las dreas y 3mbitos en los que trabaja el HEU, para lo cual, se
establecen lineas de intervencién quf_ a su vez tendran programas y proyectos.
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DIRECCION DE DESARROLLO DE TALENTO HUMANO

i

Direc

Camb)

Depa

comit

Esta direccidn surge con el propésito
recursos humanos para impulsar el d
as{ mismo los mecanismos de co
Anteriormente esta Direccién se e
Direccién Financiera Administrativo o
adecuada del recurso humano vy

cumplimiento de las normas discipli;

“La educacién es [a pri
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ctones ¥y Gerencias existentes v
en funtiones

o de nombre de Departamento

tEmentos y comités existentes vy en
funciones

¢ a crearse

de fortalecer la toma de decisiones en el dmbito de los
esarrollo de capacidades y conocimientos del personal
ntrol requeridos para la supervisidn y monitoreo.
ncontraba como una Gerencia que dependia de la
bservandose limitada su gestién para la administracién
falta de una autoridad delegada que permita el
arias de manera uniforme e imparcial. Esta Direccién
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estard conforrnada por los siguientes departamentos: Departamento de Reclutamiento y
Seleccién de Talento Humano. Anteriormente este Depto. se denominaba Departamento

de Desarrollo Organizacional, nomb

e que ha sido modificado de acuerdo a sus funciones

las cudles serdn las siguientes: * Olrganizar la convocatoria de los concursos a plazas. *

Contrataciones. * Gestidn de plaza
Evaluaciones ce desempefio. * Base
acciones y acuerdos. * Base de dat
Capacitacién y Desarrollo Orga
denominaba unicamente Desarrollo
acuerdo a las nuevas funciones qu
capacitacion. * Tramite de cancelaci
ascensos, traslados de personal. *
seguridad laboral. ¥ Administracién
Cambios de puesto. * Evaluaciones d
propuesta incluye la fusién del Dept

entre otras las siguientes funciones:

salario variable, colaterales, vacaci
inasistencias, calculo impuesto vec
Enlace INJUPEMP. Departamento
propuesta incluye la fusidon del De

5. * Cancelaciones tramites reasignacion de plazas, *
de datos para seleccion de candidatos. * Elaboracién de
os para la seleccion de candidatos, Departamento de
nizacional. Anteriormente éste departamento se
Organizacional, nombre que ha sido modificado de
e llevard a cabo, que seran las siguientes: * Plan de
ones y licencias de personal. * Tramite de reasignacidn,
Tramite de nombramientos y reintegros. * Plan de
de becados y recurso estudiante. * Administracién de
el desempefio. Departamento de Sueldos y Salarios. La
0. de Planilla/Tecnologia y Depto. de Archivo, teniendo
* Elaboracidn de planilla mensual, complementaria,
ones, * Control de deducciones {IHSS,/incapacidades,
nal}). * Administracién del control marcador (carnet). *
de Efectividad y Control de Talento Humano. La
pto. de Supervision y Coordinacion y del Depto. de

Relaciones Laborales, teniendo entre otras las siguientes funciones: * Desarrollar un plan de

incentivos.

* Supervisién de campo.

* Investigacion de las denuncias vy ausencias. *

Actualizacidn de los turnos por centros de costos. * Audiencias de descargo. * Despido por
abandono. * Monitoreo v evaluacion del desempefio académico-asistencial, * Aplicacion de

sanciones en bhase a reglamentos def

“La educacion es (a pri
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Se propone la creacion de ésta Dire
competencias en apoyo a la gestic
evaluacion de la gestidn, fortalecer
calidad y la vigilancia epidemiolégic
sélido visionario de los miembros d
resultados y/o praductos con calidad
y coordinar con éxito la integracién
Direccién General para suministrar

“La educacion es [a pri
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ccidon con el propdsito de fortalecer las capacidades y
on institucional para la planificacién por resultados,
el sistema de informacién gerencial, la gestién con
a hospitalaria. Esta Direccién promueve el liderazgo
e la organizacién hacia una nueva forma de obtener
para satisfacer las necesidades de la poblacién usuaria
académica- asistencial. En apoyo a la gestién de la
al Sistema de Conduccién Hospitalaria los resultados
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claves de la gestion, en relacion con las metas de produccién y resultados establecidos y

lograr un mejoramiento progresivoide la productividad, eficiencia y eficacia del Hospital.

Esta Direccion contara con los siguigntes departamentos: - Departamento de Planeamiento

y Evaluacién de la Gestién. - Departamento de Gestion de la Calidad. - Departamento de

Epidemiologia y control de enfermedades infecciosas. - Departamento de Gestidn
— . informética y Bioestadisticas. Esta instancia promueve e impulsa las acciones de las
necesidades institucionales con el {proposito de conducir estratégica y técticamente al
hospital, liderar los procesos de disefio y dirigir los planes estratégicos y operativos, para la
optimizacién de los procesos, la jorganizacién vy utilizacion eficiente de los recursos
disponibles, con la finalidad de alcanzar las metas, resultados 'y productos contenidos en los
instrumentos de relacionamiento de la Gestion. Los componentes de esta Direccidn
mantienen uno de los pilares de la gestion hospitalaria de manera horizontal como ser la
gestion de la informacion que constifuyen la clave del cambio en la gestién hospitalaria, que
vinculan los recursos financieros con la calidad, costoy productividad, todo en un contexto
de trabajo en una Red Integrada delServicios de Salud con la Academia; responsables de la
Gestién de los Sistemas que desarrollan los procesos operativos. Estas instancias realizan
una gestidn importante, jugando rples de decision, y de coordinacién entre la Gerencia
General y los Sistemas operativos del hospital. DEPARTAMENTO DE PLANEAMIENTO Y
EVALUACION DE LA GESTION, Es la [nstancia clave de la Direccién de Gestién e Informacion,
técnica-asesora para la planificacion estratégica, operativa, el monitoreo, fa evaluacion y
Gestion del Hospital Escuela Universitario, para elevar efectivamente el nivel de salud de la
poblacién atendida con equidad vy, eficiencia. Asesorar la elaboracidn de planes de los
distintos Departamentos y Unidades del Hospital Escuela Universitario que permitan el
cumplimiento y evaluacién de la gestion de forma general y especifica del Hospital. El
sistema de planificacién es impleme ntado por un equipo con las capacidades y el propdsito
de: formular, organizar y desarroljar las politicas, planes, prioridades y objetivos de la
institucion en funcién de los objetivos vy politicas nacionales de salud, orientando vy
asegurando su implementacion a través de la concertacién y movilizacién de actores
sociales e instituciones en apoyo de los mismos. La funcién principal de este sistema es ia
planificar los recursos (talento [humano, materiales, tiempo, recursos financieros,
tecnologfa, etc.) a fin de garantizar ol desarrollo 4gil, completo y de calidad de los procesos
de produccidn de los servicios de jsalud para obtener los productos/resultados de corto,
mediano y largo plazo. FUNCIONES|DEL DEPARTAMENTO DE PLANEAMIENTO Y EVALUACION
DE LA GESTION: * Planificar, organizar los procesos de monitoreo y evaluacion de la gestidn
del HEU. * Orientar metodoldgicamente la planificacién estratégica, tactica y operativa del
HEU. * Preparar el presupuesto and al del Hospital y hacer el seguimiento a la ejecucion del
mismo. * Monitoreo y evaluacion Anual de los Planes Operativos de todos los
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Departamentos del Blogque Materno

con el propdsito de conocer el por

Facilitar la implementacion del cam
planificacion estratégica v operativa

nfantil, Bloque Médico Quirdrgico y Clinicas Periféricas
céntaje de cumplimiento en las metas propuestas. *
bio y modelo de gestién. * Direccionar el proceso de
en el Hospital Escuela Universitario, en funcién de las

prioridades institucionales y la Politica Nacional de Salud, basados en el Plan de Nacién y
Visién de Pais. * Desarrollar proceso de monitoreo y evaluacién del Plan Operativo
Institucional, mediante la generdcién de métodos de anélisis de indicadores Yy
determinantes de la salud. * Realizar la estimacién anual de los costos de los servicios de
salud brindados, a fin de contar con;informacién estratégica de financiamiento y gasto del
hospital para uso de los tomadores de decisiones. * Contribuir en la aplicacién de
metodologias ce andlisis econdmjco y operativo para la formulacién de politicas
Institucionales ce Salud. * Contribuir al desarrollo de los departamentos y servicios de la
Institucién a través de promover lg gestién de proyectos y coordinar con la Unidad de
Relaciones Inter'nstitucionales. * Ser{facilitadores de la implementacién del Plan Estratégico
Institucional cor las unidades y departamentos de la institucién. * Monitoreo y Evaluacién
Anual de Plan Estratégico Institucignal, asi como los planes subsiguientes de todas las
Direcciones en coordinacién estrecha para que fortalezcan los Departamentos bajo su cargo
con el propdsito de darle seguimiento al cumplimiento de dicho plan, * Impulsar la
elaboracion del PLAN DE INVERSIONES con trabajo multidisciplinario en equipo. * Proponer
propuesta de reformulacién del Plapn Estratégico Institucional ante la Junta de Gestidn y
Direccién General de acuerdo ava!l;ces de cumplimiento de la ejecucién del plan. *
Coordinar con las Direcciones la solicitud y recepcién de las necesidades de Recurso
Humanos, Equipo Médico Hospitalario y Mobiliario y Equipo para la elaboracién del P.O.A.-
Presupuesto de cada afio asi como gotros planes de accién, * Revisar v Analizar las Metas
Fisicas y financieras Hospitalarias que presenta la Unidad de Analisis para la elaboracién del
P.O.A.-Presupuesto. * Apoyar a los Directores, Jefes de Departamentos, Almacenes y
Clinicas Periféricas que requieren asesoria para la elaboracién de las Programaciones de
Insumos y Planes de Compra, PLAN FINANCIERQ y PACC. * Monitoreo y Evaluacién Anual del
Plan de Compras con el propésito delconocer el porcentaje de cumplimiento en las compras
propuestas. * Elaboracién de Metas y Planes Financieros Anuales por categorias
programaticas a nivel Presupuestario. * Revisar la informacion relacionada con las
Programaciones de: Mantenimiento}y Reparacién de Edificio, Equipo Sanitario, Equipo de
Laboratorio, Equipo de Comunicacidn, Equipo de Lavanderia y Cocina para incluirlos en el
Ante-Proyecto. ™ Consolidacion de lg Programacién de Metas Fisicas y Financieras. * Apoyar
en preparar la Presentacién paral la defensa del Presupuesto solicitado cuando las
Autoridades del Hospital lo consideren. * Mantener un Vinculo de Coordinacién con la
Universidad Nacional Auténoma de Honduras, Secretarfa de Finanzas y la Secretaria de
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Salud a fin de obtener apoyo técnico. DEPARTAMENTO DE GESTION DE LA CALIDAD.
Instancia relevante en la organizacién a fin de impulsar el desarrollo de una cultura de la
calidad y enfocada a lograr resultados con el Sistema de Gestion con Calidad para que
funcione en forma horizontal, es decir transversal a todos los sistemas organizacionales v
sus procesos de trabajo, fortaleciendo los procesos de auto monitoreo, evaluacién de

— desempefio e incentivacién a los equipos de trabajo. La calidad en sus dos grandes
expresiones (técnica y percibida) sé materializa en el quehacer del hospital, en los procesos
~ misionales de la gestién de la atencién clinica, como en la atencién de log pacientes y

usuarias/os. Esto se expresa, a través del enfoque sistémico de gestion por procesos,
cuando establece que todos los sistemas hospitalarios, sin excepcién, deben incluir un
proceso de “gestién con calidad’} donde se ejecutardn las acciones para cumplir sus
objetivos y metas. Funciones del D¢ partamento de Gestidn de Calidad: * Organizacién de la
gestion con calidad, Identificacién y andlisis de brechas asf como el anélisis de Causas. *
Elaboracién de Planes de Mejora Continua de |a Calidad. * Monitoreo de Planes de Mejora
Continua de la Calidad. * Supervision y funcionamiento de la calidad de los servicios que
presta el Hospital. * Establecer indicadores de gestion de calidad para la evaluacién del
desempefio de los procesos. * Disdfio de instrumentos de medicién para la satisfaccidn de
los pacientes y estudiantes. * Disefar y monitorear el plan de acciones de Mejora Continua.
DEPARTAMENTO DE EPIDEMIOLOGIA Y CONTROL DE ENFERMEDADES INFECCIOSAS. El
Departamento de Epidemiologia y Control de Enfermedades Infecciosas antes denominado
Departamento de Vigilancia de la Salud, serd e! encargado de brindar informacidn Gtil,
oportuna y veraz, garantizando |3 actualizacién permanente de los datos que permita
programar y organizar la respuesta del hospital ante eminentes brotes, facilitando Ia
prioridad de los problemas de salud para maximizar la cobertura y calidad de atencién de la
. poblacién demandante. La Vigilandia Epidemiolégica, pretende optimizar la oportunidad y
confiabilidad de la informacién epidemioldgica para la toma de decisiones, lo cual permite
detectar oportunamente brotes epjdémicos de las principales enfermedades transmisibles
como ser: las Enfermedades de Notificacion Obligatoria {(ENQ),las Infecciones asociadas a la
atencién en salud (IAAS) ademds de la Vigilancia de Enfermedades crénicas, Mortalidad
Materna, Mortalidad de la mujer ep edad fértil, Mortalidad Neonatal, Mortalidad Infantil y
Mortalidad general. Asumirad los desafios mediante la aplicacién de principios vy estudios
cientificos a una amplia variedad de datos para convertirlos en informacién til y oportuna
para la toma de decisiones y la definicién del perfil epidemioldgico que apoye la
planificacidon estratégica v operativa del hospital. Funciones del Departamento de
Epidemiologfa: * Recoleccién, validacidn, procesamiento, andlisis y almacenamiento de la
informacién epidemioldgica del HEU, asi como también el anélisis de la situacidn
epidemioldgica del pafs. * Evaluar los riesgos en salud tanto de los empleados como de los
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Direccién que depende jerdrquicame

andlisis y recomendaciones administrativas, con cardcter permanente vy sistematico sobre

los resultados claves de la gestion,
informes mensuales y trimestrales

progresivo de la productividad, eficiencia y eficacia de la organizacién. * Monitorear y

evaluar el cumplimiento de objetivos
objetiva, medible, sencilla, de fécil co

la gestién y provisién de servicios. * Recopilar, digitar, tabular, consolidar, procesar, analizar
y difundir en forma continua la informacién del drea local. * Impulsar la utilizacién de

diferentes fuentes de informacién co
datos y fuentes de datos. * Coordina
de referencia y definir el flujo de

nte y demds direcciones del hospital la informacidn, su

en relacién con las metas establecidas. * Presentar
con recomendaciones para lograr un mejoramiento

institucionales y metas fisicas. * Monitorear en forma
mprensién y uso de los resultados, avances y logros en

n el fin de identificar las debilidades en la calidad de los
r actividades con las Instituciones locales y nacionales
la informacion a todos los niveles. * Promover la

capacitacion del recurso humano en

Yreas de la informatica médica. ¥ Promover un sistema

de informatica médica con herramientas tecnoldgicas Gtiles y amigables para los gerentes. *
Facilitar la informacién necesaria para la elaboracién del plan estratégico y plan operativo
del hospital. * Asegurar la organizacidn, provisién, manejo, utilizacién y conservacién de los
registros de atencidn médica. * |Garantizar con diferentes estrategias la calidad vy
oportunidad de la informacién gerencial propiciando la automatizacién de procesos. *
implementar estrategias para mejorar la gestién de pacientes con calidad y oportunidad. *
Implementar medidas de control de los expedientes clinicos en relacidn a la calidad del
expediente clinico y su custodia. * Facilitar los datos necesarios que fortalecen la vigilancia

|

de Ia salud del hospital. * Implementar estrategias para la sistematizacion, y homologacion

—_ de la informacidn a nivel interinstitucional e intersectorial. 4. CONCLUSIONES: * La
propuesta organizacional del Hospital Escuela Universitario presenta una estructura
~ organizativa que mejora la gestién por resultados con un enfoque sistémico por procesos

graduales que visibilizan y posibilitan la relacién académico-asistencial propia de un Hospital
Universitario Vanguardista. * Con e| propdsito de dar cumplimiento a la Mision y Vision del
Hospital Escuela Universitario, es imperante el desarrollo de una estructura organizacional
que permita ejercer las funciones| esenciales de atencidn integral en salud, docencia,
investigacién, vinculacidn y gestién como modelo de gestidn hospitalaria a nivel nacional e
internacional. * La actual estructura organizativa con la que viene funcionando el Hospital

Escuela Universitario es funcional, p
que demanda un Hospital Escuela U
esta comisién reconoce el esfuerzg
permitido un ordenamiento adminis
en atenciones médicas, * Evidenten
académica sobre todo en el camp
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nente el Hospital Escuela Universitario tiene una deuda
o de la investigacidn cientifica especificamente en sus

ero no estd acorde al dinamismo y pertinencia cientifica
hiversitario de especialidades. * No obstante lo anterior,
realizado por la actual junta directiva del HEU que ha
trativo y financiero y una mayor cantidad de produccion
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areas afines. 5. RECOMENDACION
desde la perspectiva de la acaden
calidad y humanismo para crear va
la Universidad de contribuir con la
proponente de la nueva estructu
jefes de departamento de la faculi

detalladas en cada uno de los d
Integral De Salud. * Establecer

financieros gara mejorar los mecanismos de contro! financiero y contable que brinde la
informacidn oportuna y de calidad

aprovisionamiento de bienes y sery
creacién de la Direccidén de logist

estructura fisica y los servicios logisticos debe tener autonomia en la toma de decisiones

para agilizar los procesos que
Infraestructura y fortalecer la pl
recomienda la creacién de la Direc
con el propésito de fortalecer |a
institucional para la planificacién
sistema de informacidén gerencial
hospitalaria. 5.1 RECOMENDACION
para la ejecucién y desarrollo del |
cuenta las siguientes premisas:
Direcciones c'e Gestion con enfoqul
Comité Técnico de Integracion A

académica- bajo los estdndares éti
creacién de un Reglamento Inte

Académica, Cientifica y Técnica para la Atencidn Integral en Salud, donde se determine
como se levard a cabo la relacién docente-asistencial. * Desarrollar un Manual de

Organizacién y Funciones adscrito

Manual de Puestos y Salarios, partiendo de esta nueva estructura organizativa, donde se

definan las funciones de cada uno
propios de un Hospital Escuela

Desarrollar un reglamento académico -asistencial.

Consejo Universitario en la Sesidn
Dictamen integrada por Dr. Franc

Auténoma de Honduras, (UNAH{VS), Msc. Oscar Arquimedes Zelaya, Representante
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VES. * La estructura propuesta debe ser implementada
nia fortaleciendo la provisién de servicios de salud con
or publico a la poblacidn en cumplimiento al mandato de
problemética de salud en el pafs. * Solicitar a la comisién
a orgdnica del hospital escuela conjuntamente con los
ad de ciencias médicas procedan a revisar las funciones
epartamentos que integran la Direccidn De Atencidén
un reordenamiento de los procesos administrativos y

para la toma de decisiones, que permita la gestién de
icios y de los activos de la institucidn. * Se recomienda la
ica e infraestructura debido a que el desarrollo de Ia

conlleven a la definicion de un plan maestro de
anificacion operativa de los servicios logisticos. * Se
cion de comunicacidn y gestidn de la calidad hospitalaria
s capacidades y competencias en apoyo a la gestién
por resultados, evaluacidn de la gestidn, fortalecer el
la gestion con calidad y la vigilancia epidemioldgica
GENERAL: Esta comisidn de dictamen recomienda que
modelo de gestién establecido es importante tomar en
* Conformar una Junta Directiva, Direccidn General,
es y competencias Docente-Asistencial. * Contar con un
cadémico-Asistencial, conformado por un profesional
cuya labor serd la de estimular la integracién clinica-
cos y de calidad actualmente vigentes. * Priorizar en la
rno, partiendo del Convenio Marco de Colaboracién

I Reglamento Interno de la Institucidn. * Desarrollar un

de los puestos considerados. * Protocolos de atencién
Universitario. * Manual de practicas supervisadas. *
Y para ser presentado al Pleno del
ordinaria programada para tal efecto, la Comisién de
sco josé Herrera, Director de la Universidad Nacional
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