MEMORANDUM
UPDDHH-INP-299 -2024

PARA: MSC. NORMA ZULEMA MARTINEZ RAMOS
COORDINADORA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

DE: ABOGADA CIRCE AMAYA
Jefe la Unidad de Derechos Humanos

ASUNTO: ENTREGA DE INFORMACION SOLICITADA

FECHA: 14 DE AGOSTO DE 2024

Estimada MSC Norma Martinez:

Deseandole un cordial saludo y augurandole éxito en el desempefio de sus
funciones, al tiempo que me permito remitir la informacion en relacion con el
MEMORANDUM INP-UT-147-2024,

Esta Unidad de Proteccion de Derechos Humanos, atiende:

1. Al personal que labora en el INP tanto administrativo como operativo,
capacitandolo, asesorandolo legalmente, tomandole quejas que presenten
por escrito después de haber agotado la via administrativa.

2. Se atiende en la oficina de quejas del edificio administrativo, a los familiares

L B Se brinda atencién a la poblacion via personal, correo electronico

ﬂ,;é y apoderados legales de los privados de libertad, abriendo expedientes de
je tfc%% \ quejas o de ayudas humanitarias, brindando asesorias legales tambiéen.
ﬁ 52 3. Serealizan visitas a los centros penales, entrevistando privados de libertad,
", —% y a las autoridades.
| f 3}' -_: 4. Los procedimientos de atencion a quejas y de entrevistas son en base a la
e :5 1 normativa nacional e internacional de derechos humanos.

denunciasderechoshumanos.inp@amai.com , via telefénica 22346444 ext

Colonia Santa Barbara, Edificio Rubi, contiguo a Almacen La Tijera,
Calle Los Alcaldes, Comayagtiela M.D.C. f ’ 0@ @




38, escrita ya sea identificandose, o de forma an6nima ya sea personal o

grupal.
6. Se realizan enlaces interinstitucionales.

Sin otro particular, me suscribo de usted, reiterandole mis mas altas muestras de

consideracion y estima.

Atentamente.

CC:Archivo
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