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RESCLUCION No. 128-2016
Gerencia General del Servicio Autdénoma Nacioral de Acueductes y Alcantarillados
(SANAA), Comayaguela, Municipio del Distrilo Central. & lus tres dias del mes de
Diclembre del anc dos il dieciséls

VISTO: El Expediente Administrativo No.101-2016, contentive cenominado “SE
SOLICITA INSPECCION DEL MEDIDOR CON CUENTA COMERCIAL 151-486-
4025 INSTALADO EN RESTAURANTE EL PATIO.- EN VIRTUD DE
FACTURACION ALTERADA.- SE SENALA IRREGULARIDADES EN LA TOMA
DEL CONSUMO.-", Presentado por e ABOG. PABLO EMILIO REYES
THEODORE quien actuando eh su condicién de apoderade legal del sefior
JORGE ROBERTO SIMON HILSACA, Segun lo solicitado se procedic¢ a efsctuar
el analisis correspondients lomando en consideracion |0s siguientes hechos y
fundamentos ce derecho

CONSIDERANDO: Que er fecha 4 de agosio del afio 2016, el Abogads PABLO
EMILIO REYES THEODORE. actuando en su condicién de apoderado legal del
senor JORGE ROBERTO SIMON HILSACA presento salicitud denominada. “SE
SOLICITA INSPECCION DEL MEDIDOR CON CUENTA COMERCIAL 151-486-
4025 INSTALADO EN RESTAURANTE EL PATIO.- EN VIRTUD DE
FACTURACION ALTERADA.- SE SENALA IRREGULARIDADES EN LA TOMA
DEL CONSUMO.”

CONSIDERANDO: Que a la sclictud en referencia se le dio admision
carrespondiente, junto con los documentes que acompanian en fecha S de agosto
del ano 2016, posteriormente se ordenaron |os traslados al DEPARTAMENTO DE
COMERCIAL 3 efzcio de-que se¢ pranuncie mediante informe acercs de o
solicitaco por 8! peticionario, para su posterior resolucion.-

CONSIDERANDO: Que el DEPARTAMENTO COMERCIAL emitid informe
mediante memardndum DC-No 421 2016 de fecha 28 de septiembre del efic

2016, an el cual informa
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Secretaria Ceneral

Que va fueran aplicadas las raclificaciones correspoandientes hasta el mes
de agosto del afo 2018, conforme a las invastigacianes que se han venido
realizando por parte de la oficina de atencion al cliente, teniendo que pagar
&n su totalidad o formalizar compromiso de pago
Segun el Reclamo Administrativo presentado por el usuaric el cual reclama
por promedio alto, para restablecer su servicio v a la vez cobrar conforme a
SUs consumas deberd instalar madidor v registrario en nuestra oficinas
Cabe aclarar gus SANAA tiens sstablecidos promedias de acuerde al
funcionamiento del local, siendc lo recomendable instalar medidar,
conforme a 1a Ley Marco de Agua y Saneamiento y en el Reglamento de
Instaiaciones vy Sarvicins.
En vista que actualmente se encuenira vigente la amnistiaz de Intereses
Maratonos, Multes y Recargos en base al Decreto Legislativo No.38-2016;
es procedente exonerar a favor del usuario la cantidad de CUATRO MIL
SETENTA Y SIETE LEMPIRAS CON CUARENTA Y SIETE CENTAVOS
(L.4,077.47) se le debera aplicar al usuano dicha amnistia siempre y
cuando haya suscrito con el SANAA compromise de pago o cancele la

iotalidad de |la deuda

La deuda actual del usuaro al mes de agosto del ano 2016 es DE

TREINTA UN MIL SETENTA LEMPIRAS CON NOVENTA Y SEIS
CENTAVOS {L.31,070.96).

Deuda en el Sistema L.31,070.66 -
Intereses Exonerados L. 407747
TOTAL A PAGAR L. 26,993.49

CONSIDERANDO: Que por todo o antes expuesto, el DEPARTANMENTO LEGAL
procedio @ emitir DICTAMEN DESFAVORARBLE el cusl texualments dice lo
sigulante.

Que se declare DESFAVORABLE |a SOLICITUD DE INSPECCION DEL
MEDIDOR CON CUENTA COMERCIAL 151-486-4025 INSTALADO EN
RESTAURANTE EL PATIO.- EN VIRTUD DE FACTURACION
ALTERADA.- SE SENALA IRREGULARIDADES EN LA TOMA DEL

G el g 341 oL A

L 3 & &



Servicia Autdnomo Necional de Acueducios v Aleantarillados
Comayagiela MIDC, Honduras
Secretaria (eneral

K Apais,, O Begche Fiovaey L_.i.:ll'.:;HN' 1 FiF HEat A5

+ * W
CONSUMO. Presentado por el ABOG. PABLO EMILIO REYES
THEODORE guien actuando en su condicidn de apoderado legal del sefior

JORGE ROBERTO SIMON HILSACA.- txpediente No. 101-2016

« Siendo que a la fecha esta vigente la amnistia de Intereses Moratorios,
Multas y Recargos en base al Decreto Legislativa No 39-2016' =& l& debers
aplicar al usuario dicha amnistia siempre vy cuando haya suscrito zon ol

SANAA un compromiso de pago o cancele la iotalidad de la deuda.

o (e el usuarnio duefic de |la cuenta comercial 151-486-4025 debera instalar

el medidor. para justa facturacion en el consumo de agua potable,

POR TANTO LA GERENCIA GENERAL DEL SERVICIO AUTONOMO
. NACIONAL DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS “"SANAA™ RESUELVE:
Decizrande SIN LUGAR: SOLICITUD DE INSPECCION DEL MEDIDOR CON
CUENTA COMERCIAL 151-486-4025 INSTALADO EN RESTAURANTE EL
PATIO.- EN VIRTUD DE FACTURACION ALTERADA.- SE SENALA
IRREGULARIDADES EN LA TOMA DEL CONSUMO. Presentado por el ABOG.
FABELO EMILIO REYES THEODORE quien actuando en su condicion da
! apoderado legal del sefor JORGE ROBERTO SIMON HILSACA
* lLa deuoa actual del usuario al mes de agosto del afo 2015 es DE
TREINTA UN MIL SETENTA LEMPIRAS CON NOVENTA Y SEIS
CENTAVOS (L.31,070.96}

. Deuda en gl Sistema L.31.070.95 -
Intereses Exoneradns L. 4.077.47
TOTAL A PAGAR L, 26,993.49

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Articulos: 7 y B de la Ley General de 1a Administracién Publica; Articulos 1, 18,
23, 2£, 25 28, 27, 54, 55. 60, 61, 68, 6% v 72 de la Ley de Procedimiento
Administrativo. Articulos 25 y 30 reformado del Reglamento de Instalaciones y
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Servicios de Abastecimiento de Agua Potable Decrato Legislativo No. 38-
2016,

De esta forma se da por emitido la pressnte Resolucion, por o gque deben
continuar con tramite legal correspondiente, de no estar de . acuerdo con la misma
debera interponer Recurso de Apelacion, ante la Comision Interventora 2n un
termine de 15 dias habiles contados 3 partir de |la Notificacién de la presente
Reselucion. NOTIFIQUESE.-

GERENTE GENERAL |
ABOG. MAUR}E/D AM/AF{D GARCIA
SECRETARIO GENERAL
EAMISG
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