PLAN ANUAL DE CAPACITACION INTEGRAL (BORRADOR)

OBJETIVO DEL PLAN: Fortalecer las Competencias generales relacionadas con las caracteristicas del Servidor Publico, que determinan su éxito en el puesto de trabajo
ALCANCE: Capacitar a los servidores publicos de la SENAF a partir del mes de febrero hasta noviembre del 2024
(9) CRONOGRAMA-
, (3) UNIDAD SN 56 (5) RECURSOS (6) MODALIDAD
No. (1) TEMAS (2) OBJETIVO ADMINISTRATIVA ® :om PROPIOS | RECURSOS. VIRTUAL / (7) PRESUPUESTO (8) INDICADORES {10) FECHA DE EJECUCION
. . BENEFICIARIA iy EXTERNOS PRESENCIAL v
Wwwwwmmw
v : {Elegir si la {Describir los indicadores gt i I fo
{Detallar el nimero o i i :
: capacitacién se ; : planificado vs lo ejecutado: Eicrlhis o biimastie de
. i : L de servidores que % (Elegir sila {Determinar el presupuesto y anexar un & {
{ftem {De acuerdo a los resultados de la tabulacion, escribir los - {Escribir la unidad que origina realizard con personal Fecha de ejecucién acuerdo 3 Ia tabulacion
sectisncint : . . o) (Establecer el objetivo por tema, destacando el impacto esperado) T Hecotidad de itacion) e ala o e czpac!tndénes «ltﬂedelnsWdeh NG de participantes - ;
unidad ; virtual o presencial) capacitacién) realizada
ikt ) contratacién de una Costos
m empresa) Impacto}
Proceso de induccion y formacion sobre el 3 A P g Fondos 7 Namero de personas con conocimientos :
1 y Brindar conocimientos basicos sobre el quehacer del programa ; Proteccion de NNA 100 personas i presencial L120,000.00 p, ? o o X X Pendiente
quehacer del programa y sus proyectos nacionales bésicos adquiridos
ELABORACION DE INFORMES PSICOLOGICOS Estandarizar los informes psicologicos para brindar una vison Fondos Estandarizacion Informes Psicologicos en :
2 Proteccion de NNA icologo: Presencial 130,000.00 : 2 X x Pendiente
PROPIO DE VULNERACION adecuada y detallada sobre la vulneracion de NNA Dtecclonice AL nacionales € Regionales y Oficinas Locales
Induccién sobre lo que se preten j Sy X
R .o 3 .e .q SN Noalouin 8 e g iAhE SENAF/Ministerio No requiere ; Ambas instituciones con claridad de Pendient
3 nivel insterinstitucional con el MP. Delimirar competencias Institucionales il 80 personas virtual 0 3 X enaiente
: < AR Publico presupuesto competencias
Competencias de cada institucion
Modelos y Rutas de Atencion a la vulneracion
tanto de gestion de casos de proteccion i
A g i B Implementar modelos y rutas para la atencion de casos de | SENAF/Ministerio Fondos . Construido un borrador de ruta Pendient
4 especial, como de atencion integral , para el _ S 20 personas g Presencial L 15,000.00 g St X endiente
S 7 : it Vulneracién Publico nacionales interinstitucional
funcionamiento del subsistema de Proteccion
Especial NNA
Conocer los recursos publicos destinados al financiamiento de SENAF/Secretaria de
rogramas que ifica o indirectamente prom Elaboracion adecuada de Informe trimestral i
5 INVERSION PUBLICA DIRIGIDA A LOS NNA WG Hns que Cows T I ISR WRIIEUD . issifiioon 100 personas i Personal | L 60,000.00 x Pendiente
repercuten en el bienestar y la realizacion de los derechos de la % nacionales para UPEG
4 Estrategica
nifiez.
Capacitacion sobre el subsistema de Dar a conocer la ruta de proteccién que se activa al identificar Fondos Regionales incorporando un nuevo esquema H
6 £ 4 : Pr iony CPT 60 personas Presencial L 60,000.00 i 8 X i ox Pendiente
Proteccion especial un NNA en riesgo y/o vulneracién de derechos otecticnyCH PErso Nacionales ot de trabajo para a gestion de casos
Brindar in 1 ional li d personal de las Oficinas Regioanales
: 5 ’ : rin mi . 3 o 0 .
7 Entrenamiento sobre guia de reintegracién Lk su. o as Eplonge ??,ra T e O \ISENAF 100 personas Sin costos Virtual L - | entrenadas para la implemntacién de lagria | x Pendiente
reintegracion y/o transicion saludables v e
de reintegracion
RE Lo Fortale i ni i i i i Pr :20,000. Fecha: 01- 02 de marzo de 2023
Soclalizacion del SIGADENAH en los niveles o, .a ce[ c?paC|tades téc. icasy o.peratlvas de.oﬁcnales de Programa de Politicas Equipo Tecnico ' ) .esupuesto 0. 00 = . i
8 territoriales (municiaples y departamentales) politicas publicas de las oficinas regionales para implementar publicas 80 del Programa de Presencial Viaticos del personal tecnico Participantes: 30 Impacto: X X endiente
P de manera efectiva el Sistema. Politicas Publicas de politicas publicas, Implementacion efectiva del Sistema.




Fortalecer conocimientos y actitudes de politica publica a las
oficiales de Politicas Puablicas de las oficinas regionales para

Programa de Politicas

Equipo Tecnico

Fecha: 10 de agosto de 2023

8 S B s ici 130 Impacto: 3
9 Guia para la formulacién de Politica Pablica X # i TR ) el ) 80 del Programa de Virtual Partlcuplantes 3 . P o Pendiente
brindar una mejor asistencia técnica a los consejos municipales Publicas o i Conocomiento en formulacién de politica
. Politicas Publicas e
y departamentales de Garantia de Derechos.. publica
Capacitacion en el papel que juega la cord. i
10 B Papel que Jueg i5 Dar a conocer las funciones, el apoyo y el acompafiamiento queCordinacién de las . 8,600.00 solo alimentacion fecha de ejecucion (24 de febrero) "
con respecto al apoyo a las 6 oficinas T N O ficieaceaiona) i ofi e S5 personas personal Interno Presencial (al ) articipantes 38 Pendiente
regionales y a las Ofic. locales. ; as Oficinas regionales y Locales. icnas Regionales. almuerzo pi pi
1 Reforzamiento en el Manual y uso de la Explicar de manera basica el manual y el uso de la herramienta | Cordinacion de las Taereonas e presencial 5,000.00 solo alimentacion fecha de ejecucién (23 de mayo) Pendiente
herramienta de Monitoreo de Ircas. de los monitoreos a IRCAS Oficnas Regionales. be P (almuerzo) participantes 20
Fortalacer las capacidades de las Oficinas Regionales en la Movilizacion al menos el 80% de los Oficiales juridicos,
12 Desplazamiento Forzado Interno identificacion y atencién de NNA y familias en situacion o riesgo: Oficinas Regionales 80 H nlnana Presencial L. 40.000.00 psicologos y Personal de recepcién, obtienen Pendiente
de desplazamiento. Hma capacidades para identificar y atender casos.
Fortalacer las capacidades de las Oficinas Regionales en la Mouilizacion al menos el 80% de los Oficiales juridicos,
13 Reclutamiento (vinculacién), Uso y Utilizacion |identificacién y atencion de NNA y familias en situacion o riesgo’ Oficinas Regionales 80 H nlnzana Presencial L. 40.000.00 psicologos y Personal de recepcién, obtienen Pendiente
de reclutamiento, uso y utilizacion. = capacidades para identificar y atender casos.
al menos el 90% del personal que esta en
Protocolo Nacional de Atencién y Proteccion Generar conocimiento de los procesos establecidos en el Movilizacion frontera y en Centro Belén, maneja los i
14 : R A i .10.000. ’ Pendiente
Integral de la Nifiez en Situacién de Migracién. Protocolo de Atencion Integral. e iy Humana Fe LHO.00000 procedimientos establecidos en el Protocolo,
segun sus funciones.
El 80% de los casos atendidos se les aplica el
+ < o : Implementar un t i jei i oo ; : -
15 Metodologia de Reinsercién Social B Rruns m?odok.)gla de abordae/Integral para'NNA y Relr?tegradores 42 MoVl o Presencial N/A modelo de gestién de casos, establecido en Pendiente
familias migrantes retornadas. Regionales Humana K
la Metodologia.
o iy Fortal I imi i 9 . j onceptos
Conceptos y definiciones de la movilidad .orta ecer los conocimientos del perso.nzl.-ll.de las Oficinas Oficinas Regionales / Movilizacion ' El 70% del personal, maneja los ¢ o p :
16 Regionales y Centro Belén, respecto a definiciones y conceptos b 100 Presencial L. 60,000.00 mas relevantes respecto a la movilidad Pendiente
humana Centro Belén Humana
relevantes. humana
Dar a conocer el quehacer del Programa de Migracion dentro Movilizacion X El 90% de los nuevos empleados conocen le .
17 PMRINNA < B & Personal nuevo ingreso 1100 s Presencial N/A P Pendiente
de la institucion. Humana quehacer del PMRINNA.
Fortalecer las habilidades, tecnicas, herramientas y principios
18 que proporciona el liderazgo sumado a la inteligencia RRHH/INFOP 16 PERSONAS Jefaturas Presencial 12,280.00 g , 2 Pendiente
i emocional Gestion de conflictos, autorregulacion :
Liderazgo con inteligencia emocional emocional, empatia y asertividad
19 Tecnico en Archivo conocer los protocolos y formatos para elaborar sistemas de RRHH/INFOP 16 PERSONAS Person.al de presencial 12,280.00 Organizar archivos de gestion de acuerdo Pendiente
archivo orientados a la recuperacion de la informacion y Archivo con normativa. Organizar archivo central de
ajustados a la proteccion de datos y a la normativa vigente. acuerdo con tecnologias y normativa.
Comunicacioones | S dinacié
20 Asistente de Protocolo i % e ) RRHH/INFOP 16 PERSONAS | /Recepcion/Asist | Presencial 12,280.00 Apovaf en la organizacion, coor inacion, Pendiente
Gestionar con éxito la comunicacion institucional, imagen + montaje, apoyo logistico y fisico, para los
" . s ente de Gerencia i
corporativa y relaciones publicas. distintos eventos
21 CAPACITACION BASICA SOBRE WPS OFFICE RRHH/INFORMATICA |50 personas todas las areas Presencial 130,000.00

Fortalecimiento y facilidad en la elaboracién de documentos.

Reduccién de tiempo en las tareas asignadas.

Adecuado uso de tecnologia




2 Salud Mental Laboral Introducir précticas y conceptos que promueven la salud pgyy/iNFoP 16 PERSONAS | Todo el personal | Presencial 12,280.00 _ e Pendiente
mental y fisica como ser técnicas orientadas a la prevencién y Manejo de relaciones interpesonales,
tratamiento de estrés en el ambito laboral y personal desarrollo de autoestima
23 Salud Mental Laboral IntroduFir précticas y conceptos que promueven lasalud | ppyip/iNFOP 16 PERSONAS | Todo el personal |  Presencial 1.2,280.00 ) ) ) Pendiente
mental y fisica como ser técnicas orientadas a la prevencién y Manejo de relaciones interpesonales,
tratamiento de estrés en el ambito laboral y personal desarrollo de autoestima
Redaccion de Informes Técnicos
2 Proveer a personal técnico herramientas y tecnicas parala  iapyyy/iNFoP 16 PERSONAS | Todo el personal | Presencial 12,280.00 Pendiente
elaboracion informes atractivos y persuasivos conforme a los Correcta redaccion de ideas en informes y
objetivos establecidos memorandum
. X . conocer la ley del instituto de acceso a la informacion publica Proteccion de datos personales y .
25 Acceso a la informacion publica P i i X i Pendiente
pu (IAIP) (IAIP) IAIP 4 PERSONAS Tranparencia Presencial 0 R Honeia ne
26 Ley de Sevicio Civil establecer un sistema racional de administracién de personal |ppiipy/servicio Civil 30 Personas Jefaturas/RRHH |  Presencial 0 Pais i Pendiente
en el Servicio Publico regulando las relaciones entre los Incrementar la eficiencia de la funcion
servidores publicos y el Estado. publica.
Brindar SOPOTLE LeCnICO y especializado en 1a actuanzacion ae
procedimientos de Nombramiento, Modificaciones y
27 Capacitacion SIARH Cancelaciones; Matrices, Clasificadores, Matrices, Formularios, |RRHH/Servicio Civil 2 Personas RRHH Presencial 0 Pendiente
Instructivos y otros con base a las especificaciones y lineas Incrementar la eficiencia de la funcién
técnicas para la administracion del Sistema. publica.
Procedimiento de Adquisiciones . . Fn .
28 Piblias q RRHH/ONCAE 10 Personas Administracion Virtual 0 Mejorar los sistemas de contratacion Pendiente
fortalecer los conocimientos sobre los procedimientos de administrativa en sus aspectos
adquisiciones publicas, en toda la gestién de la compra operacionales, técnicos y econémicos
29 - RRHH/ONCAE 10 Personas Administracion Virtual 0 Mejorar. |<?s sis?emas de contratacion Pendiente
fortalecer los conocimientos sobre los procedimientos de administrativa en sus aspectos
Elaboracion de Pliego de Condiciones adquisiciones publicas, en toda la gestién de la compra operacionales, técnicos y econémicos
30 ) RRHH/ONCAE 10 Personas Administracion Virtual 0 Mere BEb Sy deicoptiatacon Pendiente
fortalecer los conocimientos sobre los procedimientos de administrativa en sus aspectos
Difusién de Procesos y Registro de Contratos adquisiciones publicas, en toda la gestién de la compra operacionales, técnicos y econémicos
31 : RRHH/ONCAE 10 Personas Administracion Virtual 0 Mejorar- '?S sist.emas de contratacion Pendiente
i fortalecer los conocimientos sobre los procedimientos de administrativa en sus aspectos
Compras Menores adquisiciones publicas, en toda la gestién de la compra operacionales, técnicos y econémicos
L. 40,000.00 (Vidticos
2 Fortalecnmle:t; en-Ia Ley Especial de Fortalecer las capacidades técnicas en los equipos Progra‘ma de 100 e P eial Na'c!onale's:'tres persgnas; Namero de atenlcflor;es abordadas y Pendiente
OPCIonEs multidisciplinarios de las Oficinas Regionales a nivel nacional en Adopciones Oficial J?mduco., Tra'bajador [€alizacas
los distintos procesos de adopcion llevados a cabo por este Social y Psicol6go)
:?gramz, c|on el ﬁp de garantnzar el goc: de' |st d-ere'ch?,s dela L. 40,000.00 (Vidticos
33 Socializacién de Herramientas para la ez 949 Ie:cegua, ase.guran 0 sudpro ec::lnonie pausion.con Programa de 100 Int P ial Nacionales: tres personas; Numero de atenciones abordadas y Pendiente
valoracién de Criterios Psicosociales Sininioegued cancen SU.CesamoropIsno. Adopciones S0 fesencia Oficial Juridico, Trabajador realizadas
Social y Psicol6go)
34 Induccién General del Programa Socializar el quehacer del Programa de Consolidacién Familiar  Programa de Interno Presencial S Personal de nuevo ingreso capacitado Pendiente

al personal de recién ingreso.

Adopciones
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"ﬁ%i?ﬁ?g i CANTIDAD DE SERVIDORES “PUBLICOS DE
35 | CONVENIO DE RESTITUCION U SUSTRACCION Bncsgntni -l 100 UTECH PRESENCIAL 8.000.00 REFRIGERIO DINAF QUE CONOCEN LOS PROCESOS DE Pendiente
YA
% S e APLICACION DE LOS CONVENIOS DE LA HA
ADECUADA ATENCION DE LOS USUARIOS EN
36 | CONVENIO DE ALIMENTO INTERNAVIONAL LA TRAMITACION DE SOLICITUDES PARA LA Pendiente
REGIONAL NORTE, APLICACION DE LOS CONVENIOS DE LA HAYA
OFICINAS LOCALES Y 80 UTECH PRESENCIAL | 30,000 VIATICOS Y REFRIGERIO X
CENTRO BELEN. PROCESAMIENTO ADECUADO DE LA
37 PROTECCION INTERNACIONAL DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LA Pendiente
APLICACION DE LOS CONVENIOS DE LA HAYA
APLICACION SOBRE LOS CONVENIOS DE LA HAYA
o CANTIDAD DE SOLICITUDES TRAMITADAS Pendiente
OFICINA REGIONAL Y
ADOPCION INTERNACIONAL i
ot 80 UTECH PRESENCIAL 165,000.00 + X Pendiente
CANTIDAD DE NNA RESTITUIDOS X Pendiente
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