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I. Resumen Ejecutivo y Objetivos del Documento

El presente documento describe cualitativamente, el despliegue de las actividades y principales
logros de los Programas Operativos y equipos de trabajo técnico de la SCGG llevados a cabo
durante el ano 2016.

Conviene recordar que la SCGG, es una instituciéon nueva, creada en 2014 para liderar e impulsar
procesos de reforma y modernizacion estatal, generacién y gestidn de politicas, alineamientos
dentro de la disciplina y cultura organizacional de las distintas secretarias de Estado en pos de
institucionalizar marcos regulatorios y metodologias de trabajo, que propicien dentro de los
Gabinetes Sectoriales y las distintas instancias que ejecutan programas y proyectos, el
afianzamiento de la gestion por resultados y el saneamiento de la administracion publica
fundamentada en valores de honestidad, transparencia, eficacia y eficiencia.

Cabe hacer notar en consecuencia, que el afio recientemente concluido y del cual se estd
sistematizando en esta Memoria Institucional, algunos de los aspectos que evidencian avances en
la consolidacién organizacional de esta importante Secretaria de Estado. Podra apreciarse adonde
y en qué areas se han prestado valiosos aportes en materia de productos y servicios técnicos
traducidos en asesorias, normativas y asistencias metodoldgicas dirigidas a las instituciones
centralizadas y descentralizadas y sus distintos cuadros de servidores publicos que componen e
integran el sector publico nacional pertenecientes al poder ejecutivo.

En resumen, el presente documento tiene como objetivos:

i. Dar a conocer mediante la difusion publica, el nivel alcanzado de la gestion de los programas
operativos de la SCGG, el desarrollo de sus actividades y los logros mas representativos
ejecutados durante el periodo.

ii. Obtener ensefianzas utiles y rescatar las lecciones aprendidas durante lo que se lleva avanzado
dentro del cumplimiento observado por los distintos equipos de trabajo, de manera de
consolidar la cultura organizacional de la mejora continua y la calidad de los servicios que se
entregan a nuestros usuarios.
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El esfuerzo conjunto de las divisiones operativas de la SCGG mas el apoyo decidido de sus maximas
autoridades y la apropiada coordinacion interinstitucional con todas y cada una de las entidades
que componen el sector publico, han permitido obtener los siguientes resultados especificos para
el afio 2016:

a)

b)

d)

Implante del Sistema Nacional de Planificacién basado en el modelo de Gestién por Resultados,
en todas las instituciones gubernamentales pertenecientes al Poder Ejecutivo.

Alineamiento y encauce de las inversiones estatales y gastos del gobierno, apegados y en
concordancia con el Plan Estratégico de Gobierno (PEG), Planes Estratégicos Sectoriales (PES),
todo ello articulado al Plan de Nacién y Vision de Pais (PN/VP).

Estrecho Monitoreo y Evaluacién de cada uno de los POA’s institucionales en materia de su
ejecucion, verificando que los programas, proyectos y acciones, se estén realizando de acuerdo
con las prioridades planificadas, vigilando en caso de atrasos o restricciones, se implementen
los correctivos oportunos.

El reconocimiento del IAIP, por el interés, las acciones y los resultados que la SCGG ha obtenido
en materia de Trasparencia al cumplir con el 100% en la carga de la informacidn publica en los
Portales de Trasparencia.

La constante actualizacién y mejora del Sistema de Adquisiciones y Compras del Estado, en la
incorporacién de nuevos items y proveedores para fomentar la participacién y la transparencia.

Continuidad en las asistencias técnicas para el permanente seguimiento al control interno de
las instituciones y afianzamiento de las buenas practicas administrativas.
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IL.

Logros por Programa y Divisiones Operativas

II.1  Programa 11. Planificacion, Presupuesto, Inversion y Cooperacion
Externa.
11.1.1 Division de Planificacion Estrategica y Politicas Publicas

Esta Division tiene la responsabilidad de coordinar y desarrollar los procesos de planificacion
estratégica nacional y sectorial de mediano y largo plazo articulados a la Visién de Pais y Plan de
Nacioén; asi como de formular la normativa para el disefio y aprobacién de politicas publicas y su
incorporacidn al Sistema Nacional de Planificacién y al presupuesto. En este contexto, durante el
afio 2016 se trabajé en diversas actividades, alcanzando los siguientes logros principales:

1.

Actualizacién del Plan Estratégico de Gobierno 2014-2018, como el instrumento de
planificacién que define los 14 resultados estratégicos de la presente Administracién, y que
orientan el desempefio de las instituciones del sector publico en materia de reduccién de la
pobreza, desarrollo humano, crecimiento de la economia, creacién de empleos, seguridad
ciudadana, y derechos humanos principalmente .

Se brindo asistencia técnica a los Gabinetes Sectoriales en la actualizacion de los instrumentos
de planificacién sectoriarial y su articulacién a los resultados del Plan Estratégico de Gobienro
2014-2018 y al presupuesto. Como producto de esta asistencia se dispone de Planes
actualizados para los sectores de Desarrollo e Incluséon Social, Gobernabilidad y
Descentralizacion, e Infraestructura Productiva.

Con la coordinacion del Consejo Nacional de Educacidn Superior, presidido por el Ministro
Coordinador de Gobierno, se inici6 el proceso de elaboracién del Plan Estratégico del Sector
Educacion 2017-2030, bajo un proceso participativo, con representaciéon del Gobierno,
Sociedad Civil, Empresa Privada y Cooperacion Internancional.

En el marco del proceso de formulacion del POA-Presupueto 2017, se trabajé con los Gabinetes
Sectoriales en la actualizaciéon de las matrices de cadena de valor, como herramienta para
vincular los objetivos, resultados e indicadores de la planificacién sectorial y nacional con la
Vision de Pais y el Plan de Nacion. Esta matriz constituye la base para la vinculacién de la
planificacidn de las instituciones con el presupuesto.

Elaboracién y validacién de la normativa para la formulacién y aprobaciéon de politicas
publicas, definiendo el papel de las instituciones, los Gabinetes Sectoriales, la SEFIN y la SCGG.
Esta normativa responde a la necesidad de ordenar y estandarizar los procesos y
procedimientos asociados a la formulacién de politicas publicas; asi como de asegurar que las
mismas respondan a un interés publico, a fin de ser consideradas la agenda politica y en el
presupuesto del Gobierno de la Reptblica.

Anadlisis y dictamen técnico de las siguientes propuestas de politicas publicas, previo a su
aprobacién en Consejo de Ministros: Politica Publica contra el Racismo y Discriminacion Racial
para el Desarrollo Integral de los Pueblos Indigenas y Afrohondurefios; Politica Nacional de
Poblacion; Politica Publica para el Envejecimiento Saludable y el Adulto Mayor; Politica Publica
contra la Explotacidon Sexual Comercial y Trata de Personas en Honduras.
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7. Elaboracién de nota técnica sobre los avances en la implementacién de la Politica Nacional de
la Juventud, como un apoyo al Instituto Nacional de la Juventud para la participaciéon de
Honduras en la XXV Cumbre Iberoamericana de Jefes y Jefas de Estado, celebrada en
Colombia en octubre del 2016. En esencia, en la nota técnica se destacan los elementos
orientados a posicionar el tema de juventud en la agenda publica nacional, considerando las
ventajas del bono demografico como una oportunidad para el pais.

I1.1.2 Division de Planificacion Institucional y Presupuesto por Resultados

Tiene como funciéon la de asegurar que la politica de gasto ptblico tenga enfoque de desarrollo que
garantice el logro de los objetivos del Plan de Gobierno y el financiamiento de las prioridades
gubernamentales; asignar el gasto sectorial en base a las prioridades establecidas en el sistema de
planificacién nacional y en consistencia con el marco fiscal anual y plurianual; y definir las
estructuras presupuestarias institucionales sobre la base de la planificacién estratégica en
coordinacién con la Secretaria de Finanzas.

1.

2.

Asistencia técnica a las 97 instituciones publicas para realizar la reformulacién del POA-
Presupuesto 2016 en el Sistema de Administracion Financiera (SIAFI-GES).

Asistencia técnica a 78 instituciones publicas para la programacioén de metas, productos
institucionales y tareas en la Plataforma del Sistema Presidencial de Gestién por
Resultados, como base para el monitoreo y seguimiento de la gestion institucional publica.

En forma coordinada con la Secretaria de Finanzas (SEFIN) se realiz6 la revision y ajuste
de estructuras programaticas de 20 instituciones seleccionadas: Instituto Hondurefio de la
Seguridad Social, Instituto de Jubilaciones y Pensiones de los Empleados del Poder
Ejecutivo, Instituto Hondurefo de Geologia y Minas, Secretaria de Trabajo y Seguridad
Social, Instituto de Prevision del Magisterio, Fondo Hondurefio de Inversién Social,
Universidad Nacional Auténoma de Honduras, Agencia Hondurefia de Aeronautica Civil,
Universidad Pedagdgica Nacional Francisco Morazan, Secretaria de Desarrollo Econémico,
Universidad de Ciencias Forestales, Secretaria de Energia, Recursos Naturales, Ambiente y
Minas, Instituto Nacional de Formacion Profesional, Cuenta de Desafio del Milenio-
Honduras, Suplidora Nacional de Productos Basicos, Poder Judicial, Patronato Nacional de
la Infancia, Comisionado Nacional de los Derechos Humanos, Empresa Nacional de Energia
Eléctrica, Tribunal Superior de Cuentas, Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos.
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4. Enforma coordinada con la SEFIN se capacitaron 635 funcionarios del Sector Publico para
la formulacién de la Planificaciéon Operativa Anual y el Presupuesto 2017. Los temas
impartidos incluyeron el Marco Macroeconémico, Ley de Responsabilidad Fiscal,
lineamientos de Politica Presupuestaria, lineamientos de la Inversién Publica,
lineamientos para la vinculacién de la Planificaciéon Nacional, Sectorial y Planificacion
Operativa, seguimiento y evaluacion de la gestion.

5. Enforma coordinada con la SEFIN se ha elaborado una Guia de Conceptos de Planificacion
Estratégica y Operativa, lo que ha permitido contar con conceptos estandarizados que sean
utilizadas por las instituciones y los Gabinetes Sectoriales en su procesos de planificacion
institucional.

6. Asistencia técnica a las 97 instituciones del Sector Publico y 8 Gabinetes Sectoriales para
la formulacion del POA-Presupuesto 2017, logrando como resulatdo un Presupuesto 2017
vinculado a las prioridades nacionales, sectoriales y de Gobierno.

En forma conjunta con la SEFIN y las instituciones publicas se logré la identificacién y
asignacion de recursos del Presupuesto, para atender las prioridades presidenciales del 2017.

LINEAMIENTOS Y
ORIENTACIONES PARA LA
FORMULACION DEL
POA - PRESUPUESTO 2017 e Coordinacien
Planificacién a Nivel Institucional 30 anoral 00 CODISEIS
S ey /,,,_.4“" #
- S§CGG .. = Ty

41 |14 v
.\ |
N 1 AR

I1.1.3 Division de Inversion Publica y Cooperacion Externa

Es la responsable de garantizar el alineamiento del Programa de Inversion Publica a las
prioridades nacionales, sectoriales e institucionales; desarrollar las politicas para la armonizacion
de la cooperacion externa con las prioridades nacionales; y, en coordinacién con la Secretaria de
Relaciones Exteriores, apoyar los procesos de gestidon de cooperacidn externa a fin de garantizar
la efectividad de la misma.
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e Fortalecida la interlocucién con la SRECI y los organismos cooperantes, eficientando la
ayuda internacional a las Prioridades de Pais.

e Serealizé como parte de la voluntad politica del GdH ante las instancias de la Lucha contra
el VIH y Sida, el Foro Politico Cientifico sobre VIH y Sida, y la Instalaciéon de la CONASIDA
de Alto nivel Politico, en respuesta a la solicitud y compromiso que requerian las
organizaciones internacionales, nacionales y de Sociedad Civil al involucramiento del
Gobierno en este importante tema, quedando sobre la marcha la préxima y pronta
instalacion de la CONASIDA Técnica.

e En el marco de la asistencia técnica para la sistemacién del PAAPIR-PAPSAC en el sector
hidrico, se logré hacer lobby con la mesa de cooperantes del G-16 para insertar el sector
hidrico en la agenda 2030 de los ODS. Se implementaron 5 talleres en coordinacién con
Global Water Partnership, la Unién Europea y MiAmbiente, en los cuales han participado
Gabinetes Sectoriales e instituciones del sector hidrico, ONGs, Consultores Individuales y
otros cooperantes de financiamiento externo, para formular los indicadores del ODS-6.

I1.1.4 Division de Planificacion Territorial

Es la encargada de coordinar los procesos de articulacién de la planificacion territorial con la
planificaciéon sectorial y nacional, en el marco del sistema nacional de planificacién,
presupuesto e inversion publica y la gestion por resultados. En este marco, se han desarrollado
las siguientes acciones estratégicas encaminadas a la obtencion de logros, entre los cuales se
destacan los siguientes:

1. Desarrollo de instrumentos para el fortalecimiento a municipios categorias A 'y
B, con apoyo de la ATN/BID-SCGG:

= Metodologia para la formulaciéon de Planes Estratégicos Municipales con
enfoque de resultados, a fin de que las municipalidades cuenten con un
instrumento que les permita visualizar y plasmar un horizonte temporal de
planificacién institucional de mediano plazo, que oriente la elaboraciéon de
Planes Operativos Plurianuales y Anuales y su vinculacion con el presupuesto y
la inversion publica multinivel, en correspondencia con la el PEG 2014-2017 y
la LVPPN.

= Marco Fiscal de Mediano Plazo para vinculacién del POA-Presupuesto.
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= Plan de Fortalecimiento de las Unidades de Planificacién y Presupuesto para la
ejecucion de sus procesos.

El pilotaje de la implementacion de estos instrumentos, se lleva a cabo en tres
municipalidades importantes del pais, consideras pilotos para ese propoésito:
Tegucigalpa (ciudad capital), San Pedro Sula (principal ciudad industrial) y Santa
Rosa de Copan (ciudad colonia y turistica en occidente del pais).

2. Seelaborarony ya se cuenta con los borradores, sujetos a comentarios, los documentos
de: a) Lineamientos de vinculacién de la Planificacion del Desarrollo Territorial con los
niveles de planificacion nacional, sectorial e institucional; y b) Propuesta Estratégica
de la Normativa y las Metodologias para la Formulacién y Certificacion de Planes de
Desarrollo Territorial con enfoque de Gestién por Resultados, en el marco de la
planificacién nacional, sectorial e institucional. En especial para municipios
categorias Cy D.

3. Enlo referente a la Alianza para el Desarrollo de la Moskitia Hondurefia (ADMH) los
logros se consolidan en:

= Establecer un marco de participacién inclusiva para la cooperacién y
coordinacion entre las partes que impulsan, financien, cofinancien, administren
y ejecuten programas y proyectos para el desarrollo sostenible e inclusivo que
incorpore las dimensiones sociales, econdmicas y ambientales bajo un enfoque
de derechos y de gobernanza territorial compartida.

= Se constituye el Consejo Consultivo, para efectos de coordinar y monitorear los
resultados de las iniciativas en torno a la ADMH.

= Seelabora el Plan de Accion Inmediato 2016-2017 de la Moskitia Hondurefia.

= Se formulan los lineamientos técnicos y contractuales para la elaboracién del
Plan Especial de Desarrollo Integral y Participativo para la Moskitia
Hondurefia, con un enfoque heterogéneo donde haya reconocimiento e
inclusion de los diversos sujetos del desarrollo.

= Se elabora el Reglamento General, a fin de garantizar la operatividad de forma
ordenada y sistematica del Consejo Consultivo de la ADMH.

= Seelaboro, en conjunto con la Direccion General de Régimen Departamental de
la SDHJGD y la Troika de Cooperantes de la ADMH (PNUD, COSUDE y Alemania)
el borrador del Reglamento Operativo de la Plataforma de Gobernanza
Territorial de la Moskitia Hondurefia, como parte de los compromisos de la
SCGG en el seguimiento de la planificaciéon de la ADMH, quedando pendiente su
presentacion y aprobacién por actores locales de la zona.

4. Se ha participado como Division en actividades, reuniones diversas y puntuales con el
Director Presidencial de Planificacién Estratégica, Presupuesto e Inversién Publica,
como parte de la asistencia técnica que se brind6 a actores diversos vinculados a temas
vinculados al desarrollo regional, municipal, de cooperacién externa e inversion, en el
marco de la planificacion nacional, e institucional.
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5. Se emitieron documentos de opiniones, dictimenes u observaciones a demandas
diversas solicitadas a la SCGG por diferentes actores institucionales relacionadas con
planificacién territorial y otros temas de cooperacién al desarrollo.

6. Sobre lavinculacion de la Agenda 2030 del Desarrollo Sostenible y el Sistema Nacional
de Planificaciéon del Desarrollo, asi como la implementacién de acciones en torno a las
acciones institucionales desarrolladas, los principales logros se sintetizan en:

= Socializar el alcance de la Agenda 2030 de ODS a nivel de Regiones, Gabinetes,
Secretarias, Academia, y diversas ONGs.

= Revisién y clasificacion de los ODS, sus metas e indicadores, a fin de definir los
aplicables a Honduras.

* Formulacién de lineamientos técnicos para la evaluaciéon de cumplimiento de
los ODM y estrategia de vinculacién de los ODS a nivel local como proyecto
piloto, en conjunto con PNUD y FLACSO-UNAH.

» Elaborar los lineamientos generales al SNU sobre vinculacion de Marco
Asistencia para Desarrollo (MANUD) 2017-2021 con el SNPDH-ODS
(Programas de Cooperacion de UNICEF, PNUD, PMA, UNFPA, FAO);

» Elaboracidon de comentarios a los Documentos de Desarrollo de Pais (CPDs)
2017-2021, de PNUD, UNICEF, PMA, y FAO, como parte de su asistencia a la
institucionalidad del pais; Elaboracién de propuesta de Asistencia Técnica para
el desarrollo de una Misién Técnica de Trabajo a UNDESA, para la formacion de
capacidades nacionales para el fortalecimiento del Sistema Nacional de
Planificacién del Desarrollo (SNPD), y la elaboracién de la estrategia para
insertar la Agenda 2030 del Desarrollo Sostenible en el SNPD, en especial en la
parte de la planificacion territorial (regional, municipal y mancomunidad).

= Se particip6, en conjunto con la Oficina de Coordinaciéon Residente del SNU, en
la elaboracién del Reglamento de Operacion del Comité Directivo Nacional del
MANUD 2017-2021.

7. Atencion puntual de la demanda del Despacho Ministerial de la SCGG en temas de
planificacién del desarrollo territorial para diversas areas del pais (Bajo Aguan, Area
de Influencia del Aeropuerto Internacional de Palmerola en el Valle de Comayagua,
Moskitia Hondurefa, Golfo de Fonseca, Valle de Agalta, Olancho).
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I.2 Programa 12-Fondos Nacionales. Gestion por Resultados.

I1.2.1 Divisién de Monitoreo y Evaluacion

La Division de Evaluacién, adscrita a la Direccion
Presidencial de Gestion por Resultados (DPGR)
segin ACUERDO No. SCGG-00378-2015 del 5 de
diciembre del 2015; es la encargada de establecer
los lineamientos y analizar los procesos de la gestion
de informacion, estadisticas y  registros
administrativos institucionales; evaluar el disefio,
proceso, desempeiio, impacto y costo-efectividad de
las politicas publicas, programas, proyectos e
instituciones, formulando las recomendaciones
pertinentes.

En un ambiente de gestién publica basada en la Gestion por Resultados; su propoésito es
desarrollar una cultura mdas acotada posible a fin de identificar adecuadamente los
indicadores de gestion. La evaluacion se desarrolla en todo el ciclo de los programas o
proyectos y se espera que los indicadores de los mismos apunten en una direccién para la
busqueda de la solucidn.

Los logros mas destacados son los siguientes:

4+ Conformaciéon de una comisiéon técnica para la medicion de la Pobreza
Multidimensional en Honduras IPM-HN.

#+ Definicién de los indicadores, dimensiones, y
umbrales de pobreza del IPM-HN.

#+ Redaccion de la metodologia aplicada para el
calculo IPM-HN.

#+ Disefio y diagramacién del documento “Indice de
Pobreza Multidimensional en Honduras” IPM-
HN.

4+ Realizacion de Taller Sobre los Resultados del
IPM-HN

Unidad de Planeamiento y Evaluacion de la Gestion (UPEG) 11
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S

Elaboraciéon de una presentacion sobre el informe Panorama Social de América Latina
presentado por la CEPAL.

Elaboracién de una propuesta para la aplicacion del Censo Agricola Nacional.
Elaboracién de Nota Técnica “La pobreza en Honduras en los ultimos diez afios”

Revision de los 240 indicadores de los ODS, mediante la realizacion de 2 talleres.

- + ¥ #

Elaboracién de presentaciéon sobre las debilidades generales en la formulaciéon de
indicadores y como superar las condiciones presentes en grupos de instituciones
focalizadas.

=+ Talleres dirigidos al personal de la UPEG y responsables de los indicadores del POA para
ser cargados en el SPGR.

+ Evaluacion del Disefio de 19 programas del gobierno, 5 talleres y se elaboré Informe de
los resultados de Evaluacion.
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Avances 2016

+ Elaboracién de Dictdmenes Técnicos correspondientes a solicitudes de modificaciones
en el SGPR para 19 Instituciones del Poder Ejecutivo

% Incorporacién a la Plataforma del Sistema Presidencial de Gestiéon por Resultados de
informacién concerniente a 55 proyectos de inversién, vinculados a sus respectivos
programas institucionales.

#+ Al 2016, la Plataforma ha alcanzado aproximadamente 1,500 usuarios activos, entre
ellos maximas autoridades (Secretarios(as) de Estado) y posiciones de decision
intermedias.

% Monitoreo de la alimentacién peridédica de la informaciéon de seguimiento de la
ejecucion institucional de 76 instituciones del Poder Ejecutivo.

#+ Asesoria al Gabinete Técnico de Empleo en la delimitacion de indicadores a utilizar.

+ Seguimiento a las Prioridades Presidenciales 2016, en consulta con las respectivas
instituciones, siendo estas Secretaria de salud, Secretaria de Educacion, Secretaria de
Seguridad y el Instituto Nacional Penitenciario

+ Informes de Resultados de Gestion Sectorial para los Trimestres I y Il sobre la base de
los resultados, indicadores y medidas de politica definidas en el Plan Estratégico de
Gobierno 2014 - 2016,

#+ Determinaciéon de los fondos disponibles, identificacion de posibles fuentes de
financiamiento y brechas (3,961 Millones) para 20 instituciones del Poder Ejecutivo
que cuentan con 97 Prioridades Presidenciales para 2017.

#+ Vinculacion con CENIS para homologacién de indicadores a efecto de integrarlos con
el SGPR.
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SECRETARIA DE COORDINACION GENERAL DE GOBIERNO SCGG 2016
GESTION POR RESUL TADOS (PG - 12)

Reportes peridodicos de avance
ra de la ejecucidn fisica y financiera
elaborados y publicados
Capacitaciones a nivel
. institucional en el uso de la
Plataforma del Sistema de
Gestidn por Resultados
=
=3 casamrts 1 Cosmin it o e bborncs (HEGGH
= [ ——
= —
a g Metodologia de Evaluacidn
L Elaborada e N e
=]
a J—
ol - S—
[=]
=
= JORP———
[=]
11 Informes Trimestrales de la
gestion sectorial. I TRIMESTRE
2016
INFORME
TRIMESTRAL DE
GESTION
SECTORIAL
Un informe anual de la
12 gestion del Plan Estratégico
de Gobierno
BNFORME DE GESTRON IMSTITUCHMAL
s un i apent
=
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SECRETARIA DE COORDINACION GENERAL DE GOBIERNO SCGG 2016
GESTION POR RESULTADOS (PG - 12)

Cartillas didacticas
elaboradas

Eventos de evaluacion para

medir el desempefio de los

Directores de Cumplimiento
realizados

21

Talleres de capacitacion

23 :
realizados
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I1.2.2 Division de Validacion y Verificacion

Es la Division Operativa de la Secretaria de Coordinacion General de Gobierno (SCGG),
adscrita a la Direccion Presidencial de Gestion por Resultados que Valida y Verifica los
Programas y Proyectos de las Instituciones del Poder Ejecutivo en funcién de que las
Instituciones cumplan con lo programado en sus Agendas Estratégicas Institucionales,
verificando que los productos satisfagan las condiciones de calidad entregados en tiempo
y forma segun los requerimientos y necesidades de la poblacién.

En materia de Validacién y Retroalimentacién se han desarrollado las siguientes Acciones
Estratégicas:

Los logros mas destacados son los siguientes:

+ Se han llevado a cabo Procesos orientados a validar y verificar los Programas y
Proyectos de las Instituciones del Poder Ejecutivo Priorizados y de alto impacto en
funciéon que cumplan con lo programado, y alimentado en el Sistema Presidencial de
Gestion por Resultados se verifica que los productos satisfagan las condiciones de
calidad, entrega en tiempo y forma, segun los requerimientos y necesidades de la
poblacion.

+ Se Validaron 40 Instituciones con 88 Programas validados (PERIODO VALIDADO IV
trimestre 2015)

4 Para el II trimestre 2016 se lograron validar 52 Instituciones con 125 Programas
validados y 21 verificados (PERIODO VALIDADO I trimestre 2016).Se realizé la
validacion y verificacion al ANMI a peticidon de las maximas autoridades de la SCGG.

+ Se completd los cronogramas de trabajo mensual y anual indicando a 66 instituciones
y 184 Programas a ser atendidos para el afio 2016

+ Se llevé a cabo la revision y la evaluacién de la priorizaciéon segiin medicaciones
presupuestarias y actualizaciones operativas, continuas a lo largo del periodo.

+ Asi mismo cada uno de los técnicos elaboro su plan de visitas anual en base a las
instituciones y programas seleccionados. Para su implementacion ordenada en fechas
preestablecidas.

+ Se seleccionaron 70 programas priorizados de alto impacto en las metas de Gobierno
verificados y se logré Verificar 88 superando la meta.

+ Se desarrollaron los procesos para dar mantenimiento y actualizacion al sistema de
gestion y validacion (SIGV).
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Proceso de Solicitud y entrega de
documento de Pasaporte.

Poder Ejecutivo A continuacién se presentan algunas
imagenes de las validaciones y verificaciones
realizadas.

Sala de Espera de Ciudadanos Esperan ser llamados
Se hace registro d para la Emision y entrega de
pasaportes

Oficina de atencién al usuario Oficial mostrando el documento ya emitido
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+ VERIFICACION EMPRESA NACIONAL DE ENERGIA ELECTRICA (ENEE).

Programa de Trasmision

Producto: Reduccidn de fallos en la transmision de energia Centro Sur

+ Secretaria de Seguridad

Programa - Sistema de Educacion Policial (Verificacién) Producto Final “Policias
graduados en el nivel técnico de la Escala Basica”

Instituto Tecnolégico Policial (ITP) Comayagua

-

By > - o ™

el v ety

N "L"'::‘.e\
)
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+ Secretaria de Defensa Nacional
Programa - Ejército (Verificaciéon) Producto Final “Operaciones de patrullajes y
vigilancia realizados en el espacio terrestre

Especialista en detectar contrabando de drogas, armas y dinero

Verificacion del Plantel de entrenamiento de canes para la deteccién de Drogas, armas y
dinero.
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SECRETARIA DE COORDINACION GENERAL DE GOBIERNO SCGG 2016
GESTION POR RESULTADOS (PG - 12)

Informes Institucicnales
14 Mensuales sobre Resultados a
la DPGR

200 Programas y/o Proyectos
15 Institucionales priorizados
Validados

70 Reportes de Giras de Campo
16 anexados al Informe de
Validacion Institucional.

Validacion y
Verificacion
5 Informes sobre estadisticas y
hallazgos mas relevantes de los
17 procesos de la validacion
institucional elaborados y
publicados

3 Procesos de Socializacion de
18 las actividades de Validacion y
Verificacion desarrolladas
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I.3 Programa 12-Fondos Externos. Unidad Administradora de Proyectos (UAP)

Esla unidad de la Secretaria de Coordinaciéon General de Gobierno (SCGG) responsable del
seguimiento de la ejecucion fisica y la administracion general financiera de los programas
y proyectos de cooperacidon y asistencia técnica de Organismos Internacionales que
ejecuta la SCGG; garantizando la ejecucidn fisica en tiempo y forma; asi como el manejo
eficiente de sus recursos econémicos, incluyendo la preparacion e implementacion de los
Planes de Ejecucion (PEP/POA) y Planes de Adquisicién y Contrataciones (PACC); asi
como el cumplimiento de las metas preestablecidas de conformidad con las Politicas de
Adquisicion y Contratacion de los Convenios de Financiamiento firmados con los
Organismos Internacionales mencionados.

Manual Operativo

Unidad Administradora de Proyectos

Secretaria de Coordinacién General de Gobierno

UAP - SCGG

— ——

Para el 2016 la UAP tiene a su cargo el desarrollo de cuatro (4) proyectos:

e Proyecto 1 (Programa de Apoyo a la Gestion por Resultados a Nivel Municipal
ATN/0C-13908-HO)

e Proyecto 2 (Programa Potenciando el Desarrollo Endégeno con Identidad
territorial ATN/OC-HO)

e Proyecto 3 (Proyecto de Organizacién y Fortalecimiento de la Secretaria de
Coordinacion General de Gobierno (SCGG) ATN/0C/14590-HO)

e Proyecto 4 (Programa de Apoyo a la Direccion Presidencial de Transparencia y
Modernizacion del Estado para el Cumplimiento de los compromisos asumidos por
el Gobierno de Honduras en el marco del Convenio para la Transparencia, el
Combate a la Corrupcién y la Integridad (SCGG) ATN/0OC/15390-HO)
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I1.3.1 Programa de Apoyo a la Gestion por Resultados a Nivel Municipal ATN/OC-

13908-HO

I1.3.1.1 Mejora de los Procesos de Planificacion y Presupuesto

El objetivo de este componente es fortalecer los procesos de planificacién tanto
estratégica como operativa anual estableciendo una clara vinculacion con el presupuesto.

Los logros mas destacados son los siguientes:

+

Se realizaron diagndsticos en las municipalidades beneficiadas con el proyecto; en las
cuales se destacan las entrevistas con los Directores y Funcionarios de la Gerencia
General, la Division de Administracién y Finanzas y la Unidad de Planificacion y
Gestidn, asi como la Oficina de Apoyo de Recursos Humanos y Tecnologia de cada
municipalidad, también se realizaron analisis al cuerpo legal, normativo y
reglamentario, referido al funcionamiento y organizacién de los municipios y en
particular, la revisién de aquellos documentos relacionados con aspectos claves de la
vida institucional de estas municipalidades.

Se desarroll6 el “Taller de Planificaciéon y Presupuesto con Enfoque en Resultados”
cuyo objetivo fue Presentar y validar con los funcionarios y equipos técnicos de las
alcaldias municipales del Distrito Central, San Pedro Sula y Santa Rosa de Copan, los
productos de esta consultoria:

e Metodologia para la elaboracién de un “Plan

Estratégico Municipal de Mediano Plazo y su
Vinculacion con el Presupuesto.”

e Marco Fiscal de Mediano Plazo elaborados
para las Alcaldias Municipales del Distrito

Central, San Pedro Sula y Santa Rosa de R et it AOE.
Copan.

MANUAL METODOLOGICO PARA LA

e Plan de Fortalecimiento de las Unidades de ooty

MARCO DEL SISTEMA NACIONAL DE
PLANIFICACION: PEG Y LVPPN

Planificacién y Presupuesto elaborados para
las Alcaldias Municipales del Distrito Central,
San Pedro Sula y Santa Rosa de Copan.

4+ Dotaciéon de equipo informatico a las

municipalidades participantes conforme a las necesidades identificadas en un
diagnostico desarrollado previamente; asi como, las solicitudes de las mismas por parte
de las diferentes Mesas Municipales de Cooperacidn Técnica.
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I11.3.1.2 Implementacion de un Sistema de Monitoreo y evaluacion

El objetivo es dotar a las municipalidades participantes de herramientas que les permitan
monitorear y evaluar el cumplimiento de los objetivos y metas del plan estratégico o de
desarrollo municipal, para este componente se prepararon los TDR para las consultorias
internacionales para el Disefio de una propuesta de normas, metodologias y
procedimientos sistema M&E para las 3 alcaldias asi como la de Disefio E Implementacion
del Software del Sistema de Monitoreo Y Evaluacién (ME) del Plan de Desarrollo
Municipal, con enfoque en resultados en las tres alcaldias seleccionadas.

Los logros mas destacados son los siguientes:

%+ Lapropuesta presentada por la Consultoria Internacional hace una breve descripcién
de lo que es el Modelo de Gestion por Resultados (MGpR), explicando que el mismo,
consiste en un cambio de paradigmas en los procesos, pasando de un enfoque
tradicional a un enfoque de entender las demandas y preferencias de la poblacién,
incentivando a una fuerte descentralizacion en la toma de decisiones de gestion para
que la administracién publica pueda responder a
las demandas sociales eficazmente, sin renunciar
a la transparencia de la gestion, esta
descentralizaciéon se apoya en la Planificacién
Estratégica (PE) formulada en estrecha
vinculacién con el presupuesto.

4+ Se elabord y se presentd un informe analitico de
los instrumentos de Propuesta Manual operativo
para la planificacién estratégica municipal
orientada a resultados y su vinculaciéon con la
planificaciéon operativa plurianual, anual y el
presupuesto en el marco del PEG 2014- 2017 y la
LVPN, Marco Fiscal de Mediano Plazo 2015-
2019, y Propuesta de Fortalecimiento
Institucional de las areas de Planificacion y
Presupuesto presentada por la “Consultoria individual Internacional Adecuacion y
Formulacién de una Metodologia Unica de Desarrollo Municipal y el Plan Operativo
Anual y su Vinculacion con el Presupuesto Anual Municipal”
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I1.3.1.3 Mejora de la Gestion de los servicios Publicos Municipales

El objetivo es promover una mejora en la provisiéon de servicios publicos municipales
mediante una redefinicion de la estructura organizativa, procesos y procedimientos y un
ejercicio de priorizacién de la cartera de servicios publicos que presta cada alcaldia.

Los logros mas destacados son los siguientes:

4+ Sobre este tema se ha trabajado en la elaboracion
de términos de referencia y procesos de busqueda
para la seleccién de servicios de asistencia técnica
especializada a nivel internacional para la
formulaciéon de una metodologia Unica para la
optimizacién de los procesos criticos que
aseguren el Plan de Fortalecimiento Institucional
de las tres alcaldias priorizadas, con el objetivo de
mejorar la calidad y eficiencia en la prestacion de
los servicios publicos en los tres municipios piloto,
misma asistencia técnica orientada a optimizar la
estructura organizativa, los procesos y la
capacidad de gestion y operativa por resultados,
en aquellos servicios publicos considerados como
criticos para mejorar la sostenibilidad de las
finanzas publicas y las prioridades de desarrollo
de los gobiernos municipales.

%+ Se hara un inventario sobre cudles son los servicios publicos criticos que prestan los
municipios piloto y se definiran con base al grado de contribucién a los ingresos
municipales y su importancia dentro del Plan Estratégico Municipal.
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I1.3.2 Programa Potenciando el Desarrollo Endogeno con Identidad territorial
ATN/0C-14111-HO

I1.3.2.1 Fortalecimiento Institucional

El Objetivo de este componente es articular las instituciones publico-privadas
involucradas y con presencia en el territorio, en relacién a los aportes actuales y
potenciales para la construccion de la identidad regional mediante la construccién de la
identidad regional, para lograrlo se busca la socializacion del proyecto con las maximas
autoridades de: Secretaria de Educacidn, Secretaria de Cultura artes y Deportes, Instituto
Hondurefio de Antropologia e Historia, Secretaria de industria y Comercio, Instituto
Hondurefio de Turismo para la Planificaciéon y desarrollo de actividades estratégicas
focalizadas en el desarrollo endbégeno, de manera conjunta con las 5 instituciones y
Desarrollar acciones de incidencia conjuntamente con: consejo regional de desarrollo,
mancomunidades, alcaldias y consejos locales de cultura.

Los logros mas destacados son los siguientes:

Se han realizado reuniones técnicas y planificacion
conjunta con las instituciones publicas (Mesa
interinstitucional del sector publico para la gestion de la
cultura e identidad en la Regién del Golfo de Fonseca.
(SCGG, THAH, DECA, IHAH)), con el propdsito de realizar
los perfiles de proyectos de patrimonios de orden

R R

Informe de Situacion Actual.
QO3 LUISP- AN 2016

cultural a realizarse en las ciudades de San Marcos de Proyecto
Colon, Choluteca, Amapala y Pespire, para lo cual el el
equipo del IHAH realizo visita de campo para reconocer

las zonas, estos documentos se presentaran a alcaldes 4
municipales, proyectos para el desarrollo regional en el e Pty Sepuntiio s royees

AN

Golfo de Fonseca, Fundaciones para el apoyo al
desarrollo, otras instituciones relacionadas.

11.3.2.2 Fortalecimiento de las Industrias Culturales

El objetivo de este componente es promover la industria creativa vinculada al patrimonio
cultural regional, mediante la inserciéon de emprendedurismos al comercio de la zona del
golfo, a través de un fondo concursable por lo cual se elaboraron las bases de concurso,
metodologia y criterios para la clasificacion de dichas iniciativas.
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Los logros mas destacados son los siguientes:

Se Desarrollaron competencias en negocios a treinta
(30) emprendedurismos culturales de municipios del
Golfo de Fonseca, orientados en las areas de
gastronomia, artesanias, arte vivo y turismo, para
mejorar su toma de decisiones, potenciar sus negocios
y aprovechar las oportunidades actuales y potenciales
para contribuir con el desarrollo social y econémico de

sus pobladores.

Competencias como:

% Desarrollar un modelo de negocio claro y
consistente, que sea capaz de ofrecer las respuestas a las necesidades comerciales de
cada emprendimiento.

% Desarrollar una estrategia de promociéon y
publicidad que estimule la demanda y aceptacion del
servicio que se va a ofrecer.

% Ofrecer técnicas y caracteristicas que permitan
cerrar una venta y ganar un cliente mediante el uso
del uso efectivo del servicio al cliente

% Proveer conocimientos basicos sobre el etiquetado
correcto de productos, cualidades de un empaque
adecuado, preservacion y embalaje.

#+ Como hacer uso efectivo de las redes sociales para hacer negocios.

#  Crear habilidades en los emprendedores para
lograr sus objetivos en ventas, implementando
estrategias y politicas para realizar procesos de
comercializacién con éxito.

4  Definir puntos importantes de la administracion
de los recursos financieros personales y familiar
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% Desarrollar la habilidad de registro y manejo de los libros contables basicos de una
empresa.

%+ Establecer sistemas de control interno para una gestion eficaz de la empresa.
#% Proveer los conocimientos basicos de manejo y control de los costos de la empresa.

+ Describir y sustentar los conceptos financieros mas utilizados en las empresas.

7\

led (Circence

u’lﬂlll- ar
Cift0 ATCois

(+504) 32043470/ (+ 504)U6414457
WOSCSTUDIO@gmail.com
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I1.3.6 Identidades Culturales para la Cohesion Social

El objetivo de este componente es aportar al fortalecimiento de la gobernanza mediante
la cohesién y la revitalizacion de la identidad cultural parala construccién de la ciudadania
consolidando la asociatividad, los lazos de hermandad, la inclusién social y Ia

participacion, esto mediante identificacion de

patrimonios intangibles para su

reactivacion ademas de promover la expresion artistica juvenil en la regiéon en concursos
de pintura, poesia, fotografia, danza folklorica, etc. Y asi inculcar a los habitantes de la
Region del Golfo el sentimiento por desarrollar y destacar el potencial cultural que tiene
la region.

Los logros mas destacados son los siguientes:

+*

Dentro de las actividades previstas, se ha previsto la realizaciéon de una Feria Golfina,
en la cual se promoveran los atractivos culturales y turisticos de la region, a llevarse
a cabo en seis ciudades de la zona (San Marcos de Colén, Choluteca, San Lorenzo,
Nacaome, Pespire y Amapala); entre otras acciones, los 30 emprendedurismos

culturales que estan siendo apoyados
con ésta iniciativa, tendran la
oportunidad de comercializar sus
productos y el talento cultural, se
contempla el desarrollo de siete (7)
Iniciativas para la puesta en valor del
patrimonio cultural de la regiéon que

permitan mantener vivas las

tradiciones, costumbres y valores
culturales, se establece el disefio de una campafa de Sensibilizaciéon a través de

publicidad y mercadeo (Elaboracién de Plan
de Medios, Spot Radial, Anuncios Publicitarios
de prensa, Trifolios, Banner etc.) con esta
campafia se pretende potenciar los sitios de
patrimonio cultural identificados en la region.
Las ferias se desarrollaron con la vision de una
expo venta, ademas de la exhibicion de
productos se dieron actividades culturales con
la participacion de un cuadro de danza
folklorica, grupo de teatro y un grupo de
jovenes de circo, en el marco de la
programacion que se planifico con las
autoridades municipales de los municipios

-

ummiv" O Vver
AL

P
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— A san Lorenzo, Valle

donde se realizaron, CDE Mipyme, Secretaria de Coordinacién General de Gobierno y
Coordinador Técnico Regional del Proyecto, para lo cual se invit6 a los representantes
de los 30 emprendedurismos confirmando su participacion en dicha feria.
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I1.3.3 Proyecto de Organizaciéon y Fortalecimiento de la Secretaria de Coordinaciéon
General de Gobierno (SCGG) ATN/0C/14590-HO

I1.3.3.1 Gestion y Planificacion Estratégica
Este componente contribuye con la consolidacién de la organizacién de la SCGG.

4+ En este componente se han contratado consultorias para el cumplimiento de
actividades como Definir y actualizar, anualmente las metas a alcanzar en los objetivos
estratégicos del Plan de Gobierno 2014-2018, alineado con el Plan de Nacion,
detallado por objetivo estratégico, con lineas de base, metas y trayectorias para los
objetivos, hoja de ruta con acciones concretas, responsables y recursos necesarios,
ademas la elaboracidn de Planes Sectoriales aprobados por los respectivos gabinetes
sectoriales, con apoyo de la SCGG para asegurar su coherencia y su vinculacién con los
objetivos estratégicos del Plan Nacidn, y el Plan de Gobierno y consolidar el sistema
nacional de planificacién al desarrollo y articularlo a los subsistemas de Inversiones
Publicas y Presupuesto para asegurar una gestion estratégica dindmica, atenta a
desafios emergentes y potencialidades en el mediano y largo plazo.

P SORCA OF LA SEPLEA OF SOROUA
MM AR D6 | NIADO OF CCORENRAC I G CF GO 0

ANALISIS ¥ PROPUESTAS SOBRE LA LEY DE Mo Ao, o - Ao

VISION DE PALS ¥ PLAN DE NACION

PLAN ESTRATEGICO

SECTOR DE DESARROLLO ECONOMICO
PROPUESTA REVISADA Y AJUSTADA Informe 8¢ (comuona

R X (ONWA PO
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I11.3.3.2 Coordinacion y Monitoreo de Resultados

Este componente contribuye coordinacién inter-sectorial e inter-institucional en los
sectores prioritarios, en el monitoreo del cumplimiento de las metas y en el desbloqueo
de obstaculos de gestion.

Los logros mas destacados son los siguientes:

4+ Se han contrato asistencias técnicas para la revision y actualizacién de los roles y
responsabilidades de las diferentes unidades de la SCGG como un CdG; la definicion
de protocolos de coordinacién inter-institucional dentro de las unidades del CdG y de
éste con otros actores relevantes para el disefio e implementacién de politicas
publicas en los sectores prioritarios, incluyendo la conformacién de instancias de
coordinacion y el rol de la SCGG en la misma, procedimientos de intercambio de
informacién y consulta; y diagnéstico del funcionamiento del modelo actual de
monitoreo de resultados, el funcionamiento de la herramienta informatica en
operacidn, y propuesta de mejoras, incluyendo protocolos de monitoreo, calidad y
cantidad de indicadores a reportar, y rutinas de apoyo a las instituciones para mejorar
su desempefio

Secretaria de Coordinacion General de Gobierno

Repiblica de Honduras

Propuesta de Mejoras al Sistema de
Monitoreo de Resultados de
Honduras -

BORRADOR PARA DISCUSION)

Wormabca del

Presentado por Orlando Martinez Orellana

Orlando Martinez Orellana
5CGG

27 de enero de 2016

I1.3.3.3 Modernizacion del Estado

En este componente se han desarrollado en el transcurso del semestre las actividades
siguientes:
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Los logros mas destacados son los siguientes:
+  Asistencia técnica para el desarrollo de propuesta de Acuerdo Ejecutivo para el
Manual Operativo del Programa “Tu Voz Si Cuenta para la Transparencia” 6 “Proyecto
Linea 130 de Atencion Ciudadana”.

+  Avances en el proceso de propuesta de Acuerdo Ejecutivo de “Gobierno Digital”.
4+  Avances en el proceso para la implementacion de la firma electrénica en el pais.

4+ Avances en la edicion y correcciones de estilo de los catalogos de tramites y guias
metodoldgicas, productos de la consultoria de reingenieria de procesos 2016.

SECRETARIA £F COORDINACHON GINERAL DX GOBIERNO

MANUAL OPERATIVO
PROGRAMA PRESIDENCIAL

TU VOZ SI1 CUENTA... PARA LA

TRANSPARENCIA
RECOMENDACIONES PARA LA FORMULACION

DE UNA PROPUESTA DE LEY DEL SISTEMA

“LINEA GRATUITA 130-
NACIONAL DE PLANIFICACION

Recopilacion
13 Deysi . Medina

Infocme de consulona

Febrorr del 2016

I1.3.4 Programa de Apoyo a la Direccion Presidencial de Transparencia y
Modernizacion del Estado para el Cumplimiento de los compromisos asumidos
por el Gobierno de Honduras en el marco del Convenio para la Transparencia,
el Combate a la Corrupcion y la Integridad (SCGG) ATN/0C/15390-HO

Los logros mas destacados son los siguientes:
Se han realizado los procesos de contratacion de los Consultores Nacionales e

Internacional de acuerdo a la modificacion del Plan de Adquisiciones acordado y con la No
Objecién del BID al mismo. Desde entonces se ha venido cumpliendo con las disposiciones
del ultimo Acuerdo con dicha Entidad Financiera.
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SECRETARIA DE COORDINACION GENERAL DE GOBIERNO SCGG 2016

Apoyo a la Ges

Basada en Resultados a Nivel Municipal (Proyecto 1)

Serlana de Coardnassin Deneral de Dabisma (SC00}
D e o Preaidensial de Gestion por Hesuhiados
Divinbin de Plasificasiin Teniorial

@ de un Sistema
de Monitoreo y

Mejora de los | Metodologia de Planificacién Desarrollo
Procesos de Municipal vinculada a la cperativa y
Planificacion y | diagnasticos y planes de fortalecimiento
Presupuesto Institucional
Implementacion

Sistema de Monitoreo Municipal con
enfoque a resultados.

municipales

Evaluacidn
Mejora de la . iod . p
Lo nventaric de servicios prestados
gestion de los T P ¥
@ - propuesta de disenfio conceptual del
servicios . L. -
- Sistema Informatico que integra todas
publicos

las areas de las alcaldias participantes.

O Gestion del

Programa

MNo tiene
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SECRETARIA DE COORDINACION GENERAL DE GOBIERNO SCGG 2016

Potenciando el Desarrollo Enddgeno con Identidad Territorial (Proyecto 2)
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SECRETARIA DE COORDINACION GENERAL DE GOBIERNO SCGG 2016
Organiz
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SECRETARIA DE COORDINACION GENERAL DE GOBIERNO SCGG 2016

Proyecto de Apoyo a la Direccidn Presidencial de Transparencia y Modernizacidn del Estado. (Proyecto 4)
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PROGRAMA 13:
DIRECCION PRESIDENCIAL DE TRANSPARENCIA, MODERNIZACION Y REFORMA
DEL ESTADO
A DICIEMBRE DE 2016

Convenio Gobierno de Honduras con Transparencia Internacional

La Direccion Presidencial de Transparencia, Modernizacién y Reforma del Estado (DPTMRE)
representa al Gobierno de Honduras en la Mesa de Acuerdo y Monitoreo del “Convenio de
Colaboraciéon y Buena Fe para la Promocién de la Transparencia, Combate a la Corrupcién y
Fortalecimiento del Sistema de Integridad”, suscrito entre el Gobierno de la Republica de Honduras
y Transparencia Internacional -tinico convenio de este tipo a nivel internacional, que tiene como
objeto y principal compromiso de gobierno cumplir los propésitos metas e indicadores
directamente relacionados a las secretarias de Estado de Seguridad, Educacién, Salud,
Infraestructura y Servicios Publicos y Direccion Ejecutiva de Ingresos, siendo sus ejes
transversales compras y contrataciones y gestion del recurso humano. Ademads se hicieron
compromisos en transparencia, rendicion de cuentas e integridad. (Sistemas nacionales de
compras y adquisiciones y control interno).

Se han elaborado por TI los informes de linea de base de las Secretarias de Educacion, Seguridad
y Salud quienes han presentado sus respectivos planes de mejora y realizado el disefio de la
metodologia de monitoreo a los mismo. Y se encuentra en proceso final de presentacién de los
informes de linea base de INSEP, ONADICI y ONCAE.

La DPTMRE tiene bajo su responsabilidad las siguientes oficinas y divisiones:

1. ONADICI (OFICINA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL DEL CONTROL INTERNO):
Es el organismo técnico especializado del Poder Ejecutivo cuyo propdsito es asegurar
razonablemente la efectividad del proceso de control interno institucional, en procura del logro
de una gestién de la hacienda publica eficaz, eficiente, responsable y transparente y el que actuara
de conformidad a las competencias asignadas por la normativa que regula su funcionamiento.

Avances 2016:

Comités de control interno conformados en las instituciones de la administracién publica.
La Oficina Nacional de Desarrollo Integral de Control
Interno (ONADICI), durante el periodo de enero a
diciembre 2016, ha conformado un total de 61 Comités de
Control Interno en las diferentes instituciones del Estado,
incluyendo regionales y departamentales de instituciones
como SEDUC, SESAL, IHSS, SEDENA; a quienes se les ha
entregado el decalogo de funciones y las guias de control
interno institucional que deben desarrollar en sus
respectivas instituciones.
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Planes de implementacion elaborados y aprobados.

Con el asesoramiento y acompafiamiento de los especialistas de ONADICI, cada Comité de Control
Interno ha elaborado y enviado el Plan de Implementacién de las practicas obligatorias de las Guias
de Control Interno, logrando presentar un total de 15 Planes de Implementacion.

Politicas institucionales
Consiste en asistencia técnica especializada al personal que conforman los Comités de Control
Interno en las diferentes instituciones del Estado y a los responsables de las areas para el disefio
de los Manuales de Procesos y Procedimientos, asistiéndolos para la aplicacién de las practicas
obligatorias que estan establecidas en las Guias de Control Interno emitidas por ONADICI, accién
que realizamos en tres modalidades:

= Asistencia directa personalizada

= Asistencia por consultas a través de correos electrénicos

= Através de consultas via llamada telefénica

Se han presentado un total de 10 Politicas Institucionales durante el periodo de enero a diciembre

2016, aprobadas por la Maxima Autoridad_Ejecutiva de cada Institucion.

Servidores del sector publico capacitados

La planificaciéon del personal a capacitar en las
diferentes instituciones del Estado, se realizé de
conformidad a la disponibilidad de recursos
fisicos y humanos con que cuenta la ONADICI.
De enero a diciembre de 2016, se han capacitado
un total de 3,660 funcionarios publicos. Las
asistencias que se brindan a los COCOINES y UA],
no son capacitaciones intensivas, sino en temas
generales de las responsabilidades que tiene el
COCOIN y la UAI en el uso de formatos y temas,
para el proceso de aplicacidn del control interno
en las diferentes areas de la institucion.

Plan Operativo Anual (POA) de la unidad de auditoria interna

El objetivo principal del POA UA] es la determinacion de actividades que se realizaran durante la
gestion en consistencia con el PG-UAI, estimando las fechas de inicio y finalizaciéon de cada una de
ellas, a efectos de facilitar la asignacidn de tareas a los auditores internos y el control posterior
sobre su cumplimiento.

Desde enero a diciembre de 2016, se logré asesorar de manera independiente a las UAI,
presentando el POA 72 instituciones.
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Plan General UAI

El Plan General de Auditoria Interna, tiene como objetivo, establecer la estrategia de la UAI, para
desarrollar su funcién de manera integral y sistemdtica, con una cobertura de todas las areas o
procesos administrativos y operativos en un periodo de cuatro afios, a partir de prioridades segin
el resultado de la evaluacidn de los riesgos que afectan a la entidad.

De enero a diciembre 2016, se han recibido 21 Planes Generales.

Estatuto de las unidades de auditoria interna

Para efectos que las unidades de auditoria interna, mantengan un esquema general del desarrollo
de sus funciones, se les proporciond las guias de funcionamiento, organizacién y elaboracién de
planes operativos de las Unidades de Auditorias Interna y preparacion de su estatuto. Producto de
ello hay 11 unidades de auditoria interna que en el afio 2016 han preparado se respectivo estatuto,
en el cual se establece el compromiso de la maxima autoridad de cada institucién de brindar el
apoyo permanente a la unidad de auditoria interna para el cumplimiento de sus objetivos, con
independencia de criterio segtin su Plan Operativo Anual.

Asistencia técnica a nuevos COCOIN.

Consiste en asistencia técnica especializada al personal que conforman los nuevos Comités de
Control Interno en instituciones del Estado y a los responsables de las areas para el disefio de los
manuales de procesos y procedimientos, asistiéndolos para la aplicacion de las practicas
obligatorias que estan establecidas en las Guias de Control Interno emitidas por la ONADICIL

Se destaca que la asistencia a los COCOINES nuevos, de enero a diciembre 2016, ha sido de 16
instituciones.

Seguimiento de Asistencia técnica COCOIN

Consiste en brindar seguimiento al personal que conforman los Comités de Control Interno en las
diferentes instituciones del Estado. De enero a diciembre 2016, ONADICI ha brindado asistencia y
seguimiento a los COCOINES de 45 instituciones.

Concursos para la seleccion del director/Jefe de la unidad de auditoria interna.

De enero a diciembre 2016, se han desarrollado 17 concursos publicos para seleccionar al director
de la unidad de auditoria interna, conforme al Marco Rector de la Auditoria Interna, emitido por el
Tribunal Superior de Cuentas.

Consultorias

e Finalizé en el mes de diciembre 2016, la consultoria de asistencia técnica en Procesos de
Control Interno en Proyectos de SEDIS, desarrollada con fondos nacionales asignados a la
ONADICIL

e Durante el Il semestre del 2016, se visitd e incorporé a las alcaldias municipales de
Siguatepeque, Comayagua, Choluteca, Choloma, El Progreso, Villanueva, Puerto Cortés y
Distrito Central, para la implementacion del control interno municipal.
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SECRETARIA DE COORDINACION GENERAL DE GOBIERNO SCGG 2016
TRANSPARENCIA Y MODERNIZACION DEL ESTADO (PG - 13)
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2. ONCAE (OFICINA NORMATIVA DE CONTRATACIONES Y ADQUISICIONES DEL ESTADO):
Es el 6rgano técnico consultivo del Estado que tiene_la responsabilidad de dictar normas e
instructivos de caracter general para desarrollar o mejorar los sistemas de contrataciéon
administrativa en sus aspectos operacionales, técnicos y econémicos, asi como la prestacién de
asesoria y la coordinacién de actividades que orienten y sistematicen los procesos de contratacién
del sector publico.

Avances aio 2016:

En materia de normativas de contrataciéon y adquisiciones
+ Se elaboraron los pliegos de condiciones estandar de:
1. Precalificacion
2. Obras
3. Bienes (dos tipos de pliegos, uno para procesos de bienes sin servicios conexos y otro para
procesos que si los requieren)

+ Se elabord el proyecto de reformas al Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado.
Para lo anterior, también se conformaron mesas técnicas de trabajo del Comité Consultivo,
integradas por representante de sector privado y publico y se consideraron las mejores
practicas internacionales para promocidn de la eficiencia y transparencia en las compras del
Estado.

+ Se incrementd en un 36% la atencidn en asistencia técnica a las distintas secretarias de Estado
y demas organismos del sector publico brindando dictdmenes en los diferentes procesos de
contratacién publica.

Asistencia Técnica a diferentes Secretarias de Estado y demas
Afos organismos del sector publico.
2015 81
2016 172

+ Se cuenta con trece anotaciones en el Registro de Proveedores y Contratistas de la ONCAE,
gracias a la publicacion de la Circular No. ONCAE-011-2015 de fecha 18 de noviembre del 2015,
en la cual se recuerda a las instituciones del Estado sobre el mandato establecido en el Articulo
68 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado, en cuanto al envio de informes a la
ONCAE acerca del cumplimiento de las obligaciones de los contratistas o proveedores
incluyendo, en sus caso, las multas o sanciones que fueron aplicadas. Asimismo, se recibieron
informes comunicando sobre el satisfactorio cumplimiento de proveedores y prorrogas de
contratos.

Dichas anotaciones tal y como manda la Ley de Contratacion del Estado, se convierten en
insumos a ser tomados en cuenta por los érganos contratantes en futuras contrataciones con
dichos proveedores.
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+ Se publicaron ocho circulares con los siguientes temas:

1.

L o N

“Formulacion, tramitacién y resolucion de consultas ante la Oficina Normativa de
Contratacion y Adquisiciones del Estado”

Aplicacion del Principio de Igualdad y Libre Competencia en los Procesos de Contratacién
Publica.

Actualizacién de productos cuya fabricacién ha sido descontinuada o ha sido retirada de
circulacién en el mercado nacional y habilitacién de todos los precios de un producto en
los casos de empate.

Ampliacion de Circulares de Habilitacién de Catalogos Electrdnicos del afio dos mil quince
(2015).

Responsabilidad del Ente Contratante de confirmar proveedores objeto de suspension
ante el Registro de Proveedores y Contratistas del Estado.

Formulacioén, tramitacién y resolucion de consultas ante la ONCAE

Circular de habilitacién del catalogo electrdnico de lubricantes para vehiculos

Circular de habilitacién para el catalogo electronico de elementos de limpieza y aseo
Circular de habilitacion de los pliegos de condiciones de bienes y servicios conexos, bienes
sin servicios conexos, obra y precalificacion

4+ Se han emitido en el presente afio hasta la fecha 1,100 resoluciones de inscripcion ante el
Registro de Proveedores y Contratistas del Estado, emitiéndose 669 constancias de tramite.
4+ Suscripcion de dos convenios de cooperacién interinstitucional:

O

Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre la Oficina Nacional de Desarrollo de

Control Interno (ONADICI) y la Oficina Normativa de Contratacién y Adquisiciones del Estado
(ONCAE).

O

Carta de Cooperacidn Interinstitucional entre la Oficina Normativa de Contratacion y

Adquisiciones del Estado (ONCAE) y la Universidad Nacional Auténoma de Honduras (UNAH).

Gestion de compras

4+ Se ha dado continuidad a la administracion de los catalogos electronicos.

Estos catdlogos se iniciaron en el mes de septiembre del afio 2015, logrando al 30 de noviembre,
ahorros de acuerdo a lo sefialado en el cuadro siguiente:
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CONVENIO MARCO
PRO]l)\]I(J);ITOS No. TRANSACCIONE COMPRA Moll’\l(')rlg(g)ElVﬁ’l-ll{(:\I;Ro
IMPLEMENTADOS - INSTITUCIONES S =
POR CAT{\LOGO COMPRADORAS S EN LINEA TOTALES ELECTRONICAS
ELECTRONICO Diciembre 2016
Convenio Marco de Utiles
de Oficina
Convenio Marco de
Impresoras, Equipo de
Reproduccion y 102 Instituciones L
Consumibles 8790 productos | 120 compradoa | 62,582 Compras |\, (oo ) L. 306,450,604.23
Convenio Marco de través del Catalogo enlinea
Alimentos y Bebidas Electrénico 77.03
Convenio Marco de Bienes
Informaticos
Convenio Marco de Llantas
y Camaras de Aire
CONVENIO MARCO 2016
POR IMPLEMENTAR NO. PRODUCTOS POR CATALOGO ELECTRONICO
Convenio Marco de Elementos de Limpieza y Aseo Personal 330
Convenio Marco de Material Médico Quirurgico 270
Convenio Marco de Lubricantes 100

4+ Se realizaron las licitaciones para el ingreso de proveedores en los cinco (5) catalogos

existentes.

4+ Se realizaron las licitaciones para la puesta en marcha de tres (3) catalogos electrénicos mas:
a) Catalogo de material de aseo y limpieza se encuentra en etapa de emision de resolucion de

adjudicacion.

b) Catalogo de material médico quirdrgico se encuentra en etapa de emision de resolucion de

adjudicacion.

c) Catalogo de lubricantes se encuentra en etapa de emisién de resoluciéon de adjudicacion.
Lo anterior reflejara un incremento de aproximadamente 1,000 productos al catalogo

electrénico.

4+ Se han realizado cuatro compras conjuntas con ahorros de 18 hasta 30%, con un total de
compras de mas de ocho millones de lempiras y con la participacién de diez (10) instituciones
del estado. Actualmente se realiz6 la segunda compra conjunta de vehiculos en la cual
participaron 11 instituciones y reflejando un ahorro de 13%.

4 Se evaluaron 9 instituciones en relacion a sus practicas de compra:
1) Fondo Vial, 2) Secretaria de Agricultura y Ganaderia, 3) Alcaldia Municipal del Distrito
Central, 4) Secretaria de Infraestructura y Servicios Publicos,
5) Servicio Auténomo Nacional de Acueductos y Alcantarillados, 6) Empresa Nacional de
Energia Eléctrica, 7) Secretaria de Salud, 8) Fondo Hondurefio de Inversion Social, 9) Secretaria

de Educacidn; los informes de evaluacion estaran siendo publicados préoximamente.
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4+ Se han remitido recomendaciones de mejora de:
1) Los Planes Anuales de Compras y Contrataciones (PACC) a 93 instituciones que suman 329
unidades ejecutoras.
2) Los pliegos de condiciones y avisos de licitaciones publicas a 13 instituciones de 29 procesos
de licitacién y concurso publico.

4+ Se simplific de 20 a 9 pasos la elaboraciéon, monitoreo y control del PACC a través de un archivo
Excel automatizado de facil utilizacién para los usuarios.

4+ Se ha conformado la base de datos real depurada y actualizada por mes de los contratos
publicados por las instituciones en el 2016, para el calculo de indicadores y estadisticas.

Desarrollo de Capacidades
En cuanto a la atencidn a las actividades de apoyo a los funcionarios publicos y a las empresas
relacionadas con los procesos de compra del Estado, se han realizado las siguientes actividades:

4+ Creacién de un Diplomado para Formacién de Especialistas en Adquisicion Publica:El cual sera
replicado hasta cuatro veces con universidades estatales y serd impartido a funcionarios de la
administracion publica que estan directamente relacionados con las compras de las
instituciones que ejecutan mas porcentaje del presupuesto nacional de la Republica. Este
diplomado llevard a la acreditacion por parte de la ONCAE de compradores publicos
certificados, para que ejerzan funciones especificas dentro de los procesos de compra publica.

4+ Capacitaciones:
Se han capacitado a personal de diferentes instituciones del Estado de acuerdo al detalle del
cuadro siguiente:

Nombre de la Capacitacion No. de No de personas
Instituciones capacitadas
1 - Taller Fundamentos de la Contratacién, desde el Pliego
hasta la Administracion del Contrato. 160 1122
- Plan Anual de Compras y Contrataciones instituciones funcionarios
- Seminario sobre gestion municipal incluidas 49

- Compras por Catdlogo y Difusion de Procesos de | municipalidades
Contratacién en HonduCompras.

- Compras Sostenibles

- Conversatorio Agencia de Cooperacién Espafiola

-Precalificacion

Atencion de la mesa de ayuda
4+ Se dio asistencia técnica a las instituciones del Estado y otros entes, en temas de adquisicion
publica, asi:
o 303 unidades ejecutoras de 115 Instituciones del Estado atendidas a través de sus usuarios a
mediante llamadas telefénicas y correos electrénicos y presenciales.
o 188 instituciones del Estado publicando en el Portal de HonduCompras.
o Asistencia técnica personalizada a todas las instituciones del Estado.
4+ 72% de las instituciones del Estado publicando en el Portal de HonduCompras.
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4+ 838 proveedores de compra menor agregados al médulo de difusién con el propésito de que
las instituciones puedan adjudicar los procesos de compra menor en el Sistema HonduCompras.

Registro de Proveedores y Contratistas del Estado

4+ Simplificacion de Requisitos: Los requisitos para la inscripcion en el Registro de Proveedores
resultaba un tramite tedioso para los interesados, por lo que este afio se simplific6 de 21
requisitos a 12 para obtener la inscripciéon de las sociedades mercantiles nacionales,

extranjeras, las organizaciones no gubernamentales, comerciantes individuales, personas
naturales, siempre dentro lo establecido en la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento.

4+ Tramite mas expedito: Es importante mencionar que gracias a la simplificacién de los mismos
hay mayor demanda en la inscripcién de proveedores, ya que se les ha proporcionado mayores
opciones en el sentido que a ellos les genera menor costo. Como se puede ver en los siguientes
graficos:
o 1,099 Solicitudes Inscripcidn a Registro de Proveedores de enero a diciembre de 2016.
o 1,107 Resoluciones emitidas de Registro de Proveedores enero a diciembre de 2016.

4+ Se realizo vistita a varios proveedores en las principales ciudades del pais.

Con la visita realizada a proveedores en las principales zonas del pais se logr6 comprobar que
muchos estan interesados a ingresar a los diferentes catalogos electronicos, por lo que se les
brind6 toda la informacién necesaria explicando los beneficios que ellos pueden obtener al ser
proveedores del Estado y asi mismo se les facilité a cada uno los requisitos de inscripcién, nimeros
telefénicos, correos electrénicos para que se comuniquen por si tienen dudas en como presentar
la documentacién para inscribirse y obtener la Certificacién de Inscripcién en el Registro de
Proveedores y Contratistas del Estado.

4+ Mddulo de Cambio de precios para proveedores: El departamento de informatica habilité el
moédulo de cambio de precios para los proveedores de catalogo electrénico, esto con el
propdsito de que los mismos puedan ingresar y actualizar sus precios a través de un usuario
asignado por la ONCAE.

4+ Se hainiciado el desarrollo dos nuevos médulos:

o Moédulo de gestién de compras para la difusiéon de las compras del Estado, considerando
las mejoras requeridas por los usuarios y las mejores practicas internacionales de compras
publicas (50% de avance).

o Registro de proveedores en linea (90% de avance). Este dltimo sera parte del Sistema
Nacional de Tramites, (SINTRA).
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Sistema de HonduCompras actualizado v
funcionando

i inscritos <n ol regiszo
de proveedores de HonduCompras

en el sistema HonduCompras

Capacitado <l sector privado en ¢l sistema de
HonduCompras

Discsiado v desarrollado un nuevo médulo de
i6n de de

Asistidas las mstituciones para el uso del Sistema
Nacional de Compras

= C S i e
= implementados
o
(=
A tos
Nuevos caté S de C.
Marco i
Catalo, Smico de C. [ >
Implementadas

Realizado informe de evaluacién de la normativa
¥ procedimientos para corregir en forma
oportuna Ia operatividad del sistema de compras
v contratacioncs

Asistidas las institaciones del Estado en materia
legal ¥ iva para la & ion de los
procesos de contratacién

Realizado un estudio y andlisis del
comportamiento de precios de bienes y servicios
para la preparacién de los montos de inversién
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3. DIVISION DE GOBIERNO DIGITAL: encargada de disefar las politicas y planes para la
implementacién del gobierno digital y de coordinar su ejecucidn por todas las instituciones del
Poder Ejecutivo, regulando y reconociendo la eficacia juridica del uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC) por parte de éstas en el cumplimiento de sus funciones.
Coordina la implementacion del Plan Maestro de Gobierno Digital y la gestidn de los procesos
de atencidn al ciudadano mediante el funcionamiento del sistema nacional de tramite.

Avances aio 2016:

Sistema Nacional de Tramites (SINTRA)
El Sistema Nacional de Tramites es donde las instituciones pueden registrar, modelar y simplificar los
tramites de las instituciones del Estado.

4 Se elaboraron los manuales: a) Manual de Usuario del SINTRA, b) Manual Técnico del SINTRA
y ¢) Manual de Uso del portal de tramites.gob.hn, los que seran distribuidos en las instituciones
gubernamentales al momento de que se esté llevando a cabo las capacitaciones
correspondientes de cada uno de los temas.

Manual Técnico Manual
de Usuario de Usuario Portal Tramites.gob.hn

..... Ui

@®

Gablorme Digital

lo

4+ Asimismo se le ha dado seguimiento del SINTRA a las 5 instituciones piloto que son Direcciéon
General de Transporte (DGT)-ahora Instituto Hondurefio de Transporte Terrestre-, Agencia
Hondurefia de Aviacién Civil (AHAC), Instituto Hondurefio de Geologia y Minas (INHGEOMIN),
Servicio Nacional de Sanidad Agropecuaria (SENASA) y Direccion de Evaluaciéon y Control
Ambiental (DECA) y a su vez se han estado realizando talleres de capacitacion del SINTRA a
nuevas instituciones que son SEDIS, INFOP, Servicio Civil, SEDUC, Secretaria de Trabajo, Marina
Mercante, Instituto Nacional de Migracion, AMDC, Relaciones Exteriores, Secretaria de
Desarrollo Econémico y ONCAE. Cargados 495 tramites en el portal Gnico de tramites del Gobierno
WWW.TRAMITES.GOB.HN, que corresponden a tramites de las 17 instituciones que se estan
atendiendo a la fecha, incluyendo 21 tramites de ONCAE.
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# La Division de Gobierno Digital ha comenzado el proceso de normar - =
GOBIERNO ELECTRONICO

y reglamentar sus funciones por lo que ha elaborado el proyecto de O DIGITAL
Reglamento de Gobierno Electrénico. g
4+ Se llevo a cabo el Taller de Normativa de Gobierno Digital con el
consultor mejicano abogado Alejandro Rios, experto en el tema y con
la participacion de la mayoria de las instituciones gubernamentales.

Deysi Medina

|
Enero del 2016

|

Portal inico de tramites de gobierno (www.tramites.gob.hn)
Elaboracidén del portal inico de tramites del gobierno de Honduras como punto de acceso para la
ciudadania a los tramites y servicios que ofrecen las instituciones publicas a través del sitio web

www.tramites.gob.hn.
4+ Los portales Unicos de tramites gubernamentales generan mecanismos de transparencia y

eficiencia en la prestacién de los servicios, logrando estandarizar la forma de presentar a la
ciudadania la informacién relacionada con los tramites, asi como cumplir con la Ley para
Optimizar la Administracion Publica, Mejorar los Servicios a la Ciudadania y Fortalecimiento de
la Transparencia en el Gobierno, Decreto N. 266-2013.

@tramites 9ebhn

Inicio Tramites Centro de Documentos  Directorio Institucional »  Ayuda

TRAMITES ¥ SERVICIOS DE GOBIERNO EN LINEA.
AHORRANDO TIEMPO ¥ DINERD, INFORMATE DI MITES DE UNA FORMA RAPIDA Y EFICAZ

Allaz
CATEGORIAS

€y SINTRA
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Capacitaciones

Realizado taller de capacitacién de SINTRA al personal de la
Secretaria de Relaciones Exteriores, Cooperacion Externa,
Marina Mercante, Instituto Nacional de Migracién, AMDC y
Secretaria de Desarrollo Econdmico. Asimismo se llevé a
cabo la introduccién de sus tramites en SINTRA ya que estos
talleres son aprender-haciendo.

Asimismo en el mes de diciembre se capacitaron: Secretaria
de Educaciéon, INFOP, Secretaria de Trabajo y Seguridad
Social, RNP, IHSS, Regulacién Sanitaria para un total de 475
empleados publicos capacitados, tanto en la priorizacion,
modelado y seguimiento del SINTRA:

Se elabord la linea base para los costos de tramites en varias instituciones del estado:

Linea Base y Analisis de
costos institucionales de
los treinta y un tramites

priorizados para la
Direccién General de
Transporte.

Septiembre 2016

Linea Base de
Costos
Institucionales

Direcciéon General de
Transporte

—
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Se apoy0 a la primera Hackaton Regional:

HACKATHCDN

REGIONAL CEABAD 2016

INFORME DE CONSULTORIA EJECUCION
DE ACTIVIDADES PARA EL CEABAD

Diseiio, organizacion y preparacion de la
Hackathon Regional CEABAD 2016.

] Q

Lﬁ D':f/\ ©

°"-.f1°°d wal ===E-'

Presentacion de Informe Final KSP-Honduras

Apoyo al Programa de Intercambio de Conocimientos 2015-2016 (KSP, por sus siglas en inglés) de
la Republica de Corea en seguimiento a los esfuerzos que se han venido realizando en materia de
gobierno electrénico dando por iniciados oficialmente 3 proyectos fundamentales para nuestro
gobierno:

El estudio de las Politicas para la Promocion del Mercado de Capitales: Experiencias de Politicas
del Mercado Secundario. Este proyecto fue desarrollado con la Comisién Nacional de Bancos y
Seguros como contraparte del Gobierno de Honduras. Este estudio contempla el andlisis de tres
temas:

= Normativa del Mercado de Valores Hondureiio.

= Funcionamiento, contratacién y competencia de nuevas practicas e instrumentos en
el mercado de Valores Hondurefios.

= Regulacién y supervision del mercado de valores.

Asistencia técnica para la implementacion del Programa Reactivacion Socio Productiva del Sector
Rural (PROGRESAR) este proyecto se llevard a cabo con PRONADERS/IDECOAS y tratara tres
temas fundamentales para esta institucion:

= [Infraestructura Socio Productiva
= Gestion del conocimiento
=  Medio Ambiente
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Diagndstico del Sistema para la Administracién del Recurso Humano en el Gobierno, el que se llevd
a cabo junto con la Direccién General de Servicio Civil. El objetivo principal de este proyecto fue la
elaboracién de un diagnoéstico de evaluacién conceptual del modelo y arquitectura de los sistemas
de recursos humanos actuales.

Excelentisimo seiior embajador de Corea con la delegaciéon de Coreay los representantes del Gobierno de Honduras.

Elaboracion de documentos para socializacion a las instituciones publicas

4+ Elaborado el Manual de Redes Sociales: Se estan
impartiendo talleres para el uso de las Redes
Sociales; a la fecha se han capacitado 67
instituciones.

4+ Elaborada la encuesta de levantamiento de
tecnologia.

+ Elaboradas las propuestas metodoldgicas para el
calculo de costos de tramites a nivel institucional y
social.

+ Elaborado el diagnostico sobre redes sociales en las ®c°bim°?ﬁiﬂ
instituciones publicas.

4+ Elaborado el documento de las normas técnicas de Interoperabilidad:

o Se desarroll6 un taller para poder conformar el comité que va a interactuar en el tema de
la interoperabilidad, que fue desarrollado por la ingeniera Diana Carcamo y se contd con
la asistencia de representante de 15 instituciones del estado.

Estrategia de

Redes Sociales
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Se llevé a cabo el diagndstico sobre el uso de las redes sociales a nivel institucional:

DIRECCION DE TRANSPARENCIA
MODERNIZACION ¥ REFORMA DEL ESTADO

DIAGNOSTICO: USO DE MEDIOS SOCIALES DE
LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL ESTADO DE HONDURAS.

|

Finalmente se realizaron varios talleres para socializar los resultados de la experiencia de
capacitaciones de los talleres SINTRA:

GOBIERNO D
REPUBLICA DE HO!

* kg K *
SECRETARIA DE COORDINACION
GENERAL DE GOBIERNO

TALLER DE SOCIALIZACION DEL PROYECTO Y LOS
RESULTADOS DE LA EXPERIENCIA
Agenda
Fecha: 08 de diciembre 2016.

9:30-9:45 Inscripcion de participantes

9:45-10:00 Presentacion de los resultados y avances del
Proyecto SINTRA

10:00-10:15 Descanso
10:15-12:00 Trabajo grupal
12:00-1:00 Almuerzo

1:00 - 2:00 Aplicacién de encuesta

Unidad de Planeamiento y Evaluacion de la Gestion (UPEG) 51



Memoria Institucional de Labores | 2016

SECRETARIA DE COORDINACION GENERAL DE GOBIERNO SC(
ANSPARENCIA Y MODERNIZACION DEL ESTADO (PG <

enlas del Estado el
@ Sistema Nacional de Tramites (SINTRA).
s2 Realizado el disefio v del Sistema

Nacional de Tramites SINTRA.

3. Impl do en las Instituci del Estado
53 el proyecto de reingenieria de tramites para su
4. Reali I moni via itacién a las
s4 instituciones que forman parte del de

reingenieria de tramites para su simplificacion.

ESTRATEGIA DE USO
FARA REDES SOCIALES

GOBIERNO DIGITAL

o iy soap
Elaborados los : legales y técni comnsuLToRIA
S = or oAD EN EL
55 para regular la de las GOBIERNO DE HONDURAS
en el Gobierno Digital.
Ing. Dlana Carcame r.
Noviembre 2016
T
e lon_ Caluad
EL ¥ los i y
s6 en las instituci del Estado.
57 Disefiado ¥ mantenidos sitios Web de la SCGG.

Realizado el apoyvo al segundo Hackaton del
Gobi de H de

s8 duas O
para el
de Software)
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4. DIVISION DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS:encargada de coordinar, supervisar,
monitorear y ejecutar conjuntamente con las instituciones competentes las acciones tendentes a
transparentar la gestién publica en las instituciones del Poder Ejecutivo, coordinar y dar
seguimiento y monitoreo particularmente el Plan de Gobierno Abierto, las iniciativas EITI y CoST
y el Convenio con Transparencia Internacional, asi como la observancia del Cédigo de Conducta
Etica de los Servidores Publicos y los programas del Gobierno de la Republica en esta materia.
Dentro de esta Divisién funciona el Oficial de Informacion Publica de la Secretaria de Coordinacién
General de Gobierno.

Avances afio 2016:
En el marco de las acciones generadas por la Alianza de Gobierno Abierto (AGA), iniciativa

internacional a la cual Honduras es pais miembro desde el afio 2011 y atendiendo al cronograma
y lineamientos de la misma, la Direccién Presidencial de Transparencia, Modernizacidon y Reforma
del Estado, a través de la Divisién de Transparencia y Rendicién de Cuentas, en su calidad de
Secretaria Técnica del mismo y el Comité Técnico de Seguimiento de la AGAH (CTS-AGAH)
correspondiente al periodo 2016-2018, integrado por miembros representantes del gobierno,
sociedad civil, empresa privada y academia, coordinaron, a partir del 5 de febrero del 2016, las
acciones y actividades a fin de llevar a cabo de forma participativa, inclusiva, eficaz y eficiente el
proceso para la construcciéon y lanzamiento del Tercer Plan de Acciéon de Gobierno Abierto
Honduras (III PAGAH) 2016-2018. Las que son descritas a continuacién:

Etapa de planificacion y conformacion de instancias operativas y de gobernanza de la AGAH:
enmarcados en los lineamientos de la AGA se disefid el cronograma oficial de formulacion del 111
PAGAH 2016-2018, mismo que contenia acciones previas a la etapa de formulacion del referido
plan, asi como la coordinacién de las jornadas de reuniones representantes del sector privado,
sociedad civil, academia, gobierno, cooperantes y capacitaciones AGA al Sector Gobierno, esto
conllevo a que con fecha 5 de febrero del 2016 se conformaran las instancias de gobernanza y
operativas de la AGAH, siendo estas el CONSEJO INTERINSTITUCIONAL DE LA AGAH
correspondiente al periodo 2016-2018 y su brazo operativo el Comité Técnico de Seguimiento de
la misma, el cual con el apoyo técnico de la Divisidn de Transparencia y Rendimiento de Cuentas,
generd las estrategias y metodologias para el proceso de formulaciéon e implementacién del plan
en mencion.

,*'A‘

d |

.
Miembros representantes de las Instituciones que conformas
-

Coordinar la ruta del proceso de cocreaciéon del tercer Plan de Accién De Gobierno Abierto Honduras (IIl PAGAH) 2016-2018
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La ruta del proceso generd la realizacion de las jornadas de sensibilizacion, consulta y
socializacién en 7 regiones del pais: Comayagua, Santa Rosa de Copan, San Pedro Sula, La Ceiba,
Choluteca, Danli, y Tegucigalpa.

ETAPA DE FORMULACION

Presentacion
Presentacion de avances
et 1l PAGAH ol ala mess
Secretart ado de cooper antes
del la OGP 016

Etapa de sensibilizacion

Se realizd desde el 29 de febrero hasta el 8 de marzo de 2016, lograndose un mayor
empoderamiento de la ciudadania a nivel nacional sobre el Gobierno Abierto y su alcance en
nuestro pais, la promocidn de la transparencia y la rendicién de cuentas sobre los resultados y
avances de Gobierno Abierto en Honduras y la concientizaciéon a los participantes sobre la
importancia de su participacidén continua, dindmica y proactiva durante el proceso para la
construccion del 111 PAGAH.

ALIANZA
GOBIERNO
ABIERTO

- TECNICO DE
IMIENTO DE

Rendn Sagastume/DPTMRE

Etapa de consulta oficial

Se realiz6 desde el 4 al 11 de abril de 2016 y constituye el pilar fundamental del proceso de
construccion del referido plan, en donde a través de una metodologia participativa e inclusiva
con todos los sectores y por medio de una plantilla se identificaron 47 necesidades prioritarias y
188 acciones puntuales manifestadas por la ciudadania, mismas que mediante un proceso de
sistematizacion hoy son los compromisos que configuran el IIl PAGAH 2016-2018.

Mesas Temadticas / Equipo técnico DTRC

— ‘ L ALlan
o= A

W AITE TECNICO DE

== JGUIMIENTO DE

——_—

Jornadas de consulta oficial a nivel nacional
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Jornada de socializacion del documento borrador del I1I Plan de Acciéon de Gobierno Abierto
Honduras

Lajornada de socializacion se llevo a cabo del 10 al 20 de junio de 2016, con el objetivo de informar
a todos los sectores involucrados durante el proceso, sobre los potenciales compromisos
productos de las propuestas realizadas durante la jornada de consulta oficial.

Talleres para la construccion del IIl PAGAH: 2016-2018

Con fecha 27 de abril del 2016, 6, 7 y 8 de junio del 2016, en la ciudad de Tegucigalpa, se llevaron
a cabo, con la participacion de actores clave del gobierno, la sociedad civil, la empresa privada y la
academia, los TALLERES PARA LA CONSTRUCCION DEL BORRADOR DEL Il PLAN DE ACCION DE
GOBIERNO ABIERTO HONDURAS (Il PAGAH) 2016-2018; con el objetivo de definir los insumos
relevantes para la creaciéon de los potenciales compromisos que formaran parte del 11l PAGAH
2016-2018 para asegurar un plan de accion de alto impacto que favorezca la calidad de vida de los
ciudadanos.

Lanzamiento oficial del IIl PAGAH 2016-2018.

El dia miércoles 29 de junio de 2016, en el Salén Morazan de Casa Presidencial, el Secretario
Coordinador General de Gobierno, doctor Jorge Ramén Herndndez Alcerro, en su condicién de Alto
Represéntate de la AGAH, entreg6 al sefior Presidente de la Republica, Abogado Juan Orlando
Hernandez Alvarado el 11l PAGAH 2016-2018, el cual contiene 13 compromisos y 39 acciones
estructurados en los ejes A) Aumento a la integridad publica; B) Gestion efectiva y eficiente de los
recursos publicos; C) Mejora de los servicios publicos; y D) Crear comunidades seguras. A la vez el
plan contempla en su implementacién atender las necesidades prioritarias de la ciudadania en
temas relacionados con control de la corrupcion, acceso a la informacion publica, servicio civil,
administracion de los recursos publicos, compras publicas, recursos naturales y ambiente,
servicios publicos; educacion, agua, salud, gobierno digital, comunidades resilientes entre otros,
que asumiran diferentes instituciones estatales responsables del cumplimiento de los mismos, a
suvez, en calidad de corresponsables, miembros de las diferentes organizaciones de sociedad civil,
academia y empresa privada, con el que se pretende fomentar la transparencia en la gestion
publica.

IIT PAGAH 2016-2018 al Sefior Presiente de la Reniiblica. Aba. luan Orlando Herndndez.
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RECONOCIMIENTO A LA SCGG POR EL IAIP:

El pasado 10 de junio de 2016 el Instituto de Acceso a la
Informacion Publica (IAIP) present6 en un acto oficial el
Informe de Verificacion de Informacién Publica en
Portales de Transparencia de las instituciones obligadas
del Estado de Honduras, correspondiente al periodo junio-
diciembre 2015, lo anterior en cumplimiento a los
establecido los articulos 4 y 13 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, El IAIP otorgé

reconocimiento ala Secretaria de Coordinacién General
de Gobierno (SCGG) por haber alcanzado el 100% de

Evento entrega de Reconocimientos a Instituciones

calificacion en su Portal de Transparencia “Transparencia Activa” por su cumplimiento. Cabe
destacar que dicho Portal de Transparencia es administrado por la Divisiéon de Transparencia y
Rendicién de Cuentas, adscrita a la Direccién Presidencial de Transparencia, Modernizacion y
Reforma del Estado de la SCGG.

CONFORMACION DEL CONSEJO JUVENIL DE GOBIERNO ABIERTO

El 29 de septiembre alrededor de 30 jévenes universitarios,
ambiciosos y emprendedores participaron con mucha energia y
entusiasmo en la conformacién del Consejo Juvenil de Gobierno
Abierto Honduras.

La Direccidon Presidencial de Transparencia, Modernizacion vy
Reforma del Estado, en su calidad de Secretaria Técnica del
Comité Técnico de Seguimiento de la Alianza de Gobierno Abierto
Honduras 2014-2016, a través de la Division de Transparencia y
Rendicidn de Cuentas, realizd en las instalaciones de la Secretaria
de Coordinacién General de Gobierno, la conformacion del
Consejo Juvenil de Gobierno Abierto Honduras con

representantes de diferentes universidades que forman parte del sistema de educacién superior en el
pais.
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El Secretario Coordinador General de Gobierno, el Dr. Jorge Ramdén Herndndez Alcerro motivé a los
jévenes a participar enérgicamente en estos espacios, que tomen el Consejo como una instancia activa,
gue sea un érgano en el cual verdaderamente se den los analisis, los didlogos, los debates, la revisién
de los temas que permitan canalizar las inquietudes de los jévenes hondurefios.

El sefior Rendn Sagastume Fernandez, Director Presidencial de Transparencia, Modernizacién y
Reforma del Estado del Estado manifesté que en el marco de la planificacion del 11l Plan de Accidn de
Gobierno Abierto Honduras 2016-2018 se conforma el Consejo Juvenil de Gobierno Abierto, como un
canal de participacion para la juventud hondurefia a contribuir en los esfuerzos del pais en materia de
transparencia, rendicion de cuentas y participacion ciudadana. Dentro de las actividades planificadas
para el Consejo Juvenil destacan la formacién de los jovenes a través de en un diplomado en materia
de Gobierno Abierto, la participacién en un Foro de Transparencia asi como el acompafiamiento de los
jévenes mas sobresalientes al IV Cumbre Mundial AGA (Paris, Francia).

El Consejo Juvenil de Gobierno Abierto fue instalado con estudiantes de los Comités Universitarios
Juveniles que fueron conformados a lo interno de la Universidad José Cecilio del Valle (UJCV),
Universidad Nacional Auténoma de Honduras (UNAH), Universidad Tecnoldgica Centroamericana
(UNITEC), Universidad Nacional de Agricultura (UNA) y la Universidad Pedagdgica Nacional Francisco
Morazan (UPNFM).

Los jovenes miembros del Consejo Juvenil iniciaran en el mes de octubre el Diplomado de Gobierno
Abierto que sera desarrollado en conjunto con la Universidad Tecnoldgica Centroamericana (UNITEC),
con el objetivo de formarlos para incidir y liderar en temas de transparencia, rendicion de cuentas y
participacién ciudadana.

DIPLOMADO VIRTUAL DE GOBIERNO ABIERTO

Inicia el Diplomado Virtual de
#GobiernoAbierto certificado por #UNITEC )
Mas fomento de la transparencia #AGAH Abierto Honduras (”l PAGAH) 2016-2018, en aras del

La implementacidn del Tercer Plan de Accién de Gobierno

fortalecimiento de la transparencia, la rendicidon de
cuentas, la participacion ciudadana y la innovacién vy
tecnologia, como principios fundamentales de la AGA, se
ha previsto con gran esfuerzo el desarrollo del Diplomado
Virtual de Gobierno Abierto, con el propdsito de
empoderar a los actores claves de este proceso en los

temas vinculados a un proceso de fortalecimiento de la
transparencia en el marco de la iniciativa de gobierno abierto, con énfasis en los enlaces técnicos de
las instituciones responsables del cumplimiento de los compromisos del PAGAH y a los miembros del
Consejo Juvenil de la AGAH creando oportunidades que permitan coordinar esfuerzos para fortalecer
el accionar de la Alianza de Gobierno Abierto.
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Derivado de lo anterior, el Diplomado Virtual de Gobierno Abierto sera certificado en esta ocasién
con el valioso y oportuno apoyo de la Universidad Tecnoldgica Centroamericana (UNITEC), mismo
que ha sido inaugurado el pasado 10 de octubre de 2016 y que tendra una duracién de 9 semanas
distribuidas en tres moédulos; transparencia, participacién ciudadana y rendicién de cuentas,
concluyendo el mismo con la presentacién y defensa de un proyecto final que sea enmarcado en la
innovacién y tecnologia.

A través de esta herramienta, se espera desarrollar una formacién técnica que permita la
innovacion publica en los servidores publicos y miembros del sector academia, a fin de tener un
gobierno abierto empoderado y sostenible en el tiempo.

PRESENTACION OFICIAL DEL INFORME DE AUTOEVALUACION DE GOBIERNO DE FIN DE
TERMINO DEL SEGUNDO PLAN DE ACCION DE GOBIERNO ABIERTO HONDURAS 2014-2016

e . La Secretaria de Coordinacion General de Gobierno, a
e p——————— través de la Direccion Presidencial de Transparencia,
Modernizacion y Reforma del Estado, en su calidad de
Secretaria Técnica del Comité Técnico de Seguimiento
de la Alianza de Gobierno Abierto Honduras (AGAH)
con el apoyo financiero del Programa Impactos
(USAID), realizé la presentacion oficial del “El Informe
cibace e : de Autoevaluacion del Gobierno de Fin de Término”
que corresponde al segundo afio de laimplementacion
del Il Plan de Accién de Gobierno Abierto Honduras (II
PAGAH) 2014-2016, mismo que fue entregado al
doctor Jorge Ramoén Hernandez Alcerro, Secretario Coordinador General de Gobierno, por el sefior
Renan Sagastume Fernandez, Director Presidencial de Transparencia, Modernizacion y Reforma
del Estado, en un acto realizado en Casa Presidencial.

El Informe provee a la comunidad nacional e internacional y al Secretariado de la Alianza de la
Gobierno Abierto (OGP por sus siglas en ingles), la informacidn relevante sobre el proceso de
formulacion del plan de accién, la relevancia de los compromisos adquiridos y los resultados
generados a la fecha, siendo este un mecanismo clave de rendicién de cuentas en el accionar del
Gobierno de la Republica de Honduras ante el cumplimiento de los compromisos internacionales.

Es importante destacar que en marco en los desafios de AGA: Aumento a la Integridad Publica,
Gestidén Eficiente y Eficaz de los Recursos Publicos y la mejora en los Servicios Publicos, de los 14
compromisos y 47 hitos que conforman el Il PAGAH y gracias a la ardua labor que han ejecutado
las Instituciones responsables del cumplimiento de los mismos, se han presentado las evidencias
que acreditan al 30 de septiembre de 2016.

26 hitos cumplidos, 8 hitos con una avance sustancial y el resto de acciones en proceso de
cumplimiento, mismas que han fortalecido el accionar del Gobierno de la Republica de Honduras
en transparencia, rendicion de cuentas y participacion ciudadana.
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La Iniciativa AGAH se encuentra avanzando a pasos considerables, se han coordinado acciones que
han fortalecido el accionar de la iniciativa en el cumplimiento de los objetivos trazados en el plan,
lograr la sinergia efectiva entre todos los sectores que la conforman asi como el involucramiento
de nuevos actores y aliados estratégicos locales e internacionales propiciaran el cumplimiento de
los resultados esperados del pais.

REUNION MINISTERIAL
FUNCIONARIOS RATIFICAN COMPROMISO CONTRA CORRUPCION Y FORTALECIMIENTO DE
TRANSPARENCIA

Los titulares de las instituciones involucradas en la
puesta en marcha y ejecucion del Tercer Plan de Accion
de Gobierno Abierto, IIl PAGAH, 2016-2018, ratificaron
su compromiso de combate sin tregua a la corrupcién y
fortalecimiento de las politicas de transparencia del
gobierno del presidente Juan Orlando Hernandez, en
cumplimiento de las metas establecidas en dicho Plan.

Tal compromiso fue ratificado en una reunién de secretarios de Estado y directores de
instituciones descentralizadas, responsables del cumplimiento del Tercer PAGAH, encabezados
por el Secretario de Coordinacion General de Gobierno, Jorge Ramén Hernandez Alcerro. En dicha
reunion también participaron los miembros del Comité Técnico de Seguimiento de la Alianza de
Gobierno Abierto Honduras, AGAH.

Aunque el PAGAH, es liderado por el gobierno, la ejecucion del mismo involucra a los diversos
sectores sociales, la iniciativa privada, la sociedad civil, la academia y las organizaciones
comunitarias, quienes deben participan en la implementacién de los compromisos establecidos en
esa iniciativa de desarrollo.

Durante la reunién Hernandez Alcerro, en su condicién de Coordinador General de Gobierno, inst6
a los titulares de las instituciones a trabajar arduamente en el cumplimiento de los compromisos
adquiridos en el I1I Plan de Accion y disefiar un calendario de trabajo para el logro de los objetivos
planteados y que corresponden a sus respectivas competencias.
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HONDURAS DESTACA EN INNOVACION Y FOMENTO A LA TRANSPARENCIA

En el marco de la IV Cumbre Mundial de la
Alianza para el Gobierno Abierto que se
celebré en Paris del 7 al 9 de diciembre de
2016. Honduras fue reconocida con uno de los
tres premios que recompensan iniciativas de
transparencia y rendicion de cuentas a nivel
mundial. Este galardén de la Alianza del
Gobierno Abierto 2016 premia una iniciativa
implementada por el gobierno de Honduras
mediante la cual los ciudadanos pueden
verificar toda la informacién relevante de los
procesos de construccién, supervision y
mantenimiento de las obras de infraestructura
publica.

Joe Partenaria
%'  Gouver!
:

‘o, Quver

2 Al

El premio fue otorgado debido al trabajo del Grupo Multisectorial de CoST Honduras con las

Comisiones Ciudadanas de Transparencia, con quienes firmo convenios para que ellas desarrollen

labores de auditoria social, haciendo uso de la informacién divulgada por el gobierno sobre los

proyectos de infraestructura publica.

Honduras ha desarrolla la herramienta Sistema de Informacién y Seguimiento de Obras y
Contratos de Supervision (SISOCS), como un subsistema de HonduCompras, donde publica toda la
informacion relevante de los procesos de construccion, supervisién y mantenimiento de las obras

de infraestructura publica.

EL ACCIONAR DE HONDURAS ES RECONOCIDO COMO BUENA PARCTICA POR PARTE DEL IRM

proceso disponibles  adecuada

accion. Sin embargo, aun
queda mucho trabajo por
hacer para asegurar que los
paises vayan mas alla de
simplemente cumplir con
los compromisos. Deben
crear un espacio para un
dialogo constante y para
que los ciudadanas y el
gobiemo colabaren en el
disefio de politicas publicas.

CUMPLIDOS:

paises |levaron

sensibilizacion

De los 58 paises evaluados:

£Cdmo estin llevando a Proceso para el desarrollo del plan de accién

cabo el proceso los paises? Paises que han cumplido
En general, los paises da con 6 de los 6 pasos:

‘OGP han mejorade en Brasil, Canadd, Croacia,
asegurar que la gente Finlandia, Grecia, Honduras,
pueda participar en el Iflanda, Noruega, Rumania
desarrollo de los planes de Calendario y Notificacién

paises han llevado a cabo

% 'PROMEDIO DE consultas enlinea y en
6. NUMERO DE PASOS persona

Sensibilizacién "
paises entregaron un
resumen de los comentarios
% recibidos durante la consulta
paises entregaron un
cronograma de actividades
¥ procesos

acabo actividades de

entre el gobierno y la sociedad civil.

En el marco de la IV Cumbre Mundial
de la Alianza para el Gobierno
Abierto que se celebré en Paris. El
Mecanismo de Revision
Independiente (IRM por sus siglas en
inglés) publicd una revista, en la cual
en la seccion “DATOS DEL IRM Y
OTROS ESTUDIOS” indica que
Honduras es uno de los nueve paises
de los 58 evaluados, que han cumplido
con los seis pasos para co-crear planes
de accion, fomentando la
institucionalizacion de un mecanismo
de didlogo y colaboracién permanente
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El disefio e implementacion del II y III Plan de Accién de Gobierno Abierto Honduras (PAGAH),
responde al cumplimiento de las obligaciones voluntarias asumidos por el Gobierno de Honduras
en la firma de la Declaracion de Principios de Gobierno Abierto, en virtud del cual se formulan
compromisos concretos, accesibles y medibles por parte del Estado, mediante el disefio e
implementacién de un plan de accién que se extienda mas alla de las practicas de gobierno que
hasta ahora se ha ejercido, avanzando hacia la consolidacién en Honduras, de los principios de un
Gobierno Abierto, dentro del claro compromiso del sefior presidente de la Reptblica de considerar
prioritario la formulacién, seguimiento e implementaciéon de los compromisos asumidos en los
planes de accién.
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Elaborado el Informe Final de Antoevahiacion de
bierno

Administrado Portal AGAH 2014-2016
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5. DIVISION DE MODERNIZACION DEL ESTADO: encargado de poner en marcha el nuevo
modelo de administracion publica sencilla, pequefia y eficiente con plena participacidon ciudadana
de acuerdo con los programas definidos por el Gobierno de la Republica, a través de la Secretaria
de Coordinacién General de Gobierno, mediante la coordinacién de acciones orientadas a disefiar,
ejecutar y evaluar, politicas de modernizacién del Estado y la simplificacion de procesos que
propendan a una mayor eficiencia, eficacia y transparencia de la administracién publica, para lo
cual coordina con la Divisién de Gobierno Digital.

Avances ano 2016:

Mapeo de la normativa vinculada a 279 tramites de gobierno

A partir de este mapeo, se avanza en los andlisis pertinentes a determinar si las mejoras
identificadas en el proceso de simplificacion pueden requerir la modificacién de la normativa que
regula los procedimientos estudiados.

Cantidad
Entidad Priorizada Tramites Normas
Gestionados Aplicadas al

Tramite
1 SENASA 105 28
2 DGT 115 9
3 INHGEOMIN 8 10
4 DECA 3 13
5 AHAC 48 14
Total 279 74

Estrategia de implementacién de mejoras en materia de simplificaciéon de procesos

En fecha 22 de marzo, 3 mayo, 3 agosto, 4 agosto y 10 de noviembre de 2016, se hizo entrega oficial
de un informe de propuestas de mejora para la simplificacién de los procesos del Servicio Nacional
de Sanidad Agropecuaria (SENASA), la Direcciéon General de Transporte (DGT), Secretaria de
Recursos Naturales, Ambiente y Minas (MIAMBIENTE), Instituto Hondurefio de Geologia y Minas
(INHGEOMIN) y de la Agencia Hondurefia de Aeronautica Civil (AHAC), respectivamente. En los
documentos se plantea un esquema de soluciones que permitan mejorar y simplificar la forma de
hacer las cosas y asi alcanzar una mayor satisfaccion de los usuarios, del personal de la
organizacion y, en definitiva, de la sociedad.

Evento entrega de Propuesta de Mejoras al Director del SENASA.
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Evento entrega de Propuesta de Mejoras a la Subdirectora de la AHAC

Asimismo, se continu6 apoyando en la implementacion de estas mejoras brindando asistencia
técnica a estas entidades pilotos en la elaboracion de los planes de accion correspondientes. A
continuacion un resumen de esta actividad:
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Instituto Hondureiio de Geologia y Minas (INHGEOMIN)

Asistencia Técnica para la elaboracién de un Plan de
Mejora Institucional que permita implementar las
propuestas de mejora establecidas en el marco del
proyecto de simplificaciéon de tramites de Gobierno.
Esta actividad se realiz6 en un taller de capacitacion,
realizado el 29 de agosto y cont6 con la participaciéon de
8 funcionarios de la alta gerencia de INHGEOMIN. A la

fecha se reportan, entre los avances mas significativos los siguientes:

Implementacién de un programa de capacitaciéon para todo el personal involucrado en la
gestion de los tramites sobre la Ley de Mineria y su Reglamento

Establecimiento en el area de receptoria de documentos, de la Secretaria General, una
ventanilla a cargo de la Unidad de Registro Minero y Catastral

Elaboracién de anteproyecto de reforma de la Ley General de Mineria que clarifica el
procedimiento a seguir para la autorizacion de pequefia mineria metalica y no metalica.

Ya se ha finalizado la etapa de revisiéon y aprobaciéon del manual de Buenas Practicas
ambientales. Se esta pendiente de la aprobacion por parte de la maxima autoridad de
INHGEOMIN para su publicacién en La Gaceta.

Se han iniciado Jornadas de Capacitacion o Talleres sobre Ley de Mineria Decreto No, 32-2013
y Reglamento Acuerdo 42-2013 para ampliar conocimiento del personal sobre la normativa
vigente dando inicio el 31 de agosto y culminaron el de 13 de diciembre, en un horario
comprendido de 8:15 am - 12:00 m

Servicio Nacional de Sanidad Agropecuaria (SENASA)

e Asistencia Técnica para la elaboracién de un
Plan de Mejora Institucional que permita
implementar las propuestas de mejora
establecidas en el marco del proyecto de
simplificacién de tramites de Gobierno. Esta
actividad se realiz6 en un taller de
capacitacion, realizado el 28 de octubre y
conto con la participacion de 6 funcionarios
de la alta gerencia de SENASA.

e A la fecha se cuenta con un cronograma de
trabajo que detalla fechas y responsables de productos.

e Seconformo el Equipo Técnico Administrativo que va a liderar la implementacion del Plan
de Mejoramiento Institucional.

e Se elaboré una matriz de priorizacion de las oportunidades de mejora donde la
jerarquizacion se estableci6 en base a los criterios de relevancia, factibilidad y efectividad.
Y finalmente se elabor6 el Plan de Mejora detallando las distintas acciones a implementar,
el responsable de las acciones, la fecha de inicio y finalizacién asi como el producto
esperado.
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Secretaria de Estado en los Despachos de Recursos Naturales, Ambiente y Minas
(MIAMBIENTE)

Se desarroll6 un taller el pasado 7 de diciembre con
la finalidad de establecer un conjunto de acciones
que permita mejor control y seguimiento en la
implementacién de mejoras para la simplificacion
de los procesos. Dicha convocatoria incluy6
personal de las distintas areas funcionales
contando con la participacién de miembros recién
incorporados en el Proyecto de Simplificacion
Administrativa.

Se conformo el equipo de mejora que va aliderar laimplementacién contando con personal
tanto del area administrativa como técnica.

Se elaboré una matriz de priorizacién de las oportunidades de mejora donde la
jerarquizacion se establecid en base a los criterios de relevancia, factibilidad y efectividad.
Elabord el plan de mejora detallando las distintas acciones a implementar, el responsable
de las acciones, la fecha de inicio y finalizacion asi como el producto esperado.

Agencia Hondureiia de Aeronautica Civil (AHAC)

El 8 de diciembre se desarroll6 un taller con la finalidad de establecer un conjunto de acciones que
permita mejorar el control y seguimiento de los servicios que presta la Agencia Hondurefia de
Aeronautica Civil (AHAC). Dicha convocatoria incluy6 personal de las distintas areas funcionales
contando con la participaciéon de miembros recién incorporados en el Proyecto de Simplificaciéon
Administrativa por parte de la Subdireccién Administrativa.

Como paso previo para la determinacion de los tramites a intervenir que constituiran la
cobertura del proyecto, se realizé un proceso de clasificacidn de la totalidad de los tramites
identificados para la entidad a fin de determinar el horizonte de tiempos el cual debera
acometerse el proceso de simplificacion para cada uno de ellos.

Se conformd el equipo de mejora que va a liderar laimplementacién contando con personal
tanto del area administrativa como técnico para la puesta en marcha del Plan de
Mejoramiento Institucional.

Disefio y elaboracion de una matriz de priorizacion de las oportunidades de mejora donde
la jerarquizacion se establecié en base a los criterios de relevancia, factibilidad y
efectividad.

Elaboracién del Plan de Mejora detallando las distintas acciones a implementar, el
responsable de las acciones, la fecha de inicio y finalizacién asi como el producto esperado.
Consolidacion del Plan de Mejoras para envié formal a las autoridades respectivas.
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Asistencia técnica a entidades gubernamentales recién reestructuradas

Se contintia brindado apoyo a la Direccién General de Transporte (DGT), ahora Instituto
Hondurefo de Transporte Terrestre (IHTT), en el proceso de identificacion e interpretacion de los
impactos que producira la norma recientemente aprobada, incluyendo los nuevos procedimientos
administrativos que se deberdn implementar para fortalecer el concepto de mejora de procesos y
simplificacién administrativa que llega con fuerza a esta entidad.

Asistencia técnica para la optimizacion de programas y proyectos de inversion financiados
con fondos externos

El 27 de mayo se conform6 un equipo de trabajo liderado por la Direcciéon Presidencial de
Transparencia, Modernizacion y Reforma del Estado (DPTMRE), en conjunto con laSecretaria de
Finanzas (SEFIN) y la Oficina Presidencial de Seguimiento de Proyectos (OPSP) con el propdsito
de conocer la situacion actual de los programas y proyectos de inversion financiados con fondos
externos ejecutados por la UAP-SAG y la UAFCE de SESAL, sobre la base de los compromisos
establecidos en los respectivos convenios suscritos con los organismos de cooperacion
internacional.

Como resultado, se elaboraron2 documentos con |_| _|

las situaciones encontradas en las entrevistas de A
Diagnastico de la Unidad
trabajo realizadas tanto con los Secretarios de Administradora de Fondes
de Cooperacion Externa,
Estado de ambas Instituciones como con | UAFcE=SEsaL
personas de diferentes areas y niveles de la
. ., Sye . DIAGNOSTIOD DE LA UNIDAD
organizacién, que van desde el andlisis de la ADMINSTRAZGRA DE FROVECTES
. . Sye . GARADERLA (3445
estructura organizacional, andlisis de los
procesos gestionados, ejecucion presupuestaria,
identificacion de problemas y sus causas, riesgos | | || e
asociados a la baja ejecucion hasta llegar ol |

programa de trabajo, que contempla las acciones que deberan
implementarse, a corto plazo, para incrementar la ejecucién presupuestaria de estas Unidades.
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Asistencia técnica en el disefio de propuestas de mejora en materia de modernizacion
Se avanza en el proceso de mejora en materia de gestion y reforma normativa para entidades

gubernamentales de alto impacto, estas son: Instituto Hondurefio de Antropologia e Historia
(IHAH),

Instituto Hondurefio del Seguro Social (IHSS), Direcciéon General de Servicio Civil (DGSC) y
Secretaria de Salud (SESAL).

Apoyo a instituciones del estado en la formulacion y ejecucion de proyectos relevantes
para mejorar sustancialmente su organizacion y prestacion de servicios.

Secretaria de Salud (SESAL)

Asistencia técnica en el disefio y desarrollo de una propuesta orientada a la creaciéon de una
instancia de proteccion sanitaria, que mejore la eficiencia de los servicios prestados por la SESAL
relacionados, entre otros, con los registros y licencias sanitarias, certificados de libre venta y
reconocimientos mutuos de productos vinculados a la categoria de alimentos y bebidas,
medicamentos, cosméticos, higiénicos, dispositivos médicos y productos naturales. A la fecha se
han identificado méas de 400 tramites para el proceso de analisis y posterior reingenieria.

Registro Nacional de las Personas (RNP)

Asistencia técnica en el disefio y desarrollo de un proyecto orientado a la modernizacién de la
gestion publica, que asegure las bases para la implementacion del gobierno electronico y facilite la
interoperabilidad al sector publico y privado. El enfoque del proyecto, en su primera fase, es la
emisidn del certificado de acta de nacimiento en linea (gratis), paraluego incorporar mas tramites:
acta de matrimonio, defunciones, etc., que son servicios pagados. A la fecha se han identificado los
elementos criticos del proceso que garanticen una implementaciéon exitosa. Se espera que el
proyecto beneficie a 4, 448,437 personas, segln estadisticas anuales del RNP para la emision de
certificados de acta de nacimiento.
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Instituto de la Propiedad (IP)

Asistencia técnica en el disefio y desarrollo de un proyecto piloto de gobierno electrénico que
automatice un tramite de registro vehicular. Actualmente se esta realizando la revision de los
procesos para seleccionar el tramite de mayor impacto a la ciudadania y posteriormente se
iniciaran con las labores de modelado del flujo de los mismos. Se ha planificado que el producto
final del proyecto piloto esté listo en el mes de diciembre.

Secretaria de Estado en los Despachos de Recursos Naturales, Ambiente y Minas
(MIAMBIENTE)

Asistencia técnica en la elaboraciéon del borrador de Acuerdo Ejecutivo relacionado con la
enmienda al Articulo 33 del reglamento SINEIA cuyo fin consiste en resolver la problematica actual
de las instituciones del sector publico que necesiten solicitar, ante MIAMBIENTE, la licencia
ambiental correspondiente para la ejecucion de sus proyectos.

Instituto Hondureifio de Seguridad Social (IHSS)

Asistencia técnica en el disefio y desarrollo de un proyecto piloto de mejora de gestion que
automatice los tramites de mayor demanda por parte de la ciudadania. Los tramites seleccionados,
después de un detallado anadlisis del proceso, que formaran parte del proyecto piloto son 3
(Constancia de solvencia de patrono, constancia de no cotizar o cotizar y constancia de
pensionado). Actualmente se estd terminando de validar el nuevo procedimiento con todas las
unidades involucradas.

e Se le brindo asistencia técnica y acompafiamiento en la validacién y recomendaciones en
la automatizaciéon y desarrollo de software para la Secretaria General en el proceso de
emision, constancia de solvencia patronal, constancia de cotizar y NO cotizar, constancia
de pensionado y No pensionado.

e Concluida la verificacidn del alcance del software para la implementacion de la emision
de constancia de pensionado y NO pensionado y de cotizar y NO cotizar y aceptadas la
recomendaciones por parte de la Division de Modernizacidn.

e Se brindé acompafiamiento, validacién y recomendaciones en la automatizacién y
desarrollo de software para la emision certificados de incapacidad temporal laboral.
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Se ejecuta la revision del borrador del Reglamento de Incapacidad Temporal Laboral, por parte
del Consejo Nacional Anticorrupcidon y el personal juridico de la Division de Modernizacion del

Estado.

Asistencia Técnica a entidades del Gobierno para aplicar al Programa de Intercambio de
Conocimientos (KSP 2017-2018) desarrollado por la Cooperacion de Corea
En el mes de septiembre se realiz6 un taller de capacitacion para 70 personas de 40 entidades del

gobierno a fin de dar a conocer los alcances del Programa de Intercambio de Conocimientos KSP.
Como resultado del taller se logro que los participantes se familiarizaran tanto con el formulario
de aplicaciéon como con los criterios utilizados por Corea para la seleccién de proyectos. El nimero
de proyectos en evaluacién por parte de los organizadores de KSP, que es de conocimiento de esta
SCGG, es de 10.

Fortalecimiento de la rectoria institucional a través de una mayor direccién y coordinacion
de las actividades estratégicas de mejora de gestion realizadas por las entidades publicas
que impulse hacia un proceso de modernizacion efectiva.

Se logré coordinar con la Comisién Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL) la
realizaciéon conjunta de un proyecto de modernizacion de la gestiéon publica que
implemente el gobierno electrénico. Las entidades que aunan esfuerzos son: Registro
Nacional de las Personas (RNP), Instituto de la Propiedad (IP) y la Secretaria de
Coordinacion General de Gobierno (SCGG). En desarrollo los siguientes proyectos:

o Proyecto Piloto: Certificado de Acta de Nacimiento en linea.

o Proyecto Piloto: Automatizacién de 1 Tramite de Vehiculos

Coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Econdmico para realizar la simplificacidn del
tramite de exportaciones, integrando en las mesas de trabajo a todas las entidades
relacionadas: Centro de Exportaciones (CENTREX), Servicio Nacional de Sanidad
Agropecuaria (SENASA), Secretaria de Salud (SESAL), Direccién de Rentas Aduaneras,
Marina Mercante, Programa 20/20,entre otras.

Coordinacion entre la Secretaria de Finanzas (SEFIN) y el Servicio de Administracién de
Rentas (SAR) antes DEI, para simplificar y optimizar los trdmites de constancia de
solvencia, exoneraciones de impuestos y 6rdenes de compra tramitados por las Unidades
Administradoras de Proyectos (UAP) de las entidades gubernamentales con el fin de
mejorar los niveles de ejecucidn de los mismos.

Unidad de Planeamiento y Evaluacion de la Gestion (UPEG) 70



Memoria Institucional de Labores | 2016

e Conformaciéon de la comisiéon de firma electrénica integrada por: la Secretaria de
Coordinacion General de Gobierno (SCGG), Direccion General de Propiedad Intelectual
(DIGEPI), Comisién Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL), Registro Nacional de las
Personas (RNP), Comisionada Presidencial de Administracién Tributaria (CPAT), Banco
Central de Honduras (BCH) y la Corte Suprema de Justicia con el fin de realizar una revision
de la Ley de Firma Digital y su reglamento asi como para definirla tecnologias a utilizar en
este proceso.

e Ya elaborado un documento que contiene la problematica identificada en materia de
modernizacién del Estado y recomendaciones de politica para la estructuraciéon de una
estrategia integral de Modernizacion y Reforma del Estado.

e Ya se cuenta con el disefio de fortalecimiento para la operacion de las Unidades de
Modernizacion (UDEM) ) en todas las entidades publicas, esto nos permitira elevar la
calidad de los servicios gubernamentales asi como la funcién rectora de esta Secretaria
de Coordinacién General de Gobierno y de las diversas entidades del estado en materia
de modernizacion.
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SECRETARIA DE COORDINACION GENERAL DE GOBIERNO SCGG 2016

TRANSPARENCIA Y MODERNIZACION DEL ESTADO (PG - 13)

Descripcion de Resultado (Producto

Terminal y Producto I Jio Primario) Medio Infografico de Verificacion

Asistidas técnicamente las Instituciones para la
implementacion de reformas en la simplificacion
de tramites en materia normativa, fincional y
administrativa

Modernizacion

Asistidas técnicamente las instituciones en materia|
de modernizacion v elaboracion los diagnosticos
en materia normativa, funcional v administrativa
en 3 instituciones.

Modernizacion

Disefiada la propuesta de immplementacion de
reformas en materia normativa, funcional v
administrativa en 5 instituciones.
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