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El MARCI se desarrolla a través de 5 componentes, 19 principios y 80 normas de control interno.

Los cinco componentes son los siguientes: 100-00 Entorno de Control; 200-00 Evaluacion de los Riesgos; 300-00
Actividades de Control; 400-00 Informacion y Comunicacion; y 500-00 Supervision.
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Documentacion y actualizacion de
Procedimientos

Durante el segundo trimestre 2024, se encuentran en proceso de documentacion y actualizacion veintiséis (26)
Procedimientos seglin los formatos establecidos por ONADICI. A la fecha se ha alcanzado un sesenta (60%) de
avance en la documentacidn de procesos.

Dependencia Procedimiento

FormuIaC|on de Planes de Resolucion de las Instituciones del
Sistema Financiero (ISF)

Liquidacion Forzosa de una Institucion del Slstema Financiero
(ISF).

3. DllCP . Gestion de la Imagen Institucional, Comunicacion y Protocolo. En revision por la

contraparte.

Emisién de Dictdmenes.

+  Gestion de Actas.
Secretario General a.i.

+  Gestion Documental del Archivo Institucional.
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Dependencia Procedimiento

Detalle de Indicadores e Informacion Financiera y Crediticia de las
Instituciones Financieras y Organizaciones Privadas de Desarrollo
que se Dedican a Actividades Financieras (OPDF).

Verificacion del Cumplimiento del indice de Adecuacion de Capital
de las Instituciones del Sistema Financiero.

Revisados por la
contraparte, a la espera
de la aprobacion del
Superintendente.

7.SBOIF (UAT)

Emision de Dictamenes de Solicitudes de las Instituciones
Supervisadas.

- Ajustes a Estados Financieros como Insumo de Alertas Tempranas.

»  Supervision Integral y Cumplimiento. Revisados por la

8.SBOIF (FATCA) contraparte, a la espera
. de la aprobacion del
Superintendente.
+  Emisién y Monitoreo de Cauciones.

En revision del Director
Auditoria
+ Auditorias Especiales, Financieras y de Cumplimiento Legal.

Comision Nacional de Bancos y Seguros
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e Actualizacion de la Estructura Organizacional

Se actualizé y publicé en el Portal Interno Institucional la Estructura Organizacional en 2 diferentes formatos:

1. Se actualizé la Estructura Organizacional General de la CNBS correspondientes a los meses de octubre y
noviembre de 2023; la misma fue elaborada cqnforme a los “Lineamientos para los Portales de Transparencia de
la Administracion Publica”, (5.1 ESTRUCTURA ORGANICA), del Instituto de Acceso a la Informacién Publica-IAIP.
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https://portal.cnbs.gob.hn/gestioninstitucional/SGC/SitePages/OGEN.aspx
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2. Seactualizé la Estructura Organizacional por Género con datos al 31 de marzo de 2024 y vigencia a abril 2024.
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De un total de 458 empleados de la Comisién Nacional de Bancos y Seguros reportados al 31 de marzo de 2024, 255 son
del sexo Femenino, equivalente a un 56%; mientras que hay 203 del sexo Masculino, equivalente a un 44% de la totalidad.

A continuacion, se muestran los datos por linea jerarquica.

Categoria de Puestos

DISTRIBUCION DE PUESTOS
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De abril a junio de 2024, se realizaron 19 gestiones en el Sistema de
Control de Codigos a Documentos:

13 acciones ejecutadas en el Médulo de Mantenimiento (Modificacion
y eliminacion Cédigos).
6 acciones realizadas en el Mddulo de Control de Coddigos de
Documentos (creacion, modificacion y eliminacién de usuarios e
items de los catalagos).

Actualizacion de Inventario de Procesos

En abril 2024 se actualizé el Informe de seguimiento al Inventario
de Procesos, con detalles, graficos y estadisticas de avance al 31 de
marzo del 2024, Ademas, se incluyeron los nuevos datos obtenidos
del levantamiento de Procedimientos y Manuales de Procedimientos
con los nuevos lineamientos establecidos por la ONADICI.

A abril del aino 2024, se contabilizan los siguientes avances en

la documentacion de procesos de la CNBS: 20% con estatus de
aprobados; esta pendiente un 27% que se encuentra en estatus de
“Terminado” y un restante 53% “en proceso”. Cabe mencionar que los
porcentajes citados en el parrafo anterior representan los avances
en la documentacion de procesos en términos globales, es decir, que
incluyen manuales y procedimientos, que al 31 de abril contabilizan
un total de 211 documentos (68 Manuales y 143 Procedimientos).

Actualmente se encuentran en proceso de verificacion por el COCOIN
un total de 58 Manuales de Procedimientos de todas las dependencias
de la CNBS y en proceso de elaboracion y revision 111 Procedimientos
como parte del programa de actualizacion anual con base en los
nuevos lineamientos establecidos por la ONADICI.
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Participacion en AECII 2024

En fecha 20 de junio de 2024, se participd brindando evidencias de la
aplicacion de practicas de control interno relativas a la gestion de procesos
como parte de la Autoevaluacion de Control Interno Institucional (AECII),
coordinado por el COCOIN.

a Charlas de induccion al personal de recién
ingreso

En el segundo trimestre 2024, se llevé a cabo una (1) jornada de induccién a 7 personas que ingresaron a
la institucion: tres (3) Unidad de Inteligencia Financiera, uno (1) Superintendencia de Pensiones y Valores,
dos (2) Gerencia de Estudios Econdmicos, Regulacidon, Competencia e Innovacién Financieray uno (1) de la
Direccion de Planeamiento y Evaluacion de la Gestion . La jornada se realizé de forma virtual.

Temas:
1. Normas de Personal, beneficios salariales y sociales.
2. Estructura organizativa, atribuciones de la CNBS.
3. Misidn, Vision y Valores.
4, Funcionamiento del Seguro Médico.
5. Obligaciones tributarias, prohibiciones y publicaciones.
6. Medidas disciplinarias.
7. Planificacion.
8. Control Interno.
9. Seguridad de Tecnologias de Informacion.
10. Educacién Financiera.
11. Probidad y Etica Publica.

Comisién Nacional de Bancos y Seguros




Para dar cumplimiento a la CIRCULAR STLCC No. 007-01-2024 , se atendio la visita del Lic. Sergio Mejia,
Analistade ONADICI, quien aplicé el cuestionariode 57 preguntas a los representantes de los Departamentos
de Adquisiciones y Contrataciones, Talento Humano, Presupuesto y Tesoreria, Subgerencia Administrativa/
Control de Bienes, Gerencia de Tecnologias de Informacion y Comunicacionesy la Direccion de Planeamiento
y Evaluacion de la Gestion.

Los representantes de todas las areas representadas respondieron afirmativamente a las 57 preguntas,
por las cuales se tendra que presentar las evidencias, concluyendo con un informe técnico de parte de la
Unidad de Asesoria Técnica de ONADICI que arrojara en detalle los resultados de la aplicacidon del Marco
Rector del Control Interno Institucional de los Recursos Publicos (MARCI).




La reunién de la AECII 2024, se realizé el jueves 20/06/2024, en 2 jornadas: horario de 9:00 a.m. a 12:00 m.
y de 1:30 a 5:30 p.m. asistieron todas las areas convocadas (12): Gerencia de Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones, Unidad de Auditoria Interna, Direccidon de Imagen Institucional, Comunicacion y Protocolo,
Departamento de Contabilidad, Departamento de Presupuesto y Tesoreria, Sub-Gerencia Administrativa,
Departamento de Adquisiciones y Contrataciones, Departamento de Talento Humano, Gerencia Legal,
Secretaria General, Comité de Probidad y Etica Publica y COCOIN, asistié a la reunién la representante de
ONADICI, Lic. Leyla Amador, se establecio una terna para para la aplicacion del cuestionario, conformado
por 3 miembros del COCOIN: Dr. Claudio Salgado, Ing. Fanny Ma Tay, la Lic. Jenny Rodriguez y como apoyo
la Lic. Liliana Guifarro.

<NB™

INFORME DE AUTOEVALUACION DEL CONTROL
INTERNO INSTITUCIOMNAL

RESULTADOS DE LA AUTOEVALUACION DEL CONTROL INTERNO
INSTITUCIONAL CNBS 2024

l.  RESULTADO GENERAL DE LA AUTOEVALUACION DEL CONTROL INTERNO
INSTITUCIONAL

La calificacidn de la autcevaluacion del control interno institucional de la CNBS es de: 100%

Cuadro 1. Resumen por Componente

COMPONENTE PORCENTAJE
100-00 COMPONENTE ENTORND DE CONTROL PT%
200-00 COMPONENTE EVALUACION DE LOS RIESGOS 100%
300-00 COMPONENTE ACTIVIDADES DE CONTROL 0P
400-00 COMPONENTE INFORMACION ¥ COMUNICACION 0%
500-00 COMPONENTE SUPERVISION 1006
TOTAL 100%
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Actividades Comité de Probidad y Etica
Pablica (CPEP)

Acciones del Comité de Probidad y Etica Publica (CPEP) durante el segundo trimestre de 2024.

Envio de informacion al correo institucional, publicacién de dias festivos.

19/04/2024, Socializacion lectura del Cédigo Conducta Etica del
Servidor Publico y autoevaluacion.

26/04/2024, Mensaje socializando el valor de “La Honradez”.

30/04/2024, Mensaje relacionado al valor de la “Responsabilidad”, en
conmemoracion del dia del Trabajador.

13/05/2024, Mensaje de felicitacion a las madres de la CNBS.

17/05/2024, Mensaje relacionado al valor del “Respeto” socializando la
lectura del Cédigo de Etica.

29/05/2024, Mensaje promoviendo la lectura del Cédigo de Etica del
Servidor Publico y su Reglamento.

30/05/2024, Mensaje promoviendo la “Responsabilidad Social”.

10/06/2024, Mensaje promoviendo los Valores y felicitacion por
aniversario de la CNBS.

24/06/2024, Mensaje promoviendo el valor de “La Integridad”, en
conmemoracion del mes de la Integridad y Lucha contra la Corrupcion.

Mas detalles: Comité de Probidad y Etica - Comisién Nacional de Bancos y Seguros (cnbs.gob.hn)
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https://www.cnbs.gob.hn/comite-de-probidad-y-etica/

En el mes de abril se remitid solicitud de elaboracion y colocacion de
buzones en el nuevo edificio de la CNBS.

En el mes de abril se llevé a cabo reuniones en conjunto con la Direccion
de Imagen Institucional, Comunicacion y Protocolo para la coordinacion
de la Campana de Reforestacion en conjunto.

El 29 de abril, 2, 3 y 6 de mayo se llevé a cabo charlas de capacitacion al
personal de la CNBS, un total de 336 empleados fueron capacitados en
el tema de Tramite y Gestion de Denuncias, Quejas o Reclamos.

En fecha 3 de mayo, se remitio oficio a la Maxima Autoridad Institucional,
solicitando aprobacion de la Campana de Reforestacion, programada a
desarrollarse en el mes de septiembre de 2024.

El 13 de mayo el CPEP realizé la entrega de rosas a las madres de la
CNBS, en el evento “Madre tu naciste para brillar”, en conmemoracion
del dia de las madres.
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COMITE DE ETICA o

HONDURAS

AVISO DE CONVOCATORIA

La suscrita Secretaria del Comité de Erica de la Comisién Nacional de Bancos v
Seguros, de conformidad con los Articulos 11 ¥ 37 numeral 2) del “Reglamento
para la integracién y ﬂmchnnm:mndeloncmésdermtud-dyﬂtkl“vw:
CONVOCA a todos los miembros del referido Comité con instrucciones de

Presidenta a reunion de trabajo el dia lunes15 de abril de 2024, a las 11:00 a.m., cn
hsmdemmiomthmialpurdehcodnﬂndelkrptudﬂEdlﬁdodeh
CNBS, para tratar los siguientes temas de la agenda que se sefialan a continuacion:

1.) :

2.) Coordinacion para la jomada de capacitacion impartira el TSC sobre el
tema de gestion y tratamiento de guejas y denuncias.

3.) Planeamiento de la Jormada de Reforestacion.

4.) Propuestas para actividad del dia de la Madre.

5.) Cierre de sesion.

Tegucigalpa MDC, 12 de abril de 2024.

LAUREN ROSYBEL Dugitaity meﬂ*
m Dt 200404812 1",__“1'
AMAY A -0 00

LAUREN R. CASTEJON AMAYA

SECRETARIA COMITE DE ETICA CNBS

Lectra del Ciodigo de Evca
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Estimados Compatieros CNBS:
E1 Comuté de Probadad v Etica, dando contmusdad a miestra Labor de incentrvastes a conocer mis nuestro Ciadsgo de Probadad v Etica, bes compartimos en esta ocadm otro fragmento del musmo, 1 La vez con
¢ obyeto de w autorvaluando suestros conoctmeentos bes dejamos al final s dmbonca sobre Lis becharas va socalizadas

“El Codigo de Etica, romstituye L base pormativa para que todos los que laboramos cn Ly CNBS condurcamos suestras scciones ¥ respossabilidades que 2ot hus sido confisdas con integridad y
cpecetindolas com altos valores éticos, debida diligencia, ¥ 4 tiempo completo. on forma exchesiva para la CNBS..."

Les motrvamos 4 dar bectisra al Codago, ¥ enferarse de Lis Normas de Conducta Fhca, procedimsentos de dentmcus ¥ 50 tratamsento, entre minchos lemas de mierés para lodos
INTENTA RESPONDER ESTA PREGUNTA SIN ABRIR EL CODIGO, Y COMPRUEBA DESPUES 51 RESPONDISTE CORRECTAMENTE:

Mencione al memos 3 de los valores o los que s fendamenta el Cidigo de Frica de la CVES v que deben prevalecer en cada sno de bos micmbres & b Inditeciin @

an ?'Gﬂl;h
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HONRADEZ

Honradez s la rectitud de animo y la integridad en &l

obrar. Quien 5 honrado sé muestra como una persona . P
. rob
recta y justa, que se guia por aguello considerado % Ll ""’-h,-
=
como correcto y adecuado a nivel social & o
COMPROMISO
-~ -
\.
Comité de Probidad y
Etica de la CNBS dio a
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£l Comitd e Prodicad y Etica (CPE) c la Comisidn Nacional de Bancos y Sepurcs (CNBS) bringd en o 5aidn de capacitacionss de 3 Gerencia de Educaciin & Inclusidn Financien y
Géneno, la jormada de capacitaciin "Gestlde y Trimite de Denuncias, Quejas y Sugerenclas”, qua inickd o 25 de abrill y continud ¢ 2, 3y & de mayo del presante 2o, para ko cual 3¢
comvocd a bos empleados, en dos segmentos horarios, comprendidos de 1040 a 1140 de la maflana y de 1230 a 2230 de La tarde.

La capacitacidn permithd que un total de 336 empleados de la CNES, redibieran informacidn fundamental, referente a las pestiones que se pueden hacer ante ¢l Comibé de Probidad
y Etica de La instituchden, & ante entes externos, y culnds hacer uto del derecho de presentaddn de una denuncia o quels, a3l como conoder Lis gestiones que o $0n procedentes.

Tedho ko referente 2 [ temdtca de PRITONeS Y RTINS OF HrUnCias, QUels y Superencas, fae explicado ampliamente por las Abogadas Jeyt Semayca y Gaud Aguilera, Oficiales del

Tribral Superion ce Cuentas (TSC)

La presidents del Comitk de Probidad y Etica, sabel Rodakes y otrot de fus brdrd dinsctverd, feiberanon fu ditpaticdn para faciithr kod canales de comunicacitn bdeoubdod, park
In gestitn dae que, de acuendg a 5us competencias, este Comité podrd atendsr, asl mismeo destacaron gue su labor principal es fiomentar los valones étioos y morales dentro
di ecta insteuciin
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iiEl fortalecimiento del control interno es
responsabilidad de todos!!

£ JOXwlin

@CNBSHONDURAS WWW.CNBS.GOB.HN
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