
Comisión Nacional de Bancos y Seguros  

 Gerencia de Protección al Usuario Financiero  
Departamento de Registros Públicos 

 

Actualizado hasta el 30 de septiembre de 2024 

  

REGISTRO DE AJUSTADORES DE PÉRDIDAS O LIQUIDADORES DE RECLAMOS NACIONALES 

PERSONA NATURAL 

 

No. NOMBRE REGISTRO No. 
RESOLUCIÓN DATOS DEL AJUSTADOR  

INSCRIPCIÓN RENOVACIÓN VIGENTE HASTA TELÉFONO CORREO ESTATUS 

1 Roberto Orlando Raudales Urrutia AJN-001 No.315/18-03-2005 

APA GPU No.1/03-01-2023 
APA GPU No.11/14-08-2020 
APA GPU No. 6/24-04-2018 
No.1375/08-08-2011 
No.1223/18-08-2009 
No.887/31-07-2007 

16 de enero de 2025 9590-8698 robertoraudales@yahoo.com Renovado 

2 José Arnaldo Fuentes AJN-002 No.315/18-03-2005 

APA GPU No 9./22-06-2023 
APA GPU No.6/21-07-2021 
APA GPU No.6/07-06-2019 
APA GPU No. 4/09-06-2017 
No.1461/5-11-2014 
No.1837/18-11-2010 
No.1546/11-12-2009 

3 de julio de 2025 9976-6610 ajustadoresyasesores@hotmail.com Renovado 

3 Francisco Antonio Mejía Mejía AJN-003 No.887/09-08-2005 

APA GPU No.11/29-08-2023 
APA GPU No.8/17-09-2021 
APA GPU No. 7/07-11-2019 
APA GPU No. 8/10-11-2017 
No.888/17-05-2011 
No.815/09-06-2009 
No.679/12-06-2007 

11 de septiembre 2025 2246-6154 francisco_amm10@hotmail.com Renovado 

4 Naily Dirceo Lagos Aceituno AJN-005 No.1807/19-11-2012 

APA GPU No.1/05-01-2024 
APA GPU No.1/06-01-2022 
APA GPU No.09/20-11-2019 
APA GPU No.7/08-09-2017 
No.1574/26-11-2014 

19 de enero 2026 9647-6800 

 
nailylagos@gmail.com 

 
 

Renovado 

5 Eddy Manfredo Matamoros Banegas AJN-007 APA SSE No.8/28-07-2016 

APA GPU No.10/09-08-2024 
APA GPU No.11/12-10-2022 
APA GPU No.15/21-08-2020 
APA GPU No. 11/09-08-2018 

13 de agosto de 2026 9950-1128 manfrematamoros@yahoo.com Renovado 

6 
Omar Enrique 
 Archila Mass 

AJN-009 APA GPU No.8/14-10-2019 
APA GPU No.14/10-10-2023 
APA GPU No.11/20-10-2021 

16 de octubre de 2025 - omar.archila@yahoo.com Renovado 

mailto:robertoraudales@yahoo.com
mailto:ajustadoresyasesores@hotmail.com
mailto:francisco_amm10@hotmail.com
mailto:nailylagos@gmail.com
mailto:manfrematamoros@yahoo.com
mailto:omar.archila@yahoo.com
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No. NOMBRE REGISTRO No. 
RESOLUCIÓN DATOS DEL AJUSTADOR  

INSCRIPCIÓN RENOVACIÓN VIGENTE HASTA TELÉFONO CORREO ESTATUS 

7 José Veranger Moncada Arriaga AJN-010 APA GPU No.2/06-05-2021 APA GPU No.7/16-05-2023 2 de junio de 2025 9847-1236 moncadaarriaga@yahoo.com Renovado 

8 Luis Fernando Mendez Guzmán AJN-011 APA GPU No.3/11-02-2022 APA GPU No. 2/2-02-2024 16 de febrero de 2026 
2550-0454 
9987-5002 

luismendez.ajustes@gmail.com Renovado 

9 Pablo Josué Matute Trejo AJN-012 
 
APA GPU No.10/27-09-
2022 

APA GPU No. 8/12-06-2024 26 de junio de 2026 
 

9907-1228 
pmatre7@gmail.com Renovado 

10 Carlos Alberto Velasquez Espinoza AJN-013 APA GPU No.4/20-01-2023  31 de enero de 2025 9960-8274 
c_velasquez75@hotmail.com 

 
Inscripción 
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REGISTRO DE AJUSTADORES DE PÉRDIDA O LIQUIDADORES DE RECLAMOS NACIONALES 

PERSONA JURÍDICA 

 

No. NOMBRE 
REPRESENTANTE 

LEGAL 
REGISTRO No. 

RESOLUCIÓN DATOS DEL AJUSTADOR 

INSCRIPCIÓN RENOVACIÓN VIGENTE HASTA TELÉFONO CORREO ESTATUS 

1 Mediprocesos de Honduras, S.A. 
Dina Maricela 

Rodríguez Cárcamo 
AJJR-003 No.788/12-07-2005 

APA GPU No.14/07-11-2022 
APA GPU No.12/09-12-2021 
APA GPU No.14/21-08-2020 
APA GPU No. 8/22-05-2018 
No.1360/22-07-2013 
No.1564/07-09-2011 
No.1111/28-07-2009 
No.929/14-08-2007 

9 de noviembre de 2024 2235-6918 dmrodriguez@mediprocesos.com  Renovado 

2 

Consultores, Investigadores, 
Ajustadores de Seguros y 
Hospitales, S. de R.L. (CIASH, S. 
de R.L.) 

Marlon Ramon 
Guardado Castro 

AJJR-002 No.607/07-06-2005 

APA GPU No.17/28-11-2022 
APA GPU No.13/21-08-2020 
APA GPU No. 5/24-04-2018 
No.1657/17-12-2014 
No.1947/17-12-2012 
No.1776/11-11-2010 
No.1182/23-09-2008 

8 de diciembre de 2024 9636-8063 
ciash_hn@yahoo.com 
marlonrguardado@yahoo.com 
 

Renovado 

3 Rudy Solares, S.A. 
Erlin Francisco 

Velásquez Bonilla 
AJJR-005 No.739/26-06-2007 

APA GPU No. 8/15-06-2023 
APA GPU No.5/18-06-2021 
APA GPU No.3/10-06-2019 
APA GPU No.1/11-05-2017 
No.368/17-03-2014 
No.206/13-02-2012 
No.1109/28-07-2009 

21 de junio de 2025 9992-5310 evelasquez@rudysolares.com  Renovado 

4 
Riesgos, Tasaciones y Servicios 
de  Honduras, S.A. de C. V. 

Jorge Lam Chong 
Lara 

AJJR-008 No.1025/11-06-2013 

APA GPU No.5/29-02-2024 

APA GPU No.4/18-03-2022 
APA GPU No.17/09-11-2020 
APA GPU No. 1/22-01-2020 
APA GPU No. 1/16-01-2018 

5 de marzo de 2026 
9852-2733 
2722-0971 

jchong@rtsgrupo.com Renovado 

5 GMV Asociados, S. de R. L. 
Jaime Alberto Gaitán 
Kawas 

AJJR-009 No.484/02-04-2014 

APA GPU No.9/24-07-2024 
APA GPU No.12/12-10-2022 
APA GPU No.9/27-07-2020 
APA GPU No. 10/19-07-2018 

30 de julio de 2026 9970-7780 jaime_gaitan@hotmail.com  Renovado 

mailto:dmrodriguez@mediprocesos.com
mailto:ciash_hn@yahoo.com
mailto:marlonrguardado@yahoo.com
mailto:evelasquez@rudysolares.com
mailto:jchong@rtsgrupo.com
mailto:jaime_gaitan@hotmail.com
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No. NOMBRE 
REPRESENTANTE 

LEGAL 
REGISTRO No. 

RESOLUCIÓN DATOS DEL AJUSTADOR 

INSCRIPCIÓN RENOVACIÓN VIGENTE HASTA TELÉFONO CORREO ESTATUS 

6 SOS Ajustadores, S. de R.L. 
Sandra Yamileth 
Sanchez Vargas 

AJJR-011 
APA GPU No.10/21-09-
2021 

APA GPU No.13/10-10-2023 
 

16 de octubre de 2025 9565-1385 sandrasanchez9713225@gmail.com  Renovado 

7 MEDICATEL S.A. de C.V. 
Sebastian Antonio 
Ramos Nasser 

AJJR-012 
APA GPU No.2/21-01-
2022 

 APA GPU No. 4/05-02-2024 14 de febrero de 2026 3391-0792 sebasramos4@gmail.com  Renovado 

8 GRUPO ACIH, S.A. 
Ricardo Antonio 
Chavarria Barrientos 

AJJR-013 
APA GPU No.15/11-11-
2022 

 18 de noviembre de 2024 8810-9900 grupoacih@gmail.com Renovado 

9 
 

ADJUSTING CONSULTING 
COMPANY, S.A. 

Eduardo Alfredo 
Pedemonte Lara 

AJJR-014 
 
 APA GPU No. 16/15-11-
2022 

 8 de diciembre de 2024 2241-78 88 
eduardo.pedemonte@gufalaw.com 
 

Inscripción  

10 

 
Oficina Técnica de Servicios y 
Ajustes, S.A. de C.V.(OTECSA)  

 
 

Oscar Samuel 
Martínez Sánchez  

 
AJJR-015 

 
 APA GPU No. 5/28-03-
2023 

 10 de abril de 2025 
2235-47-85 
3173-28-19 

smartinez@otecsa.com 
sfernandez@otecsa.com 

 
 

Inscripción  

11 
Ajustadores de Centroamérica 
S.A., de C.V.(ADECA) 

Faustino Burgos 
Linares 

AJJR-016 
APA GPU No. 18/17-11-
2023  28 de noviembre de 2025 

2228-35-90 
2230-18-93 
3149-31-31 

f.burgos@adeca.com.gt 
 

Inscripción 

12 
AIS, Ajustadores S. de R.L. de 
C.V. 

Marlin Flores Bonilla AJJR-017 
APA GPU No. 6/11-04-
2024 

 8 de mayo de 2026 9948-0351 
jflores@aisajustadores.net 

 
Inscripción 

 

 

 

 

  

 

 

mailto:sandrasanchez9713225@gmail.com
mailto:sebasramos4@gmail.com
mailto:grupoacih@gmail.com
mailto:eduardo.pedemonte@gufalaw.com
mailto:smartinez@otecsa.com
mailto:sfernandez@otecsa.com
mailto:f.burgos@adeca.com.gt
mailto:jflores@aisajustadores.net
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REGISTRO DE AJUSTADORES DE PÉRDIDAS O LIQUIDADORES DE RECLAMOS DEL EXTERIOR 

INSCRIPCIÓN Y AUTORIZACIÓN DE PERSONAS JURÍDICAS 

 

 

 

No. NOMBRE 
REPRESENTANTE 

LEGAL 
REGISTRO No. 

 
RESOLUCIÓN 

 

 
DATOS DEL AJUSTADOR 

INSCRIPCIÓN CORREO PAIS DE ORIGEN 

1 Latin Risk, S.A. 
Raúl Octavio Lases 
Zayas 

AJJRI-001 No.988/03-10-2006  Mexico 

2 
Braemar Steege, S.A. 
de C.V. 

Eduardo Azuara 
Cardenas 

AJJRI-003  No.1129/16-09-2008  Mexico 

3 

Sedgwick Risk 
Services Limited * 
Antes Cunningham 

Lindsey International 

Ltd. 

John Edward 
Jenner 

AJJ-EX-004 
APA GPU No.4/03-06-2021 
No.1215/01-10-2008 
 

- Inglaterra 
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No. NOMBRE 
REPRESENTANTE 

LEGAL 
REGISTRO No. 

 
RESOLUCIÓN 

 

 
DATOS DEL AJUSTADOR 

INSCRIPCIÓN CORREO PAIS DE ORIGEN 

4 
Almaraz Ajustadores, 
S.A. 

Ernesto Almaraz 
Llanos 

AJJ-EX-007 
APA GPU No. 18/09-12-2022 
No.1110/28-07-2009 

ealmaraz@aasa.com.mx 
 

 
México 

5 

Latam International 
Adjuster & 
Consultant, S.A. de 
C.V. 

Gian Luca De  
Leonardis 

AJJ-EX-009 No.1609/11-10-2012  México 

6 
Quorum Ajustadores, 
S.A. de C.V. 

Eduardo Azuara  
Cárdenas 

AJJ-EX-010 No.1247/08-07-2013  México 

7 Park Perales, S.C. 
Ignacio Perales  
Elorza 

AJJ-EX-011 No.2164/28-10-2013  México 

8 
York Rsg Intl Mexico, 
S. de R.L. de C.V. 

Ever Danilo Vargas AJJRI-012 APA SSE No.11/28-07-2016  México 

9 
Adjusting Services 
International, LLC 
(ASI) 

Jonathan Robert 
Harding 

AJJ-EX013 APA GPU No.19/28-12-2020  Estados Unidos 

9 
Miller International 
Latam., S.A., de C.V. 

Miguel Sergio 
Enrique 
Bustamante Turri 

AJJ-EX014 APA GPU No.2/03-01-2023 

millermex@millerlatam.com 
mbustamante@millerlatam.com 

 
 

México 

10 
Dekramericas S. de 
R.L, de C. 

Gian Luca de 
Leonardis 

AJJ-EX015 APA GPU No.3/03-01-2023 
contacto@vraconsultores.com.mx 

controldesiniestros.mx@dekra.com México 

11 
Pinto y Asociados 
S.A., de C.V. 

Francisco Antonio 
Pinto Landaverde 
H. 

AJJ-EX016 APA GPU No.6/026-04-2023  El Salvador 

 

mailto:ealmaraz@aasa.com.mx
mailto:millermex@millerlatam.com
mailto:mbustamante@millerlatam.com
mailto:contacto@vraconsultores.com.mx
mailto:controldesiniestros.mx@dekra.com
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REGISTRO DE INVESTIGADORES DE SINIESTROS NACIONALES 

 

No. NOMBRE REGISTRO No. 
RESOLUCIÓN DATOS DEL INVESTIGADOR 

INSCRIPCIÓN RENOVACIÓN VIGENTE HASTA TELÉFONO CORREO ESTATUS 

1 Lester David Padilla Valladares INVS-002 SS No.623/10-04-2013 

APA GPU No.9/07-09-2022 
APA GPU No.3/03-06-2020 
APA GPU No. 10/17-11-2017 
APA GPU No. 7/21-05-2024 

31 de mayo de 2026 
2262-5533 
8801-9780 

lesterpadilla@hotmail.com Renovado 

2 SOS Ajustadores, S. de R.L. INVS-005 APA GPU No.10/21-09-2021 APA GPU No.13/10-10-2023 16 de octubre de 2025 9565-1385 sandrasanchez9713225@gmail.com Renovado 

3 AIS, Ajustadores S. de R.L. de C.V. INVS-006 APA GPU No. 6/11-04-2024  8 de mayo de 2026 9948-0351 
jflores@aisajustadores.net 

 
Inscripción  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:lesterpadilla@hotmail.com
mailto:sandrasanchez9713225@gmail.com
mailto:jflores@aisajustadores.net
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REGISTRO DE INSPECTORES DE AVERÍAS NACIONALES 

 

No. NOMBRE 
REPRESENTANTE 

LEGAL 
REGISTRO No. 

RESOLUCIÓN DATOS DEL INSPECTOR 

INSCRIPCIÓN RENOVACIÓN VIGENTE HASTA TELÉFONO CORREO ESTATUS 

1 
Moller de Honduras, S. A. de C. 
V. 

Carlos Mauricio 
Montes 

INSPA-001 No.390/12-04-2005 

APA GPU No.10/17-07-2023 
APA GPU No.7/21-07-2021 
APA GPU No.1/20-05-2019 
No.1905/23-09-2013 
No.1739/04-10-2011 
No.1280/25-08-2009 
No.888/31-07-2007 

28 de julio de 2025 9891-9483 hmauricar@yahoo.com Renovado 

2 SOS Ajustadores, S. de R.L. 
Sandra Yamileth 
Sanchez Vargas 

INSPA-003 
APA GPU No.10/21-09-
2021 

APA GPU No.13/10-10-2023 16 de octubre de 2025 9565-1385 sandrasanchez9713225@gmail.com Renovado 

3 
AIS, Ajustadores S. de R.L. de 
C.V. 

Marlin Flores Bonilla INSPA-004 
APA GPU No. 6/11-04-
2024 

 8 de mayo de 2026 9948-0351 
flores@aisajustadores.net 

 
Inscripción  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:hmauricar@yahoo.com
mailto:sandrasanchez9713225@gmail.com
mailto:flores@aisajustadores.net
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 AJUSTADORES DE PÉRDIDAS O LIQUIDADORES DE RECLAMOS NACIONALES 

PERSONA NATURAL 

 CANCELADOS  POR LA COMISIÓN NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS  

ARTÍCULO 16 DEL REGLAMENTO DE AJUSTADORES DE PÉRDIDAS Y AUXILIARES DE SEGUROS 

 

No. NOMBRE REGISTRO No. 
RESOLUCIÓN DATOS DEL AJUSTADOR 

INSCRIPCIÓN RENOVACIÓN ESTATUS TELÉFONO CORREO 

1 
Hector Mauricio Orellana 
Crespo 

AJN-006 
APA SSP No.1/27-02-
2015 

APA GPU No.2/06-02-2018 
Cancelado 

 
 hmorellana72@yahoo.com 

2 José Manuel Pons Estrada  No.7/08-07-2016  
Cancelado 

 
 josempons@hotmail.com 

3 Juan José Suazo López AJN-008 No.9/28-07-2016 
APA GPU No.13/22-12-2021 
APA GPU No.5/07-10-2019 

Cancelado  ajustadorjuanjosesuazo@hotmail.com 

4 
Edgar Humberto Román 
Maldonado 

AJN-004 No.942/28-05-2013 
 
APA GPU No.5/20-04-2022 
 

Cancelado  edgarhroman@yahoo.com 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:hmorellana72@yahoo.com
mailto:josempons@hotmail.com
mailto:ajustadorjuanjosesuazo@hotmail.com
mailto:edgarhroman@yahoo.com
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AJUSTADORES DE PÉRDIDA O LIQUIDADORES DE RECLAMOS NACIONALES 

PERSONA JURÍDICA 

CANCELADOS POR LA COMISIÓN NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS 
 

 

No. NOMBRE 
REPRESENTANTE 

LEGAL 
REGISTRO No. 

RESOLUCIÓN DATOS DEL AJUSTADOR 

INSCRIPCIÓN RENOVACIÓN ESTATUS TELÉFONO CORREO 

1 
Compañía Hondureña de e Ajustes 
y Avaluos S. de R.L. 

Zeida Iveth 
Velasquez Bonilla 

AJJR-001 No.578/31-05-2005 

APA GPU No.7/22-06-2020 
APA GPU No.3/06-06-2017 
No.735/28-05-2014 
No.1109/28-06-2011 
No.1224/18-08-2009 
No.652/05-06-2007 

Cancelado 
 

2238-3412 eduardo.pedemonte@gufalaw.com 

2 
Morales y Asociados Ajustadores 
Profesionales, S.A. 

- AJJR-007 No.1044/26-08-2008 
No.1364/22-07-2013 
No.103/20-01-2011 

Cancelado 
 

- maapmex@compuserve.com.mx 

3 
AIS Ajustadores, S. de R.  L. de C. 
V. 

Marilin Jovanni 
Flores Bonilla 

AJJR-010 No.701/23-05-2014 
APA GPU No.16/11-09-2020 
APA GPU No. 9/13-07-2018 
APA GPU No. 7/21-05-2018 

Cancelado 
 

- jflores@aisajustadores.net 

4 Iberoasistencia, S.A. 
Carlos Gabriel 

Samra Vásquez 
   AJJR-004 No.435/17-04-2007 

APA GPU No.18/22-12-2020 
APA GPU No. 4/02-04-2018 
No.1186/02-07-2013 
No.957/01-06-2011 
No.533/23-04-2009 

Cancelado 
 

 molina@officiumlexh.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:eduardo.pedemonte@gufalaw.com
mailto:maapmex@compuserve.com.mx
mailto:jflores@aisajustadores.net
mailto:molina@officiumlexh.com
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INVESTIGADORES DE SINIESTROS NACIONALES 

CANCELADOS POR LA COMISIÓN NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS 

 

 

No. NOMBRE 
REGISTRO 

No. 

RESOLUCIÓN DATOS DEL INVESTIGADOR 

INSCRIPCIÓN RENOVACIÓN ESTATUS TELÉFONO CORREO 

1 Naily Dirceo Lagos Aceituno INVS-001 No.1775/11-11-2010 - Cancelado según Resolución 1807/19-11-2012 por ampliación de facultades - - 

2 Carlos Oswaldo Padgett INVS-003 No.6/28-07-2016 - 
Cancelado 

 
- - 

3 Rolando Alfonso Varela Zavala INVS-004 
APA GPU No.12/14-08-
2020 

 
Cancelado 

 
 roloalfonso@yahoo.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:roloalfonso@yahoo.com
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INSPECTORES DE AVERÍAS NACIONALES 

CANCELADOS POR LA COMISIÓN NACIONAL DE BANCOS Y SEGUROS 

 

 

No. NOMBRE 
REPRESENTANTE 

LEGAL 
REGISTRO No. 

RESOLUCIÓN DATOS DEL INSPECTOR 

INSCRIPCIÓN RENOVACIÓN ESTATUS TELÉFONO CORREO 

1 Carlos Oswaldo Padgett - INSPA-002 No.6/28-07-2016 - 
Cancelado 

 
- - 

 

 

 

 

 

 

 

 
SUS COMENTARIOS, CONSULTAS O SUGERENCIAS A CUALQUIERA DE LAS SIGUIENTES DIRECCIONES DE CORREO: 

cristian.garcia@cnbs.gob.hn 

registrospublicos@cnbs.gob.hn 

webmaster@cnbs.gob.hn 

 

O a la siguiente dirección: Edificio ubicado en Residencial La Hacienda , esquina entre el Bulevar Suyapa y Bulevar La Hacienda, contiguo a Supermercado La Colonia Tegucigalpa  tel. (504) 2290-4500, Extensión 1638. 

 

ODAIR GARCIA MARIA ERLINDA LANZA 

OFICIAL DE REGISTRO JEFE DEL DEPARTAMENTO DE 

REGISTROS PÚBLICOS  

mailto:cristian.garcia@cnbs.gob.hn
mailto:registrospublicos@cnbs.gob.hn
mailto:webmaster@cnbs.gob.hn
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