CONTRATO NO. 002- LPN-01-ARSA-2024

PARA “ADQUISICION DE LICENCIAS DE PLATAFORMA DE CORREQ ELECTRONICO PARA LA AGENCIA DE
REGULACION SANITARIA (ARSA)” SUSCRITO ENTRE LA AGENCIA DE REGULACION SANITARIA (ARSA) Y
LA SOCIEDAD SERVICIOS DE COMUNICACION DE HONDURAS SOCIEDAD ANONIMA (SERCOM S.A.

Nosotros: DORIAN ELIZABETH SALINAS JIMENEZ, mayor de edad, soltera, Doctora en Ciencia y Tecnologia
de Alimentos, hondurefia, con Documento Nacional de Identificacién nimero 0801 1986 05933 y de este
domicilio, actuando en su condicién de Comisionada Presidenta de la Agencia de Regulacién Sanitaria
(ARSA), seglin Acuerdo Ejecutivo No. 335-2022 de fecha dos (2) de mayo del afio dos mil veintidds (2022),
que en lo sucesivo y para los efectos del presente contrato me denominare “EL CONTRATANTE”, y
ROLANDO PADILLA ALEMAN, mayor de edad, de estado civil casado, licenciado en Administracion
Aduanera, hondurefio, con domicilio en el Municipio del Distrito Central, con Documento Nacional de
Identificacion (DNI) ndmero 0801-1970-00871 vy Registro Tributario Nacional (RTN) numero
08011970008710, en representacion de la Sociedad Mercantil SERVICIOS DE COMUNICACION DE
HONDURAS SOCIEDAD ANONIMA (SERCOM S.A.) con Registro Tributario Nacional (RTN) nimero
08019003250060, con facultades suficientes para celebrar este contrato; que para los efectos de este
contrato en lo sucesivo me denominare “EL CONTRATADO”, compareciendo libre y espontaneamente
reconociendo mutuamente la personalidad con que actuamos y por este acto celebramos el presente
CONTRATO PARA “AQUISICION DE LICENCIAS DE PLATAFORMA DE CORREO ELECTRONICO PARA LA
AGENCIA DE REGULACION SANITARIA (ARSA)”, el cual se regira bajo las Clausulas siguientes:

PRIMERA: OBIETO. - El presente contrato tiene por objeto establecer los términos y condiciones para la
prestacion del servicio denominado: “AQUISICION DE LICENCIAS DE PLATAFORMA DE CORREO
ELECTRONICO PARA LA AGENCIA DE REGULACION SANITARIA”. Para asegurar la continuidad y eficiencia
de nuestras operaciones, permitiendo hacer frente a la creciente demanda y garantizar un flujo de trabajo
sin interrupciones, con el fin de fortalecer la gestion administrativa.

SEGUNDA: LEGITIMACION.- Que “EL CONTRATADO”, que participé como lo estipula la Ley de
Contratacién del Estado y su Reglamento en la Licitacion Publica Nacional LPN-01-ARSA-2024,
“AQUISICION DE LICENCIAS DE PLATAFORMA DE CORREO ELECTRONICO PARA LA AGENCIA DE
REGULACION SANITARIA”, en fecha veinticinco (25) de marzo del afio dos mil veinticuatro (2024),
habiendo cumplido con todos los requerimientos solicitados en los pliegos de condiciones y con las
subsanaciones conforme articulo 132 del Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado; En
consecuencia, “EL CONTRATANTE” conforme a la Resolucién R-ARSA-0424-0277 de fecha diecisiete (17)
de abril del afio dos mil veinticuatro (2024), le ADJUDICO a la sociedad SERVICIOS DE COMUNICACION DE
HONDURAS SOCIEDAD ANONIMA (SERCOM S.A.) los items uno (1), dos (2), tres (3), y cuatro (4) de la
Licitacion Publica Nacional LPN-01-ARSA-2024, para la adquisicién del servicio denominado “ADQUISICION
DE LICENCIAS DE PLATAFORMA DE CORREO ELECTRONICO PARA LA AGENCIA DE REGULACION
SANITARIA (ARSA)"

TERCERA: ESPECIFICACIONES TECNICAS. - EL CONTRATADO se obliga a cumplir con las especificaciones
técnicas minimas siguientes:
Item Descripcién Capacidad de | Cantidad de Vigencia
almacenamiento Licencias
1 Licencia por 1 afo de Google | 30 GB B 300 12 meses
workspace business starter

2 Licencia por 1 afio de Google |2TB 100 12 meses
workspace Enterprise Standar
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3 licencia de 1 afo de Google | 578 20 ~ [12meses |
workspace Enterprise Plus

4 Licencia de 1 afo de Google|5TB 200 12 meses
workspace Enterprise Starter

CUARTA: MONTO DEL CONTRATO: El valor total del contrato es de UN MILLON SETECIENTOS OCHENTA
Y TRES MIL DOSCIENTOS SETENTA Y DOS LEMPIRAS CON 34/100 (L 1,783,272.34) incluyéndose el
Impuesto Sobre Ventas. “EL CONTRATANTE” lo hara efectivo en un solo pago a través de transferencia
mediante sistema SIAFI, una vez emitidos por parte de “EL CONTRATISTA” los documentos comerciales
(factura, solvencia fiscal, recibo a nombre de la Tesoreria General de la Republica, constancia de
beneficiarios SIAFL.)

“EL CONTRATADO” sera totalmente responsable por los pagos de impuestos, gravamenes, timbres,
comisiones por licencias, y otros cargos similares incurridos en la entrega del servicio.

QUINTA: ENTREGA Y PRORROGA DE LOS PLAZOS: Las entregas e instalacién del equipo se haran conforme
a lo establecido en los pliegos, especificamente en la clausula CC-04 LUGAR DE ENTREGA DEL SERVICIO:
Los Codigos de Activacién de las Licencias serdan entregadas por medio de Correo Electrénico,
(administrador@arsa.gob.hn) en las oficinas de Tegucigalpa de la Agencia de Regulacion Sanitaria (ARSA),
en un término de diez (10) dias antes de la fecha de inicio del contrato.

Si en cualquier momento durante la ejecucion del Contrato EL CONTRATADO encontrase condiciones que
impidiesen la entrega oportuna de los servicios, EL CONTRATADO informara prontamente y por escrito a
EL CONTRATANTE sobre |la demora, su posible duracién y las causas que la provocan. Tan pronto como sea
posible después de recibir la comunicacién, ELCONTRATANTE evaluard la situacién y a su discrecién podra
prorrogar el plazo de cumplimiento contrato. En dicha circunstancia, ambas partes ratificaran la prorroga
mediante una enmienda al Contrato, En ninguna circunstancia la Agencia de Regulacién Sanitaria (ARSA)
estara en la obligacién de pagar el precio del servicio que quedare pendiente de ser entregado.

Se exceptuan los casos de Fuerza Mayor, cualquier retraso en el desempeifio de sus obligaciones de Entrega
y Cumplimiento expondra a EL CONTRATADO a la imposicion de liquidacién por dafios y perjuicios de
conformidad con la Clausula CC-09 MULTAS.

SEXTA: CONFIDENCIALIDAD Y ETICA: “EL CONTRATADO” se compromete a llevar a cabo las tareas asignadas
de acuerdo con los mas altos estandares de competencia ética e integridad profesional, teniendo debida
consideracion a la naturaleza y propésito de los servicios asignados. También se compromete a no revelar
directa o indirectamente a ninguna persona, ni durante la vigencia de este Contrato ni después de su
terminacién, ninguna informacién que hubiera obtenido durante la ejecucion del Contrato y que no sea de
dominio publico, excepto con el permiso explicito y por escrito de “EL CONTRATANTE".

SEPTIMA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: EL CONTRATISTA, deberdn constituir una garantia de
cumplimiento del contrato en el plazo que se establezca en el Pliego de Condiciones, equivalente al quince
por ciento (15%) de su valor y las demds garantias que determinen los documentos de Licitacion, la Ley de
Contratacion del Estado y su Reglamento, dentro de los siguientes diez (10) dias al recibo de la Notificacion
de Adjudicacién por parte del CONTRATANTE, garantizando el fiel cumplimiento de todas las obligaciones
que “EL CONTRATADO" asume en los documentos del contrato. Los recursos de Garantia de Cumplimiento
seran pagaderos al comprador como indemnizacién por cualquier pérdida que le pudiera ocasionar el
incumplimiento de las obligaciones de “EL CONTRATADO” en virtud del Contrato. La vigencia de dicha
Garantia sera por el tiempo de duracién e 3 meses posteriores a la fecha de finalizacion de la vigencia del
contrato.

W]
w

job.hn B B

www.arsa.c



ARSA

OCTAVA: VIGENCIA DEL CONTRATO. — La vigencia del contrato sera de doce (12) meses contados a partir
del cuatro (4) de mayo de 2024 hasta el tres (3) de mayo de 2025.

NOVENA: IDIOMA: Toda correspondencia y documentos relativos al Contrato intercambiados entre el
CONTRATANTE Y EL CONTRATADO deberan ser escritos en espariol. Los materiales de sustento impresos
que forman parte del Contrato pueden estar en otro idioma siempre que se acompafien de la respectiva
traduccion. EL CONTRATADO sera responsable de todos los costos de |a traduccion al idioma que rige, asi
como de todos los riesgos derivados de la exactitud de dicha traduccién.

DECIMA: NOTIFICACIONES: Todas las notificaciones referentes a la ejecucion de este contrato, seran
vélidas solamente cuando sean hechas por escrito a las direcciones de las partes contratantes, para cuyos
efectos las partes sefialamos como lugar para recibir notificaciones las siguientes direcciones: Agencia de
Regulacién Sanitaria (ARSA), frente al City Mall, calle los Alcaldes, Colonia las Torres, correo electrénico
compras@arsa.gob.hn, Tel. 2234-7569 y SERVICIOS DE COMUNICACION DE HONURAS ubicado en
Colonia San Carlos, Avenida Reptiblica de Colombia, Edificio Claro, Tegucigalpa, Distrito Central,
Teléfono 2205-4321 y 3227-4847; con direccién de correo electrénico: rolando.padilla@claro.com.hn

DECIMA PRIMERA: JURIDICCION Y LEGISLACION APLICABLE: El presente contrato se regird y se
interpretara segun lo que estipule el presente Contrato, los Pliegos de Condiciones, Ley de Contratacién
del Estado y su Reglamento, Ley de la Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo, Cédigo Procesal Civil
Ley de Procedimiento Administrativo y demas leyes aplicables.

DECIMA SEGUNDA: INDEMNIZACION POR DERECHOS DE PATENTE: EL CONTRATADO indemnizard y
liberard de toda responsabilidad al CONTRATANTE y a sus empleados y funcionarios de este, en caso de
controversias, acciones o procedimientos administrativos, reclamaciones, demandas, perdidas, dafios,
costos y gastos de cualquier naturaleza, incluyendo gastos y honorarios por representacion legal, que el
CONTRATANTE tenga que incurrir como resultado de transgresion o supuesta transgresion de derechos
de patente, uso de modelo, disefio registrado, marca registrada, derecho de autor u otro derecho de
propiedad intelectual registrado o ya existente en la fecha del Contrato.

DECIMA TERCERA: CAUSAS DE TERMINACION DEL CONTRATO: El CONTRATO se dara por terminado por
las causas siguientes conforme CC-03 CESACION DEL CONTRATO: 1) por la expiracion del plazo contractual;
2) por el incumplimiento del servicio, y 3)por sobrepasar el valor del monto convenido; 4) Por acuerdo de
las partes; 5) Por falta de pago; 6) Si EL CONTRATADO no entrega el bien o suministro y ninguno de los
servicios dentro del periodo establecido en el Contrato bajo los términos de la adjudicacion; y 7) En caso
de disolucién de la sociedad de EL CONTRATADO, si no cumple con la obligacidn contractual se ejecutara
la Garantia de Cumplimiento como lo estipula la Ley.

DECIMA CUARTA: MULTAS: Cuando el contratista incurriere en mora en el cumplimiento de sus
obligaciones contractuales por causas imputables al mismo, se le impondra el pago de una multa por cada
dia de retraso, de conformidad lo establecido en las vigentes Disposiciones Generales del PRESUPUESTO
GENERAL DE INGRESOS Y EGRESOS DE LA REPUBLICA Y SUS DISPOSICIONES GENERALES, EJERCICIO FISCAL
2024, Decreto N. 62-2023, publicado en el Diario Oficial La Gaceta de fecha dieciocho (18) de enero del
dos mil veinticuatro (2024), art. 113, equivalente al cero punto treinta y seis por ciento (0.36%) por cada
dia de retraso, en relacién con el monto total del saldo del contrato.

DECIMA QUINTA: El proveedor, contratista o consultor est3 obligado a observar las mas estrictas
normas legales durante el proceso de ejecucién del contrato, de conformidad a la Circular STLCC-
ONCAE-AL-007-2023, lo siguiente:

1. A efecto de la presente clausula, se definen las siguientes expresiones:
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a) “Practica fraudulenta” cuando un funcionario o empleado publico que, interviniendo por
razén de su cargo en cualesquiera de las modalidades de contratacion publica o en
liquidaciones de efectos o haberes publicos, se concierta con los interesados o usa otro
artificio para defraudar a cualquier ente publico.

b) “Practicas coercitivas” significa hacer dafio o amenazar de hacer dafio, directa o
indirectamente, a personas o a su propiedad para influir o para afectar la ejecucion de un
contrato.

c) “Cohecho” también conocido como soborno, es cuando un funcionario o empleado publico
que, en provecho propio o de un tercero, recibe, solicita o acepta, por si o por persona
interpuesta, dadiva, favor, promesa o retribucion de cualquier clase para realizar un acto
propio de su cargo.

d) “Extorsién o instigacién al delito” Quien, con violencia o intimidacién y énimo de lucro, obliga
o trata de obligar a otro a realizar u omitir un acto o negocio juridico en perjuicio de su
patrimonio o el de un tercero.

e) “Trafico deinfluencias” es cuando un particular influye en un funcionario o empleado publico,
prevaliéndose de cualquier situacién derivada de su relacion personal con éste o con otro
funcionario o empleado publico, para conseguir una resolucién de naturaleza publica, que le
pueda generar directa o indirectamente un beneficio o ventaja indebidos de cualquier
naturaleza para si o para un tercero.

2. El Contratante, anulara el contrato, sin responsabilidad para el contratante, si se determina
que el proveedor seleccionado para dicha adjudicacion ha participado directamente o a través
de un agente o representante, en actividades corruptas, fraudulentas, colusorias, coercitivas
o cualquier otra de las enunciadas en el numeral | de la presente clausula, al competir por
el contrato en cuestion.

3. El Contratante, anulara la adjudicacién del contrato, sin responsabilidad para el contratante,
si determina en cualquier momento que los representantes o socios del adjudicatario han
participado en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias o coercitivas durante el proceso
de licitacién o de la ejecucién de dicho contrato, y sin que el adjudicatario hubiera adoptado
medidas oportunas y apropiadas y que el Contratante considere satisfactorias para corregir
la situacion.

4. El Contratante, notificara ala Oficina Normativa de Contratacion y Adquisiciones del Estado
(ONCAE) cuando las empresas o individuos incurran en estas faltas, una vez hayan agotado
el procedimiento legal interno y cuenten con resolucién firme emitida por la institucion
contratante, para lo cual la ONCAE deberd hacer las anotaciones en el Registro de
Proveedores del Estado y determinar si se debe aplicar la sancién de suspension del Registro
de Proveedores de conformidad al procedimiento establecido enla Ley de Contratacion del
Estado y su Reglamento.

5. El ente contratante tendra el derecho a exigir a los proveedores, contratistas o consultores o
a quien éste designe, inspeccionar los registros contables, estados financieros y otros
documentos relacionados con la ejecucion del contrato y auditarlos por auditores designados

por el Ente Competente, sin que medie objecion alguna por parte del proveedor, contratista
o consultor.

Asimismo, el proveedor, contratista o consultor, se adhiere, conoce, acepta y secompromete a:

1. Cumplir pacto de integridad que incluye el compromiso de prevenir o evitar practicas
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fraudulentas, coercitivas, colusorias o cualquier otra de las enunciadas en el numeral 1 de la
presente clausula, con el fin de prevenir actividades corruptas eilicitas, controlar que las
partes cumplan con el contrato y compromiso asumido.

Conducirse en todo momento, tanto él como sus agentes, representantes, socios o
terceros sujetos a su influencia determinante, con honestidad, probidad, veracidade
integridad y de no cometer acto ilegales o de corrupcidn, directa o indirectamente o
a través de sus socios, accionistas, integrantes de los drganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas,
tomando las medidas necesarias para asegurar que ninguna de las personas antes
indicadas practiquen los actos sefialados.

No dar soborno para el uso o beneficio de cualquier persona o entidad, con el fin de influir
o inducir a un funcionario o servidor publico, para obtener cualquier beneficio o ventaja
indebida.

No usar el trafico de influencias con el fin de obtener un beneficio o ventaja indebida
para elinstigador del acto o para cualquier otra persona.”

| _.'; DECIMA SEXTA: ACEPTACION: Ambas partes aceptamos en nombre de nuestras representadas todas las
' clausulas, condiciones y términos establecidos en el presente contrato y nos obligamos a cumplirlos
fielmente, firmando el presente para los efectos legales correspondientes en dos ejemplares del mismo

texto, en la ciudad de TegucigH
(2024).

SERVICIOS DE COMUNICACIO

\

pa a los veintinueve (29) dias del mes de abril del afio dos mil veinticuatro

CONTRATISTA

Paginas|s
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