INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL

MEMORANDO No. 065 CIyM -2016

PARA:

DE:

ASUNTO:

FECHA:

Abog. Carlos Ortega
Secretario General

Lic. Yessenia Torres
Gerencia de Comuni

Remision

06 de febrero de 2017

Por medio de la presente remito a usted informe sobre Participacion
Ciudadana, la cual corresponde al mes de enero de 2017. Para
publicarse en el Portal de Transparencia.

Atentamente,

Cc: archivo
YTM/KMR

Unidad de Comunicacidn Institucional y Marca, Undécimo piso, Edificio Administrativo, Tegucigalpa

Teléfono: (504) 2222-1128, consultas@ihss.hn
www.ihss.hn
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Mes de Enero de 2017

Componente sobre Participacion Ciudadana
< COMUNICACION CON NUESTROS AFILIADOS:

*Como se hace cada mes, se informd a los Afiliados sobre el pago de los subsidios,
publicando avisos en nuestras redes sociales, boletin de prensa a través de los medios de
comunicacién y afiches en los quioscos de Atencién al Cliente donde los derechohabientes
acuden a realizar este tipo de consulta. Se publicé el 10 de enero de 2017. Se habilitd el
pago de 1,382 incapacidades correspondiente a la Planilla nUmero 51 en el Régimen del
Seguro de Atencion de la Salud (antes EM) y 50 y 51 de Riesgos Profesionales (antes RP),
que estaban pendientes del 2016; con las que se cierra el ciclo de las 51 Planillas emitidas
cada afio para el pago de Subsidios a nuestros afiliados.

*Se publicé el Boletin Electrénico en Linea nimero 35, el 16 de enero (primera edicion del
2017) con un resumen de los principales avances registrados en el 2016 en los tres
regimenes del IHSS, entre las que destacan el pago de las prestaciones econdmicas de
Subsidios y Pensiones para nuestros afiliados, resumen de las cifras que confirman aumento
en las atenciones del servicio médico hospitalario, las mejoras en la infraestructura entre

otros.
CAMPARNAS DE INFORMACION:

*Entre los avisos importantes de interés para nuestra poblacién afiliada, se socializd que a
partir del 21 de enero de 2017, la Farmacia de Consulta Externa del Hospital de
Especialidades atendera todos los sabados en un horario de 8:00 de la mafiana a 12:00 del
mediodia, para mayor comodidad de nuestros pacientes y en respuesta a la demanda de
medicamentos que mantiene abarrotadas nuestras farmacias. La campafia de informacién
sobre este nuevo horario se realizé del 16 al 20 de enero, por redes sociales, medios de
comunicacién, afiches y las charlas de los Oficiales de Atencién al Cliente en las salas de
espera del Hospital.

*En el mes de enero de 2017 se continud con la campania Resumen 2016 iniciada des;i




los diferentes servicios que presta el IHSS a sus derechohabientes. A través de diferentes
publicaciones en nuestro sitio web, espacios de las redes sociales y envios de boletines de
prensa a los medios de comunicacidn.

*A través de Atencion al Cliente en las Unidades de Salud, se inicié la Campafia de
Informacién para Pacientes del IHSS, con el propdsito de orientarle sobre el proceso y
requisitos para afiliacién, el tramite y documentos requeridos para solicitar cupo en la
Admisién y las citas subsiguientes, servicio de las Preclinicas, el uso y tiempo de duracién de
las recetas impresas de farmacia y las recetas electronicas.

% Informe elaborado por Yessenia Torres Marquina, Subgerente Interina de Comunita

2017.
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AHM y OIT imparten seminario
“Violencia domestica y salud
sexual reproductiva”

La Asoclacién Hondurefie de Maguiladores
[AMM) en conjurto con la Qugankracide e
ruscioead dif Trabago (O1T) realizanon un seming
fio Earnada “Violencla doméatica v saiod sl
reproductiva®, en ¢ oual se abordd o ofecto
quer las agresioness contra L mujer thenem en o
el

Oriands Verdurs, coordinador del Sstema
Médico de Dmpresa del Seguno Soclal, sesfiald
que femiten una gran cantidad de mujees v
tmas de vickenda domiéstica pars que recban
nbencin shcokigica.

“icuden mucho 2 comulta a fas clinkcs,
presertan sntomatologla nendoss, de estrés,
pregoupacidn, Mteracidn, llanto, presentan
bty revnfirmento en e trabajo, guisTen incapa
citarse por gviter la presicn de sus compaite:
ros &n el drea de brabajo™, exprasd o miédico.

N que Cuanda Begin o <omuita con
galpas niegan que han sido agredida por s
paneiat. “Como méddicos tememos gue tomer
I habilidad para detectar y 5 nuestro deber
Infoermar sobre el casa®

La Drganizacidn intermadional del Trabajo,
MY, ha hecho esfuerzos gramdes por vishill-
zar ¢l problema de la violencia en o lugar de
trabaje, fendemena gue ha kda & sumento &
rilvel mundal y que 3¢ ha comvertido en un
problerms que afecta 2 los trabajadores v ire-
bajadoras no solo en €l amiHente laboral $no
taenbidn en o famiiae.

1 bien 24 derto que & enfoque & ha din
gido en s mayoria a los riesgos pecosociales
comd el acoso psicaligico labaral, el scoso

semual y ln vielencia dentro del trabaje, no se
padde negar que L violendds domestica viene
a sumarse 3 las efectos negativos que puede
generar dichos riesgos prlccsnoaies

La OIT reconoce que sungue la vWiolends
damistica no estd ligada directaments con
Iy actividades laborales, la misma repercute
onlos sistemas productivos; ya que o atuer
do con estudios heches en diferentes palses
han dado como resiltado un alto Indice de
mpsentitma laboral, a4 como una baja en la
productividad de la trabajadora o trabajador
que suire de este tipo de vickencls.

Para eite organiumo intemadional gue vels
por kos derechos de los trabajadores v traba-
jadoras, o5 importante resaltar o esfuerao
que realiza bas oranizaconty (omo i Aso-
clackdn Handisrefa pira brindar apoyo & in
formascidn de manera que lax trabajadoras y
trabajadores ded sector wextll maquiiador qua
estAn slendp wictimas de esie Hpo de siolen
cin reciban la informacidn y agistincia legal v
pslcoldgica por parte de las autonidades com-
petertes, da igual forma adaba los edfuernos
que se hagen por erradicar cuslquler tipe de
violencia en &l trabajo.

4 por ello que ls AHM en corjunto con la
OIT desde afios atrds han vanldo realizando
de forma sistemdticn acthvidades en conjunts
para gue las empresad del secior textl ma-
guilador implementen el programa SOLVE,
enel cual sg Integra ol tema de los rhEsgs P
osociales como parte irtegral de la gestkin
de fa salud y seguridad de lod trabajadores™.
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& [l big Marks Conabisstl st & las mojeres

& prewenif & tiempo para salvas sus vidas

AHM lanza
campana rosa

“Previene
y detectaa
tiempo”

La Asoctackdn Hondurefia de Msguilado-
ros lanzd su campafia rosa de lucha contra
el cancer de mama denominada “Previens
y detecta a thempo®, dirigida a los traba-
|mdores del sector textll maguilador para
educar, informar y orientar en esta temd-
tica o las mujeres que trabajan en la Indys-
tria

Segiun estadisticas de las autoridades de
Salud, en Honduras ol cincer de mama ocu
pa &l segundo lugar en ka mujer hondurefa,

&  Ing. jomathan Con
Indewmaiional eniiega cedtil
gt rramografia

el &

Bra. BMamcy Avila del IHSS L

3 por eso0 que se desarrolla anualmente
este tipo de campadfias gue van onlentadas
I prevenic y conclentizar solve a importan-
cla de datectar @ tiempo este mal.

La carmpafia “Previene y detecta a tiem-
po' &4 posible gracias al apoyo de la Liga
Cortra @l Canoer a travds de una conferen-
cla dictadia por el doctor Manuel Maldona
do, presidente do osta organizacidn, que
s o miles de rajeres 2 suparar las diver
584 etapas de cdncer de mama, pero sobre
todo que trabajan en pro de la prevencion.

Autoridades del Insthtuta Hondureia de
Seguridad Social orlentaron a koy gerentes
do recwrsos humano: aderca de 168 progra-
mad de prevencidn que realizan a través de
las clinicas perféricas, hoipital regional ¥
Sisterma Médico de Emprisas.

La AHM distribuyd afiches, hojas volan
tes & informacidn relacionada al tema para
facilitar este contenido a todas las trabaja
doras de la maquila y disminule e indice de
mortalidad por cancer de mama en el pats.

Du. Mamuel Malilsoads

La Lic. Tesla Callejas, Dirgctora de Comunt
caclones d la AHM, dio [a blemvenida gens
ral y explicd a las asistentes en gud condistd
la campafia; La abogeda Wendy Guevas
realizd ba invocacion a Dios,

Tarmblén s& compartdd un video con &
mensaje del Ing. Marlo Canahuat], Preshden
te de la Asoclacidn Hondurefla de Maguila
dores, donde hace énfatis en 13 orlentachis
que se be dio a la campafia rosa del secto
textll maguilador este afio, sobre 1a mpar
fancla de promower una coltara de preven
chin y deteccidn temprana del chncer d
mama ¥ un cambio e &l ettlo de vida re
flejado en la alimentacidn, o ejerciclo diarko
la eliminacidn del uso de pleohol entre otra:
OBk,

La L. Dania Rodriguez, cogrdinador
del Programa de Prevencldn de Clncer d
Mama y Cérvin en el IHSS, as como la Dra
Mancy Awila, epidemidloga de la Clinica Pe
riférica Tepeaca, compartiercn datos into
resantes y estadisticas gtﬂ{Fﬂﬂ- en mate
ria de prevencidn que desarrolia el IH55
través del SME ¥ los contactos de todes La
clinicas porifdricas y hoapital regional dond
& pueden comunicar para obbener mabs i
formacidn sobre log programas de preven
chdn de cdncer de mama. La AHM agradec
&l apdva de Gildan goe dond Laz camisera
que e ubs{'qmﬂrnn # todos los asktente
duramte el gvento, y o la empress OIL Intes
natignal, que otorgd 3 mamogratias par
sortearlas entre lad diistentes,




D

: SME certifica Clinica Médica de AVENT de Honduras
: e Inaugura Escuela de Espalda, Hombros y Rodillas
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empresa Avent de Hondurs continga avansan.
o e oo lo relackonade con b seguridad y
salud de su personal.

Este 3o certificd tu Clinica Mddica por par-
te del Smtema Mddico de Empresas (SME),
del Instituts Mondurefio de Seguridsd Sodal
(THS5). Ahora bos colsboradores de Avent coen-
Ttaen oo ursls maderras cinicas gue convtan de

R I R )

observaciones y kxktancla, Tambids mﬂn
deun amplio espadio donde fundiona ka escuela
de espalen, hombron y nodilles.

Enlainauguracian y certificacidn estuvieron
efecutives de Avent de Honduras, entre elios
Olimpéa Martinez y Jorge Manun, Gerente de
Planta, quien agradecic a SME por la capact
tacidn del personal y por avalar ¢ funclona-
miento del centro misdico que sin duda viens
a satisfacer bas necesidaces de los asoclados.

Por parte del SME asistid el Dr. Orlando
Ventura y ls Dra. Esther Hidalgo Gerente del
Centro de Rehabllitacidn del HSS, y la Ing.
Mercy Valeriano de 13 Unidad de 550 de fa
Asaciacidn Hondurefia de Magquiladores,

A los middicos y enfermerd les entrega-
ron diplomas de centificacidn por la doctora
Beigy Avarado

R

: Francis Apparel también certifica su clinica bajo Sistema Médico de Empresa

La compafia Francis Apparel certificd
eite afio su dinkca bajo & Sisterna Médico
de Empresa (5ME) del Institute Hondurefa
de Seguridad Social (1HSS), buscando bene
ficlar & sus colaboradores con una atencidn
inmediata.

Representantes ded 1H5S v del SME acom
pafisron al Ing. Jesls Canahuati, Presidents
de Francls Apparel, durante &l corte de cin-
ta gue daba oficialmente por Inﬁnﬂuudgh
elinica.

El Ing. Jesds Canahuati expresd su agra-
decimignto hacia todo swu personal porgue
esie afo ha sido muy productivo, “Esta cer-
tificacidn demuestra que estamos haclen
dir bben Las cosas y vamos par mis®, dijo,

La doctora de planta y la enfermera rec-
bigron sus diplomas cerificados por el SME
¥ esthn preparadas para ofrecer un servicie
persondizado &n & frea de salud 3 todos
los colaboradores de e4la empresa many




AHM SE PROYECTA

Con ¢f propdsito de mejorar ef ambiente
hespitalario de in peblacidn derecho hablen-
te del Instinto Hondureflo de Seguridad
Sencial, [HSS, entre bod cuales se benefician
una cantidad comiderable de trabajadores
del sector textil maguilader, la Asoclackén
Hondurefia de Maguiladores, AHM dond la
cantidad de L 1,500,000 en cancepto de obra
chvil para poder cimatizar, colocar cielo falso
y hakuibtar g sreas de: Medicing de hombres,
clrugla, pediatris ¥ médico quiningico del
Hospital reghonal del norte del IH55,

Esta donacidn se realad durante la ges-
tidn del ingeriero Dankl Facussd unificando
esfuerzos con la Combidn Interventora, ba
AHM, suteridadi del hoipital v empleados
del IHSS, para gue lad nuevas y modemas
salns de [ternamiento del Hospltal Reglonal
dieran un giro de 180 grados, todo en benef-
cho de 193 derechohabienties de la sona,

Las nuevas wlpd cuentan con amphios es-
pacios, bafos stecusdi, sl coma todala In-
fraestructura requerida para brindar atencio-
mes de calidad dentra de los estdndares de
prontitud, comadidad, respeto v seguridad,

Con esta branafarmacidn 144 camas dis-
tritruicias en las salns de medicing y clrugla
tanto de hofmbred como de muleres vienen
& representar un crecimiento del 3273, pues
aterignmente sola s contaban con 44.

Es para lx AHM de mucha satisfaccidn sa-
ber gue hoy estas sale ademds de climath
zadas ¥ con el equipo que se feguiene para
brindsr un servicio de calidad cuentan con
mayor espacio para atender a mis pacientes
¥ &n mefores condiclones.

AHM presente en mejoras del
hospital regional del IHSS

.,
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INSTITUTO HONDUREND DV
SEGURIDAD SOCIAL
IHSS

Aviso para Derechohabientes
sobre pago de Subsidios

A sus derechohabientes, el Instituto Hondurefio de Seguridad Social,
informa que a partir de la fecha, se habilito el pago de subsidios:

* Hasta la Planilla Numero 51 por incapacidades de maternidad,
enfermedad y accidente comun del 2016.

* y hasta la Planilla Namero 51 por accidentes de trabajo, 2016.

Recuerde que las incapacidades se pagan por Bac-Credomalic y sdlo necesita su Identidad

Unidad de Comunicacion Institucional y Marca

Instituto Hondureno de Seguridad Social
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INSTITUTO HOMNDU RERD DI
SEGURIDADY SOC1AL
THSS

Se autoriza pago
de las ultimas tres planillas
de incapacidades del 2016

El Instituto Hondureno de Seguridad Social otorga a sus
afiliados directos prestaciones econémicas de corto plazo,
como los subsidios (por incapacidad laboral temporal) del
Régimen del Seguro de Atencion de la Salud y del Régimen
del Seguro de Riesgos Profesionales.

Esta semana se habilité el pago de la Planilla 51 de
incapacidad por maternidad, enfermedad y accidente
comun del afno 2016, la Unica que quedaba pendiente en el
Régimen del Seguro de Atencion dela Salud.

Y en el caso de lasincapacidades por accidente de trabajo se
habilito el pago de las Planillas 50y 51 del 2016.

Para el pago de estas tres Gltimas planillas se erogd 5
millones 841,553 lempiras con 27 centavos (L.5,841,553.27)
que representaunas 1,382 incapacidades.

Sumando Io antermr el ano 2016 se pagn un total de




Régimen del Seguro de Previsién Social:
Al dia con las prestaciones econémicas
para nuestros pensionados
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Régimen del Seguro de

Ampliacion de la Cobertura, mejoras
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Régimen del Seguro de Riesgos Profesionales
La prevencion de accidentes laborales al
servicio de los trabajadores
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INSTITUTO HONDUREND DI
SEGURIDAD SOCIAL
IHAS

AVISO IMPORTANTE

A nuestros Derechohabientes se les informa que para su comodidad, a
partir del Sabado 21 de enero de 2017, se habilitara la atencion en la
Farmacia de Consulta Externa del Hospital de Especialidades;
atendiendo en un horario de 8:00 de la manana hasta las 12:00 del
mediodia.

Se les ruega por favor tomar nota de esta nueva disposicion, que esta
orientada para ofrecerles un mejor servicio.

INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL




ZIKA y El Embarazo

Eliminacion de Criaderos,
% Vias de Transmision,
manejo.

Fecha: 27 de enero de 2017
l.ugar: Sala de Espera de Ginecologia,
segundo piso de La Periférica #1
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AVISO
IMPORTANTE

A nuestros Derechohabientes se les
informa que para su comodidad

YA ESTAMOS ATENDIENDO
en la Farmacia de Consulta Externa del Hospital
de Especialidades los dias sabados

Horario:

de 8:00 a.m. a 12:00
del mediodia.

£ Q'Edl Instituto Hondurefio de Seguridad Social




ues al corazon y los accidentes
lares suelen ser fenomenos
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