Secretaria de

Desarrollo
Econdmico
COMUNICACION INTERNA
SDE-DGPC-291-2024
PARA: Licenciada

YAJAIRA HANDAL
Encargada de Transparencia

i |
DE: AbOgCld.O &; e ——
JOSE Equu\Arﬁ)@\ v

Director General de Proteccion al Consumidor:

ASUNTO: Lo descrito

FECHA: 15 de abril de 2024

Tengo el agrado de dirigirme a usted, con el propésito de dar tramite a la
comunicacién interna No. UT-SDE-043-2024 en la cual solicita el Registro

Publico de Infractores correspondiente al mes de marzo de 2024.

Por lo antes expuesto le remito en digital el Registro Publico de Infractores

en formato pdf que corresponde al mes de marzo de 2024.

Sin otro particular, me despido de usted.

Atentamente,

ce: MS:_:. Cinthya Arteaga- Sub Secretaria de Desarrollo Empresarial y Comercio Interior

Cc: Archivo

Centro Ciuvico Gubernamental, Torre 1, Piso 8y 9,
Tegucigalpa, M.D.C., Honduras C.A.

@ sde.hn X @SDEHonduras sde.hn
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TEGUCIGALPA

REGISTRO PUBLICO DE INFRACTORES
DIRECCION GENERAL DE PROTECCION AL CONSUMIDOR
MES DE MARZO DE 2024

FECHA DE
NUMERO DE SANCION EN | NOTIFICACION
0 0 0
N N° DE EXPEDIENTE DENUNCIANTE NOMBRE DE EMPRESA ———T INFRACCION N° SALARIOS LRVE G e
RESOLUCION
POR COMERCIALIZAR PRODUCTOS QUE
CARGILL DE HONDURAS S. DE
1 DGPC-0-048-2019 OFICIO AL 054-2024 CONTIENEN SULFITOS(ARTICULO No. 9, NUMERAL 5 61,688.75 03/01/2024
" 1)
INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE
VENTA DE PRODUCTOS, DICHOS PRECIOS
2 DGPC-0-307-2022 OFICIO SUPERMERCADO SANTAGEMA  |305-2023 - APERCIBIMIENTO 03/06/2024
ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL No.
136-2022
3 DGPC-D-358-2019 ;%i:EgLBERTO NAAS SKY GLOBAL MARKETING 019-2024 :SF INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL (ARTICULO 6 74,026.50 03/06/2024
POR NO OTORGAR EL 25% DEL DESCUENTO DE LA
COMEDOR Y CASA DE LAS .
4 DGPC-0-016-2023 OFICIO OMEDO 673-2023 TERCERA EDAD (NUMERAL No.4 DE LALEY - APERCIBIMIENTO 03/07/2024
ROSQUILLAS INTEGRAL DE PROTECCION AL ADULTO MAYOR Y
JUBILADOS)
INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE
VENTA DE PRODUCTOS, DICHOS PRECIOS
5 DGPC-0-105-2020 OFICIO PULPERIA VICKYS 608-2023 - APERCIBIMIENTO 03/07/2024
ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL No.
039-2020 Y 053-2020.
POR NO ENTREGAR AL CONSUMIDOR LAS MEDIDAS
6 DGPC-0-129-2022 OFICIO DA-GAS S.A. DEC.V. 556-2023 EXACTAS EN LOS CILINDROS DE GLP DOMESTICO 38 468,833.74 03/07/2024
EN PRESENTACION DE 25 LBS. (ARTICULO 19,
NUMERAL8Y9)
INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE
VENTA DE PRODUCTOS, DICHOS PRECIOS
7 DGPC-0-272-2022 FICI LACTEOS KAREN -202 - APERCIBIMIENT /07/2024
GPC-0 0 OFICIo CTEOS 580-2023 ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL No. C © 03/07720
136-2022
8 DGPC-D-086-2023 KEVIN MARCELOVALDES  |LAPTOS STORE DEHONDURASS.| (0 193 ECIE)IE{Ilcr\IJIECI\LIJg:/':l;ElZ] T;F?EZ?E;%:CEE'E;ERVICIO 6 74,026.38 03/07/2024
CACERES DER.L.DEC.V. e
(ARTICULO 9, NUMERAL 2, 32Y52)
POR INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL Y
OMAR ANTONIO SANABRIA [LAPTOS STORE DE HONDURAS S.
9 DGPC-D-125-2023 650-2023 DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO 7 86,364.25 03/07/2024
FRINGS DER.L.DEC.V.
(ARTICULO 9, NUMERAL 2, 32Y 34)
HECTOR ANTONIO LAPTOS STORE DE HONDURAS S. POR INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL (ARTICULO
10 DGPC-D-169-2023 548-2023 5 56,393.75 03/07/2024
MORALES BU DER.L.DEC.V. 32)
11 DGPC-D-454-2021 DIANA SOBEIDA CLINICADE CIRUGIAPLASTICA 10 0003 Eizggﬁgiﬁm @;F?EZ?/;\‘(;F:)/?\JC;E?;;RVICIO APERCIBIMIENTO 03/07/2024
e VALLADARES MARQUEZ MIAS. DER.L. DEC.V. ) )
(ARTICULO 32 Y 52)
POR INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL Y
12 DGPC-D-422-2022 MELVIN ENRIQUE GARNER |TALLER DE PUERTASYMUEBLES |, 1o 5555 DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO - APERCIBIMIENTO 03/07/2024
ORDONEZ GENESIS JIRETH
(ARTICULO 32 Y 52)
POR INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL Y
CARLOS ENRIQUE GIRON  [AGENCIA DE VIAJES VIVA TRAVEL
13 DGPC-D-552-2022 569-2023 DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO - APERCIBIMIENTO 03/07/2024

PINENA

HNS.A.DEC.V.

(ARTICULO 32Y52)
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NUMERO DE SANCION EN [ NOTIFICACION
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RESOLUCION
JOSUE EDGARDO TECNICENTRO AUTO SUBASTAS. POR INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL (ARTICULO
14  |DGPC-D-555-2018 625-2023 7 86,364.25 03/07/2024
RODRIGUEZ REYES DER.L. 32)
POR INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL E
15 |DGPC-D-556-2022 SEENDI NAYELIILOPEZ COMERCIALIZADORAEKTS.A.DE| 10 2003 INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA (ARTICULO 32 16 180,460.00 03/07/2024
MALDONADO C.V. (ELEKTRA) v34) e
POR INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL Y
LEONOR ORORIO PROYECTOS DE CENTRO DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL
16 DGPC-D-560-2022 VALLADARES AMERICAS.A. DEC.V. 624-2023 SERVICIO,COBRO INDEBIDO Y TRATO INDIGNO 2 24,676.48 03/07/2024
(ARTICULO 32,52,56,67 )
CAROL GISELLE AYALA CONDOMINIOS CENTRO POR DEFICIENCIA EN LA PRESTACION DEL
17 |DGPC-D-677-2022 007-2024 1 12,337.75 03/07/2024
ROJAS MORAZAN S.A. SERVICIO (ARTICULO 52)
POR COBRAR COMPLETAMENTE EL SERVICIO
DESARROLLADORA Y BRINDADO POR FRACCION DE TIEMPO Y POR
OPERADORA DE INCLUIR UB;NA CLAUSULA ABUSIVA EB;N LAS
18 |DGPC-0-036-2023 OFICIO 510-2023 2 22,557.50 03/11/2024
INFRAESTRUCTURA DE CONDICIONES DEL ESTABLECIMIENTO (ARTICULO
HONDURAS (CCG) 69 NUMERAL 2 DE LA LEY Y 78 NUMERAL 5 DEL
REGLAMENTO)
SONIA GEORGINA POR INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL Y COBRO
19  |DGPC-D-680-2022 MARTINEZ IS INVESOL S.A. DE C.V. 316-2023 INDEBIDO DE UN CONTRATO DE ARRENDAMIENTO 3 33,836.25 03/11/2024
(ARTICULO 32)
POR NO PONER A DISPOCISION DE LOS
20  |DGPC-0-027-2021 OFICIO PARQUES JARDINES S. DER.LDE |, INSPECTORES LOS CONTRATOS Y DEMAS 1 12,337.75 03/12/2024
C.V.(FUNERALES JERUSALEN) e
DOCUMENTOS SOLICITADOS.(ARTICULO 22)
POR NO BRINDAR AL CONSUMIDOR INFORMACION
ALMACENES LADY LEE S.A. DE
21 DGPC-0-131-2022 OFICIO cv 004-2024 CLARA, VERAZ Y OPORTUNA EN LA ETIQUETA 26 320,781.50 03/12/2024
o COMPLEMENTARIA (ARTICULO 22 47)
POR NO CONTAR CON EL LIBRO DE QUEJAS
22 |DGPC-0-200-2023 OFICIO DULCE PASTEL 033-2024 DEBIDAMENTE AUTORIZADO Y POR NO CONTAR APERCIBIMIENTO 03/12/2024
CON LOS PRECIOS VISIBLES DE LOS PRODUCTOS
QUE COMERCALIZA.(ARTICULO 21Y 25)
INCUMPLIMIENTO A LOS PRECIOS MAXIMOS DE
VENTA DE PRODUCTOS, DICHOS PRECIOS
23 |DGPC-0-203-2020 OFICIO PULPERIA ISIS 031-2024 - APERCIBIMIENTO 03/12/2024
ESTABLECIDOS EN EL ACUERDO MINISTERIAL No.
039-2020.
POR COMERCIALIZAR PRODUCTO QUE NO
24  |DGPC-0-199-2022 OFICIO BODEGA SANTA FE 387-2023 MANTIENEN EN SU ETIQUETA EL REGISTRO 1 11,278.75 3/13/2024
SANITARIO CORRESPONDIENTE.
24 126 1,525,962.58
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! DRPC-0-0687-2020 OFICIO SUPERMERCADO LA FUENTE DRPC-038-2024 INCUMPLIMIENTO ACUERDOS MINISTERIALES 0 APERCIBIMIENTO 05/03/2024
2 INORTE INERSIONES INCUMPLIMIENTO EN LO CONVENIDO Y LA 24,675.46 05/03/2024
DRPC D-420-2023 NIDIA NICOLE SABILLON INMOBILIARIAS DRPC-057-2024 | PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS 2
POR NO SUMINISTAR AL CONSUMIDOR
3 INFORMACIO OPORTUNDA VERAZ APROPIADAY L37,013.19 07/03/2024
SUFICIENTE RESPECTO AL PRECIO, E
DRPC-D-208-2023 OSCAR LARA MEJIA LA AUXILIADORA DE SULA DRPC-062-2024 | INCUMPLIMIENTO EN EL DEBER DE INFORMACION 3
4 INCUMPLIMIENTO EN LA EXHIBICION DE PRECIOS Y APERCIBIMIENTO 07/03/2024
DRPC-0-2178-2023 OFICIO KM MOTOS 2 DRPC-059-2024 TARIFAS . 0
5 JOSE DONOSO CUBERO INCUMPLIMIENTO EN LO CONVENIDO Y LA 12/03/2024
DRPC-D-221-2023 MEJIA AUTOEXCEL DRPC-065-2024 | PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS 2 24,675.46
6 CINDY MICHELLE RODAS INCUMPLIMIENTO EN LO CONVENIDO Y LA 14/03/2024
DRPC-D-483-2023 DIAZ ARCA CONSTRUCCIONES DRPC-066-2024 PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS 0 APERCIBIMIENTO
7 OSCAR ARMANDO PINEDA INCUMPLIMIENTO EN LO CONVENIDO Y LA 14/03/2024
DRPC-D-447-2023 MADRID INCOSA DRPC-061-2024 | PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS 1 12,337.73
8 DIANA LIZETH ZUNIGA INCUMPLIMIENTO EN LO CONVENIDO Y LA 21/03/2024
DRPC-D-071-2023 ZERON AGENCIA DE VIAJES TRAVEL JET | DRPC-072-2024 PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS 3 37,013.19
MARLON RUBEN PINTO
9 DRPC-D-227-2023 SANCHEZ ACQUARONI REPUESTOS DRPC-060-2024 INCUMPLIMIENTO EN LO CONVENIDO Y LA 0 APERCIBIMIENTO 21/03/2024
PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS
ELI MOICES MEDINA
10 DRPC-D-439-2023 RODRIQUEZ LABORATORIO DENTAL BENITEZ | DRPC-056-2024 INCUMPLIMIENTO EN LO CONVENIDO Y LA 0 APERCIBIMIENTO 21/03/2024
Q PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS
ALOMON DE JE!
11 DRPC-D-411-2023 S CC,)ASgO LOPEius CABLE COLOR DRPC-070-2024 INCUMPLIMIENTO EN LO CONVENIDO Y LA 4 49,350.92 21/03/2024
PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS
12 DRPC-D-422-2023 JESSIC\;AATS:E'::EEOBAR AUTO PAZ GENESIS DRPC-071-2024 INCUMPLIMIENTO EN LO CONVENIDO Y LA 4 49,350.92 21/03/2024
PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS
IRIA LIZBETH REYE
13 DRPC-D-090-2022 0s MORENO S TRANSMISIONES GODOY DRPC-077-2024 INCUMPLIMIENTO EN LO CONVENIDO Y LA 2 37,013.19 22/03/2024
PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS
14 DRPC-D-152-2022 HARRY JOSUE ALVARENGA ETICKET DRPC-073-2024 INCUMPLIMIENTO EN LO CONVENIDO Y LA 1 12,337.73 22/03/2024
PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS
NELSON ULIXE ESPINAL HAMIL NSTRUCTORES E
15 DRPC-D-464-2023 SONU S S CONSTRUCTORES DRPC-075-2024 INCUMPLIMIENTO EN LO CONVENIDO Y LA 1 12,337.73 22/03/2024

FERNANDEZ

INMOBILIARIOS

PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS
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OSCAR ANIBAL
16 DRPC-D-203-2023 HERNANDEZ ENAMORADO MULTISERS DRPC-068-2024 INCUMPLIMIENTO EN LO CONVENIDO Y LA 1 12,337.73 22/03/2024
PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS
17 DRPC-D-080-2022 CINDY iTSESiA MEJIA HERMON AUTO SERVICIOS DRPC-076-2024 INCUMPLIMIENTO EN LO CONVENIDO Y LA 0 APERCIBIMIENTO 22/03/2024
PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS
ROSALINA RIVERA AUTO LOTE SUPER AUTO
18 DRPC-D-024-2024 RODRIGUEZ GERRATO DRPC-074-2024 INCUMPLIMIENTO EN LO CONVENIDO Y LA 0 APERCIBIMIENTO 22/03/2024
PROTECCION DE SUS INTERESES ECONOMICOS
24 271,430.06




