


No. Pregunta SI NO 
Muy 

insatisfecho
Insatisfecho Neutral Satisfecho

Muy 

satisfecho

1

¿Conoce cúales son las funciones del 

Banco Hondureño para la 

Producción y la Vivienda 

(BANHPROVI)?

12 14 N/A N/A N/A N/A N/A

2

¿Encontró la información que 

buscaba en el Portal de 

Transparencia de BANHPROVI?

14 13 N/A N/A N/A N/A N/A

3

¿Ha solictado información a 

BANHPROVI a través de la 

plataforma SIELHO?

0 27 N/A N/A N/A N/A N/A

4

¿Qué grado de satisfacción tiene con 

la información que publica 

BANHPROVI?

N/A N/A 0 3 9 12 1

1

¿Conoce cúales son las funciones del 

Banco Hondureño para la 

Producción y la Vivienda 

(BANHPROVI)?

SI NO

12 14

Encuesta de grado de satisfacción de la información publicada en el portal de transparencia del BANHPROVI

De Octubre del 2023 a Marzo del 2024

12; 46%14; 54%

¿Conoce cúales son las funciones del Banco 
Hondureño para la Producción y la Vivienda 

(BANHPROVI)?

SI NO



2
¿Encontró la información que 

buscaba en el Portal de 

Transparencia de BANHPROVI?

SI NO

14 13

SI NO

3

¿Ha solictado información a 

BANHPROVI a través de la 

plataforma SIELHO?

0 27

14; 52%

13; 48%

¿Encontró la información que buscaba en el 
Portal de Transparencia de BANHPROVI?

SI NO

0; 0%

27; 100%

¿Ha solictado información a BANHPROVI a 
través de la plataforma SIELHO?

SI NO



4
¿Qué grado de satisfacción tiene con 

la información que publica 
Muy 

insatisfecho
Insatisfecho Neutral Satisfecho Muy satisfecho

0 3 9 12 1

0; 0%
3; 12%

9; 36%

12; 48%

1; 4%

¿Qué grado de satisfacción tiene con la 
información que publica BANHPROVI?

Muy insatisfecho Insatisfecho Neutral Satisfecho Muy satisfecho


	b03af8b6714dc02f6c47ce7479035b824f6cf66d4eb9f0b62a0a2197ee274369.pdf
	764ab7b7af5320db9b25f99c8b068e439753243a6d9446b43aecfa0f10bfc54b.pdf
	df338868a57823cdc50606d99daa3c723179a0fa2313f64b50f2911f9460c9c9.pdf
	8e55b69f3975fc5ffee1fd1d9f210a74527928f0acbbb02d292b8da64ac9f130.pdf
	5e3b22b3d6a13e6ebb7eea837d367ad5cb4875f6c46340800e387ef2fb10de92.pdf




	a8ed691f33c8cdecf44e484a1b0beaecfd50b29bb6f7d45e8113a12dc0a1c90e.pdf

