
 

Plan de Trabajo del Comité de Probidad y Ética de CONATEL 
 

Del mes de enero al mes de agosto del año 2024 
 
Objetivo General: Promover, dar a conocer e incentivar la práctica de los valores éticos institucionales de la CONATEL, y aquellos valores que deben distinguir 

a los servidores públicos para lograr prevenir las sanciones previamente establecidas legalmente. Asimismo, atender las denuncias de los compañeros en materia 

de ética, con el fin de corregir las violaciones a las normas éticas institucionales.  

 
 

Objetivo 
Específico 

Meta Actividad Indicadores Fechas de 
Realización 

 

Responsables Recursos 

Presentación del Plan 
de Trabajo del 
Comité de Probidad y 
Ética 

Definir la actividad a 
realizar para lograr 
el objetivo 
especifico 

Presentar el plan a la 
representante del Tribunal 
Superior de Cuentas para su 
aprobación y posteriormente 
a la máxima autoridad de 
CONATEL 

Documento, 
ayuda 
memoria 

Enero 2024 Comité en Pleno Medios 
digitales 

Atender quejas y 
denuncias de los 
compañeros 

Dar seguimiento a 
las denuncias 
obtenidas a través 
del buzón 

Reuniones periódicas para 
atender denuncias 

Número de 
quejas y 
denuncias 
atendidas  

El segundo 
viernes de 
cada mes 

Comité en pleno  

Fomentar los valores 
éticos en la 
Institución 

Compartir 
conceptos, ejemplos 
y mensajes 
reflexivos que 
permitan recordar 
promover la práctica 
de un valor ético 

compartir imágenes y 
mensajes, a través de un 
fondo de pantalla para las 
computadoras de la 
institución 

impresión de 
capturas de 
pantalla 

Cada mes Marzo-Jessibeth Cruz; valor: 
Compromiso social 
Abril-Merissi Hernández;  
valor: Servicio 
Mayo-José Barahona; valor: 
Profesionalismo 
Junio-Liliam García; valor: 

Fomentar los 
valores éticos 
en la 
Institución 



 

cada mes Responsabilidad 
Julio-Jessibeth Cruz; valor: 
Eficacia 
Agosto-Merissi Hernández;  
valor: Transparencia 
  

Socializar la denuncia 
y proceso denuncia a 
través de medios 
electrónicos 

Poner a disposición 
de los Empleados de 
CONATEL, el correo 
institucional del 
CPE, para la 
recepción de las 
denuncias, con el fin 
de promover la 
cultura de denuncia. 

Elaborar un correo 
promocionando la cultura de 
denuncia en el buzón o por 
medios electrónicos, 
asimismo proporcionando un 
formato digital de la misma. 

Correo 
electrónico, 
documento. 

Febrero 
2024 

Jose Barahona (elaborar 
correo) 

Medios 
digitales 

Promover el valor de 
solidaridad 

Dar seguimiento al 
fomento del valor 
de la solidaridad 

Entregar el remanente 
recaudado en septiembre 
2023 de dulces y regalos a 
los niños necesitados. 

Fotografías Febrero 
2024 

Comité en Pleno  

Socializar funciones 
del comité de ética  

Poner a disposición 
de los Empleados de 
CONATEL, el correo 
institucional del 
CPE. 

Elaborar un correo 
promocionando la cultura de 
comité de ética en el buzón 
o por medios electrónicos 

Correo 
electrónico, 
documento. 

Febrero 
2024 

Merissi Hernández (elaborar 
correo) 

Medios 
digitales 

Socialización del 
Código de Conducta 

Gestionar fecha 
ante la Secretaría 

Programar capacitaciones 
mediante la plataforma 

Captura de 
pantalla, 

Marzo 2024 Liliam García  Medios 
digitales 



 

Ética de los 
Servidores Públicos 
personal directivos y 
solicitar fecha para 
juramentación de 
integrantes del 
Comité Adjunto 

General para 
Capacitaciones 
mediante charlas a 
personal Directivo  
de CONATEL e 
implementar la 
firma del Acta de 
compromiso para 
cumplir con los 
valores éticos del 
Servidor Público.  
Solicitar fecha para 
juramentación de 
integrantes del 
Comité Adjunto 

Zoom de la institución o 
presencial, para tal fin se 
solicitará apoyo al TSC y a la 
Subgerencia de Recursos 
Humanos de CONATEL. 
Solicitar fecha para 
juramentación de 
integrantes del Comité 
Adjunto 

listado de 
participantes, 
fotografías 

Celebración día del 
Padre, resaltando el 
valor de la 
responsabilidad 

Premiar al Padre 
2024 resaltando el 
valor de la 
responsabilidad 

Elegir mediante sortero al 
Padre 2024 

Fotografías Marzo 2024 Comité en pleno materiales 

Fomentar un óptimo 
ambiente laboral 
entre compañeros, 
para coadyuvar en la 
práctica de los 
valores institucionales 

Capacitación sobre 
estrés laboral, para 
los 100 empleados 
de CONATEL 

Programar capacitaciones, 
para tal fin se solicitará 
apoyo al TSC y a la 
Subgerencia de Recursos 
Humanos de CONATEL 

Fotografías, 
listado de 
participantes 

Abril 2024 Liliam García  Medios 
digitales. 

La firma de 
compromiso por todos 

Actualizar el 
compromiso de 

Imprimir y entregar a cada 
empleado el documento de 

Fotografías  Mayo 2024 Comité en pleno Materiales de 
oficina 



 

los empleados de 
CONATEl e 
incorporarlos a su 
expediente 

todos los 
empleados, respecto 
a la práctica de los 
valores éticos 

compromiso y remitirlos a la 
Subgerencia de Recursos 
Humanos para ser adheridos 
al expediente personal. 

Socialización del 
Código de Conducta 
Ética de los 
Servidores Públicos a 
los nuevos empleados 
de CONATEL  

Capacitaciones 
mediante charlas a 
los empleados 
nuevos de CONATEL 
e implementar la 
firma del Acta de 
compromiso para 
cumplir con los 
valores éticos del 
Servidor Público. 

Programar capacitaciones 
mediante la plataforma 
Zoom de la institución o 
presencial, para tal fin se 
solicitará apoyo al TSC y a la 
Subgerencia de Recursos 
Humanos de CONATEL 

Captura de 
pantalla, 
listado de 
participantes, 
fotografías 

Mayo 2024 Liliam García  Medios 
digitales 

Creación de fondos 
económicos para 
realizar las 
actividades del 
Comité 

Crear fondos para la 
Actividad del dia de 
la Integridad. 

Venta de Rifas  Informe 
financiero 

Junio 2024 Comité en pleno Materiales de 
oficina 

Socializar el Valor del 
Año 2024, en el 
marco de la 
celebración del día 
mundial de la 
Integridad 

Entregar un sticker 
alusivo al 06 de 
junio, día nacional 
de la Integridad 

Entregar a cada empleado de 
CONATEL un detalle con 
sticker alusivo al valor del 
año 2024 

Fotografías Junio 2024 Comité en Pleno  

Remisión de Informe Informar al TSC Elaborar Informe Documento Junio 2024 Jessibeth Cruz y Merissi Medios 



 

trimestral al TSC sobre las actividades 
realizadas por el 
Comité de Probidad 
y Ética 

electrónico Hernandez digitales. 

Socializar la denuncia 
y proceso denuncia a 
través de medios 
electrónicos 

Poner a disposición 
de los Empleados de 
CONATEL, el correo 
institucional del 
CPE, para la 
recepción de las 
denuncias, con el fin 
de promover la 
cultura de denuncia. 

Elaborar un correo 
promocionando la cultura de 
denuncia en el buzón o por 
medios electrónicos, 
asimismo proporcionando un 
formato digital de la misma. 

Correo 
electrónico, 
documento. 

Julio 2024 Jose Barahona (elaborar 
correo) 

 

Socializar funciones 
del comité de ética  

Poner a disposición 
de los Empleados de 
CONATEL, el correo 
institucional del 
CPE. 

Elaborar un correo 
promocionando la cultura de 
comité de ética en el buzón 
o por medios electrónicos 

Correo 
electrónico, 
documento. 

Julio 2024 Merissi Hernández (elaborar 
correo) 

Medios 
digitales. 

Remisión de Informe 
de Julio y Agosto al 
TSC 

Informar al TSC 
sobre las actividades 
realizadas por el 
Comité de Probidad 
y Ética 

Elaborar Informe Documento 
electrónico 

Agosto 2024 Jessibeth Cruz y Merissi 
Hernandez 

Medios 
digitales. 

 


