CONTRATO DE SERVICIOS DE SOPORTE ORACLE DE SOFTWARE UPDATE
LICENSE & SUPPCRT PREMIER DEL [INSTITUTO HONDURENO DE
SEGURIDAD SOCIAL (IHS3) PARA EL PERIODO DEL 12 DE NOVIEMBERE
DEL 2016 AL 11 DE NOVIEMERE DE 2017 CELEBRADO ENTRE EL
INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL (L.H.5.8.) Y LA SOCIEDAD
"DATUM HONDURAS 5.A. DE C.V. No. 206-2016.

MNosotros, RICHARD ZABLAH ASFURA, mayor de edad. casado, Doctor en
Quimica y Farmacia. hondurefio, con Tarjeta de ldentidad N® 0801-1944-02465 vy
de este domicilio, actuando en mi condicion de Director Ejecutivo Interino del
Instituto Hondureno de Seguridad Social (IHES), entidad con Personeria Juridica,
creada mediante Decreto Legislativo N°140, de fecha 19 de mayo de 1959,
publicade en La Gaceta. Diario Oficial de la Republica de Honduras, con fecha 3
de julio de 1958 y nombrado mediante Resolucion IHSS N°01/20-01-2014. de
fecha 20 de enero del 2014, por la Comision Interventara del IHSS, conforme a las
atribuciones otorgadas mediante Decreto Ejecutive N° PCM-011-2014, de fecha
15 de Enero de 2014, publicado el 17 de enero de 2014, en la Gaceta, Diario
Oficial de la Republica, con Oficinas Administrativas, en el Barrio Abajo de
Tegucigalpa, con R.T.N. N°080190032495605, quien para los efectos de este
Contrato se denominara “EL INSTITUTO” y por otra parte la sefiora WENDY
LISSETTE CABRERA DE MENDEZ mayor de edad, casada. ciudadana
salvadorefia, pasaporte No cero cero uno cero cinco une ocho siete dos,
{001051872) y R.T.N. de |la empresa 08019009266390 y de este domicilio con
oficina en Edificio Metrépoelis Torre 1 piso 9, Boulevard Suyapa, frente Emisoras
Unidas. Tegucigalpa Francisco Morazan, despacho profesional ubicado en
Residencial Lomas de Guijarro Edificio Corporative Orion cubiculo 105-106. en su
condicion de Apoderada Especial de la Sociedad “DATUM HONDURAS S.A. DE
C.V.”, segln consta en Carta Poder de debidamente autenticada ante los oficios
del notario RICARDO JOSE ROSA CLAMER, en fecha 25 de octubre de 2016 vy
en adelante denominado “EL CONTRATISTA", hemos convenido en celebrar
como en efecto celebramos, el presente CONTRATO DE SERVICIOS DE
SOPORTE ORACLE DE SOFTWARE UPDATE LICENSE & SUPPORT
PREMIER DEL INSTITUTO HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL (IHSS)
PARA EL PERIODO DEL 12 DE NOVIEMBRE DEL 2016 AL 11 DE NOVIEMBRE
DE 2017 CELEBRADO ENTRE EL INSTITUTO HONDURENC DE SEGURIDAD
SOCIAL (.LH.8.5.) Y LA SOCIEDAD “DATUM HONDURAS S.A. DE C.V.”, el cual
se regira por las siguientes clausulas : PRIMERA: Manifiesta el Dr. Richard Zablah

gue mediante Resolucion Cl IHSS No. 703/12-10-2016 de fecha 12 de octubre del

2016, la Comision Interventora aprobid la Confratacion Directa de los servicios
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para La Renovacion de Soporte Premier para los Productos de Tecnologia
Oracle del Instituto Hondurefio de Seguridad Social (IHSS) para el periodo
del 12 de noviembre del 2016 al 11 de noviembre de 2017, SEGUNDA:
CBJETO DEL CONTRATO; manifiesta “EL INSTITUTO"” que la empresa
“DATUM HONDURAS S.A. DE C.V.”, brindara los servicios de Soporte Oracle

de Software Update License & Support Premier gue compranden:

CONTRATO |  CS§ CANTIDAD PRODUCTQ ESQUENMA
TET48351 20358855 18 | Disk Drive Perpetual
- [ Exadats storage servar software
Ta74831 253588558 & Oracle database Enterprise Frocessor Perpetual
| edition
774831 20358855 i 8 Oracie Diagnostics Pack Processor Perpetual
7974831 20358855 [ 8 Cracle Real Aplication Clusters | Progessor Perpetual
7974831 20358885 | g Cracle Tuning Pack Frocessor Perpetual
[
fr:

Fundamentados en las espeacificaciones tecnicas ofertadas v requeridas para este
contrato, para lo cual la Gerencia de Tecnologia sera la contraparte para vigilar su
cumplimiento; SEGUNDA: VALOR DEL CONTRATO ¥ FORMA DE PAGO: el
valor de todos los semvicios a proporcionar por “EL PROVEEDORY", identificados
en la clausula anterior, asciende a la suma de NOVENTA Y SEIS MIL
OCHOSCIENTOS SETENTA Y OCHO DOLARES EXACTOS ($ 96,878.00). El
valor del conirato sera pagado en Lempiras, asi: CUARENTA Y OCHO MIL
CUATROCIENTOS TREINTA Y NUEVE DOLARES EXACTOS ($48,43900) que
corresponde al 50% del monte de |a oferta con presupuesto del afio fiscal 2018, el
cual sera pagado en el mes de noviembre del 2016, utilizando el factor de cambic
vigente a la fecha de la presentacién de |a factura, el 50% del valor del pago
restante se pagara en el mes de febrero del afio 2017, siempre utilizando el factor
de cambio vigente a la fecha de la presentacion de |a factura, con recursos gue
estan consignados en el anteproyecto de presupuesto 2017 en el mismo renglén
citado. El proveedor requerira el pago a “EL INSTITUTO" y adjuntara a la
solicitud: a) Factura original del proveedor a nombre del Institute Hondurefio de
Seguridad Social, en gue se indique la descripsidn, total de los servicios a
suministrar ; b} Recibo original a nombre del Instituto Hondurefio de Seguridad
Social, debidamente firmado y sellado por el Representante legal de la empresa
c) informe de prestacion de los servicios debidamente firmada y sellada por Ia
Sub Gerencia de Informatica y Tecnologia v por el representante del oferente . en
el segundo pago. Los pagos se hardn contra entrega de la documentacion
indicada a traves de la Tesoreria General del “EL INSTITUTO” y de conformidad
con los procedimientos establecidos por “EL INSTITUTO”; TERCERA: PRECIO
A QUE SE SUJETA EL CONTRATO: El precio o valor del contrate incluide en la
Clausula Segunda permanecera fijo durante el periodo de validez del contrato Vg
sera sujeto a variacion alguna. solo en aquellos casos en que favorezcan al “EL
INSTITUTO™, CUARTA; CONDICIONES TECNICAS QUE DEBE CUMPLIR EL
CONTRATISTA: “EL CONTRATISTA” sin perjuicio de lo sefialado en otras
clausulas estara obligado a cumplir con las normas de soporte para esta clase de
servicios a la base de datos e indicados en las “Politicas de Soporte Técnico de
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Software de Oracle” | en forma telefénica. por internet o presencial, segun sea el
caso, QUINTA: PAGO DE IMPUESTOS Y OTROS DERECHOS todos los pagas
gque sea necesarlo efectuar en conceptos de impuestos vy derechos o cualguier
otro tipo de impueastos o gravamen de los materiales o productos ocasionados por
los servicios contratados, correrdn a cuanta de “EL PROVEEDOR™ sin ninguna
responsabilidad pecuniaria para el “EL INSTITUTO”. Sin embargo EL INSTITUTO
debera solicitar al CONTRATISTA |a respectiva factura proforma para tramite de
Exoneracidn de Impuesto sobre Ventas otorgado por la Secretaria de Finanzas,
como requisito previo a la emision de la factura original | SEXTA; GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO: simultaneamente a la suscripcién del contrato v con el objeto de
asegurar al “EL INSTITUTO", el cumplimiento de todos los plazos, condiciones y
obligaciones de cualguier tipo, especificadas o producto de este contrato, “EL
PROVEEDOR"” constituira a favor de “EL INSTITUTO", una Garantia de
Cumplimiento equivalente al quince por ciento {15%) del valor total de este
contrato, vigente hasta tres (3) meses después de la Fecha de ejecucion del
centrato, La no presentacion de la garantia solicitada en esta clausula dara lugar a
la resclucion del contrato sin derivar responsabilidad alguna para “EL
INSTITUTO". La garantia de cumplimiento serd devuelta por “EL INSTITUTO", a
mas tardar dentro de los noventa (90) dias calendario siguiente a la fecha en que
“EL PROVEEDOR” haya cumplido con todas sus obligaciones contractuales,
SEPTIMA: CLAUSULA OBLIGATORIA DE LAS GARANTIAS: todos los
documentos de garantia deberan contener la siguiente clausula obligatoria: “LA
PRESENTE GARANTIA ES SOLIDARIA, INCONDICIONAL, IRREVOCABLE Y
DE REALIZACION AUTOMATICA, DEBIENDO SER EJECUTADA POR EL
VALOR TOTAL DE LA MISMA, AL SIMPLE REQUERIMIENTO DEL INSTITUTO
HONDURENO DE SEGURIDAD SOCIAL (IHSS), ACOMPANADA DE LA
RESOLUCION ADMINISTRATIVA CORRESPONDIENTE, SIN NECESIDAD DE
TRAMITES PREVIOS AL MISMO. SIN PERJUICIO DE LOS AJUSTES QUE
PUDIERAN HABER, SI FUERE EL CAS0O, QUE SE HARAN CON
FOSTERIORIDAD A LA ENTREGA DEL VALOR TOTAL. QUEDANDO
ENTENDIDO QUE ES NULA CUALQUIER CLAUSULA QUE CONTRAVENGA
LO ANTERIOR. LA PRESENTE TENDRA CARACTER DE TiTULO EJECUTIVO
Y SU CUMPLIMIENTO SE EXIGIRA POR LA VIA DE APREMIO,
SOMETIENDOSE EXPRESAMENTE A LA JURISDICCION Y COMPETENCIA
DE LOS TRIBUNALES DEL DEPARTAMENTO DE FRANCISCO MORAZAN." A
las garantias no deberan adicionarles clausulas que anulen o limiten la clausula
obligatoria; OCTAVA: ERRORES Y OMISIOMES EN LA OFERTA: los errores
contenidos en la oferta y otros documentos presentados por “EL PROVEEDOR” y
que se incorporen al contrato, correran por cuenta y riesgo de este,
independientemente de cualguiera de las garantias mencionadas an este contrato
¥ 8in perjuicio de cualguier otro derecho que “EL INSTITUTO", pueda tener o usar
para remediar la falta; NOVENA: CESION DEL CONTRATO O SUB-
CONTRATACION, Los derechos derivados de este contratc no podran ser
cedidos a terceros; DECIMA: LIQUIDACION POR DANOS Y PERJUICIOS: en
caso de demoras no justificadas en la prestacidn de los servicios objeto del
presente contrato, descritos en la clausula PRIMERA, “EL PROVEEDOR?” pagara
a “EL INSTITUTO" en concepto de multa 0.18% por cada dia de atraso en gque
incurra en la prestacion de los servicios, sin perjuicio de las obligaciones pactadas.
Si la demora no justificada diera lugar a que el total cobrado por la multa agui
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establecida ascendiera al diez por ciento {(10%) del valor parcial de este contrato
"EL INSTITUTO”, podra considerar 1a resalucion total del contrato v hacer efectiva
la garantia de cumplimiento, sin incurrir por este en ninguna responsabilidad de su
parte. “EL INSTITUTO” no pagara bonificacion alguna por el cumplimiento del
contrato antes de lo previsio; DECIMA PRIMERA: RELACIONES LABORALES!
“EL PROVEEDOR” asume en forma directa v exclusiva, en su condicion de
patrono, todas las obligaciones laborales y de seguridad social con el perscnal gue
asigne a las labores de entrega del suministro, su asistencia técnica y cualguier
otre persenal relacionado con &l cumplimiente del presente contrato, relevando
completamente a EL INSTITUTC™ de toda responsabilidad al respecto, incluso
en caso de accidente de trabaje o enfermedad profesional; DECIMA SEGUNDA:
MODIFICACION; el presente Contrato podra ser modificade dentro de los limites
previstos en los Articulos 121, 122 v 123 de la Ley de Contratacion del Estado,
mediante las suscripcion de un Adendum en las mismas condiciones que &l
presente contrato; DECIMA TERCERA: CAUSAS DE RESOLUCION DEL
CONTRATQO; el grave o reiterado incumplimiento de las clausulas convenidas, la
falta de constitucion de la garantia de cumplimiento del contrato o de las demas
garantias a cargo del contratista dentro de los plazos correspondientes, la
disolucion de la sociedad mercantil contratista, la declaracion de guiebra o de
suspension de pagos del contratista, o su comprobada incapacidad financiera, los
motivos de interes publico o las circunstancias imprevistas calificadas como caso
fortuito o fuerza mayor, sobrevinientes a la celebracion del contrato, que
imposibiliten o agraven desproporcionadamente su gjecucion, el incumplimiento de
las obligaciones de pago mas alla del plazo de cuatro (4) meses, el mutuo acuerdo
de las partes, son causas de resolucion de este contrato; DECIMA CUARTA:
FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO; Para los efectos del presente contrato se
considera como caso fortuito o fuerza mayor debidamente justificados a juicio de
“EL INSTITUTO”, entre otras: catastrofes provocadas por fendémenos naturales,
accidentales, huelgas, guerras, revoluciones, motines, desorden social, naufragio
o incendio; _DECIMA QUINTA: VIGENCIA DEL CONTRATO: El presente contrato
entrara en vigencia a partir del 11 de noviembre del 2016 por un periodo de 12
MESES (1 ano); DECIMA SEXTA: DOCUMENTOS INTEGRANTES DE ESTE
CONTRATO; forman parte de este CONTRATO: Los documentos de la
contratacion Directa consistentss en la Resolucion N° 703/12-10-16 de fecha 12
de octubre de 2016 de la Comisién Interventora del Institutc Hondureno de
Seguridad Social (IHSS), Memorando No 1952-SGP/IHSS-2016, Acta de Apertura
y Recomendacion de Ofertas de fecha 10 de octubre de 2016, Contrato Margo de
Oracle, el expediente del proceso contentiva de propuesta técnica y econémica del
servicio, carta poder a favor de la Sra. WENDY LISSETTE CABRERA DE
MENDEZ debidamente autenticada y forma parte integral del expediente, asi
como cualquier otro documento que se anexe a este contrato por mutuo acuerdo
de las partes; DECIMA SEPTIMA: NORMAS SUPLETORIAS APLICABLES: En
lo no previsto en el presente contrato, seran aplicables las normas contenidas en
la Ley de Contratacion del Estado y su Reglamento, la Ley General de la
Administracion Publica, la Ley de Procedimiento Administrativo, la Ley del
Derecho de Autor y de los Derechos Conexos, la Ley Orgéanica de
Presupuesto y el Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Republica afio
2016 y su Reglamento, demaés leyes vigentes en Honduras que guardan relacion
con los procesos de contratacion del Estado. Asimismo, en cumplimiento dal
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Decreto N°168-2015 que contiene las Disposiciones Generales del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos de la Repdblica y de las Instituciones
Descentralizadas, para el afic 2016, se transcribe el Articulo 72 del mismo que
textualmente indica: “En todo contrato financiado con fondos externos, la
suspension o cancelacion del préstamo o donacion puede dar lugar a la rescisian
o resolucion del contrato, sin mas obligacion por parte del Estado, que el pago
correspondiente a las obras o servicios ya gjecutados a la fecha de vigencia de la
rescision o resolucion del contrato. Igual sucedera en caso de recorte
presupuestaric de fondos nacionales que se efectie por razén de la situacién
economica vy financiera del pais, la estimacion de la percepcion de ingresos menor
a los gastos proyectados y en caso de necesidades imprevistas o de emergencia,
Lo dispuesto en este Articule debe estipularse obligatoriamente en todos los
contrates que se celebren en el sector publico. En cumplimiento del numeral
Primero del Acuerdo SE-037-2013 publicado el 23 de agoste de 2013, en el Diario
Oficial La Gaceta; DECIMA QOCTAVA: JURISDICCION Y COMPETENCIA; para
la solucion de cualquier situacion controvertida derivada de este contrato v gue no
pudiera arreglarse conciliatariamente, ambas partes se someten a la jurisdiccion v
competencia de los Tribunales de Justicia de Francisco Morazan.,, DECIMA
NOVENA: “CLAUSULA DE INTEGRIDAD.- Las partes en cumplimiento a lo
establecido en el Articulo 7 de la Ley de Transparencia y Accese a la Informacian
Publica (LTYAIP] y con la conviceidn de gue evitando las practicas de corrupcion
podremos apoyar la consolidacion de una cultura de transparencia, equidad vy
rendicion de cuentas en los procesos de contratacion vy adquisiciones del Estado,
para asi fortalecer las bases del estadoe de derecho. nos comprometamos libre v
voluntariamente a: 1. Mantener el mas alto nivel de conducta ética, moral v de
respeto a las leyes de la republica, asi como los valores: INTEGRIDAD, LEALTAD
CONTRACTUAL, EQUIDAD, TOLERANCIA, IMPARCIALIDAD Y DISCRESION
CON LA INFORMACION CONFIDENCIAL QUE MANEJAMOS,
ABSTENIENDONOS A DAR INFORMACIONES FUBLICAS SOBRE LA MISMA,
2) Asumir una esfricta observancia y aplicacion de los principios fundamentales
bajo los cuales se rigen los procesos de contratacion y adguisiciones pablicas
establecidas en la Ley de Contratacion del Estado, tales como transparencia,
igualdad y libre competencia; 3) Que durante la ejecucion del contrato ninguna
persona gue actia debidamente autorizada en nuestro nombre y representacion v
gue ningln empleado o trabajador, socio o asociado, autorizado o no realizara: a)
Practicas corruptivas, entendiendo éstas como aquellas en la que se ofrece dar,
recibir, o solicitar directa o indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar
las acciones de |a otra parte; b) Practicas Colusorias: eniendiendo estas como
aquellas en las que denoten sugieran o demuestren gue existen un acuerdo
malicioso entre dos o mas partes o entre una de las partes, y uno y varios
terceros, realizados con el propdsito de alcanzar un propésito inadecuado,
incluyendo influenciar de forma inapropiada las acciones de la otra parte; 4)
Revisar vy verificar toda la informacion que deba ser presentada a través de
terceros, a la otra parte para efectos del contrato y dejamos manifestado que
durante el procesco de contratacion o adquisicion causa de este contrato, la
informacion intercambiada fue debidamente revisada y verificada por lo que
ambas partes asumen y asumirdn la 125 responsabilidad por el suministro de
informacion inconsistente, imprecisa o que no corresponda a la realidad, para
efectos de este contrato; 5) Mantener la debida confidencialidad sobre toda |a
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informacién a que se tenga acceso por razen del confrato, v no proporcionarla ni
divuigarla a terceros vy 8 su vez, abstenernos de utilizarla para fines distintos; 8.
Aceptar las consecuencias a que hubiere lugar, en caso de declararse el
incumplimiento de alguno de los compromisos de esta Clausula por Tribunal
competente, y sin perjuicio de la responsabilidad civil ¢ penal en la gue s& incurra;
7. Denunciar en forma oportuna ante las autoridades correspondientes cualguier
hecho o acto iregular cometido por nuestros empleados o trabajadores, socias o
asociados, del cual se tenga un indicio razonable v que pudiese ser constitutive de
responsabilidad civil y/o penal. Lo anterior se extiende a los subcontratistas con
los cuales el Contratista o Consultor contrate asi como a los socios, asoclados,
ejecutivos y trabajadores de aguellos, El incumplimiento de cualguiera de los
enunciados de esta clausula dara lugar: a) De pare del Contratista o Consultor: i,
A la inhabilitacién para contratar con el Estade, sin perjuicio de las
responsabilidades que pudieren deducirsele; ii) A la aplicacien al trabajador
gjecutive representants, socio, asociado o apoderado gue haya incumplido esta
clausula de las sanciones o medidas disciplinarias derivados del régimen laboral v,
en su caso entablar las acciones legales que correspondan. B. De parte del
Contratante: i. A la eliminacion definitiva del Contratista o Consultor v a los
subconiratistas responsables ¢ gue pudiendo hacerle no denunciaron la
iregularidad de su Registro de Proveedores y Contratistas que al efecto llevare
para no ser sujeto de elegibilidad futura en procesos de contratacion: . A la
aplicacion al empleado o funcionarlo infractor, de las sanciones que correspondan
segln el Codige de Conducta Etica del Servidor Puablico, sin perjuicio de exigir |a
responsabilidad administrativa. civil y/o penal a las qué hublere lugar. En fe de lo
anterior, las partes manifiestan la aceptacion de los compromisos adoptados en &l
presente documento bajo el entendido que esta Declaracion forma parte integral
del Contrato firmado voluntariamente para constancia. En fe de lo cual y para
constancia, ambas partes suscribimos dos copias originales de este contrato, en la
Ciudad de Tegucigalpa, M.D.C., a los 04 dias del mes de noviembre del afio dos

mil dieciséis.

WENDY LISSETTE CABRERA DE MENDEZ
APODERADA ESPECIAL DE LA SOCIEDAD
“DATUNM DE HONDURAS"

BIATTTO

DATUM HONDURAS, SA. de G

Cc interesado

Cc Comision Intenventora

Co! Gerencia Admva. Finznciera

¢! Depte. de Presupussto

Co. Sub Gerencia de Suministros Materizles v Compras.
Co: Gerencia de Tecnologlia v Comunicacion

Archivolibe
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