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INFORME MENSUAL DE LA UNIDAD
DE TRANSPARENCIA, GENERO Y
PARTICIPACION CIUDADANA

La Unidad de Transparencia, Género y Participacion Ciudadana trabaja
como uno de los enlaces directos entre la ciudadania general y la
Secretaria de Estado en los Despachos de Recursos Naturales y Ambiente
(SERNA), y para garantizar esa funcidn, tiene la obligacién de atender en
tiempo y forma las Solicitudes de Informacién Piblica (SIP) que son
remitidas a dicha institucion. Con la intencion de que la ciudadania
conozca mejor nuestro trabajo, a continuacidn, se detallada el flujo de
solicitudes para este ente gubernamental correspondiente al mes de

mayo del ano 2024.

A partir de las indicaciones realizadas por el Instituto de Acceso a la
Informacién Publica (IAIP) y a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, se recibieron solicitudes de informacion por medio

de las tres modalidades; en fisico, correo electronico y por la plataforma
SIELHO.
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DESCRIPCION DEL FLUJO DE SOLICITUDES EN SERNA, MAYO 2024

MODALIDAD
En Fisico: 05
Plataforma SIELHO: 19
Correo Electrdnico: 08

DESAGREGACION POR GENERO
Femenino: 15
Masculino: 17

Otro: 0

INSTITUCIONES
0 solicitudes presentadas.

TOTAL: 32 solicitudes
presentadas.

La cantidad total de solicitudes recibidas en esta Unidad de
Transparencia para el mes de mayo 2024 fueron treinta y dos (32),
teniendo los hombres una tendencia de participacion mayor a las
mujeres.
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Asi mismo, se muestra que 16 solicitudes recibidas por medio de SIELHO, fueron
contestadas en tiempo y forma, seialando que 1 se encuentra en proceso de
entrega y 1 de ellas se refleja fuera de plazo en la plataforma, sin embargo, se
brindé respuesta al ciudadano via correo electronico y en el plazo
correspondiente que dicta la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica.

Solicitudes del 1 de Mayo de 2024 a las 00:00 al 31 de Mayo de 2024 a las 23:59

En Fuera de plaze: 5.3 % (1)
Mo revpondica 0.0% )
En espera del Solictame 0.0 % (0

Em Procese: 5.3 N (1)

I plazo: §2.5 5007

& Descargar istado

Solicitudes por plazo

Institucion

Secretaria de Recursos Naturales y Amiblente (SERNA)
Secretaria de Recursos Naturales v Ambiente (SERNA)
Secrefaria de Recurses Nafurales y Amibienle (SERNA)
Secrelaria de Recursos Naturales y Amiblente (SERNA)
Secrataria de Recursos Naturales y Aumbiente (SERNA)
Secrefaria de Recurses Naturales y Amiblenle {SERNA)
Secretaria de Recursos Naturales y Amiblente (SERNA)
Secretaria de Recursos Nalurales v Ambienie (SERNA)
Secrefaria de Recurses Naturales y Amibienie (SERNA)
Secrelaria ge Recursos Naturales y Ambiente (SERNA)
Secretaria de Recursos Naturales y Ambiente (SERNA)
Secretaria de Recurses Naturales y Amiblente (SERNA)
Secretaria de Recursos Naturales y Amiblente (SERNA)
Secretania de Recursos Nalurales y Ambienie (SERNA)
Secrefaria de Recursos Naturales v Ambiente (SERNA)
Secrelaria de Recursos Naturales y Amibiente (SERNA)
Secretaria de Recursos Naturales y Ambienie (SERNA)
Secretaria de Recursos Naturales y Amblente (SERNA)

Secretaria de Recursos Naturales y Amiblente (SERNA)

Solicitud Estado actual

SOL-SERNA-ETE-2024 En| |

SOL-SERNA-6TS-2024
SOL-SERNA-5T4-2024
SOL-SERMA-GT3-2024 m
SOL-SERNABT2-2024
SOL-SERNA-6T1-2024 Crtrwgada w pam
SOL-SERNATO.2024
SOL-SERNA-663-2024
SOL-SERNA-665-2024
SOL-SERNA-BET-2024
SOL-SERNA-665-2024 riregam m
SOL-SERANA-B65-2024  Estgua n g |
SOL-SERNA-664-2024
SOL-SERNA-B63-2024  Entwgets 40 paass |
SOL-SERNA-662-2024
SOL-SERNA-661-2024
SOL-SERNA-660-2024
SOL-SERNA-E55-2024
SOL-SERNA-653-2024 Entregaas en paz

Fecha de creacion

29 de Mayo de 2024 alas 11:10
25 de Mayo de 2024 alas 1412
25 de Mayo de 2024 a las 12:58
22 de Mayo de 2024 alas 1124
17 de Mayo de 2024 a 135 09:43
15 de Mayo de 2024 a las 07:12
14 de Mayo de 2024 a las 16:21
13 de Mayo de 2024 a las 17.35
13 de Mayo de 2024 a las 17:34
13 de Mayo de 2024 alas 1613
13 de Mayo de 2024 a las 1615
12 de Mayo de 2024 a las 22:01
& e Mayo de 2024 alas 1312
T de Mayo de 2024 alas 1638
7 de Mayo de 2024 a las 16:19
7 e Mayo de 2024 3 las 1437
5 de Mayo de 2024 a las 15000
&de Mayo de 2024 alas 16:30

3 de Mayo de 2024 alas 1503

Fecha de vencimiento
12 de Junio de 2024
1 de Junio de 2024
20 de Junio de 2024
13 de Junio de 2024
31 de Mayo de 2024
30 de Mayo de 2024
29 de Mayo de 2024
10 de Junio de 2024
10 de Junio de 2024
10 de Junio de 2024
10 de Junio de 2024
24 de Mayo de 2024
22 de Mayo de 2024
21 de Mayo de 2024
21 de Mayo de 2024
4 de Jurio de 2024

3 de Jurio de 2024
20 de Mayo de 2024

3 de Mayo de 2024

Fecha finalizacidn

10 de Jurio de 2024
7 de Junio de 2024
4 de Junio da 2024
28 de Mayo de 2024
28 de Mayo de 2024
25 de Mayo de 2024
T d& Junio de 2024
7 de Junio de 2024
T de Junio g2 2024
T de Junio de 2024
24 de Mayo de 2024
24 de Mayo de 2024
14 de Mayo de 2024
14 de Mayo de 2024
24 de Mayo de 2024
3 de Junio de 2024
20 de Mayo de 2024

31 de Mayo de 2024

SERNA

Secretaria de Recursos Haturalesy Ambiente




