PROPOSITO:

(1) NOMBRE DE
PROCESO

Procedimiento
para la
coordinacion y
elaboracion de los
manuales de
procesos y
procedimientos
institucional

Procedimiento
para coordinar la
elaboracion de
matrices de riesgo

Procedimiento
para coordinar la
actualizacion de
informacion en los
sitios web
Procedimiento
para el
levantamiento de
tramites que se
realizan en las
Direcciones de la
Secretaria de
Desarrollo
Econémico

Procedimiento
para la elaboracion
de informe
institucional de
expedientes

Elaborado por:

Lic. Bessy Yamileth Castro Mowes

Firma:

Fecha: Junio-2024

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/211-00 5
NCI-TSC/212-00

Formulario 25 SDE

Planificar y responder de manera proactiva a los posibles riesgos identificados

(2) OBJETIVO DEL
PROCESO

Coordinar las acciones
orientadas a diseniar,
ejecutar y evaluar
medidas de reforma
institucional

Coordinar acciones para
actualizar la informacién
el sitio web

Coordinar levantamiento
de tramites institucional

Actualizar los tramites
que se realizan en la
Secretaria de Desarrollo
Econémico

Elaboracion de informes
institucional de
expedientes y otros
temas solicitados por las
autoridades de SDE

w0
:
Q * AL

PROCESOS

(4) FECHA DE
INICIO

3)
PRIORIDAD

A: Desarrollo
dentro del primer
afno

A: Desarrollo
dentro del primer
afo

A: Desarrollo
dentro del primer
afio

A: Desarrollo
dentro del primer
afio

A: Desarrollo
dentro del primer
afio

Revisado por:

Firma:

Fecha: Junio-2024

Jun-24

Jun-24

Jun-24

Jun-24

Jun-24

(5) FECHA DE (6) CARGO DEL
FINALIZACION RESPONSABLE
Director de la Unidad de
Dic-24 Modernizacion
Director de la Unidad de
Ene-25 Modernizacion
Director de la Unidad de
Feb-25 Modernizacion
Director de la Unidad de
Mar-25 Modernizacion
Director de la Unidad de
Abr-25 Modernizacion

Aprobado por:

Abg. Fredis Alonso Cerrato V.
Secretario de Estado en el Despacho de
Desarrollo Econémico

Firma:
o

Fecha: Junio-2024



PROCESO:
NOMBRE DEL SUBPROCESO:
OBJETIVO:
(1 (3) Descripcién
No. (2) Etapa del proceso del Riesgo
Generar reporte en 1.1 Que la
| Qlikview herramienta no
funcione de
manera correcta
Elaborar informe de 2.1 Que las
trazabilidad de Unidades no
2 expedientes actualizan los
estados
correctos y
actuales
Enviar informe de 3.1 Que las
3 expedientes a las Unidades no
Direcciones den importancia
involucradas al informe de
Envié de informe a las  expedientes
4 maximas autoridades
de la SDE
Elaborado por:

Lic.Bessy Yamilg

Firma:

Fecha: Junio-2024

sone®

SRR EWM\N

ot

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

Procedimiento para la elaboracion de informe institucional de expedientes
Procedimiento para la elaboracién de informe institucional de expedientes
Elaborar informes institucionales de expedientes y otros temas solicitados por las autoridades de SDE

Riesgo
Inherente
@r 51
2 2
2 2
2 2
3 3
Revisado por:

Lic. Bessy Yamileth Castro

Firma:

Fecha: Junio-2024

(6) Zona
de Riesgo
Preliminar

(7) Controles obligatorios para
mitigar los riesgos

Que las autoridades de SDE,
giren instrucciones a las
Unidades que estén involucradas
en los expedientes, para que
procedan con la revision y
actualizacion de expedientes
Estos riesgos pueden ser
mitigados mediante la
planificacion y la revision
cuidadosas de la elaboracion de
informes de riesgos

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00

Formulario 27 - SDE

(12) (13)
(8) Controles £%) Somtratie Riesgo | 7,08 | Respuestas
pendientes por Residual
que existen en de los Riesgos
la entidad MENTIecRE DN Riesgo
mitigar los riesgos (1) P (11) 1 Final P
Que las Estos riesgos pueden
autoridades de ser mitigados
SDE, giren mediante la 2% ACEFEAR
instrucciones a  planificacion y la
las Unidades que revision cuidadosas de
estén la elaboracion de
involucradas en  informes de riesgos,
los expedientes, asegurando que la 2 2 ACEPTAR
para que informaci6n sea
procedan con la  precisa, actualizada y
revision y accesible, y que se
actualizaciéon de  consideren las normas
expedientes y regulaciones 2 S ACEPTAR
aplicables
1 1 ACEPTAR
Aprobado por:

Abg. Fredis Alonso Cerrato V./Secretario de Estado en el Despacho de
Desarrollo Econémico

Firma:

Fecha: Junié-2024



NCI-TSC/311-00; NCI-

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) TSC/312-00

Formulari
PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS eouilanp 31 BDE

NOMBRE DEL - ; : S ;
PROCESO: Procedimiento para la elaboracion de informe institucional de expedientes
OBJETIVO: Elaborar informes institucionales de expedientes y otros temas solicitados por las autoridades de SDE

(5) Responsables (10)

(2) Descripcion del  (3) Zona del S (6) Recursos (7) Fecha 9 ;
No. (1) Etapa del proceso riesgo riesgo final (4) Controles para mitigacion . de su ; Sdehisiica Leted (8) Fecha fin lnilloadones M(_schos .de
implementacién verificacion
Revisar y"actua.lizar los tramites | Recursos
‘administrativos al menos una vez humanos,
1.1 Que la herramienta al afio. Redisefiar y actualizar los técnicos,
Generar reporte en  no funcione de manera tramites administrativos segin sea  Director de  financieros y
1 Qlikview correcta necesario Modernizacién materiales jun-24 dic-24
_ Recursos
2.1 Que las Unidades Documentar todos los tramites humanos,
Elaborar informe de no actualizan los administrativos. Mantener un técnicos,
trazabilidad de estados correctos y registro detallado de los tramites Director de  financieros y Ni d Informes
2 expedientes actuales Modernizacién materiales jun-24 dic-24 in;';;"ese enviados a
; ; Recursos . las
Enviar informe de 3.1 Que las Unidades Aseg rse S que.la_mformaclén humanos, rrmlizadon Direcciones
% : : sea de fécil entendimiento para la i
expedientes a las  no den la importancia i : técnicos,
AR ciudadania, Mantener un registro . »
Direcciones a los datos expuestos I —— Director de  financieros y
3 involucradas en el informe P ] ' Modernizacion materiales jun-24 dic-24
: g Recursos
Envi6 de informea 4.1 Que las Unidades aogmng de e 1a Bfiompe: oo humanos,
: : ; sea de facil entendimiento para la :
las maximas no den la importancia lciudadania Mantener un registro técnicos,
autoridades de la  a los datos expuestos detallado ?i,e .- & Director de  financieros y
4 SDE en el informe ’ Modernizacion materiales jun-24 dic-24
Elaborado por: Revisado gor? Aprobado por:
Z M 0DE Abg. Fredis Alonso Gerrato V./Secretario de Estado en el Despacho de
Bessy Yamileth Cas Bessy Yamiletly Castro M = "5’4, \ ROLLO S
(< ' N GONRERD

Firma:

Firma:




NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) 00; NCI-TSC/224-00

Formulario 30 SDE

MAPA CONSOLIDADO DE LOS RIESGOS

OBJETIVO: Elaborar informes institucionales de expedientes y otros temas solicitados por las autoridades de SDE
PROCESO: Procedimiento para la elaboracion de informe institucional de expedientes
PROBABILIDAD - . _ Explicacion los de riesgos
Muy Alta (5) e g o :
Alta (4)
Moderada (3)
Baja (2)
s i 1.1 Que la herramienta no funcione
Muy Baja (1) s AR 1 de manera correcta
Muy Bajo (1) Bajo (2) Moderado (3)  Alto (4) Muy Alto(5) , +:! g&ﬁimfy“;ﬁi'm
3.1 Que las Unidades no den
importancia al informe de
3 expedientes
. IMPACTOS :
' Elaborado: Revisado por: Aprobado por:
y » Abg. Fredis Alonso Cgrrato V./Secretario de-E5faatien
Bessy Yamileth Castro Naiy Yami e Cato My Despacho de Desarrdflo '
Firma: Firma: Firma:
Fecha: Junio -2024 Fecha: Junio Fecha: Jundo -2024




PROPOSITO:

(1) NOMBRE DE
PROCESO

Procedimiento
para la
coordinacion y
elaboracion de los
manuales de
procesos y
procedimientos
institucional

Procedimiento
para coordinar la
elaboracion de
matrices de riesgo

Procedimiento
para coordinar la
actualizacion de
informacion en los
sitios web
Procedimiento
para el
levantamiento de
tramites que se
realizan en las
Direcciones de la
Secretaria de
Desarrollo
Econémico

Procedimiento
para la elaboracion
de informe
institucional de
expedientes

Elaborado por:

Lic. Bessy Yamileth Castro Mowes

Firma:

Fecha: Junio-2024

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/211-00 5
NCI-TSC/212-00

Formulario 25 SDE

Planificar y responder de manera proactiva a los posibles riesgos identificados

(2) OBJETIVO DEL
PROCESO

Coordinar las acciones
orientadas a diseniar,
ejecutar y evaluar
medidas de reforma
institucional

Coordinar acciones para
actualizar la informacién
el sitio web

Coordinar levantamiento
de tramites institucional

Actualizar los tramites
que se realizan en la
Secretaria de Desarrollo
Econémico

Elaboracion de informes
institucional de
expedientes y otros
temas solicitados por las
autoridades de SDE

w0
:
Q * AL

PROCESOS

(4) FECHA DE
INICIO

3)
PRIORIDAD

A: Desarrollo
dentro del primer
afno

A: Desarrollo
dentro del primer
afo

A: Desarrollo
dentro del primer
afio

A: Desarrollo
dentro del primer
afio

A: Desarrollo
dentro del primer
afio

Revisado por:

Firma:

Fecha: Junio-2024

Jun-24

Jun-24

Jun-24

Jun-24

Jun-24

(5) FECHA DE (6) CARGO DEL
FINALIZACION RESPONSABLE
Director de la Unidad de
Dic-24 Modernizacion
Director de la Unidad de
Ene-25 Modernizacion
Director de la Unidad de
Feb-25 Modernizacion
Director de la Unidad de
Mar-25 Modernizacion
Director de la Unidad de
Abr-25 Modernizacion

Aprobado por:

Abg. Fredis Alonso Cerrato V.
Secretario de Estado en el Despacho de
Desarrollo Econémico

Firma:
o

Fecha: Junio-2024



SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-
00; NCI-TSC/224-00

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS Formulario 27 - SDE
PROCESO: Procedimiento para el levantamiento de tramites que se realizan en las Direcciones de la Secretaria de Desarrollo Econdmico
NOMBRE DEL SUBPROCESO: Procedimiento para el levantamiento de trdmites que se realizan en las Direcciones de la Secretaria de Desarrollo Econémico
OBJETIVO: Actualizar los tramites que se realizan en la Secretaria de Desarrollo Econémico
(9) Controles
(1) (2)Etapadel (3) Descripcién del m?f'r;:te “’Rz"i "';‘" (7) Controles obligatorios para  (8) Controles que  pendientes por Rgﬁ; (12) Zons de ¥ R“.""‘::‘ » los
No. proceso Riesgo it mitigar los riesgos existen en la entidad establecer para Riesgo Final tesg,
@P 31 mitigar los riesgos (10, p (11) 1 P
Solicitar a las 1.1 Que las Revisar y actualizar los tramites Redisefar y CEPTAR
Direcciones el Unidades no administrativos al menos una vez Revisar y actualizar  actualizar los
inventario de  registren e 212 al affo. Redisefiar y actualizar los los tramites tramites 2 2
tramites y identifiquen todos Amites administrativos seglin seaadministrativos al administrativos
1 procesos los procesos necesario menos una vez al afio. seglin sea necesario
2.1 Procesos no CEPTAR
revisados pueden i
Revision de los  no cumplirconlos 3 3 Documentar todos los tramites ~ Documentar todos los Mantener un 2 2
procesos o objetivos inistrativos. Mantener un tramites registro detallado de
2 ftramites institucionales -~ registro detallado de los tramites administrativos. los tramites
3.1 Que se elimine Asegurarse de que la informacion Asegurarse de que la CEPTAR
Crear un archivo los archivos del 2 2 sea de facil entendimiento para la informacion seade  Mantener un 2 2
digital con todos inventario de iudadania, Mantener un registro fécil entendimiento  registro detallado de
3 los tramites tramites detallado de los tramites para la ciudadania,  los tramites
4.1 La emision de CEPTAR

un boletin que no
sea claro y conciso
puede generar 1 1
confusion y no
lograr los objetivos
4  Emitir un boletin deseados.

—_
—

Asegurarse de que la informacion Asegurarse de que la

sea de ficil entendimiento para la informacién seade  Mantener un
ciudadania, Mantener un registro fécil entendimiento  registro detallado de
detallado de los tramites para la ciudadania,  los tramites

Elaborado por: Revisado por: y Aprobado por:

Firma: Firma:

Fecha: Junio-2024 Fecha: Junio-2024




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCI-
TSC/224-00

MAPA CONSOLIDADO DE LOS RIESGOS Formulario 30 SDE

OBJETIVO: Actualizar los tramites que se realizan en la Secretaria de Desarrollo Econémico
PROCESO: Procedimiento para el levantamiento de tramites que se realizan en las Direcciones de la Secretaria de Desarrollo Econdmico
PROBABILIDAD Explicacion los de riesgos

Muy Alta (5)

(El nimero que consta en el circulo en blanco, corresponde al
mismo nimero que consta en la matriz de riesgos para la
evaluacion, andlisis y respuesta a los riesgos.
Frente a cada nimero que consta en el siguiente cuadro se
escribira un resumen de la descripcion del riesgo de la columna
3 de la matriz de riesgos)

1.1 Que las Unidades no registren e identifiquen todos los

‘ 1 procesos

Muy Bajo (1) Bajo (2) Moderado Alto (4) 2.1 Procesos no revisados pueden no cumplir con los
3) objetivos institucionales y estratégicos, lo que puede afectar
2 la vision y mision de la entidad
3 3.1 Que se elimine los archivos del inventario de tramites

4.1 La emision de un boletin que no sea claro y conciso
4 puede generar confusion y no lograr los objetivos deseados.

Alta (4)

IMPACTOS

Elaborado: Revisado por: Aprobado por:
Abg. Fredis Alonso Cerrato V./Secretario de Estado en
Econdémico

Lic.Bessy Yamijlgth Castro Moreno

Firma:

Fecha: Junio- 4 Fecha: Junio-2024




NCI-TSC/311-00; NCI-

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) TSCH1280

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS PO Rk

NOMBRE DEL PROCESO: Procedimiento para el levantamiento de tramites que se realizan en las Direcciones de la Secretaria de Desarrollo Econémico

OBJETIVO: Actualizar los tramites que se realizan en la Secretaria de Desarrollo Econémico
(5) A
Responsables (7 )
No. (2) Etaps del (2) Descripeiinidel |{3) Totis del (4) Controles para mitigacion de su (5) Reurion Fecha (8) Fecha fin Indicadore (19) Medios de
proceso riesgo riesgo final ¢ necesarios | .. verificacion
implementacié inicio )
n
Solicitar a las 1.1 Que las Unidades evisar y actualizar los tramites
Direcciones el no registren e administrativos al menos una vez al
inventario de identifiquen todos los afio. Redisefiar y actualizar los tramites Director de Recursos
1 tramites y procesos procesos i ~ administrativos segtin sea necesario Modernizacion Humanos  Jun-24  Dic-24

2.1 Procesos no
revisados pueden no

cumplir con los Documentar todos los tramites Nimero de
Revision de los objetivos administrativos. Mantener un registro  Director de Recursos : _|tes . Manuales de
; ey : S : administrati
2 procesos o tramites  institucionales ~ detallado de los tramites Modernizacion humanos Jun-24  Dic-24 procedimientos
Asegurarse de que la informacién sea 8
priorizados

de facil entendimiento para la

ciudadania, Mantener un registro Director de Recursos

~ detallado de los tramites Modernizaciéon humanos Jun-24  Dic-24
Asegurarse de que la informacion sea

de facil entendimiento para la

ciudadania, Mantener un registro Director de Recursos

~ detallado de los tramites Modernizacion humanos Jun-24  Dic-24

Crear un archivo 3.1 Que se elimine los
digital con todos los archivos del inventario
3 tramites de tramites

4.1 La emision de un
boletin que no sea
4 Emitir un boletin  claro

AN

Elaborado por:
Lic.Bessy Yamy

Aprobado por:
Abg. Fredis Alonso Cerrato,

Revisado por:
Lic.Bessy ile

Firma:
cono DY L FEPUBLCA

o ELAEARIADE
DESARROLLD ECONOMICE

Fecha: Junio-2N84 Fecha: Junio2022 Fecha: Junio-20Z4




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) NCI-TSC/211-00 ;
NCI-TSC/212-00

PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS Formulario 25 SDE

PROPOSITO:  Planificar y responder de manera proactiva a los posibles riesgos identificados

PROCESOS
(1) NOMBRE DE  (2) OBJETIVO DEL 3) (4) FECHA DE (5) FECHA DE (6) CARGO DEL
PROCESO PROCESO PRIORIDAD INICIO FINALIZACION RESPONSABLE
Procedimiento
para la
coordinacion y
elaboracion de los  Coordinar las acciones
manuales de orientadas a disefiar,
procesos y ejecutar y evaluar A: Desarrollo
procedimientos medidas de reforma dentro del primer Director de la Unidad de
institucional institucional afio Jun-24 Dic-24 Modernizacion

Procedimiento
para coordinar la  Coordinar acciones para  A: Desarrollo

elaboracion de actualizar la informacion dentro del primer Director de la Unidad de
matrices de riesgo el sitio web afio Jun-24 Ene-25 Modernizacion
Procedimiento

para coordinar la

actualizacion de A: Desarrollo

informacion en los  Coordinar levantamiento dentro del primer Director de la Unidad de
sitios web de tramites institucional afio Jun-24 Feb-25 Modernizacion
Procedimiento

para el

levantamiento de

tramites que se

realizan en las

Direcciones de la  Actualizar los tramites

Secretaria de que se realizan en la A: Desarrollo
Desarrollo Secretaria de Desarrollo  dentro del primer Director de la Unidad de
Econdémico Econdmico afio Jun-24 Mar-25 Modernizacion
Procedimiento Elaboracion de informes
para la elaboracion institucional de
de informe expedientes y otros A: Desarrollo
institucional de temas solicitados por las  dentro del primer Director de la Unidad de
expedientes autoridades de SDE aiio Jun-24 Abr-25 Modernizacion
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Abg. Fredis Alonso Cerrato V.
Lic. Bessy Yamileth Castro Moreno Lic.Bessy Yamileth Cas! Secretario de Estado en el Despacho de

Desarrollo Economico

it}

Féha: Junio-2024

Firma: Firma:

Fecha: Junio-2024 Fecha: Junio-2024




PROCESO:
NOMBRE DEL SUBPROCESO:
OBJETIVO:

(1) (2) Etapa del (3) Descripcion
No.  proceso del Riesgo

1.1 Que las
Unidades no
revisen la
Solicitud de  informacién a
1 informacién actualizar
2.1 Que no se
Remitir la remita la
informacion a informacion a la
la Unidad de Unidad de
2 informaética Informética
3.1 Que no se
verifique la
Verificacion informacién, segin

de la los lineamientos
actualizacion del manual de
de la identidad de

3 informacion Gobierno

Elaborado por:

Fecha: Ju i;—Z

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00; NCI-
TSC/223-00; NCI-TSC/224-00

Formulario 27 - SDE

Procedimiento para coordinar la actualizacion de informacion en los sitios web

'Procedimiento para coordinar la actualizacion de informacion en los sitios web

‘Mejorar el contenido para mantenerlo actualizado

go |
(G)RZ{:'; Ge (7) Controles obligatorios para
Preliminar misiger. Jou riesgox

Generar un manual de lineamientos de
publicacion. Comunicaciones internas
con las instrucciones de como publicar
informacién

Generar un manual de lineamientos de
publicacién. Comunicaciones internas
con las instrucciones de como publicar
informacién

Generar un manual de lineamientos de
- publicacion. Comunicaciones internas

con las instrucciones de como publicar
informacion

-

Fecha: Junio-2024

9) Controles Riesgo (13) Respuesta a
(8) Controles ¢ (12) Zona

que existen en Pt pov Residual 40 Riesgo los Riesgos

establecer para
la entidad Final
mitigar los riesgos  (10) P (11) 1 P

Generar un Comunicaciones
manual de internas con las
lineamientos de instrucciones de como
publicacion. publicar informacion 2 2 ACEPTAR
Generar un Comunicaciones

manual de internas con las

lineamientos de instrucciones de como
publicaci6n. publicar informacién 2 2 ACEPTAR
Generar un Comunicaciones

manual de internas con las

lineamientos de instrucciones de como

publicacion. publicar informacion 2 2 ACEPTAR

Aprobado por:

Abg. Fredis Alonso Cerrato V./Secretario de Estado en el Despacho de

Desarrollo Econémigo




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) NCETRG0.08 NCLTSCATS-3b NG
B -00; NCI- : NCI-

TSC/224-00

MAPA CONSOLIDADO DE LOS RIESGOS Formulario 30 SDE

Mejorar el contenido para mantenerlo actualizado y atractivo. Esto puede incluir la correccion de errores, actualizacion de datos y mejora de la estructuray

OBJETIVO: presentacion del contenido
PROCESO: Procedimiento para coordinar la actualizacion de informacién en los sitios web
PROBABILIDAD Explicacién los de riesgos
Muy Alta (5 : : '
¥ ® (El nimero que consta en el circulo en blanco,
Alta (4) corresponde al mismo niimero que consta en la matriz
de riesgos para la evaluacion, analisis y respuesta a los
Moderada (3) riesgos.
Frente a cada nimero que consta en el siguiente cuadro
Baja (2) se escribird un resumen de la descripcion del riesgo de
la columna 3 de la matriz de riesgos)
; 1.1 Que las Unidades no revisen la informacion a
Muy Baja (1) 5 M ‘ T 1 actualizar
Muy Bajo (1) Bajo (2) Moderado (3) Alto (4) Muy Alto(5) fni_oﬁ;:‘; erreRres i rtoameioes. b KR i
3.1 Que no se verifique la informacién, segin los
IMEACTOS 3 lincamientos del manual de identidad de Gobierno
Elaborado: Revisado por: Aprobado por:
Lic.Bessy Yamileth Castro Moreno Lic.Bessy Yaspileth Castro Moreno Abg. Fredis Alonso Cerrato V./Secretario de Estado en el Despacho de Desarrollo

Econémico

Firma: Firma:

Fecha:




NOMBRE DEL
PROCESO

OBJETIVO:

No.(l) Etapa del
proceso

Solicitud de
1 informacion

Remitir la
informacion a la
Unidad de

2 informaética

Verificacion de
la actualizacion

3 de la informacion identidad de Gobierno

72N

Elaborado

Firma:

Fecha: Junio-2024

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

Procedimiento para coordinar la actualizacién de informacion en los sitios web

NCI-TSC/311-00; NCI-
TSC/312-00

Formulario 31 SDE

Mejorar el contenido para mantenerlo actualizado y atractivo. Esto puede incluir la correccion de errores, actualizacion de datos y mejora de la estructura

y presentacion del contenido

(3) Zona
(2) Descripcion del riesgo  del riesgo  (4) Controles para mitigacion
final

Generar un manual de
lineamientos de publicaci6n.
' Comunicaciones internas con
las instrucciones de como
- publicar informacién

1.1 Que las Unidades no
revisen la informacion a
actualizar

Generar un manual de

' lineamientos de publicacion.
Comunicaciones internas con
las instrucciones de como

- publicar informacion
Generar un manual de

~ lineamientos de publicacion.
Comunicaciones internas con

2.1 Que no se remita la
informaci6n a la Unidad de
Informatica

3.1 Que no se verifique la
informacion, segin los

(5) Responsables
de su
implementacion

Director de
Modernizacion

Director de
Modermizacion

linecamientos del manual de las instrucciones de como Director de
publicar informacién Modernizacion
Aprobado por:

Revisado por:

Firma:

cn.";;“ﬁééi;&";“" wa
DESARROLLD ECONOMICO,

Fecha: Junio-2024 *

Abg. Fredis Alonso Cerrato V./Sec

(6) Recursos (7) Fecha  (8) Fecha

necesarios  inicio fin

Recursos

humanos,

técnicos jun-24 dic-24

Recursos

humanos,

técnicos jun-24 dic-24

Recursos

humanos,

técnicos jun-24 dic-24
io de Estado en el Des

(10) Medios de

() Indicadores verificacion

Planes de riesgos
publicados y
Publicaciones enviados a
en pagina web ONADICI

Planes de riesgos
publicados y
Publicaciones enviados a
en pagina web ONADICI

Planes de riesgos
publicados y
Publicaciones enviados a
en pagina web ONADICI




PROPOSITO:

(1) NOMBRE DE
PROCESO

Procedimiento
para la
coordinacion y
elaboracion de los
manuales de
procesos y
procedimientos
institucional

Procedimiento
para coordinar la
elaboracion de
matrices de riesgo

Procedimiento
para coordinar la
actualizacién de

informacion en los Coordinar levantamiento
de tramites institucional

sitios web
Procedimiento
para el
levantamiento de
tramites que se
realizan en las
Direcciones de la
Secretaria de
Desarrollo
Econémico

Procedimiento
para la elaboracion
de informe
institucional de
expedientes

Elaborado por:

Lic. Bessy Yamileth,

Firma:

Fecha: Junio-2024

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/211-00 ;
NCI-TSC/212-00

Planificar y responder de manera proactiva a los posibles riesgos identificados

(2) OBJETIVO DEL

PROCESO

Coordinar las acciones
orientadas a disefiar,

ejecutar y evaluar

medidas de reforma

institucional

Coordinar acciones para
actualizar la informacion

el sitio web

Actualizar los tramites
que se realizan en la
Secretaria de Desarrollo

Econémico

Elaboracion de informes

institucional de
expedientes y otros

temas solicitados por las
autoridades de SDE

PROCESOS
3) (4) FECHA DE
PRIORIDAD INICIO

A: Desarrollo

dentro del primer

afo Jun-24

A: Desarrollo

dentro del primer

afio Jun-24

A: Desarrollo
dentro del primer

afio Jun-24
A: Desarrollo

dentro del primer

afio Jun-24

A: Desarrollo
dentro del primer
afio Jun-24

Revisado por:

Fecha: Junio-2024

Formulario 25 SDE
(5) FECHA DE (6) CARGO DEL
FINALIZACION RESPONSABLE

Director de la Unidad de

Dic-24 Modernizacion

Director de la Unidad de
Ene-25 Modernizacion

Director de la Unidad de
Feb-25 Modernizacion

Director de la Unidad de
Mar-25 Modernizacion

Director de la Unidad de
Abr-25 Modernizacion
Aprobado por:

Abg. Fredis Alonso Cerrato V.
Secretario de Estado en el Despacho de
Desarrollo Economi

Firma: > /

Fecha! Junio-2024




PROCESO:
NOMBRE DEL SUBPROCESO:
OBJETIVO:
(1) (2) Etapadel (3) Descripcion del
No. proceso Riesgo
Lineamientos
sobre 1.1 Que no se cumpla
Matrices de  los lineamientos dados
1 Riesgo por ONADICI
Programar
capacitacion 2.1 Que los enlaces no
Matrices de asistan a las
2 Riesgo capacitaciones
Reuniones 3.1 Que los enlaces no
con personal  asistan a las mesas de
3 responsable trabajo
Elaboracién
de las 4.1 Que las matrices de
Matrices de  riesgo no contemplen
4 riesgo los riesgos correctos
5.1 Que no se
Revision de implementen los
Matrices de  controles para mitigar
5 Riesgo los riesgos
Remision de 6.1 Que sea
Matrices a traspapelado el
6  ONADICI documento
Elaborado por:

Firma:

Fecha: Junio-2024

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

| Procedimiento para coordinar la elaboracion de Matrices de Riesgo
Procedimiento para coordinar la elaboracion de Matrices de Riesgo - o
Elaborar una herramienta de gestion que permite determinar objetivamente cudles son los riesgos en cada uno de los procesos

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00;
NCI-TSC/223-00;
NCI-TSC/224-00

Formulario 27 - SDE

Riesgo Inherente

Fecha: Junio-2024

de Riesgo (7) Controles obligatorios para

mitigar los riesgos

Elaborar comunicaciones

internas con las instrucciones de
las matrices de riesgo. Llamados
de atencion a las Unidades que

no cumplan con la entrega

Listas de asistencia del personal
que asista a capacitaciones.
Llamados de atenci6n a las

Unidades que no cumplan con la

entrega

Listas de asistencia. Implementar

capacitaciones continuas

~ Seguir las plantillas establecidas
~ por ONADICI. Llamados de
atencion a las Unidades que no

cumplan con la entrega

Se envia por oficio. Llamados de
atencion a las Unidades que no

cumplan con la entrega

Se envia por oficio. Llamados de
atencion a las Unidades que no

cumplan con la entrega

(8) Controles

que existen en la por establecer para mitigar

entidad

Elaborar
comunicaciones
internas con las
instrucciones de
las matrices de

riesgo.

Listas de

asistencia del
personal que
asista a
capacitaciones.

Listas de
asistencia.
Seguir las
plantillas
establecidas por
ONADICI.

Se envia por
oficio.

Se envia por
oficio.

Aprobado por:
Abg. Fredis Alonso Cerratg/
Desarrollo Econémico

Firma:

Fecha: Junio-2024

(9) Controles pendientes

los riesgos

Llamados de atencion a las
Unidades que no cumplan
con la entrega

Llamados de atencion a las
Unidades que no cumplan
con la entrega

Implementar capacitaciones
continuas

Llamados de atencion a las
Unidades que no cumplan
con la entrega

Llamados de atencién a las
Unidades que no cumplan
con la entrega
Llamados de atencién a las
Unidades que no cumplan
con la entrega

(13)
Riesgo (12) Respuesta
Residual Zona de a los
Riesgo Riesgos
(10) (11)  Final i
| i |

1 1 ACEPTAR
ACEPTAR
ACEPTAR
ACEPTAR

ACEPTAR

ACEPTAR




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCI-TSC/224-00

MAPA CONSOLIDADO DE LOS RIESGOS Formulario 30 SDE
OBJETIVO: Resumir de manera objetiva y grafica las zonas de riesgos de cada proceso (o etapa del proceso) para que facilite la toma de decisiones
PROCESO: Procedimiento para coordinar la elaboracion de Matrices de Riesgo
PROBABILIDAD Explicacion los de riesgos
Muv Alta (5 R TS T (El nimero que consta en el circulo en blanco, corresponde al mismo
uy Alta.(5) numero que consta en la matriz de riesgos para la evaluacion, analisis y
Alta (4) respuesta a los riesgos.
Frente a cada niimero que consta en el siguiente cuadro se escribird un
Moderada (3) resumen de la descripcion del riesgo de la columna 3 de la matriz de
riesgos)
Baja (2) % G
Muy Baja (1) | (1.)-2.1)-(3.1) (4.1)-(5.1)- (6.1) R § 1 1.1 Que no se cumpla los lineamientos dados por ONADICI
Muy Bajo (I) ~ Bajo(2)  Moderado (3)  Alto(4)  Muy Alto(5) 2 2.1 Que los enlaces no asistan a las capacitaciones
3 3.1 Que los enlaces no asistan a las mesas de trabajo
IMPACTOS 4 4.1 Que las matrices de riesgo no contemplen los riesgos correctos
5 5.1 Que no se implementen los controles para mitigar los riesgos
6 6.1 Que sea traspapelado el documento
Elaborado: Revisado por: Aprobado por:

Abg. Fredis Alonso Cerrato V.

ileth Castro Moreno

Bessy Yamileth Castro Moreno




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/311-005
NCI-TSC/312-00

Formulario 31 SDE

ggoMgélS%DEL Procedimiento para coordinar la elaboracién de matrices de riesgo
OBJETIVO: Coordinar acciones para actualizar la informacion el sitio web
(1) Etapa del (2) Descripeion del  (3) Zona del
No. proceso riesgo riesgo final (4) Controles para mitigacién
Lineamientos 1.1 Que no se cumpla los
sobre Matrices  lineamientos dados por Comunicaciones internas con las
1 de Riesgo ONADICI instrucciones de las matrices de riesgo
Programar
capacitacion 2.1 Que los enlaces no Lista de asistencias y evidencias.
Matrices de asistan a las Certificar a los enlaces para ir formando
2 Riesgo capacitaciones personas calificadas
Reuniones con 3.1 Que los enlaces no . Comunicaciones Internas, Mesas de
personal asistan a las mesas de trabajo, Tutoriales, guias metodolégicas
3 responsable trabajo Acciones por parte de las autoridades
Elaboracion de 4.1 Que las matrices de Comunicaciones Internas, Mesas de
las Matrices de  riesgo no contemplen los trabajo, Tutoriales, guias
4 riesgo riesgos correctos metodolégicas.
5.1 Que no se
Revision de implementen los Enviar mediante memorando la
Matrices de controles para mitigar solicitud de validaciéon. Cumplir con la
5 Riesgo los riesgos programacion de trabajo
Remision de Implementacion de un plan de trabajo.
Matrices a 6.1 Que se traslape el - Delegar a una persona que dé
6 ONADICI documento | seguimiento
Elaborado por: Revisado por:

Lic. Bessy

: ag
Firma: : l' N
TEsher RE&A;}?'““
L0 EcoRami0y

Fecha: Junio-2

(%)

Responsables (7) (8) (10) Medios
de su (6) Recursos  Fecha Fecha de
implementacién  necesarios inicio fin  (9) Indicadores verificacion

Numero de
Director de planes de
Modernizacion Jun-24  Dic-24 riesgos
Numero de
Director de Herramientas y planes de
Modernizacion equipos: Jun-24  Dic-24 riesgos
computadoras, Nimero de Planes de
Director de servidores, planes de riesgos
Modernizacion ~ maquinariade  Jun-24  Dic-24 riesgos publicados y
produccion, Numero de enviados a
Director de sistemas de planes de ONADICI
Modernizacion ~ gestion, bases  Jun-24  Dic-24 riesgos
de datos, redes
internas Numero de
Director de planes de
Modernizacion Jun-24  Dic-24 riesgos
Numero de
Director de planes de
Modernizacion Jun-24  Dic-24 riesgos
Aprobado por:

Abg. Fredis Alonso Cgrrato V./Secretario de Estado en gl Despacho de
Desarrollo Econdmj

-

Firma:

Fecha: ;inio-2024 d




SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
(SDE)

NCI-TSC/211-00 ;
NCI-TSC/212-00

PLAN DE GESTION DE LOS RIESGOS Formulario 25 SDE

PROPOSITO:  Planificar y responder de manera proactiva a los posibles riesgos identificados
PROCESOS
(1) NOMBRE DE (2) OBJETIVO DEL (&)] (49 FECHA (5 FECHADE (6) CARGO DEL
PROCESO PROCESO PRIORIDAD DE INICIO FINALIZACION RESPONSABLE
Procedimiento para
la coordinacién y
elaboracion de los  Coordinar las acciones
manuales de orientadas a disefiar,
Procesos y ejecutar y evaluar A: Desarrollo
procedimientos medidas de reforma dentro del Director de la Unidad
institucional institucional primer afio jun-24 dic-24 de Modernizacién
Procedimiento para Coordinar acciones
coordinar la para actualizar la A: Desarrollo
claboracion de informacion el sitio dentro del Director de la Unidad
matrices de riesgo  web primer afio jun-24 ene-25 de Modernizacion
Procedimiento para
coordinar la
actualizacion de Coordinar A: Desarrollo
informacion en los  levantamiento de dentro del Director de la Unidad
sitios web tramites institucional  primer afio jun-24 feb-25 de Modernizacion
Procedimiento para
¢l levantamiento de
tramites que se
realizan en las
Direcciones de la  Actualizar los tramites
Secretaria de que serealizanenla  A: Desarrollo
Desarrollo Secretaria de dentro del Director de la Unidad
Econémico Desarrollo Econéomico  primer afio Jjun-24 mar-25 de Modernizacion
Procedimiento para FElaboracién de
la elaboracion de  informes institucional
informe de expedientes y otros  A: Desarrollo
institucional de temas solicitados por  dentro del Director de la Unidad
expedientes las autoridades de SDE primer afio jun-24 abr-25 de Modernizacién
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:

Fecha: Junio-2024

Fecha: Junio-2024

Abg. Fredis Alonso Cerrato V.

Secretario de

echa: Junio-2024




PROCESO:
NOMBRE DEL SUBPROCESO:

OBJETIVO:

NCI-TSC/222-00; NCI-
TSC/223-00; NCI-TSC/224-00

SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

MATRIZ PARA LA EVALUACION, ANALISIS Y RESPUESTA A LOS RIESGOS Fotilaein 27~ SR

Procedimiento para la Coordinacién y elaboracién de los Manuales de Procesos y Procedimientos Institucional
Procedimiento para la Coordinacién y elaboracion de los Manuales de Procesos y Procedimientos Institucional

Proporcionar un tnico instrumento técnico - administrativo que norme la documentacion de los procedimientos y procesos con uniformidad de contenido y
presentacion, que permita optimizar el cumplimiento de las atribuciones en las instituciones y el funcionamiento de las unidades administrativas

. : Riesgo {6 Zoka e | (8) Controles (9) Controles Riesgo (12) (13) Respuesta
(1) (2) Etapa del  (3) Descripcién del ~ Inherente - (7) Controles obligatorios b la pendientes por Residual Zonade  alos Riesgos
No. proceso Riesgo Hieage para mitigar los riesgos i i ﬁd: ;" establecer para ; Riesgo
| @) i mitigar los riesgos (l]:“ (l]l) Final P
Elaboracion de
la programacién
para la
elaboracion de 1.1 Que no se Elaborar circulares con los
los Manuales de contemple la fecha de planes de trabajo. Compartir  Elaborar Compartir un
Procesos y finalizacion dada por un calendario con circulares con los calendario con
1 Procedimientos ONADICI 2 responsabilidades planes de trabajo. responsabilidades 1 1 ACEPTAR
Coordinar Elaborar herramientas de
Capacitacién de 2.1 Que las personas validacién de asistencias. Elaborar Certificar a los
Manuales de no cuenten con las Certificar a los enlaces para ir herramientas de  enlaces para ir
Procesos y capacidades técnicas formando personas validacion de formando personas
2 Procedimientos para elaborar los MP. 1 calificadas asistencias. calificadas 1 1 ACEPTAR
Elaborar comunicaciones Elaborar
3.1 Que no se cumpla Internas, Mesas de trabajo, comunicaciones
el plan de trabajo y Tutoriales y guias Internas, Mesas
que las Unidades/ metodolégicas. Implementar  de trabajo,
Presentar el Direcciones no acciones por parte de las Tutoriales y guias
3 plande trabajo finalicen el MP 2 . autoridades metodologicas. 1 1 ACEPTAR
Elaborar
Revision de los Elaborar comunicaciones comunicaciones
Manuales de 4.1 Que las Unidades Internas, Mesas de trabajo, Internas, Mesas  Implementar
Procesos y no realicen los Tutoriales, guias de trabajo, acciones por parte
4  Procedimientos cambios 3 - metodolégicas. Tutoriales de las autoridades 2 2 ACEPTAR
Enviar mediante memorando Enviar mediante
5.1 De no ser validado la solicitud de validacion. memorando la Cumplir con la
Validaciéon de  los MP, no tendran Cumplir con la programacién solicitud de programacion de
5  los MP ninguna validez 3 _ de trabajo validacion. trabajo 2 2 ACEPTAR




6.1 De no cumplir la
institucion serd Implementacion de un plan  implementacién  Delegar a una
Remision a categorizado como en de trabajo. Delegar a una de un plan de persona que de
6 | ONADICI no cumplimiento 1 1 persona que de seguimiento  trabajo. seguimiento 1 1 ACEPTAR
La socializacion es un
7.1 Que los componente contemplado en Incluir la
colaboradores de el plan de trabajo. Incluir la  La socializacién  socializacién del
SDE, no estén socializacion del MP en el es un componente MP en el plan de
Socializacion  enterados de sus plan de capacitacion contemplado en  capacitacion
7 |delos MP responsabilidades 1 1 Institucional el plan de trabajo. Institucional 2 2 ACEPTAR

Aprobado por:
Abg. Fredis Alonso Cerrato V./Secrgtario de Estado en el Despachg
Economico

Elaborado por:

Bessy Yamile

Firma: Firma:

Fecha: Junio-2024 i Fecha: Junio-20%4 Fecha: Junio-2024



SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE)

MAPA CONSOLIDADO DE LOS RIESGOS

NCI-TSC/222-00; NCI-TSC/223-00; NCI-
TSC/224-00

Formulario 30 SDE

OBJETIVO: Resumir de manera objetiva y grafica las zonas de riesgos de cada proceso (o etapa del proceso) para que facilite la toma de decisiones
PROCESO: Procedimiento para la Coordinacién y elaboracion de los Manuales de Procesos y Procedimientos Institucional
PROBABILIDAD

Muy Alta (5)

Alta (4)
Moderada (3)
Baja (2)

(1.1) -(2.1)- (3.1)- (6.1)

(4.1)-(5.1)-(7.1) M

Muy B i _ {5 vt S
Muy Bajo (1) Bajo (2) Moderado (3) Alto(4) Muy Alto (5)
IMPACTOS
¢
Elaborado: Revisado por:

Firma:

Fecha: Junio-2024 Fecha: Junio-2024

Explicacion los de riesgos

(El nimero que consta en el circulo en blanco, corresponde al
mismo niimero que consta en la matriz de riesgos para la
evaluacion, anélisis y respuesta a los riesgos.

Frente a cada numero que consta en el siguiente cuadro se
escribird un resumen de la descripcion del riesgo de la
columna 3 de la matriz de riesgos)

1.1 Que no se contemple la fecha de finalizacion dada por
ONADICI

2.1 Que las personas no cuenten con las capacidades
técnicas para elaborar los MP

3.1 Que no se cumpla el plan de trabajo y que las
Unidades/ Direcciones no finalicen el MP

4.1 Que las Unidades no realicen los cambios

5.1 De no ser validado los MP, no tendran ninguna validez
6.1 De no cumplir la institucion sera categorizado como
en no cumplimiento

7.1 Que los colaboradores de SDE, no estén enterados de
sus responsabilidades

Aprobado por:

Abg. Fredis Alonso Cerrato V.
Secretario de Estado en el Despa
Desarrollo Econémico -

echa: Junio-2024 J



SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO (SDE) NCI-TSC/311-00; NCI-

TSC/312-00
PLAN DE MITIGACION DE LOS RIESGOS Formilaiio 31 SDE
gggl CBE{S%DEL Procedimiento para la Coordinacién y elaboracion de los Manuales de Procesos y Procedimientos Institucional
Proporcionar un tnico instrumento técnico - administrativo que norme la documentacion de los procedimientos y procesos con
uniformidad de contenido y presentacion, que permita optimizar el cuamplimiento de las atribuciones en las instituciones y el
OBJETIVO: funcionamiento de las unidades administrativas
. .. (3)Zona ®) 6) M ® (10) Medios
No (1) Etapa del (2) Descripcioén Al wEaaci (4) Controles Responsables Recursss: | Fechs | Fecha 9 de
’ proceso del riesgo fi & para mitigacion de su e Indicadores i X
inal . .. necesarios imicio fin verificacién
implementacion
Elaboracion de la Recursos
programacién parala 1.1 Que no se humanos,
elaboracion de los contemple la técnicos, Numero de
Manuales de fecha de financieros manuales de ~ Manuales de
Procesos y finalizacion dada Director de y jun- procedimientos procedimientos
1 Procedimientos por ONADICI Modernizacion materiales 24  dic-24  elaborados publicados
Lista de
asistencias y
2.1 Que las evidencias, Recursos
Coordinar personas no Certificar a los humanos,
Capacitacion de cuenten con las enlaces para ir técnicos, Numero de
Manuales de capacidades formando financieros manuales de  Manuales de
Procesos y técnicas para personas Director de y jun- procedimientos procedimientos
2 Procedimientos elaborar los MP EEESER S calificadas Modemizacion materiales 24  dic-24  elaborados publicados

Comunicaciones
Internas, Mesas

3.1 Que no se de trabajo, Recursos
cumpla el plan de - Tutoriales, guias humanos,
trabajo y que las metodologicas técnicos, Numero de
Unidades/ Acciones por financieros manuales de ~ Manuales de
Presentar el plande  Direcciones no parte de las Director de y jun- procedimientos procedimientos
3 trabajo finalicen el MP autoridades Modernizacion materiales 24 dic-24  elaborados publicados



Revision de los
Manuales de
Procesos y
4 Procedimientos

Validacion de los
5 MP

Remision a
6 ONADICI

Socializacion de los
7 MP

Elaborado por:

Bessy YamilethCa

Fecha: Junio-2024 =

4.1 Que las
Unidades no
realicen los
cambios

5.1 De no ser
validado los MP,
no tendran
ninguna validez
6.1 De no
cumplir la
institucion sera
categorizado
cOmo en no
cumplimiento

7.1 Que los
colaboradores de
SDE, no estén
enterados de sus
responsabilidades

Revisado por:

(ro Moreno Bessy Yamileth Castro Mobpeno

Fecha: Junio-2024

Comunicaciones
Internas, Mesas
de trabajo,
Tutoriales, guias
metodologicas.
Enviar mediante
memorando la
solicitud de
validacion.
Cumplir con la
programacion de
trabajo

Director de
Modernizacion

Director de
Modernizacion

implementacién
de un plan de
trabajo. Delegar a
una persona que
de seguimiento

Director de
Modernizacion

La socializacion
€s un componente

contemplado en
el plan de trabajo.
Incluir la
socializacion del
MP en el plan de
capacitacion
Institucional

Director de

Aprobado por:

Abg. Fredis Alonso Cerrato V.

Secretario de Estado en el

Firma:

Fecha: Junio-202

Modernizacion  materiales 24

st

Recursos

humanos,
técnicos, Numero de
financieros manuales de  Manuales de
y jun- procedimientos procedimientos
materiales 24  dic-24  elaborados publicados
Recursos
humanos,
técnicos, Numero de
financieros manuales de Manuales de
y jun- procedimientos procedimientos
materiales 24  dic-24  elaborados publicados
Recursos
humanos,
técnicos, Numero de
financieros manuales de  Manuales de
y jun- procedimientos procedimientos
materiales 24  dic-24  elaborados publicados
Recursos
humanos,
técnicos, Numero de
financieros manuales de Manuales de
y jun- procedimientos procedimientos
dic-24  elaborados publicados

spacho de Desarrollo Econémyj OLlog




