MEMORANDO

PARA: Licenciado José David Castillo
Gerente Administrativo

DE: Comision de Evaluacion Proceso No. DINAF-CONSULTORIA-2023-002

ASUNTO: Solicitud de elaboracion de contrato para Consultoria para la
Evaluacion de perfiles profesionales y desempefio del recurso
humano de la Direccién de Nifiez Adolescencia y Familia.

Por este medio hacemos llegar los documentos originales del proceso de
Consultoria para la Evaluacion de perfiles profesionales y desempefio del recurso
humano de la Direccién de Nifiez Adolescencia y Familia, mismo que cuenta con un
archivo Leitz de 298 folios mediante el cual se califica y evaltia a la MSc BRENDA
JESENIA QUIROZ quien se recomienda contratar mediante proceso de
Contratacion No. DINAF-CONSULTORIA-2023-002.

Lo anterior con el fin de seguir con el tramite administrativo correspondiente al
proceso en mencion y de aceptar la recomendacion de esta Comision Evaluadora
se proceda con la elaboracion del respectivo contrato.

Atentamente,

MELISSA FIGUEROA

Miembro de la Comisién de Evaluacion
Representante de la Unidad de Compras y
Contrataciones

GONZALO TORO

Miembro de la Comisién de Evaluacion
Representante = de  Coordinacion  de
Programas Técnicos

MARIA DE LOS ANGELES ORELLANA ||
Miembro de la Comision de Evaluacion
Representante de Recursos Humanos
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COMPRAS DINAF <comprasdinafhin@gmail.com>
Notificacion de adjudicacion
2 mensajes

COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com> 17 de enero de 2024, 13:47
Para: Brenda Quiroz <brenda.quiroz@cdthn.com>
Cco: Melissa Figueroa <meyafile@gmail.com>

Buenas tardes estimada Msc. Brenda por medio del presente correo me dirijo a usted para nofificarle que su oferta
ha sido la mejor evaluada, por lo que la comisién evaluadora determind realizar la adjudicacién de la consultoria a su

persona, a continuacién adjunto el informe de adjudicacion para llevar a cabo la : " CONSULTORIA PARA LA
EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO DEL RECURSO HUMANO DE LA
DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA"

Sin mas que agregar espero su pronta respuesta.

iSaludos!!

M NOTIFICACION DE ADJUDICACION Msc. Brenda..pdf
135K

Brenda Quiroz <brenda.quiroz@cdthn.com>
Para: COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com>
Cc: Brenda Pefia <brenda.pena@cdthn.com>

Estimado Comité Evaluador:
Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia (SENAF).

Agradezco la comunicacién y la oportunidad otorgada. Me complace informarles que he recibido su notificacion oficial
de adjudicacion,

Acept6 formalmente la adjudicacion del contrato por el monto total ofertado de Trescientos sesenta y nueve mil
lempiras exactos (L 369,000.00). Quedo a disposicién , para cualquier instruccion adicional o coordinacién necesaria.

Agradezco la confianza depositada en mi oferta.
Quedo a su disposicion para cualquier consulta adicional.

Atentamente,
[El texto citado esta oculto]

BRENDA

CDT

LA, PO P TR
SELAHROLLD DEL TALENTO
SRAARET




M Gmall COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com>

Notlflcaclon de Resultados

Rafael Orantes <rafael.orantes@conconexion.net> 17 de enero de 2024 15:45
Para: COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com>

Cc: ANA CAROLA ZAVALA MEJIA <ana.zavala@unah.edu.hn>

Sres. DINAF:

Buenas tardes, muchas gracias por habernos tomado en cuenta.
Muchos éxitos en todo!

Atte.,

Rafael Orantes
Consultor Regional
Whatsaap: +(504) 94560113
www.conconexion.net

https://www.facebook.com/Recursos.Humanos.Capacitaciones/

https://iwww linkedin.com/in/rafaelorantes
Skvpe' rafaelorantes

5)! CONCONEXION

Humanos con Entus

-—- El Wed, 17 Jan 2024 13:54: 19 -(}600 COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com> escribi6 ----

[El texto citado esté oculto]

ERRLS



M Gmail COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com>

1 mensaje

COMPRAS DINAF <comprasdinathn@gmail.com> 17 de enero de 2024, 13:47
Para: Brenda Quiroz <brenda.quiroz@cdthn.com>
Cco: Melissa Figueroa <meyafile@gmail.com>

Buenas tardes estimada Msc. Brenda por medio del presente correo me dirijo a usted para notificarle que su oferta
ha sido la mejor evaluada, por lo que la comisién evaluadora determiné realizar la adjudicacién de la consultoria a su

persona, a continuacion adjunto el informe de adjudicacién para llevar a cabo la : " CONSULTORIA PARA LA
EVALUAC!GN DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO DEL RECURSO HUMANO DE LA
DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA"

Sin mas que agregar espero su pronta respuesta.

iSaludos!!

#) NOTIFICACION DE ADJUDICACION Msc. Brenda..pdf
135K



COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com>

Notificacion de Resultados
1 mensaje

COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com> 17 de enero de 2024, 13:54

Para: rafael.orantes@conconexion.net, ANA CAROLA ZAVALA MEJIA <ana.zavala@unah.edu.hn>
Cco: Melissa Figueroa <meyafile@gmail.com>

Buenas tardes sefiores

por medio del presente correo les hago llegar la notificacion de resultados de : " CONSULTORIA PARA LA
EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO DEL RECURSO HUMANO DE LA
DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA" Ia cual se adjunta en el presente correo.

Sin mas que agregar les deseo una feliz tarde.

iSaludos!!

@ NOTIFICACION DE RESULTADOS.pdf
114K
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SIGADENAH

NOTIFICACION DE ADJUDICACION

Tegucigalpa, M. D. C., 15 de enero de 2024.

Secretarla de Nirfez,
Adolescencia y Familia
Gobierne de la Hepublica

Master :

Brenda Jesenia Quiroz

ONDURAS

Ref.: Proceso No. DINAF-CONSULTORIA-2023-002

CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y
DESEMPENO DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ,
ADOLESCENCIA Y FAMILIA

Me permito hacer de su conocimiento que hemos finalizado el Informe de Evaluacién de
las hojas de vida recibidas para el proceso en referencia, asi como la Recomendacién de
Adjudicacién presentada por la Comisién Evaluadora, por lo que, de conformidad a la
oferta presentada por su persona, se le notifica que ha resultado con el precio evaluado
mas bajo y cumple con los requerimientos solicitados por esta Secretaria, por un total
ofertado de Trescientos sesenta y nueve mil lempiras exactos (L 369,000.00)

Para lo cual detallamos a continuacién en base a su oferta:

Producto Porcentaje de Pago

Plan de trabajo para el desarrollo de
la consultoria L 73, 800.00
Propuesta metodolégica de

- evaluacion (instrumentos, L 36,900.00
formularios)
Informe preliminar de resultados de L 110,700.00
evaluacion del personal.
Informe final con hallazgos y L 147,600.00

recomendaciones. Aprobado

Total

Lps. 369,000.00

La persona encargada del proceso es Melissa Figueroa, con correo electrénico
comprassenaf@gmail.com por lo que se les informa que es la Unica autorizada para
cambiar cantidades u otras instrucciones que afecten el valor adjudicado. Para cualquier
consulta puede comunicarse al numero telefénico 2239-8029.

Secretana de Nifiez, Adolescencia y Familia {SENAF). | ~

Colonia Humuya calle |a Salud N*1101

Paor puente a desnivel de la Col. E| Prado, Tegucigalpa, Honduras, C.A
Tel 2235-7948

.'4._.,";,
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Sirvanse tener esta notificacion como documento oficial de adjudicacion, favor confirmar
su aceptacion a la brevedad posible y asi continuar con las actividades del desarrollo del

proceso.
Atentamente,

Secretaria de Nifiez Adolescencia y Familia

Secretaria de Nifiez, Adolescencia -,r I-aml ia | SENAF

Colonia Humuya calle fa Salog N1

Por puente a desnivel de la Cel El rraua Tegucigalpa. Honduras. C.A
Tel 2235-7948



&
* - :

Secretaria de Nifez,
Adolescencia y Familia

Gobierno de la Repiblica SIGAD ENAH “ONDURAS

NOTIFICACION DE RESULTADOS

Tegucigalpa, M. D. C., 15 de enero de 2024.

Sefiores:
Participantes

Ref.: Proceso No. DINAF-CONSULTORIA-2023-002

CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y
DESEMPENO DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ,
ADOLESCENCIA Y FAMILIA

Me permito hacer de su conocimiento que hemos obtenido el correspondiente
Informe de Evaluacion de las ofertas recibidas para el proceso en referencia, asi
como a la Recomendacion de Adjudicacién presentada por la Comision
Evaluadora, por lo que de conformidad con los términos de referencia definidos
para esta consultoria y la propuesta presentada, se adjudica la presente a la Msc .
Brenda Jesenia Quiroz. Pt

Lo anterior, por haber sido evaluada con la mejor calificacion técnica y haber
presentado una propuesta mas econdmica que se ajusta a la disponibilidad
presupuestaria destinada para llevar a cabo esta consultoria.

Agradeciendo su participacion,

atentamente,

Sec_ljetaria de Nifiez Adolescencia y Familia

-
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Secretaria de Nifiez. Adolescencia y Familia (SENAF)
Colonia Humuya calle la Salud N°1101

Por puente a desnivel de la Col E Prado Tegucigalpa, Honduras, C.A
Tel 2235-7948
@l
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Secretaria de MNifiez,
Adolescenc im y Fornilio

: . il 1D AL
Cobiernce de la Repubilica e S'GADENAH : f“‘? LUKRAS

ACTA DE EVALUACION Y RECOMENDACION

"i:

CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y
DESEMPENO DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ,
' ADOLESCENCIA Y FAMILIA

En la ciudad de Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central, reunidos en la Secretaria
de la nifiez Adolescencia y Familia (SENAF), ubicada en Colonia Humuya, Calle la Salud,
Frente a los puentes del Prado, al par de Plaza Premiere, siendo las 2:30 pm del dia
Lunes 15 de Enero de 2024, con el propdsito de emitir la presente Acta de Evaluacién
y Recomendacion, la Comisién para la evaluacién de las ofertas presentadas por los
postulantes, para el proceso de seleccion para la prestacién de servicios de
Consultoria para la Evaluacion de Perfiles Profesionales y Desempefio del
Recurso Humano de la Dlreccufm de la Nifiez, Adolescencna y Familia; La comision
integrada por el Abogado Gonzalo Toro en representacién de la Coordinacién de
Programas Técnicos, la Abogada Maria de los Angeles Orellana en representacién de
Recursos Humanos y la Licenciada Melissa Figueroa en representacién de la Unidad
de Compras, y de a;ciié'rd_o a las invitaciones realizadas a los consultores dando plazo
hasta el dia 15 de diciembre de 2023 a las 2:00 p.m., posterior a ello se amplio plazo
w mediante Adenda No 1 al proceso quedando como fecha limite para presentar ofertas

el 15 de diciembre de 2023 antes de la 1:00pm presentando su oferta las siguientes

personas:
No. NOMBRE DEL CONSULTOR FECHA Y HORA DE RECEPCION

1 | BRENDA JESENIA QUIROZ 15 de diciembre de 2023 a las 12:40m

15 de diciembre de 2023 a las

2 | ANACAROLA Z.A‘VALz-ﬁ_. 1 11:39am

_ CONCONEXION/RAFAEL ORANTES 15 de diciembre de 2023 a las 12:17m
b ;jl"l |

Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia \SENAFJ
Colonia Humuya calle la Salud N*1101

Por puente a desnivel de Ia Col. El Prago. Tegu -"‘Itl‘i pa, Honduras. CA
Tel 2235-7948




Secretaria de Nifiez,
Adolescencia y Familia

Gobierne de la Repidblica SI G A D E N A H : HONDURAS

La evaluacién técnica se realiz6é de acuerdo a los Criterios que se establecen en los
Términos de Referencia, siendo los siguientes:

| EVALUACION: w;;:;gf" EVALUACION
| ANA ZA.\.IALAI ‘QUIROZ conconextén.

Perfil académico

Ser profesional _titulado:| Cumple/No | Cumple Cumple Cumple Cumple
en la rama de Recursos | Cumple
humanos, psicologia,
administracion o areas
 — afines.

Experiencia

Tener un minimo de 7 10 9 10 10
aflos de experiencia
general.

Tener al menos 3 afios 20 20 20 10
de experiencia especifica
en diagnéstico de
aptitudes y perfiles de
RRHH.

Tener al menos 3 aﬁos X 15 15 15 10
de  experiencia - en
evaluacm‘)n de personal _
1 {t
Haber reallzado al menoa 15 15 15 15
una consultoria-en temas
de evaluacion de
personal y cumplimiento
de aptitudes y
atribuciones del cargo.

SUB TOTAL: A : 60 59 60 45

ENTREVISTA *

Amplie desde su experiencia, como y
qué metodologia e instrumentos
aplicaria para el desarrollo de la 10 9 10 10

Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia { SENAF} . 2 0 O

Colonia Humuya calle la Salud N°110t - =

Por puente a desnivel de la Ccl. E! F'rado Tﬂgbctga pa. Honduras, C.A

Tel 2235-7948 A 2
!
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Secretaria de Nifez,
Adolescencia y Familia

Gobierno de la Repiblica - | SIGADENAH

¢ Qué criterios tomas para garantizar la
equidad y la objetividad en el proceso

i
——
~— LR [

- G

de evaluacion de competencias al 10 10 1,0 10
recurso humano de la DINAF? !

¢ Qué dinamica y en que tiempo

propones la aplicacion de los 9 9

mecanismos de evaluacién de 10 9
desempeiio al personal de la DINAF?

¢, Qué estructura organizacional
propones en el marco de creacién de la
. SENAF y que instrumentos deben 10 8 10 9
- generarse o actualizarse segun la
nueva estructura?

¢, Qué otra informacién réquieres se
amplie para efecto de los productos de
la presente consultoria. S/C SIC S/IC SIC

TOTAL e i 100 36 39 37

[ T i

Nota: Debe pasar con una calificacién de al menos 45% para pasar a la fase de la entrevista.

Evaluaciéon Econdmica/Comparacion de Precios:

OFERTA ECONOMICA EN LEMPIRAS

= NOMBRE DEL'cq-NSQLTOR _ | VALOR EN LEMPIRAS
T i L 1,000.000.00
BRENDA JESENIA QUIROZ
b b @ M -‘u_‘v‘

' sy L1,251,000.00
ANA CAROLA ZAVALA

L1,565,744.55

CONEXION /RAFAEL ORANTES

zada la evaluacidn técnica y econdmica esta comision evaluadora informa:

Lo 289

Secretaria de Nifez, Adolescencia y Familia (SENAF)

Colonia Humuya calle la Salud N°1101

Por puente a desnivel de la Col. E! Prado. Tegucigalpa, Honduras. CA
Tel 2235-7948 f
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Secretarvia de MNifer,
Adolescencio v Familia

Gobierno de la Repdblica S' G A D E N A H
PRIMERO: El rqferido Jproceso de contratacion nace a solicitud de la Direccion de Nifez,
Adolescencia y Famflia con el apoyo financiero del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia
(UNICEF), seguin el Ptan-Anual de Trabajo (PAT) DINAF-UNICEF-2023-2024.

HONDURAS

SEGUNDO: El proceso se desarrolla de la siguiente forma:

No. ACTIVIDAD FECHA INICIO FECHA TERMINO
1 | Invitacion a presentacion de ofertas de | 07 diciembre, 2023 | 13 diciembre, 2023
oferentes
2 | Ampliacion de tiempo adenda N° 1 13 diciembre, 2023 | 15 diciembre, 2023
3 | Enmienda# 1 alos TDR 12 diciembre, 2023
4 | Recepcidn de ofertas 13 diciembre, 2023
~ 5 | Término de ampliacién presentacién | 13 diciembre, 2023 | 15 diciembre, 2023
ofertas
6 | Apertura de ofertas 18 diciembre, 2023
7 | Revisidn de ofertas técnicas y econdmicas
8 | Entrevistas
9 | Negociacién
10 | Recomendacion de Adjudicacion

TERCERO: De las tres (3) ofertas recibidas, todas sobrepasaron el presupuesto programado, por lo

que el Comité de Evaluacion,-acordo lo siguiente:

a) Consultar al requirente (quien ha participado como veedor en los actos de apertura y de
evaluacion) si es posible re-adecuar el alcance de los TDR bajando la cantidad de recurso
humano a evaluar.

b) Negociar con la Msc. Brenda Quiroz quien ademas de obtener la mejor calificacién en la
evaluacion técnica nos ofrece la oferta mas econémica para invitarle a presentar una nueva
oferta que se adecue al techo presupuestario.

CUARTO: A este punto del proceso y a dias del cierre del afio fiscal 2023, el Comité de Evaluacion
valora que dicho proceso deberd culminar en el 2024, considerando el amparo que ofrece el
Decreto Ejecutivo No. PCM-41-2023 en el Articulo 7: Continuidad de Unidades, publicado en el
Diario Oficial La Gaceta No 36,357 del 13 de octubre del 2023. '

QUINTO: En fecha 12 de enero del 2024, se remite a la consultora con la que se establecio la
negociacién, el correo de modificacion del alcance de los Términos de Referencia en lo descrito en
el apartado 5. Lugar -de presentacién de los servicios, indicando que la aplicacion de los
instrumentos de evaluacion, podrdn ser implementados sélo al personal técnico de la DINAF
(ahora SENAF), especificamente el delegado en las Oficinas Regionales, pudiendo utilizar la

modalidad virtual.
. f A

A
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Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia {SENAF). -~

Colenia Humuya calle la Salud N“1101

Por puente a desnivel de la Col El Prado. Tegutigalpa, Honduras, C A
Tel 2235-7948



Secretaria de Nifez,

Adolescencia y Familia

Gebl’ermdelaRepublir;:z; . 3. 2 SIGADENAH = : HQNQURAS

Como resultado de la negociacion con la Msc. Brenda Quiroz se recibe una nueva
propuesta, por lo que ésta Comisién sobre la base de criterios y calificaciones antes
detallados y conforme a la propuesta recibida RECOMIENDA:

1. Adjudicarla cbnsultdrl’_a a la MSc Brenda Jessenia Quiroz pm; el monto de
L 369,000.00

2. En este informe se encuentran los siguientes documentos respaldo:

1) Oferta Técnica y Econémica de la Firma

2) Hoja de vida del profesional
~ 3) Acta de Recepcién y Apertura

4) Invitaciones giradas a las firmas
5) Términos de Referencia

En fe de lo anterior firmamos de comun acuerdo, la presente acta de recomendacion
siendo las 3:00 pm en el mismo lugar y fecha.

Nombre A _Firma

GONZALO TORO RIVERA f S,
Coordinador de Programas técnicos

. %
MARIA DE LOS ANGELES ORELLANA L
- Coordinacién de Recursos Humanos

MELISSA FIGUEROA'LEIVA
Unidad de Compras .

s o 20T

Secretaria de Nifiez, Adolescencia y Familia (SENAF) ¥

Colonia Humuya calle la Salud N° 1101

Por puente a desnivel de la Col. El Prauo, Tegucmalpa Henduras, CA
Tel. 2235-7948
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PROPUESTA AJUSTADA DE

SERVICIOS DE CONSULTORIA

EVALUACION DE PERFILES
PROFESIONALES DEL RECURSO HUMANO
DE LA SECRETARIA DE LA NINEZ,
ADOLESCENCIA Y FAMILIA

PROCESO No. DINAF-CONSULTORIiA-2023-002

tus s DB

Consultor Brenda Jesenia Quiroz
Diciembre 2023
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INTRODUCCION

En el dinamico ambito de la gestion gubernamental, el triunfo de las instituciones esta
intrinsecamente vinculado a la calidad y rendimiento de su capital humano. En este
contexto, la Direccion de Nifiez, Adolescencia y Familia (SENAF) se erige como un
actor central en la salvaguarda especial de los derechos de la nifiez y adolescencia.
Por ende, resulta imperativo llevar a cabo una evaluacion integral de las competencias
y conocimientos del personal, con el objetivo de racionalizar el uso de los recursos
humanos y transformar a la SENAF en una institucion técnica altamente

especializada, despolitizando sus operaciones.

En este sentido, es esencial y de suma importancia sopesar con precision la idoneidad
del personal que desempena funciones con impacto directo o indirecto en la atencion
a la nifez y sus familias. Este analisis se revela como un paso fundamental para

alcanzar con éxito la mision crucial de la institucion.

En virtud de lo anterior, y en respuesta a la invitaciéon para presentar propuesta para
la "Consultoria de evaluacmn de perfiles profesionales y desempeno del recurso
humano de la Dlreccu)n de Nifiez, Adolescencia Y Familia’ (SENAF). Nos complace
presentar nuestra propuesta consultoria especializada en la evaluacion de perfiles
profesmnales del personal El componente de evaluacion de perfiles no solo se
centrara en las competenuas técnicas, sino también en la sensibilidad y habilidades
necesarias para manejar aspectos sociales y emocionales cruciales en el trabajo con
nifos y familias. Esta perspectlva integral es esencial para garantizar un enfoque

eficaz y empatico en Ia gestion de casos relacionados con la nifez y adolescencia.

Adjuntamos tanto la propuesta técnica como la prt)puesta econdémica
correspondientes, con el firme compromiso de contribuir de manera efectiva a la
optimizacién y especializacion del recurso humano de la SENAF, fortaleciendo asi su

capacidad técnica y su mision de proteger los derechos fundamentales de la nifiez y

adolescencia. Estamos convencidos de que nuestra experiencia y enfoque> -

estratégico constituiran un valioso aporte para alcanzar los objetivos planteados.

204



. OBJETIVO GENERAL:
Proporcionar a la Secretaria dela Nifiez, Adolescencia y Familia (SENAF) un
diagnéstico de la adecuacion puesto persona de 180 -empfeados, mediante la
realizacion de una evaluacion de los perfiles profesionales, habilidades y
competencias del personal, para implementar estrategias personalizadas de gestion
del talento que impulsen la eficiencia operativa y fomenten un e_n_mbiente laboral

propicio para el logro de los objetivos institucionales.

il.  OBJETIVOS ESPECIFICOS:
o Examinar y establecer las habilidades clave necesarias para cada rol en la

SENAF, garantizando que estén alineadas con los objetivos de la institucion y

reflejan las mejores practicas de las instituciones tipo.

o Evaluar los perfiles de los empleados, considerando su educacion, experiencia ,
habilidades técnicas y competencias en relacion con sus responsabilidades

asignadas.

o Elaborar recomendaciones concretas para el desarrollo y capacitacion profesional,

asegurando el progreso constante del personal de la SENAF.

o Elaborar un informe completo con los resultados obtenidos; acompanado de un
plan de accion estratégico que sirva como hoja de ruta para implementar mejoras

y maximizar el potencial del talento humano en la organizacion.

. METODOLOGIA

Para el desarrollo del proceso de consultoria en la Direccion de Nifiez, Adolescencia
y Familia (SENAF), nuestra metodologia se basara en un enfoque sistematico y
participativo que asegure la alineacién con los objetivos establecidos y la visidon
integral de la institucion. Esta metodologia se complementara con herramientas de

Gestion de Talento como:

-THT The Talent System: THT experta en predecir el comportamiento humano,
es una compania multilatina con presencia en mas de 13 paises, con mas de 15
afios de experiencia en metodologias practicas para descubrir la zona de la

283



genialidad de las personas, tiempo en el cual ha logrado crear el método de los
colores con 300 ;_hg.r:ramientas para hacer seleccion, desarrollo y alineacién del
personal en las org'ahizaciones, ubicandose en el top de las firmas de talento
humano, con mas de 12 mil directivos entrenados, mas de 3 millones de personas

evaluadas en m‘és 1.300 organizaciones. https://tht.company/hnd/

-Coaching Pléy:'}Técnicas y herramientas utilizadas para realizar procesos de
diagnostico o intervencion a través de las metodologias Coaching-Play Life &
Business. https://coachingplay.com.co/.

Nuestra aproximacion metodologica se sustentara en :

e Diagnéstico Inicial: Alineados con los objetivos institucionales, llevaremos a
cabo un analisis detallado para comprender la contribucion y papel de la
institucion, evaluar la estructura organizacional y medir el impacto de la

adecuacion entre los puestos de trabajo y las personas que los ocupan.

e Evaluaciones Personalizadas: Para medir objetivamente  habilidades
técnicas, cognitivas y conductuales del equipo. Esto nos ayudara a evaluar la
capacidad del personal para trabajar’ e interactuar con nifias, nifios y

adolesceh_té's?;_ en linea con las necesidades institucionales de la SENAF.

e Analisis de Daios'y Recomendaciones: Procederemos a examinar los datos
recopilados para comprender las necesidades de adecuacion, desarrollo del
personal e idorieidad del equipo. Nuestras recomendaciones estaran
cuidadosamente respaldadas por este analisis detallado y visual.



Diagnéstico inicial entendimiento
institucional,
contribucién por puest

perfiles y competencias

Aplicacién de
instrumentos de
evaluacion

Elaboracion de
atriz de resultados

Elaboracion de
informe final con
conclusiones y
recomendaciond

{lustracion 1 Esquema de Enfoque Metodoldgico
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IV. INVERSION

La inversion por servicios de consultoria es por un total de Trescientos sesenta y
nueve mil lempiras exactos (L 369,000.00) , desglosado de la siguiente manera:

Producto Porcentaje de Pago
Plan de trabajo para el desarrollo de L
la consultoria 73,800.00
Propuesta metodologica de 24
evaluacion (instrumentos,
formularios) 36,900.00
Informe preliminar de resultados de
evaluacion del personal. 110,700.00
Informe final con hallazgos y
recomendaciones. Aprobado 147,600.00
Total SR (e L 369,000.00

s Yap
Ly i\

La presente propuesta se compromete a mantener las condiciones ofrecidas por un
periodo minimo de-tres (3) meses a partir de la fecha de presentacion de la oferta.

Esta disposicion garantiza la estabilidad y consistencia de nuestra propuesta en caso
de ser seleccionados para llevar a cabo la Consultoria de Evaluacion de Perfiles
Profesionales y Desempefio del Recurso Humano de la Direccion de Nifez,
Adolescencia y Familia. =

Declaracion de Idoneidad para Contratar con la Administrac'i(m Publica:

Declaramos solemnemente que, en caso de ser seleccionados, no existen
impedimentos ni restricciones que nos impidan suscribir contrato con la
Administracion Publica para la ejecucion de la Consultoria mencionada. Nos
comprometemos a cumplir con todas las obligaciones contractuales y a participar de
manera activa y efectiva en la realizacion de este importante proyecto.

Esta declaracion s{é realiza con el propésito de brindar la tranquilidad y seguridad
necesarias a la Direccién de Nifiez, Adolescencia y Familia, asegurandoles que
estamos plenamente capacitados y dispuestos a llevar a cabo esta evaluacion con
integridad y profesionalismo.

Agradecemos la oportunidad de participar en este proceso y estamos ansiosos por
contribuir con nuestros conocimientos y experiencia a la mejora continua de la gestion

de recursos humanos de la mencionada direccion.
T, S S
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V.

EQUIPO CONSULTOR

Equipo lider del proyecto

1. Brenda Jesenia Quiroz

Master en Direccion y Gestion de RRHH, Licenciada en Psicologia,
Profesional con mas de 20 afios de experiencia en los diferentes
subsistemas de RRHH, en empresas financieras y de produccién.

Especialista en Gestiéon Del Talento con mas de 5 procesos de
Inventario de Talento y capacidades, para instituciones Publicas y
Privadas , Experiencia en procesos de Transformacién Organizacional ,
Gestion del Cambio, Disefio-Implementacion Modelo de Competencias,
Head Hunter, Partner The Talent System para Honduras, World Class
Speaker.

Docente Universitario

Certificaciones

+ Coach de vida y de negocios
* Facilitador Coaching Play

+ Certificacion en Gestion del Cambio — Chanye Américas
/Instituto de Postgrados de Espana.

+ Certificacion en direccionamiento estratégico de RRHH - Alide
+ Certificacién por competencias — Martha Alles

+ Facilitador certificado Franklin Covey para dictar el taller “Los
Siete Habitos de las personas Altamente Efectivas”.

2. Brenda Jaqueline Pena

Master en Gestion de La Calidad Total,

Licenciada en Administracion Industrial, Abogada, Profesional con mas
de 20 anos de experiencia en areas de negocio financiero y en los
diferentes subsistemas de RRHH.

Especialista de Talento Humano, Servicio al Cliente, Emprendimiento,
Gestor de Innovacion, Marca Personal. '

Docente Universitario

Certificaciones

219

Facilitador Coaching Play
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« Coach de vida y de negocios

» Certificacion en Gestion del Cambio Organizacional — Change
Américas /Instituto de Postgrados de Espania.

 Certificacion en Gestién de la Innovacion — GIZ Cooperacion Alemana

» Certificada como coach de Lideres de Mi pymes por UNAM-UNITEC .

Equipo de apoyo del proyecto

3. Glenda Mairena

Cuenta con 36 afios de experiencia en temas de talento humano, enfocada en
procesos de. atraccion y seleccion de personal, bienestar etc., actualmente
Headhunter enfocada en identificar talento para las organizaciones. (temas de
evaluacién de personal y cumplimiento de aptitudes y atribuciones del cargo)

Coordinadora de Reclutamiento y Seleccién (2012-2022) Busqueda, seleccion y
contratacién del mejor talento con las destrezas y competencias para apalancar
los objetivos estratégicos de la institucion, aplicar las mejoras practicas con el fin
de brindar la mejor experiencia al candidato y cliente interno.

Licenciada en Administracion de Empresas , formacién en competencias,
mejores practicas de seleccién de personal.

Adicional participaran dos personas como apoyo documental y operativo.

VI. ANEXOS

Hojas de vida eq-;.}_ipo. consultor



Gmail COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com>

Notificacion
4 mensajes

COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com> 12 de enero de 2024, 12:59
Para: brenda.quiroz@cdthn.com
Cco: Melissa Figueroa <meyafile@gmail.com>

Buenas tardes Estimada Msc. Brenda Quiroz

El motivo del presente correo es para notificarle que a través de la evaluacion de resultados, realizada por el

comité de evaluacion de esta direccion le informamos que la disponibilidad presupuestaria es menor a la ofertada, por
lo que se modificaron los términos de referencia con respecto a lo siguiente: apartado 5. Lugar de presentacion de
los servicios en lo referente al alcance en la aplicacién de los instrumentos de evaluacion, los que podran ser
implementados solo al personal técnico de la DINAF (ahora SENAF), especificamente el delegado en las Oficinas
Regionales, pudiendo utilizar la modalidad virtual.

Por lo que esperamos una nueva propuesta que se adapte a los fondos disponibles, para llevar a cabo la
culminacién de la misma.

i saludos cordiales !!

Brenda Quiroz <brenda.quiroz@cdthn.com> 12 de enero de 2024, 13:25
Para: COMPRAS DINAF <comprasdinathn@gmail.com>

Gracias por la informacién, sin embargo no viene el adjunto.

Atte.

|El texto citado esta ocultc]

BRENDA | |
St S ¢cD

COMSUATORA FARA B
CUSARDOLLO DL TALEWTD
HEmAAD

12 de enero de 2024, 13:33

Para: Brenda Quiroz <brenda.quiroz@cdthn.com>

no va documento adjunto Msc. Brenda ya que el detalle se encuentra dentro del msj
[El texto citado esta oculto]

Brenda Quiroz <brenda.quiroz@cdthn.com> 15 de enero de 2024, 10:55
Para: COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com>
Cc: Brenda Pefa <brenda.pena@cdthn.com>

; 97T
s v g |
Estimado Comite Evaluador:
iy e N Y
SENAF A LS )

Ce 11 nlarar Aivirsirvaa o 11ictod on ralariman ran a nranticcta nracantarda antarimrmmanda om



ae 10s mnstrumentos ae evaiuacion.

En concordancia con las modificaciones indicadas en los TDR, hemos ajustado nuestra
propuesta para reflejar de manera precisa y detallada las nuevas directrices establecidas. A
continuacion, adjuntamos la misma con el ajuste respectivo.

Atte,

[El texto citado esta oculto]

BRENDA
QUIRO S cot

5 CORFIETOR

FARLEL
EHESAARDLL O DEL TALENTD
AN

Consultor de an del T

PROPUESTA PARA LA CONSULTORIA DE EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES

T AJUSTADA. pdf
378K



12/1/24, 15:39 Gmail - Notificacion

M Gmail COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com>
Notificaciéon

3 mensajes

COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com> 12 de enero de 2024, 12:59

Para: brenda.quiroz@cdthn.com
Cco: Melissa Figueroa <meyafile@gmail.com>

Buenas tardes Estimada Msc. Brenda Quiroz

El motivo del presente correo es para notificarle que a través de la evaluacién de resultados, realizada por el

comité de evaluacion de esta direccion le informamos que la disponibilidad presupuestaria es menor a la ofertada, por
lo que se modificaron los términos de referencia con respecto a lo siguiente: apartado 5. Lugar de presentacion de
los servicios en lo referente al alcance en la aplicacién de los instrumentos de evaluacion, los que podran ser
implementados sélo al personal técnico de la DINAF (ahora SENAF), especificamente el delegado en las Oficinas
Regionales, pudiendo utilizar la modalidad virtual.

— Por lo que esperamos una nueva propuesta que se adapte a los fondos disponibles, para llevar a cabo la
culminacion de la misma.

i saludos cordiales !!

Brenda Quiroz <brenda.quiroz@cdthn.com>
Para: COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com>

12 de enero de 2024, 13:25

Gracias por la informacién, sin‘embargo no viene el adjunto.

Atte.

[El texto citado esta oculto)

BRENDA
i e

CDT

COMILETOMA Bk £
URBABRGLILH R TALENTD
pr

sultor

0

COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com> 12 de enero de 2024, 13:33
Para: Brenda Quiroz <brenda.quiroz@cdthn.com>

no va documento adjunto Msc. Brenda ya que el detalle se encuentra dentro del msj
[El texto citado esta oculto]
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12/1/24, 13:18 Gmail - Notificacién

COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com>

Notificacion
1 mensaje

COMPRAS DINAF <comprasdinafhn@gmail.com>
Para: brenda.quiroz@cdthn.com
Cco: Melissa Figueroa <meyafile@gmail.com>

Buenas tardes Estimada Msc. Brenda Quiroz

El motivo del presente correo es para notificarle que a través de la evaluacién de resultados, realizada por el

comité de evaluacion de esta direccién le informamos que la disponibilidad presupuestaria es menor a la ofertada, por
lo que se modificaron los términos de referencia con respecto a lo siguiente: apartado 5. Lugar de presentacién de
los servicios en lo referente al alcance en la aplicacién de los instrumentos de evaluacion, los que podran ser

implementados sélo al personal técnico de la DINAF (ahora SENAF), especificamente el delegado en las Oficinas
Regionales, pudiendo utilizar la modalidad virtual.

Por lo que esperamos una nueva propuesta que se adapte a los fondos disponibles, para llevar a cabo la
culminacién de la misma.

i saludos cordiales !!
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EVALUACION

CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

CONSULTOR: BRENDA QUIROZ

Cumple no
Cumple

Puntaje
Maximo

EVALUACION

Perfil jémi

Ser profesional titulado en la rama de Cumple/No
Recursos humanos, psicologia, Cumple
administracion o areas afines.

CUMPLE

Experiencia

Tener un minimo de 7 afios de
experiencia general.

10

10

Tener al menos 3 afios de experiencia
especifica en diagnostico de aptitudes y
perfiles de RRHH

20

20

Tener al menos 3 afios de experiencia en
evaluacién de personal

15

15

Haber realizado al menos una consultoria
en temas de evaluacion de personal y
cumplimiento de aptitudes y atribuciones

del cargo.

16

15

SUB TOTAL:

ENTREVISTA *

Amplie desde su experiencia, como y qué metodologia e
instrumentos aplicaria para el desarrollo de la evaluacion
de competencias del recurso humano de la DINAF

10

10

¢, Qué criterios tomas para garantizar la equidad y la
objetividad en el proceso de evaluacion de competencias al
recurso humano de la DINAF?

10

10

¢ Qué dinamica y en que tiempo propones la aplicaciéon de
los mecanismos de evaluacion de desemperio al personal
de la DINAF?

10

10

¢, Qué estructura organizacional propones en el marco de
creacion de la SENAF y que instrumentos deben generarse
0 actualizarse segun la nueva estructura?

10

10

¢, Quée otra informacion requieres se amplie para efecto de
los productos de la presente consultoria.

S/C

S/IC

TOTAL

100

100

Nota: Debe pasar con una calificacion de al menos 45% para pasar a la fase de la entrevista.

r"g“r
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EVALUACION

CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

CONSULTOR: BRENDA QUIROZ

COMISION EVALUADORA:
Nombre T \ Firma)\
GONZALO TORO RIVERA }/ I}Q
COORDINACION DE PROGRAMAS ] Z ‘L{k (
TECNICOS 2 ey
MARIA DE LOS ANGELES ORELLANA Z (
RECURSOS HUMANOS ) A

MELISSA FIGUEROA LEIVA
UNIDAD DE COMPRAS

ymi




EVALUACION

CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

D \
CONSULTOR: __ "D ( ¢ @ C&u;rcg

sl

Cumple

Ser profesional titulado en la rama de
Recursos humanos, psicologia,
administracion o areas afines.

Cumple/No
Cumple

——

Tener un minimo de 7 afos de
experiencia general.

(-'\J N\{’\ff

10

Tener al menos 3 afios de experiencia
especifica en diagnéstico de aptitudes y
perfiles de RRHH

(.Dmplc

30

Tener al menos 3 afos de experiencia en
evaluacién de personal

Cum fJ e

30

Haber realizado al menos una consultoria
en temas de evaluacién de personal y
cumplimiento de aptitudes y atribuciones
del cargo.

€9 m-"LG

\

30

SUB TOTAL

ENTREVISTA *

Facilidad de expresion oral (oratoria)

Excelente gramatica, ortografia y redaccion.

Capacidad de trabajar en equipo y
colaborativamente con otros socios

Disponible tiempo completo

TOTAL

100

Nota: Debe pasar con una calificacion de al menos 45% para pasar a la fase de la entrevista.

COMISION EVALUADORA:

Nombre

Firma




EVALUACION

CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

CONSULTOR:

&rcwo( O .

Qe

~—

Cumple _

 Cumpleno | P

Perfil académi

Ser profesional titulado en la rama de
Recursos humanos, psicologia,
administracién o areas afines.

Cumple/No
Cumple

Experienci

Tener un minimo de 7 afos de
experiencia general.

=3

10

JO

Tener al menos 3 afios de experiencia
especifica en diagnostico de aptitudes y
perfiles de RRHH

s/a.

30

30

Tener al menos 3 afios de experiencia en
evaluacioén de personal

s/a.

30

SO0

Haber realizado al menos una consultoria
en temas de evaluacién de personal y
cumplimiento de aptitudes y atribuciones
del cargo.

sle

30

SUB TOTAL

ENTREVISTA *

Facilidad de expresion oral (oratoria)

Excelente gramatica, ortografia y redaccion.

Capacidad de trabajar en equipo y
colaborativamente con otros socios

Disponible tiempo completo

TOTAL

100

Nota: Debe pasar con una calificacién de al menos 45% para pasar a la fase de la entrevista.

COMISION EVALUADORA:

Nombre

Firma




EVALUACION

CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

CONSULTOR: __ Denc\cy @u@b

experiencia general.

| Cumpleno | Puntaje | EVALUACION
Cumple Maximo
Perfil académico
Ser profesional titulado en la rama de Cumple/No ,
Recursos humanos, psicologia, Cumple D Q\p ‘/
administracién o areas afines. (‘}f
E <
Tener un minimo de 7 afios de &

10 ,\0

Tener al menos 3 afios de experiencia
especifica en diagnostico de aptitudes y
perfiles de RRHH

30

Tener al menos 3 afios de experiencia en
evaluacién de personal

30 gﬁ)

Haber realizado al menos una consultoria
en temas de evaluacién de personal y
cumplimiento de aptitudes y atribuciones
del cargo.

30

>

SUB TOTAL

ENTREVISTA *

Facilidad de expresion oral (oratoria)

Excelente gramatica, ortografia y redaccion.

Capacidad de trabajar en equipo y
colaborativamente con otros socios

Disponible tiempo completo

TOTAL

100

Nota: Debe pasar con una calificacion de al menos 45% para pasar a la fase de la entrevista.

COMISION EVALUADORA:

Nombre

Firma

2.0



EVALUACION

CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

CONSULTOR: ANA CAROLA ZAVALA

Cumple no
Cumple

Puntaje
Maximo

EVALUACION

Perfil J6mi

Ser profesional titulado en la rama de Cumple/No
Recursos humanos, psicologia, Cumple
administracion o areas afines.

CUMPLE

Experiencia

Tener un minimo de 7 afios de
experiencia general.

10

Tener al menos 3 afios de experiencia
especifica en diagnostico de aptitudes y
perfiles de RRHH

20

20

Tener al menos 3 afios de experiencia en
evaluacion de personal

18

15

Haber realizado al menos una consultoria
en temas de evaluacién de personal y
cumplimiento de aptitudes y atribuciones
del cargo.

15

15

SUB TOTAL:

ENTREVISTA *

Amplie desde su experiencia, cdémo y qué metodologia e
instrumentos aplicaria para el desarrollo de la evaluacion
de competencias del recurso humano de la DINAF

10

¢ Queé criterios tomas para garantizar la equidad y la
objetividad en el proceso de evaluacion de competencias al
recurso humano de la DINAF?

10

¢ Qué dinamica y en que tiempo propones la aplicacion de
los mecanismos de evaluacién de desempefio al personal
de la DINAF?

10

¢, Qué estructura organizacional propones en el marco de
creacion de la SENAF y que instrumentos deben generarse
o0 actualizarse segun la nueva estructura?

10

¢ Que otra informacion requieres se amplie para efecto de
los productos de la presente consultoria.

S/IC

TOTAL

100

Nota: Debe pasar con una calificacion de al menos 45% para pasar a la fase de |a entrevista.




EVALUACION
CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

CONSULTOR: ANA CAROLA ZAVALA

COMISION EVALUADORA:

Nombre Fi rma

—

GONZALO TORO RIVERA
COORDINACION DE PROGRAMAS
TECNICOS

MARIA DE LOS ANGELES ORELLANA
RECURSOS HUMANOS

MELISSA FIGUEROA LEIVA
UNIDAD DE COMPRAS




EVALUACION

CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPERNO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

consuLToR: _ MO\ Zowaild Mg‘(n_

Cumple no
Cumple

Puntaje
Maximo

EVALUACION

Perfil académi

Ser profesional titulado en la rama de
Recursos humanos, psicologia,
administracién o areas afines.

Cumple/No

Cumpje

30

Exogsianci

Tener un minimo de 7 afios de
experiencia general.

9) rmnph

10

Tener al menos 3 afios de experiencia
especifica en diagnostico de aptitudes y
perfiles de RRHH

30

Tener al menos 3 afios de experiencia en
evaluacion de personal

30

Haber realizado al menos una consultoria
en temas de evaluacion de personal y
cumplimiento de aptitudes y atribuciones
del cargo.

30

SUB TOTAL

ENTREVISTA *

Facilidad de expresion oral (oratoria)

Excelente gramatica, ortografia y redaccién.

Capacidad de trabajar en equipoy
colaborativamente con otros socios

Disponible tiempo completo

TOTAL

100

Nota: Debe pasar con una calificacion de al menos 45% para pasar a la fase de la entrevista.

COMISION EVALUADORA:

Nombre

Firma

2

n

7



EVALUACION

CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

consuttor:___ ANQ__Zavalad

experiencia general.

Cumple no Puntaje EVALUACION
Cumple Maximo

Perfil {émi

Ser profesional titulado en la rama de Cumple/No Ty

Recursos humanos, psicologia, Cumple @,

administracién o areas afines.

E G

Tener un minimo de 7 afios de .S/Q_ 10 10

Tener al menos 3 afios de experiencia
especifica en diagnostico de aptitudes y
perfiles de RRHH

=33

30 30

Tener al menos 3 afios de experiencia en
evaluacion de personal

Sle

30 30

Haber realizado al menos una consultoria
en temas de evaluacion de personal y
cumplimiento de aptitudes y atribuciones
del cargo.

S/c

30 %

SUB TOTAL

ENTREVISTA *

Facilidad de expresidn oral (oratoria)

Excelente gramatica, ortografia y redaccion.

Capacidad de trabajar en equipo y
colaborativamente con otros socios

Disponible tiempo completo

TOTAL

100

Nota: Debe pasar con una calificacion de al menos 45% para pasar a la fase de la entrevista.

COMISION EVALUADORA:

Nombre

Firma




EVALUACION
CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

CONSULTOR: ;‘\AC‘ (‘f\('r;‘\ oA ?c\ \,';-:\ A

Cumple no Puntaje EVALUACION

Cumple Maximo

Perfil académico
7’

Ser profesional titulado en la rama de Cumple/No N
Recursos humanos, psicologia, Cumple G ™ (\ &
administracion o areas afines. Con@ €
E B
Tener un minimo de 7 afios de fl 5 10
experiencia general. (umpe Cx
Tener al menos 3 afios de experiencia 30
especifica en diagnostico de aptitudes y C 4\ _ ' C
perfiles de RRHH UMEAL
Tener al menos 3 afios de experiencia en \ 30 ?) O
evaluacion de personal Comp' €
Haber realizado al menos una consultoria 30
en temas de evaluacion de personal y k » ?) C.
cumplimiento de aptitudes y atribuciones (-;m‘-’f’ 4
del cargo.
SUB TOTAL 4 q
ENTREVISTA *

Facilidad de expresion oral (oratoria)

Excelente gramatica, ortografia y redaccién.

Capacidad de trabajar en equipo y
colaborativamente con otros socios

Disponible tiempo completo

TOTAL 100
Nota: Debe pasar con una calificacion de al menos 45% para pasar a la fase de la entrevista.

COMISION EVALUADORA:

Nombre Firma
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EVALUACION

CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

CONSULTOR: CONCONEXION/RAFAEL ORANTES

Cumple no
Cumple

Puntaje
Maximo

EVALUACION

Pefil émi

Ser profesional titulado en la rama de Cumple/No
Recursos humanos, psicologia, Cumple
administracion o areas afines.

CUMPLE

Experiencia

Tener un minimo de 7 afos de
experiencia general.

10

10

Tener al menos 3 afios de experiencia
especifica en diagnostico de aptitudes y
perfiles de RRHH

20

10

Tener al menos 3 afios de experiencia en
evaluacion de personal

15

10

Haber realizado al menos una consultoria
en temas de evaluacion de personal y
cumplimiento de aptitudes y atribuciones
del cargo.

15

15

SUB TOTAL:

ENTREVISTA *

Amplie desde su experiencia, como y qué metodologia e
instrumentos aplicaria para el desarrollo de la evaluacién
de competencias del recurso humano de la DINAF

10

¢ Qué criterios tomas pafé garantizar la equidad y la
objetividad en el proceso de evaluacién de competencias al
recurso humano de la DINAF?

10

¢ Qué dinamica y en que tiempo propones la aplicacién de
los mecanismos de evaluacion de desempefio al personal
de la DINAF?

10

¢ Qué estructura organizacional propones en el marco de
creacion de la SENAF y que instrumentos deben generarse
0 actualizarse segun la nueva estructura?

10

¢ Qué otra informacion requieres se amplie para efecto de
los productos de |la presente consultoria.

S/IC

TOTAL

100

Nota: Debe pasar con una calificacion de al menos 45% para pasar a la fase de |a entrevista.



EVALUACION
CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

) CONSULTOR: CONCONEXION/RAFAEL ORANTES

COMISION EVALUADORA:

2

Nombre LY Firma
GONZALO TORO RIVERA )«. ‘ ﬁz
COORDINACION DE PROGRAMAS , =4,
TECNICOS "N 5
MARIA DE LOS ANGELES ORELLANA £
RECURSOS HUMANOS :
MELISSA FIGUEROA LEIVA ~ //Lw \ / M
UNIDAD DE COMPRAS M /
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EVALUACION
CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

CONSULTOR: QDEDQQ Dol / Corconet N

Cumple no Puntaje EVALUACION
Cumple Maximo

Perfil académico

Ser profesional titulado en la rama de Cumple/No " “g“ /
Recursos humanos, psicologia, Cumple 6\ Q})

administracién o areas afines.
E _
Tener un minimo de 7 afios de UjQU. 10 /

experiencia general.

Tener al menos 3 afios de experiencia 30
especifica en diagnéstico de aptitudes y ,}D
perfiles de RRHH

Tener al menos 3 afios de experiencia en 30 P
evaluacion de personal IN®)

Haber realizado al menos una consultoria 30
en temas de evaluacion de personal y _
cumplimiento de aptitudes y atribuciones '
del cargo.

SUB TOTAL

ENTREVISTA *

Facilidad de expresion oral (oratoria)

Excelente gramatica, ortografia y redaccién.

Capacidad de trabajar en equipo y
colaborativamente con otros socios

Disponible tiempo completo

TOTAL 100
Nota: Debe pasar con una calificacion de al menos 45% para pasar a la fase de |a entrevista.

COMISION EVALUADORA:

Nombre Firma

—ud~ 2062




EVALUACION

CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

CONSULTOR: f#?cqﬂl‘wp Ofaﬂ‘vlrf‘b_ /@0/7 Conexion

Cumple no
Cumple

Puntaje
Maximo

EVALUACION

Perfil émi

Ser profesional titulado en la rama de
Recursos humanos, psicologia,
administracion o areas afines.

Cumple/No
Cumple

5/@

/

T

Tener un minimo de 7 afios de
experiencia general.

=e

10

Tener al menos 3 afios de experiencia
especifica en diagnéstico de aptitudes vy
perfiles de RRHH

sle.

30

Tener al menos 3 afios de experiencia en
evaluacion de personal

30

Haber realizado al menos una consultoria
en temas de evaluacion de personal y
cumplimiento de aptitudes y atribuciones
del cargo.

30

o T

SUB TOTAL

ENTREVISTA *

Facilidad de expresién oral (oratoria)

Excelente gramatica, ortografia y redaccion.

Capacidad de trabajar en equipo y
colaborativamente con otros socios

Disponible tiempo completo

TOTAL

100

Nota: Debe pasar con una calificacion de al menos 45% para pasar a la fase de la entrevista.

COMISION EVALUADORA:

Nombre

Firma

NOKG: }-\oiu&{ MOl c')\i JO0se Navio y'pu.e%t‘nO\
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EVALUACION
CONSULTORIA PARA LA EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE LA NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA

CONSULTOR: D’\c\ru(\ (//@w\cs/( O\\u((NrY_,,OM
‘\u\ci Q\"*ttt’\ Cf nle\ €S G ll(’ﬂrr‘(c/]t’\‘!{’ Irt( c CLJ\JCOMV“XJ CN’

~ Cumple no Puntaje EVALUACION
Cumple Maximo

Perfil i6mi
Ser profesional titulado en la rama de Cumple/No S ’)‘
Recursos humanos, psicologia, Cumple , :
administracion o areas afines. Complen
E A
Tener un minimo de 7 afios de l i 10 5 D
experiencia general. (\, WA D
Tener al menos 3 afios de experiencia 30
especifica en diagnostico de aptitudes y 7
perfiles de RRHH Comply 25
Tener al menos 3 afios de experiencia en l 30 2 S’
evaluacion de personal (omp! €
Haber realizado al menos una consultoria 30
en temas de evaluacion de personal y \ 5 ~
cumplimiento de aptitudes y atribuciones C siya O
del cargo. f
SUB TOTAL 6& O
ENTREVISTA *
Facilidad de expresion oral (oratoria)
Excelente gramatica, ortografia y redaccion.
Capacidad de trabajar en equipo y
colaborativamente con otros socios
Disponible tiempo completo
TOTAL 100

Nota: Debe pasar con una calificacion de al menos 45% para pasar a la fase de la entrevista.

COMISION EVALUADORA:

Nombre Firma

\.\J o‘\éﬁ 01 . \US C ond ul l(;--"t'j Sc:- V' D \_,Q c \Q’TL« De A Q’C(‘c‘q N ]lcfaj.‘%" \ji’f}'f“T
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Gobierno de

LISTADO DE ASISTENCIA PARA LA EVALUACION DE CONSULTORIA DE EVALUACION DE PERFILES PROFESIO

DINAF

la Repiiblica

RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA (DINAF)

o

Bl 5B BE™RT B0 A&
& _IT 2!'!’.1 l‘ o 4] ‘-'..-""-\'u -

FRED BF LA ERPL

NALES Y DESEMPENO DEL

5¢

6

N° NOMBRE INSTITUCION O EMPRESA FIRMA TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO PARA
CELULAR NOTIFICACIONES
Morta Quelerey Dusoe | IR | 380636l pordedis@ g con
2 C'-\GH{C:)* O ! \"To:’u p\\v(r’m D—DU A - ;/ 3326-0200 c}} co@ :['a'r'lo- .,:.ﬁc-L;,L,
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7
8
9
10
11 -
j Fecha: 18 de diciembre del 2023
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Redactar

HUMANO DE LA DIRECCION DE NINEZ, ADOLESCENCIAY FAMILIA
Recibidos 10 (DINAF). Recibidos x
Destacados

; Monica Regina Bran de Mejia vie, 15 dic, 16:03
Enviados para Leonardo, Francisco, Maddaler Fiorencia, Hector, Carolina, Daniela, Gonzalo
Mas Estimados Colegas de UNICEF, feliz tarde

Etiquetas Como resultado de la convocatoria de presentacion de ofertas de la consultoria EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y

DESEMPENO DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE NINEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA (DINAF), gque hemos recibido e:
dia 3 ofertas técnicas y financieras de los candidatos invitados, por lo que en coordinacién con el equipo de compras, se ha definido poc
realizar el proceso de evaluacion de ofertas el préximo lunes 18 de diciembre por la tarde (1:00 p.m.) por lo que agradeceremos contar ¢
acompafnamiento de UNICEF como parte del Comité de Evaluacion.

Agradeceremos confirmen vuestra participacion.

Quedo atenta

Saludos cordiales

Manica Bran
Cooperacién Externa DINAF

o s 978
- A ‘:\J



Tegucigalpa, M.D.C. 15 de diciembre de 2023

Sefiores DINAF
Su Oficina

Por este medio hago formal presentaciéon de la propuesta para realizar la
Consultoria: EVALUACION DE PERFILES PROFESIONALES Y DESEMPENO
DEL RECURSO HUMANO DE LA DIRECCION DE NINEZ, ADOLESCENCIA Y *
FAMILIA (PROCESO No. DINAF-CONSULTORIA-2023-002) a la que he sido
invitada formalmente por esta institucion.

Es un honor poder aportar desde mi experiencia profesional a tan noble
institucidn que trabaja con una poblacién vulnerable y Gue constituye el futuro de

nuestro de pais.

Mi formacién como Psicéloga y master en Direccion Empresarial me ha permitido
desenvolverme en el ambito de las consultorias por mas de siete anos tanto nivel
estatal como privado. Apoyando a las organizaciones a disefar v mejorar sus
procesos de gestion del talento humano tales como selecciéon de personal,
analisis de puesto, evaluacion del desempefio y clima laboral.

Adjunto a la presente encontraran la propuesta disefiada bajo los términos de
referencia compartidos v la hoja de vida. Cualquier duda o ampliacion de
informacién estoy a la orden.

A continuacion, les comparto los datos solicitados:
e Nombre: Ana Carola Zavala Mejia
Identidad: 0801 1975 08642

®
e Teléfono celular: 9454 2419
e Correo: carolazavalam@gmail.com

Agradezco de antemano su fina atencion a la presente.

Saludos cordiales,

A i g3 .
Msc. Ana Caro Vala ejidg,

Consuitora &
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PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA

CONSULTORIA: EVALUACION DE PERFILES
PROFESIONALES Y DESEMPENO DEL RECURSO
HUMANO DE LA DIRECCION DE NINEZ ADOLESCENCIA Y
FAMILIA (DINAF)

Proceso No. DINAF-CONSULTORIA-2023-002

PRESENTADA POR:
MSC. ANA CAROLA ZAVALA MEJIA

.. 256
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I. ANTECEDENTES

La Direccion de la Nifnez, Adolescencia y Familia es el ente responsable de
rectorar, formular, gestionar, coordinar y supervisar la implementacion de las
Politicas Nacionales en materia de nifiez, adolescencia y familia. Por lo tanto esta
Direccion tiene la responsabilidad de garantizar un servicio de calidad a esta
poblacién. Para ello la institucién debe asegurarse de contar con el personal que
reuna la formacién y las competencias necesarias para cumplir con las funciones
asignadas en su puesto de trabajo. Por tal motivo el DINAF ha tenido a bien

rovmlimar vimm AvemhhianiAn Aa Ine narfilae nrafacinnalae Anl nareAanal e actiinlmanta
TULAUl WU GVUIUaLIU ) UL U0 pU NG o PIVICOIUTGICD UL Pui oul il Yuo auiadiinne ive

labora para esta direcciéon a través de una consultoria externa. Asimismo, la
presente consultoria responde a dos situaciones puntuales:

1. El 13 de octubre de 2023 en el Diario Oficial La Gaceta en el articulo 9 del
Decieto PCM-41-2023 se deciaid estado de emeirgencia en el subsisiemna
de proteccién de especial de los derechos de la nifiez y adolescencia
durante el presente afo, con el objeto de supervisar y regularizar la
operacion de las instituciones que prestan servicios dirigidos a la proteccion
de nifos, ninas, adolescentes y familias.

2. En el mes de junio del presente afo se realizé un diagnostico de la
institucion y un plan de accion el cual contempla la evaluacion general de
competencias y conocimientos del personal que permita racionalizar el uso
de los recursos humanos para convertir al DINAF en una institucion técnica

altamanta acnarin
QLG TG U oMo wIa

Il. ALCANCE:

De conformidad a lo planteado en la solicitud de oferta, el alcance de la
Consultoria seria:

e Evaluacién de perfiles profesionales de 184 empleados permanentes y 243
empleados por contrato.

lll. OBJETIVOS

1. Contribuir al ordenamiento y funcionalidad de la institucion a traves de la
evaluacion de 427 perfiles profesionales.

2. Determinar el grado de idoneidad de los empleados actualmente
contratados en la institucion.

OFERTA TECNICA Y ECONOMICA DINAF
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IV. ACTIVIDADES A DESARROLLAR

1. Elaborar ruta de trabajo (cronograma)
Desarrollar reuniones de trabajo con el equipo enlace para la coordinacion
de los procesos de entrevista y evaluacion.

3. Realizacién de entrevistas, analisis de hojas de vida, evaluaciones
psicologicas y evaluacion de competencias del personal de la institucion.

4. Elaboracion de informe de los resultados de las evaluaciones practicadas a

cada empleado.

B ClahaAaraniAn Aa
(O i S L ST T e 1

V. PRODUCTOS

matrio
THICA 1

1. 427 informes de evaluacién
2. Matriz de resultados de las evaluaciones.

VI. DURACION

La duracién de esta consultoria es de tres (3) meses una vez aceptada la oferta y
manteniendo los tiempos estimados en la ruta de trabajo aprobada.

Vil. CRONOGRAMA

ACTIVIDAD

S1 | S2 S5 57

S9

$10

S11

512

REUNION CON EL EQUIPO ENLACE
PARA LA ELABRORACION DEL

CALENDARIO DE ENTREVISTAS Y

CAVALLIAFS,IANEC
eV AL Ve o Y

REALIZACION DE ENTREVISTAS Y
EVALUACIONES

ELABORACION DE INFORMES

ELABORACION DE MATRIZ RESUMEN

ELABORACION DE INFORME FINAL

| ENTREGA DE PRODUCTOS

OFERTA TECNICA Y ECONOMICA DINAF
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Viil. PRESUPUESTO

Elcién deperfiles prfesionles d

8 seanas

1,201,000.00

427 empleados
e  Pruebas Psicolégicas 50,000.00
TOTAL LPS 1,251,000.00

OFERTA TECNICA Y ECONOMICA DINAF
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