OFICIO COCOIN-006-03-2024
Tegucigalpa, M.D.C. 20 de marzo de 2024.

MSc. :
Ericka Arely Suazo Bonilla
Directora Ejecutivo ONADICI
Su Oficina.

Estimada Directora Suazo:

En cumplimiento a la Circular STLCC-ONADICI-009-02-2024, de fecha 26 de enero
de 2024, La Secretaria de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién (STLCC) a
través de la Oficina Nacional de Desarrollo Integral del Control Interno (ONADICI).
Relacionada al cumplimiento obligatorio de las actividades y productos de control
interno adscritos en el Plan Anual para la Implementacién del Marco Rector de
Control Interno institucional de los Recursos Publicos (MARCI).

Se adjunta el cumplimiento de los Productos que se describen a continuacién:

1. Plan Anual de Rotacion de Personal.

2. Plan Anual de Viaticos y Gastos de Viaje.

3. Plan de Comunicaciones..

4. Anexo 32: Plan de Tecnologia, Informacién y Comunicacion.

5. Copia del Documentos de creacién del Comité de Probidad y Etica Pubica.
6. Instructivo y Metodologia para el tratamiento de denuncia y su seguimiento.

Agradecidos por su apoyo, me suscribo de usted, con muestras de mi consideracion
y estima.

Atentamente

Ing. José Artonio Morales
Gerente€ General

HONDUTEL

Coordinador
Comité Control Interno
HONDUTEL

Cc Auditoria Interna
Archivo Control Interno-HONDUTEL

www.hondutel.hn



EMPRESA HONDURENA DE TELECOMUNICACIONES (HONDUTEL)

NCI-TSC/421-00
Felscomunicasiones PLAN DE COMUNICACION INSTITUCIONAL 2024

GERENTE GENERAL: ing. José Antonio Morales

MISION: Somos la empresa que proporciona servicios de telecomunicaciones, con personal capacitado, utilizando tecnologia moderna e infraestructura de calidad, apoyando al crecimiento econémico,
productivo y social de nuestro pais.

VISION: Ser reconocidos como la mejor Empresa de Telecomunicaciones a nivel nacional, proporcionando soluciones creativas e innovadoras, con amplia cobertura.

VALORES:

Compromiso: Es la responsabilidad aceptada por los colaboradores y que su labor vaya mas alla de cumplir con una obligacion, segin lineamientos de Control Interno, cuya responsabilidad genere valor
agregado.

Excelencia: Mejora continua encaminada hacia la calidad laboral con eficiencia y eficacia, para servir a nuestros clientes.

Innovacién: El arte de convertir las ideas y el conocimiento en productos, procesos y servicios nuevos o mejorados, que los clientes reconozcan y valoren.

Integridad: Colaboradores con lealtad, ética, rectitud, bondad, honradez, transparencia; personas con quien se puede contar.

Objetivo General: Fortalecer el sistema de Control Interno, con el propésito de orientar la administracion de los recursos de la empresa con transparencia y rendicién de cuentas, procurando la confiabilidad de
la informacion financiera, efectividad y eficiencia en las operaciones de las leyes y regulaciones aplicables.

Objetivo Especifico: 1.- Fomentar el ambiente para promover la cultura de Control Interno, velando por el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Objetico Especifico 2.- Dar acompafiamiento al Comité de Riesgos en el proceso de implementacién, evaluacién y gestion de riesgos.

Objetico Especifico 3.- Dar seguimiento a la implementacién de las actividades de control en los sistemas administrativos, operativos y tecnologia informatica, para asegurar las acciones operativas,
administrativas y tecnolégicas para salvaguardar recursos asignados, asegurando la transparencia en su manejo.

SEMESTRE 1 SEMESTRE 2
No- OBJETIVO PRODUCTO ACTIVIDAD RESPONSABLE
M1|M2|M3|M4|M5|M6|{M7|M8|M9|M10|M11| M12
1. Lic. Gabriel Zacarias Bonilla Cardenas
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escritos. : Sl
/ Jefa del Departamento de Relaciones Publicas.




Mantener al personal de la
institucién informado y
comprometido con las

politicas y procedimientos

de control interno.

Una herramienta de
comunicacion y capacitacion
para fomentar una cultura
organizacional.

Realizar boletines de promocién del
control interno institucional.

1. Lic. Gabriel Zacarias Bonilla Cardenas
/ Director del Departamento de Relaciones Plblicas.

2. Lcda. Sobeida Yassareli Barahona Hernandez
/ Jefa del Departamento de Relaciones Publicas.

Mantener informado al
publico de las diversas
actividades que se
desarrollan en la empresa y
c6mo avanza el plan de
rescate.

Mayor alcance y cobertura
mediética.

Realizar conferencias de prensa como
una estrategia efectiva para mejorar la
comunicacion.

1. Lic. Gabriel Zacarias Bonilla Cardenas
/ Director del Departamento de Relaciones Publicas.

2. Lcda. Sobeida Yassareli Barahona Hernandez
/ Jefa del Departamento de Relaciones Publicas.

Compartir noticias,
informacion de productos y
servicios, y actualizaciones

sobre los proyectos y logros.

Fortalecimiento de la marca
de la empresa y dinamismo
en redes sociales.

Generar contenido para las redes
sociales (Facebook, X e Instagram):
Boletines informativos, artes y firma de
convenios,

1. Lic. Gabriel Zacarias Bonilla Cardenas
/ Director del Departamento de Relaciones Pablicas.

2. Leda. Sobeida Yassareli Barahona Hernandez
/ Jefa del Departamento de Relaciones Publicas.

Producir videoclips
informativos con contenido
claro y comprensible.

Una forma efectiva de
comunicacion.

Realizar videoclips informativos
visualmente atractivos y faciles de
entender.

1. Lic. Gabriel Zacarias Bonilla Cardenas
/ Director del Departamento de Relaciones Publicas.

2. Lcda. Sobeida Yassareli Barahona Hernandez
/ Jefa del Departamento de Relaciones Publicas.

Dar a conocer informacion
relevante sobre la empresa,
productos o servicios.

Llegar a una audiencia mas
amplia a través de los
medios de comunicacion y
canales de difusion.

Notas de prensa y comunicados.

1. Lic. Gabriel Zacarias Bonilla Cardenas
/ Director del Departamento de Relaciones Publicas.

2. Leda. Sobeida Yassareli Barahona Hernandez
/ Jefa del Departamento de Relaciones Publicas.




Recolectar material visual
para enriquecer la
7 produccién de contenido.

Biblioteca de recursos
visuales diversificados para
mejorar la presentacion de

nuestro contenido.

Recoleccion de material para produccion

de contendio (banco de fotos y videos).

1. Lic. Gabriel Zacarias Bonilla Cardenas
/ Director del Departamento de Relaciones Publicas.

2. Lcda. Sobeida Yassareli Barahona Hernandez

X
/ Jefa del Departamento de Relaciones Publicas.
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